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RESUME

Inklusion kan ses som en aktuel politisk og socialpaedagogisk agenda, der kan fa
betydning for in- og eksklusionsoplevelser i hverdagslivet for borgere med
udviklingsheemning  samt  for  socialpedagoger, der  arbejder péa
voksenhandicapomradet. Forskning dokumenterer, at pd trods af de politiske
inklusionsbestrabelser er mange borgere med handicaps stadigveek ekskluderet fra at
deltage i det almene samfundsliv. Sarligt peges der péd, at voksne med
udviklingsheemning lever isoleret og ekskluderet.

Forskningen, der prasenteres i denne afhandling, underseger, hvordan aktuelle
policy-dokumenter beskriver inklusionsmalsatninger pa handicapomréadet. Endvidere
undersgges hverdagslivsfortellinger omhandlende in- og eksklusionsoplevelser
fortalt af borgere med udviklingsheemning samt socialpaedagogers fortellinger om
inklusionsindsatser p& voksenhandicapomrédet.

I undersogelsen benyttes Laclau og Mouffes diskursteori som udgangspunkt for
forstaelsen af in- og eksklusion, og denne teori udger grundlaget for analyserne i
athandlingen. Diskursanalysen bidrager dermed til at identificere, hvordan inklusion
indholdsudfyldes og tilleegges betydning pa forskellig vis i policy-dokumenterne samt
i forteellingerne fra borgere med udviklingshemning og socialpaedagoger. Derudover
benyttes Becker og Goffmans afvigersociologiske teorier, der har fokus pé, hvordan
samfundet skaber afvigere. Teorierne bidrager til at analysere in- og
eksklusionsprocesser i hverdagslivet. Disse afvigersociologiske perspektiver har,
foruden den diskursteoretiske tilgang, veeret grundlag for analyserne af fortellingerne
fra borgere med udviklingshemning og socialpaedagoger pd voksenhandicapomradet.
Saledes analyseres, hvilken betydning forskellige in- og eksklusionsoplevelser kan fa
for borgere med udviklingshemning og for socialpedagogers arbejde. Ligeledes
identificeres mulige konsekvenser af de politiske inklusionsbestrebelser og de
socialpaedagogiske indsatser for borgere med udviklingsheemning.

I de handicappolitiske dokumenter bliver inklusion skrevet frem som en
mélsaetning om inklusion forstiet som deltagelse. Inklusion beskrives at vare en ret
for alle borgere med handicap sdvel som en mulighed — dog kun for dem, der kan
ansvarliggeres. I policy-dokumenterne kan inklusionsbestraebelserne endvidere
beskrives som et spergsmél om at fjerne barrierer for deltagelse, ligesom inklusion
skrives frem som en indsats, der betyder, at borgere med handicaps skal mede
barrierer som alle andre. P4 den méde kan inklusionsbestrabelser ses skrevet frem pa
mange forskellige og modsatrettede mader, hvorfor handicappolitikken kan
identificeres som flertydig, uklar og meningsles.

Inklusion skrives endvidere frem pd bestemte mader, der omhandler deltagelse i job
pa arbejdsmarkedet, i uddannelse og i civilsamfundet med det formal at gere borgere
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med eksempelvis udviklingshemning selvstendige og selvforsergende. Som det
beskrives er formélet at reducere det skonomiske og forvaltningsmaessige pres pa
kommunerne samt at fastholde en sammenhengskraft i samfundet. Der kan saledes
identificeres en antagonistisk konflikt, hvor borgere med udviklingshemning, der
ikke kan inkluderes, kan forstds som en trussel mod de samfundsmaessige
udfordringer. P4 den made kan borgere med handicaps, der ikke kan klare policy-
dokumenternes krav til inklusion, forstds skrevet ud eller ekskluderet af
handicappolitikken.

Handicappolitikken muligger, at borgere med udviklingsh&mning kan inkluderes,
fordi det er en ret for alle borgere med handicaps. Imidlertid kan konsekvensen ogsa
veare, at nogle borgere med udviklingshaemning ekskluderes, fordi de ikke kan udvikle
ansvar og bidrage til samfundet p4 samme vis som alle andre. Handicappolitikken kan
dermed forstés bade som en inklusions- og en eksklusionspolitik.

I forteellingerne fra borgere med udviklingshzemning fortelles der om deltagelse
i forskellige feellesskaber. Ligeledes fortaelles der om oplevelser med det at vaere en
del af eller have et tilhersforhold til et fallesskab. Fortellingerne kan endvidere
beskrive eksklusionsoplevelser, ligesom fortellingerne kan forstds at omhandle
problemer, der opstdr 1 forhold til forskellige inklusions- sével som
eksklusionsoplevelser. Fortellingerne kan séledes beskrive, hvordan borgere med
udviklingsheemning deltager, eksempelvis i det lokale foreningsliv, men samtidig
oplever sig anderledes og ekskluderet. Omvendt kan borgere med udviklingsheemning
forteelle om det at vaere ekskluderet fra job pa arbejdsmarkedet og fra et selvstendigt
liv 1 egen bolig, men stadigvaek opleve sig inkluderet, eksempelvis i et bofaellesskab
for voksne med udviklingshemning.

Fortellingerne kan pa den ene side beskrive oplevelser med trivsel og udvikling og
pa den anden side fortelle om oplevelsen af at vare stigmatiseret samt tildelt en
outsideridentitet som unormal. En identitet, som endvidere kan skabe identitetskriser,
der kan betyde vanskeligheder med at deltage og here til i fellesskaber med andre.
Endelig kan fortellingerne beskrive, hvordan borgere med udviklingsheemning
arbejder pa at forblive inkluderet eller keemper for at undga eksklusion fra forskellige
feellesskaber. P4 den made kan fortellingerne ogsa forstds som ’identitetskampe’,
hvor borgere med udviklingshemning forseger at modsatte sig et skel mellem dem
og os — eller en social identitet som unormal.

I de socialpeedagogiske forteellinger kan der identificeres beskrivelser om inklusion
af borgere med udviklingsheemning, forstaet som deltagelse i forskellige fzllesskaber.
Imidlertid fortelles flere af socialpaedagogernes historierne ogsé frem som borgernes
oplevelser med det at here til i et fellesskab. Fortzllingerne kan derudover
identificeres som beskrivelser, der peger pa forskellige problemer i forhold til in- og
eksklusion af borgere med udviklingshemning. Eksempelvis fortelles der om
vanskeligheder med at forblive inkluderet i et job pd arbejdsmarkedet og om



oplevelser med at vaere anderledes og ekskluderet, selvom beboerne deltager i det
lokale foreningsliv. Fortellingerne beskriver endvidere, hvordan nogle borgere med
udviklingsheemning oplever sig selv som normale, mens andre er selvkritiske og ser
sig selv som unormale. Socialpedagogerne forteller pa lignende vis, at de forstar
borgerne med udviklingsheemning som unormale pé grund af deres manglende evner,
fordi borgerne kan have svart ved at klare sig i det almene samfundsliv.

Socialpadagogerne fortzller, at det er deres opgave at stotte og hjalpe til inklusion
eller at undgé eksklusion. En opgave, der kan handle om at skulle kvalificere borgere
med udviklingshemning, s& de udvikles og normaliseres. Andre socialpadagoger
fortaeller, hvordan opgaven eksempelvis i forbindelse med job pé arbejdsmarkedet kan
handle om at tilpasse arbejdslivet til beboerne. Derved kan den socialpaedagogiske
indsats forstds som stette og normalisering af borgernes jobvilkar. Fortellinger kan
sdledes forstds som et forseg pd at hegemonisere og legitimere de indsatser, som
socialpaedagogerne forteller om, hvad enten opgaven handler om kvalificering og
normalisering af borgere med udviklingshaemning eller om
normalisering/almengerelse af vilkarene for inklusion.

Konsekvenserne kan vere, at borgere med udviklingshemning inkluderes og dermed
trives samt udvikler sig. Omvendt kan konsekvenserne af den socialpaedagogiske
indsats ogsa vaere, at borgere med udviklingshaemning tildeles en social identitet som
outsider og dermed kan opleve vanskeligheder med at deltage og here til i et
feellesskab.






FORORD

Pé forsiden af denne afthandling ses et billede af en almindelig advarselstavle for
fodgengerfelt. Under advarselstavlen er pasat et skilt, hvorpa der star Handicappede.
Advarselstavlen er placeret pd vejen mellem et bo-miljg og et aktivitets- og
samverstilbud, begge for voksne med udviklingshemning, i en provinsby i
Midtjylland. Skiltet signalerer, at bilister skal passe pa de *blede’ trafikanter, og kan
derudover skabe opmarksomhed pé, at mennesker med udviklingshaemning er blevet
en del af trafik-bybilledet. Imidlertid kan advarselsskiltet ogsa forstds som et udtryk
for, at borgere med udviklingshemning bliver betragtet som en gruppe, der skal
passes serligt pa. Maske kan billedet endvidere pege pd, at borgere med
udviklingshemning stadigveek betragtes som varende anderledes og kan komme til
at fremsta som en homogen gruppe, der ikke kan klare sig selv. Kan dette mon skabe
en kategorisering og en miskreditering af borgere med udviklingsh&mning, og
hvordan kan mulige opdelinger mellem dem og os fa betydning for oplevelsen af at
vere henholdsvis in- eller ekskluderet? Borgere med udviklingshemning lever ikke
nedvendigvis lengere i store, afsondrede institutioner, men kan bo i samme
boligkvarter som alle andre. Hvilken betydning har af-institutionaliseringen i
Danmark haft for borgere med udviklingsh&mning, og har de handicappolitiske
inklusionsbestraebelser betydet, at borgere med udviklingsheemning deltager i job pa
arbejdsmarkedet og i det lokale foreningsliv? Hvilke eksklusionsoplevelser kan opsta
pa trods af intentionerne om inklusion, og hvordan kan sadanne
eksklusionsoplevelser fa betydning for borgere med udviklingshemning?

Ovenstaende spergsmal er fa blandt mange spergsmal, der har treengt sig pa i
projektet med at undersege in- og eksklusion pa voksenhandicapomradet. Et projekt,
der nok har udviklet sig undervejs, men hvor jeg har forsegt at holde fast i at bidrage
med viden om in- og ecksklusionsoplevelser fortalt af borgere med
udviklingshemning. Oplevelser, der ikke kan ses isoleret, men kan vare under
indflydelse af overordnede politiske og samfundsmaessige forhold samt opsta i
samspil med de socialpaedagoger, der arbejder pa voksenhandicapomradet. Derfor
har jeg ligeledes onsket at bidrage med viden om, hvordan socialpeedagoger oplever
deres inklusionsopgave og -indsats pa voksenhandicapomradet. Endvidere har jeg
onsket at bidrage med viden om, hvordan aktuelle policy-dokumenter beskriver
inklusionsmalsatningerne 1 dansk handicappolitik. Derudover har min ambition
vaeret at identificere mulige konsekvenser af de handicappolitiske og
socialpedagogiske inklusionsbestrebelser og pa denne baggrund skabe mulighed for
diskussion af in- og eksklusion af borgere med udviklingsh&mning.

Mit ph.d.-projekt har ikke kunne ladet sig gere uden hjlp, og jeg er meget
taknemmelig for al den stotte, jeg har faet undervejs. Forst og fremmest vil jeg gerne
takke de informanter, der har deltaget i undersggelsen, og som enten bor eller arbejder
i bo-miljeer for voksne med udviklingsheemning — uden dem igen athandling. Jeg vil
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ligeledes rette en serlig stor tak til hovedvejleder Inge Bryderup og bivejleder Maria
Appel Nissen for deres stotte og vejledning. Jeg er utrolig glad for deres store indsats
med feedback pd projektet, men ogsd i1 forhold til sardeles kvalificerede
kommentarer til athandlingen foruden raekken af brugbare staldtips.

Endvidere vil jeg gerne takke for den medfinansiering, som VIA University College
har ydet til ph.d.—projektet, og takke for den opbakning, mange kollegaer har vist
mig. I den forbindelse vil jeg gerne rette en sarlig tak til: Anne Mette Buus, Jan Jaap
Rothuizen, Minna Sommer @stergaard, Poul Smed Folmersen, Peter Moller Pedersen
og Andreas Rasch-Christensen, der hver pa deres made har hjulpet mig for og under
selve projektperioden.

Tak til Institut for Sociologi og Socialt Arbejde, Aalborg Universitet, hvor jeg har
veaeret indskrevet som ph.d.-studerende. Tak for den imgdekommenhed, alle i FoSo-
netvaerket har vist mig. Tak for alle de interessante og relevante samtaler i
forskningsgrupperne Mis O og Praksisforskningsnetvarket. En serlig tak skal ogsa
lyde til Hannah Morgan og Jackie Clifton for deres gode veaertskab under mit
studieophold péd Lancaster University. Tak for deres gaestfrihed og bidrag til indblik
i britisk handicapforskning. Ligeledes en stor tak til Inge Rasmussen for
interviewtransskription, Merete Kjar Petersen for korrekturlesning og Morna
Frandsen for English support.

Sidst, men ikke mindst, mange tak til min familie. Mange tak til Martin, Signe og
Sofus for altid at tilbyde kost og logi pa mine ture til Kebenhavn. Tak til Ida, Jeppe
og Mathias, der har lagt orer til mangt og meget, samt sarligt stor tak til Birgitte for
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10



INDHOLDSFORTEGNELSE

Kapitel 1. Inklusion og eksklusion pa voksenhandicapomridet..............cucuuee.. 17
1.1. Aktuelle inklusions- og eksklusionsperspektiver ..........ccocvvvercveneenieneeenens 18
1.2. Forskning i inklusion og eksklusion pa voksenhandicapomradet ................. 21

1.2.1. Forskning i inklusions- og eksklusionsforhold for voksne borgere med
UAVIKINGSREMNING ......eeiieiie e 24
1.3. Afhandlingens fokus 0g formal............cccoooiiiiniiiiiiniie e 27
1.4. Afhandlingens laesevejledning ..........ccceecveereierieeneeeie e 30

Kapitel 2. Forskningstilgang 33

2.1. Teoretiske perspektiver pa in- 0g eksKIUSION ........ccccvvveeirieiiierieriee e 34
2.1.1. Forskelle og ligheder i de teoretiske perspektiver...........cocvverereeenneene. 35
2.2, DISKUISTEOT ...ttt ettt ettt st 36
2.2.1. Forholdet mellem objektiv og diskursiv viden........c.ccocceveenieninnnnne 37
2.2.2. Diskursiv praksis og sociale konsekvenser .........cc.cceceveereeniencennnnenne 38
2.2.3. Hegemoni — fiksering af betydning..........c.cccoeeveniniineiiencencciceee 39
2.2.4. Dislokation, antagonisme 0g agONISIME........cceerveerververrrereereerreenseenenns 41
2.2.5. Diskursteori — €N OPSUMMETING .......eeveererererieeieereeresresseesseenseesesaenns 43
2.3, AfVIEISOCIOLOZI. . ecuvieeiiieieiie ettt ettt ettt eete e seeesseeseensesnsens 44
2.3.1. Samfundet skaber outSIdere ...........ccoecerierienieiiniiiere e 45
2.3.2. Forskellen p& normalitet 0g afvigelse .........ceceereeririiiinieniinceceee 47
2.3.3. Stigmatisering og identitetsdannelse...........cccceeveeveroiinienienieniieee 48
2.3.4. Opsummering — afvigersoCioloZi .......c.eevverieriereeriiriesiesie e ree e 50
2.4. Handicap og udviklingsh&®@mning..............ccoecverieriieneeneseesiesiieeese e 51
2.4.1. Den individuelle medicinske handicapmodel............c..cccoeierienriirennnne 52
2.4.2. En social handicapmodel...........ccccecieiiiiieiiieiiiieeiie i 52
2.4.3. En relationel handicapforstaelse..........cvevcveieciieeiiieiiiieeieciieeiee e 53
2.4.4. Handicap som en social konstruktion..........c.cceeveerveeecieenieeesieesieeenenns 54
2.4.5. Handicap og udviklingsh@mning — en opsummering ...........c..c.cceceeueee. 58
2.5. Forskellige perspektiver pa socialpaedagogik..........ccceveeviercverieniienienieeiene 59
2.5.1. Socialpaedagogik i Danmark ............ccoeviivieiieiiii e 60
2.5.2. Det socialpadagogiske perspektiv i athandlingen ............cccoceviieinne 61

11



INKLUSION OG EKSKLUSION PA VOKSENHANDICAPOMRADET

2.5.3. Socialpaedagogik — en OpSUMMETINg.......ccoeerveeiirnirienieneeneeieeie e 62
2.6. DokumentunderS@gelSe ........ccveruierieiiieie ettt 62
2.6.1. Udveelgelse af policy-doKUMENLEr..........c.ccveevieriieiieieiieeie e 63
2.6.2. Analyseovervejelser vedrerende dokumentstudiet...........cccevveveveerennnnne 66
2.6.3. Diskursanalyse 0g dekonstruktion ...........cccoeeveeeeeiiieniieenciienieeeieeeeneenn 68
2.6.4. Analysesporgsmal til dOKUMEeNterne ...........coeeevueeeeenieneeneeneeneeeeeeae 69
2.6.5. Policy-dokumentundersggelse — en opsummering............cceceeeeeeeveennee 70
2.7. Narrativ interviewunders@gelSe........oouveuirirrierieniieieeieeieseesee e sae e eeeens 71
2.7.1. Narrativ MEtOde.......couevueruiriiririieiieieietestese ettt s 72
2.7.2. Narrative analySeovVervejelSer ........ccuvvuiriirieniieiiienieeie e sieseeeee e 74
2.7.3. Narrativ interviewundersggelse — en oOpsummering ..........cceeevveeeuereenne 76
2.8. Udveelgelse af fortellinger til den narrative analyse..........cocceveeveenienceeenne 77
2.8.1. Tematisk UdVERIGEISE .....c.eeruieriieiiiiiiieeeeeee e 78
2.8.2. Empiri-informeret udvaelgelse. .........ocuveiinierieiiinie e 81
2.8.3. Pragmatisk/praktisk udvaelgelse ........occerierienieriiniiiiecie e 82
2.8.4. Udvelgelse af fortellinger — en opsamling...........cceeeeeeeerveneeenrecenenenne 83
2.9. Narrative interviews med socialpedagoger og voksne borgere med
UdVIKINGShBMNING ...c.eiiieiii i 83
2.9.1. Anonymisering og opbevaring af data ............cccceeoeriiiieiinenee 89
Kapitel 3. Policy-dokumentanalyse 91
3.1. Dokumentanalyse af Handicappolitisk Redegerelse 2018 ............ccvevrnenne 92
3.1.1. Inklusion — en balance mellem ansvar og muligheder ..............cccueeee.. 93

3.1.2. Hvordan Handicapkonventionens betydning fastlaegges i dokumentet.. 95

3.1.3. En handicappolitisk diSKUSSION ........ccccvvereiiiiiiiiniieiiieeieecieeeiee e 96
3.1.4. Handicappolitikken fremstér dben og uklar ...........ccooceviiriiniininenene 97
3.2. Dokumentanalyse af 10 mél for social mobilitet — fordi alle kan.................. 98
3.2.1. Socialpolitikkens formal — alle udsatte borgere skal inkluderes ............ 99
3.2.2. Inklusion — deltagelse pa arbejdsmarkedet eller i foreningslivet.......... 100
3.2.3. Social mobilitet som omdrejningspunkt for socialpolitikken............... 102
3.2.4. Socialpolitikken kan forstds som in- og eksklusionspolitik ................. 102

3.3. Dokumentanalyse af Malsatninger for en styrket indsats pé
voksenhandicapomIAdet...........cecveeeiieiiieeiiieiiiecie e e 104

12



3.3.1. Udfordringer og pres pa velfeerdsopgaver........ccceeveveeeieeeieenieesveennen. 105
3.3.2. Inklusion som indsatSOMIAdE ...........coceruemrereriirieeieiiniinenc e 106
3.3.3. Aktiv deltagelse forudsatter udvikling af borgere med handicaps ...... 107
3.3.4. Styrket indsats pa voksenhandicapomradet — et paradigmeskifte ........ 108
3.3.5. Feelleskommunal rammepapir — in- og eksklusionspolitik................... 109

3.4. Dokumentanalyse af Handicappolitik — mere end en hensigtserkleering..... 110

3.4.1. Begrundelser for kommunens handicappolitik...........ccccceeeriiniencnnene 111
3.4.2. Inklusion — handicappolitikkens grundsyn............cccecvevveeiierenieneennenn 112
3.4.3. Inklusion forstaet som deltagelse .........ccveveriiiienienieeeeeieieeeen 113
3.4.4. Borgere med handicaps kan forstas som ekskluderede borgere............ 114

3.4.5. Forudsetter inklusionsindsatsen lige vilkér eller lige muligheder? ..... 115

3.5. Policy-dokumentanalyse — en delkonklusion ...........cccceeeevveesiiierciensiereneenns 117
3.5.1. Inklusion — en indlysende handicappolitiK............cccceeverierieenriennennne. 117
3.5.2. Inklusion forstaet som deltagelse .........ocveeuerieiiienieniereeeceieeeeen 119
3.5.3. Handicappolitik — en modsatrettet inklusionsbestraebelse.................... 119
3.5.4. Borgere med handicaps skal udvikIes ...........ccooeverienieiinnenienieeenene 121
3.5.5. Eksklusion af borgere med handicaps kan skabe en antagonistisk konflikt

....................................................................................................................... 122
3.5.6. En 4aben og wuklar handicappolitik muligger forskellige
INKIUSTONSPTAKSISSET ...vvveivieeeiieiiieetieeiee ettt e et sreeete e te e s e e beesseaennaeeeeas 123

Kapitel 4. Analyse af forteellinger fra borgere med udviklingsheemning......... 125

4.1. Fortelling om eksklusion i forhold til selvstendig bolig og inklusion i

BOFRIIESSKAD ... 126
4.1.1. Det kan vere problemfyldt at bo i selvsteendig bolig..........c.ccecevueneeee 127
4.1.2. Inklusion til et bofallesskab for voksne med udviklingshaemning ...... 129
4.1.3. Eksklusion fra selvsteendig bolig..........cooceevieiiiiinieiiiniceeceee 130
4.1.4. Opleve sig alene eller som del af et faellesskab...........cccccecevinenee 131

4.1.5. Inklusion i bofaellesskab — en ’selvfolgelig’ losning pa eksklusion ..... 132
4.2. Fortelling om in- og eksklusion i forhold til arbejdslivet............ccccoceeneeeee 133
4.2.1. Forskellige arbejdsfellesskaber kan tilleegges forskellig betydning .... 134

4.2.2. Inklusion til arbejdsmarkedet eller inkluderet i aktivitets- og
SaMVERTSIDUAAEL? ... e 137

13



INKLUSION OG EKSKLUSION PA VOKSENHANDICAPOMRADET

4.2.3. Inklusion til arbejdsmarkedet forudsetter, at borgere med

udviklingshemning besidder eVNer..........ccoooevieriiiiiiineneeeeeee e 137
4.2.4. Konstruktion af en borger med skuespillerevner.............ccceevvervennennee. 139
4.3. Fortalling om eksklusion i forhold til folkeskolen og voksenlivet............. 140
4.3.1. Eksklusionsfortaelling fra skoletiden...........cccccoeevveienienieneeeceecee, 141
4.3.2. Hvordan konstrueres en identitet som anderledes? ..........cccccceveeneenne. 143

4.3.3. Inkluderet 1 en ’normalklasse’ men ekskluderet fra klassekammeraterne

....................................................................................................................... 145
4.3.4. Eksklusionens betydning for bade fortid, nutid og fremtid................... 146
4.3.5. Hvordan anderledeshed kan skabe eksklusion og omvendt ................. 148

4.4. Fortelling om in- og eksklusion i forhold til bofallesskabsidentitet og
Nabotilhersforhold..........ccoviiiiiini e 149
4.4.1. Forskellige sociale identiteter rammesat af forskellige boligforhold ... 150
4.4.2. Inkluderet eller ekskluderet? ..........ccoooerieniiniiiinieieneeecee e 151
4.4.3. Uklarhed om forskellene pa beboerne i bofallesskabet versus naboerne

....................................................................................................................... 153

4.4.4. Konstruktion af en stigmatiseret social identitet.............cccoercuervenennne. 154

4.4.5. Sma og store forskelle pa beboerne i bofallesskabet versus naboerne 155

4.5. Delkonklusion: in- og eksklusionsfortellinger fra borgere med

UAVIKINGSREMNING ......oeiieieeiiiiieiieieee et 157
4.5.1. Deltagelse og tilknytning til faellesskaber eller €j ..........coevveevevvennnnnee. 157
4.5.2. Oplevelser med eksklusion kan skabe behov for inklusion.................. 159
4.5.3. Social identitet som outsider eller €] ........cccceevereiriiniienieiinieie e 160

4.5.4. Mulige konsekvenser af fortellinger om in- og eksklusionsoplevelser 162

Kapitel 5. Analyse af fortaellinger fra socialpaedagoger 165
5.1. Socialpedagogisk inklusionsarbejde — kvalificering af borgere med
UAVIKINGSREMNING ..ottt 166

5.1.1. Forandrede mal for socialpadagogisk arbejde.........ccoocvvvveeeienienirnnen. 167
5.1.2. Inklusion til medborgerskab — et socialpaedagogisk ansvar ................. 169
5.1.3. Konstruktion af en outsider, der skal ansvarliggeres .........c..cccceeeeenen. 170
5.1.4. Definitionsmagten kan fa praktiske konsekvenser ............ccecceeeereennene 172
5.1.5. En uafgjort socialpaedagogisk opgave.........ccevveriieciieriencienieeieiieene 173

5.2. Inklusion pa arbejdsmarkedet kan skabe trivsel blandt borgere med
UAVIKINGSREMNING ..ot 175

14



5.2.1. Inklusion pé arbejdsmarkedet kan {4 beboerne til at *vokse’ ............... 176

5.2.2. Inklusionsbestraebelser kan gge risikoen for at skabe en outsideridentitet

....................................................................................................................... 178
5.2.3. Socialpadagogens opgave — at udvikle inkluderende arbejdsfzllesskaber
....................................................................................................................... 179
5.2.4. Dilemmafyldt in- og ekskluderende socialpadagogik ...........ccceeveeee. 180
5.3. Eksklusionsoplevelser i foreningslivet kan fa betydning for den
socialpaedagogiske inKIUSIONSOPZAVE......cuerruiriieriiiiiiieieeeee e 182
5.3.1. Folelsen af at vaere anderledes og ekskluderet ..........cccooeveninininnnnee 183
5.3.2. En socialpaedagogiske inklusionsopgave ..........ccoceeveeveercenienieneennen. 186
5.3.3. Fokus pa afvigelser kan risikere at ekskludere.............ccoecveevenvennnenen. 187
5.3.4. Den socialpaedagogiske hjelpeopgave — et svar pa eksklusionsoplevelser
....................................................................................................................... 188
5.4. Inklusion kan skabe en social identitet for borgere med udviklingshemning
som bade normal 0g UNOrmMal.............ccceeviieiiriiiiiecie e 190

5.4.1. Job pé arbejdsmarkedet kan opleves som inklusion til *normalomradet’

....................................................................................................................... 191
5.4.2. Inklusion pé arbejdsmarkedet og inklusion til et bo-milja................... 193
5.4.3. Eksklusion kan skabe en outsideridentitet...........c.cceoeruinienieneeneenen. 194
5.4.4. Stette til inklusion — en socialpaedagogiske opgave .........cccecvevvveeeennen. 196
5.4.5. Inklusion — en normalisering af bade beboeren og arbejdsvilkérene ... 197
5.5. Delkonklusion: analyse af socialpadagogernes fortellinger ...................... 199
5.5.1. Deltagelse og det at vere en del af et feellesskab eller ¢j ..................... 199
5.5.2. Oplevelser med eksklusion — problemer for borgere med
UdVIKINGShE@MNING ..ot 201
5.5.3. Konstruktion af en social identitet som outsider ............cccceeceevieneenen. 202
5.5.4. Socialpadagogernes opgave og sociale identitet ...........occeeeeerverueennen. 203

5.5.5. Mulige konsekvenser af fortellinger om in- og eksklusionsoplevelser 206

Kapitel 6. Konklusioner - Inklusion og eksklusion pa

voksenhandicapomradet 209
6.1. Formélet med athandlingen.............cccoeevievieeniieiiienieeceeee e 209
6.2. Afhandlingens teoretiSKe ramme.........cccveerveerieenieeniienieeeeeesieeseeesevee e 210
6.3. Afhandlingens empiriske materiale............ccceevvvervieriiieneeerie e, 211
6.4. Konklusion pa policy-dokumentanalysen ............cccoceevevereieceieienieneenieennens 212

15



INKLUSION OG EKSKLUSION PA VOKSENHANDICAPOMRADET

6.4.1. Mulige konsekvenser af policy-dokumenternes inklusionsbestrabelser

....................................................................................................................... 215

6.5. Konklusion pa analysen af fortellinger fra borgere med udviklingsh&emning
........................................................................................................................... 216
6.5.1. Mulige konsekvenser af fortellinger fra borgere med udviklingsheemning
....................................................................................................................... 219

6.6. Konklusion pa analysen af fortaellinger fra socialpaedagoger .................... 220
6.6.1. Mulige konsekvenser af fortellinger fra socialpaedagoger................... 223
Kapitel 7. Diskussion og perspektivering 225
7.1. Inklusion — en forhandling af ansvar og muligheder.............ccccooceniininnn. 225
7.2. Afhenger inklusion af stette og kompensation eller omvendt? .................. 227
7.3. Inklusionsbestrebelser kan skabe eksklusion af borgere med
UAVIKINGSREMNING ..ot e 228
7.4. Inklusion — normalisering af borgere med udviklingsheemning eller af vilkarene
1SAMEIUNAEL ...t 230
7.5. Inkluderet til et selvstendigt liv og ekskluderet til et liv i feellesskab eller
OMVENAL? ..ttt ettt s se bbb e eneen 232
Epilog — inklusion og eksklusion pa voksenhandicapomradet...............ccceucee. 235
English Summery 239
Litteraturliste 243

16



KAPITEL 1. INKLUSION OG EKSKLUSION PA
VOKSENHANDICAPOMRADET

Inklusion har veret et fremherskende tema i en arrekke pd det politiske og
pedagogiske omrade i Danmark (Kornerup 2009). Inklusion kan anskues pa mange
forskellige niveauer samt pa mange forskellige omrader og er blevet et politisk og
pedagogisk plusord — et selvfolgeligt mal blandt andet i institutions-, social- og
arbejdsmarkedspolitik (Langager, Schmidt & Qster 2012). Pa et politisk niveau har
vedtagelsen af Salamancaerkleringen i 1994 haft betydning for et worldwide fokus
pa oget ret til inklusion is@r pa skole- og dagtilbudsomradet. Men ogsa pa
handicapomradet er der, med vedtagelsen af FN’s Handicapkonvention i 2006, fokus
p4, at der ma skabes lige ret til inklusion for borgere med handicaps (Kornerup 2009).

Pé det socialpadagogisk omrade peges der pa, at socialpaedagogik i dag kan forstas
som inklusionsarbejde eller som arbejde, der skal hindre eksklusion. Der beskrives
saledes et skifte i socialpaedagogikken, hvor arbejdet ikke lengere skal forega i
segregerede institutionaliserede fallesskaber, men i stedet ma indsatsen ske i det
almene samfund (Madsen 2005: 232). Eksisterende viden i Danmark peger imidlertid
pa, at der er lang vej igen i forhold til at sikre ligebehandling og inklusion for voksne
borgere med handicaps (Jensen 2012: 21). I forhold til voksne borgere med
udviklingshemning beskrives endvidere en stor afstand mellem de politiske visioner
og handicapkonventionelle rettigheder pa den ene side og sé de forhold, som voksne
borgere med udviklingsh&mning lever under, pad den anden side (Serensen 2013).
Samme tema om forskellen pa de politiske idealer og de reelle forhold for borgere
med udviklingsh&mning har i gvrigt ogsé varet debatteret i de andre nordiske lande
(Tessebro et al. 2012). Lignende diskussioner kan aktuelt ses at pagd i nordisk
handicapforskning. Eksempelvis var emnet for konferencen Nordic Network on
Disability Research (2019) spergsmalet om in- og eksklusion i velferdssamfundet. I
introduktionen til konferencen navnes det blandt andet, at velfeerdsstaters evne til at
inkludere borgere med handicaps fortsat er udfordret (NNDR19.org).

De aktuelle handicappolitiske inklusionsbestrabelser og diskussioner om forholdet
mellem politiske idealer og hverdagslivet for borgere med udviklingshemning har
veret en af begrundelserne for udarbejdelsen af denne athandling. Formalet med min
forskning er at bidrage med viden om oplevelser med in- og eksklusion i hverdagslivet
blandt voksne borgere med udviklingsh&mning og blandt socialpadagoger, der
arbejder pa voksenhandicapomréadet. Ligeledes er det formélet at bidrage med viden
om de politiske og forvaltningsmaessige inklusionsbestraebelser i Danmark. Pa denne
baggrund er det formalet at identificere forskellige aktuelle inklusionsdiskurser,
ligesom det er formal at pege pa mulige konsekvenser af disse inklusionsdiskurser pa
voksenhandicapomradet.
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I athandlingens indledning vil jeg forst redegere for aktuelle in- og
eksklusionsperspektiver pé voksenhandicapomrédet. Herefter folger en kort
beskrivelse af de forskellige forstaelser af in- og eksklusion, jeg har benyttet i
undersegelsen pa voksenhandicapomrédet. Ligeledes vil jeg praesentere nyere danske
og skandinaviske forskningspublikationer omhandlende in- og eksklusion af borgere
med udviklingshemning og beskrive, hvordan min afhandling indskriver sig i
forskningsfeltet. Dernast vil jeg redegere for athandlingens fokus og formal samt
forskningsspergsmél.  Afslutningsvis beskriver jeg en lasevejledning for
afthandlingens kapitler.

1.1. AKTUELLE INKLUSIONS- OG
EKSKLUSIONSPERSPEKTIVER

Jeg vil i dette afsnit redegare for forskellige aktuelle in- og eksklusionsperspektiver
set i forhold til handicapomrédet. Jeg vil pege p4, at inklusion nok kan forstas som en
aktuel handicappolitisk og socialpaedagogisk agenda, men at disse dagsordner ogsa
ma forstés 1 en bredere samfundsmassig kontekst. Endvidere vil jeg redegere for, at
et politisk fokus pa inklusion imidlertid ikke kan udelukke, at eksklusion ogsa finder
sted, hvorfor jeg vil pege pa, at eksempelvis borgere med handicaps stadigvaek kan
vere ekskluderet trods bestrebelser pa det modsatte. Ligeledes vil jeg kort beskrive
forskellige teoretiske perspektiver pa in- og eksklusion, der senere i athandlingen vil
blive uddybet som afset for athandlingens undersegelse.

Inklusion er direkte navnt i Servicelovens bestemmelser i forhold til voksne med
fysisk og psykisk funktionsevne. Der peges siledes p4, at Serviceloven skal ”fremme
inklusion i samfundet, herunder medvirke til at ege den enkeltes mulighed for
deltagelse i uddannelse, beskaftigelse og sociale relationer”. Danmark har i
forbindelse med ratificering af Handicapkonventionen i 2009 forpligtet sig pa at
arbejde for passende foranstaltninger, der kan sikre konventionens rettigheder for
borgere med handicaps (Serensen 2013). Eksempelvis peges der i Artikel 19 pa:
“Retten til et selvstaendigt liv og til at vaere inkluderet i samfundet” (Menneskeret.dk-
a). Skiftende regeringer i Danmark har endvidere haft som overordnet mal, at borgere
med handicaps skal inkluderes i samfundet, hvilket blandt andet fremgar af forskellige
handicappolitiske redegerelser og handleplaner fra Social- og Indenrigsministeriet
(Socialministeriet.dk-a, -c, -d). Seneste Handicappolitisk Redegorelse 2018 beskriver
saledes, hvordan ”Det langsigtede mél er at skabe et inkluderende og mangfoldigt
samfund baseret pa respekt for forskellighed, og hvor der stettes op om den enkeltes
ressourcer og muligheder.” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c: 11).

Inklusion har endvidere vaeret dagsordensat som et internationalt policy-begreb og har

blandt andet faet stor betydning i Danmark for kommunal berne- og ungepolitik sével
som i den padagogiske praksis (Madsen 2009). Kristensen (2012) navner, at
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spergsmalet om inklusion ogsa har veret koblet til andre socialpolitiske forhold sdsom
den pgede indvandring i Europa og i forhold til arbejdsmarkedsomrddet, hvor sarligt
ungdomsarbejdsleshed har sat gang i bestrebelserne for eget inklusion. Der har
séledes veret et politisk fokus pa nationalstaternes sammenheangskraft aktualiseret af
en oget globalisering og konkurrence, der har skabt ulighed, risiko for marginalisering
samt eksklusion. Eksklusionsbegrebet dukker op i en europaisk politisk og
samfundsmassig kontekst i 1990’erne og har veret knyttet til spergsmélet om en
rekke sociale problemer, herunder manglende mulighed for samfundsdeltagelse,
socialt, skonomisk og kulturelt (Kristensen 2012, Taket et al. 2009: 6). Et politisk
fokus pad at modvirke eksklusion pa udsatte voksenomrddet i Danmark kan
eksempelvis ses i strategier, der sigter pd, at udsatte borgere skal have et job og bo i
egen lejlighed (Henriksen 2013). Der er saledes fokus pa, at selv de allersvageste
grupper skal deltage pd arbejdsmarkedet, for at man derigennem kan modvirke
permanent passiv forsergelse samt reducere risikoen for marginalisering og
udstedelse (Mortensen 2009). Inklusion kan ligeledes forstds som en strategi, der kan
bidrage til aflastning af de sociale budgetter (Kristensen 2012). Overordnet set har der
vearet et gget fokus pa styring af velferdudgifterne, der har haft saerlig betydning pa
handicapomradet fra 2010 og frem. Der har eksempelvis vaeret diskussioner om,
hvorvidt det var rimeligt, at en lille gruppe borgere ’beslaglagde’ sa stor en del af
velferdsydelserne, og at dette kunne vere en trussel for demokratiet (Olsen & Bonfils
2016) og dermed sammenhangskraften i samfundet.

I hele den vestlige verden har inklusion varet pa4 den handicappolitiske dagsorden,
hvilket blandt andet har betydet en nedskallering i institutionaliseret hjelp og statte
ogsa i forhold til borgere med udviklingsheemning (Altermark 2016). I Danmark var
begyndelsen til en af-institutionalisering af handicapomrédet taet forbundet med kritik
af forholdene, blandt andet for borgere med udviklingshamning, og affedte ideer om
et liv sd naer det normale som muligt. Tanken var, at skellet mellem borgere med
handicaps og det almene samfund skulle udviskes, og den aktuelle inklusionsdiskurs
kan forstds som et ’barn’ af denne almengerelse af samfundets velfaerdsprojekt
(Kirkebaek 2013-a). Séledes kan afskaffelsen af institutionaliseringsbegrebet i 1998
ses at fa betydning for, at tidligere tiders faste institutionelle rammer pa
voksenhandicapomradet skulle aflgses af et fokus pa borgerens egen livsudfoldelse.
Affedt af de seneste artiers socialpolitik har voksenhandicapomradet dermed taget
afsaet i forestillingen om borgernes udvikling, medborgerskab samt samfundsmaessige
inklusion (Breumlund, Bruun Hansen & Niklasson 2016: 11).

Madsen beskriver ligeledes, at det handicappolitiske fokus pé inklusion ses
aktualiseret pd det special- og socialpedagogiske omrade. Samtidig navnes, at det
socialpaedagogiske formél kan ses som en vision om, at alle skal inkluderes i det
almene fzllesskab, og at midlet hertil er socialpaedagogens arbejde med at skabe et
miljo, hvor faellesskabet kan inkludere individet. Det socialpaedagogiske
inklusionsperspektiv bliver sdledes at skabe udviklings- og leringsmiljeer, hvor alle
kan inkluderes, og hvor afvigelser @ndres fra at vere individuelt til relationelt
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defineret. Som folge heraf skifter den socialpedagogiske indsats fra fokus pé individet
til fokus péa det sociale milje (Madsen 2013, 2009). I antologien Inklusion — et
socialpolitisk indspark (Aagaard et al. 2014: 13-14) beskrives en oplevelse af, at den
offentlige debat om inklusion fortrinsvist foregar blandt politikere, administratorer
samt forskere ’fra oven’, men at der er behov for et socialpolitisk indspark fra de
institutioner og borgere, der har erfaringer med inklusion ’fra neden’. Séledes er det
antologiens ambition at give stemme til erfaringer fra borgere i udsatte positioner, der
tidligere, ifolge antologien, har varet opgivet. Der peges i den forbindelse pé en raekke
konkrete sociale tiltag, hvor der opbygges netverk og fallesskaber lokalt
rundtomkring i landet. Tiltag, der skal tjene til inspiration og debat samt give nye
perspektiver pa inklusion, s& inklusion ikke kun kommer til at omhandle politiske
besparelsesreformer.

Ovenstdende politiske og socialpadagogiske dagsordner peger pa, at inklusion kan
forstas i forhold til flere forskellige perspektiver og pa flere forskellige niveauer i
samfundet. Der kan endvidere vere stor forskel pa de politiske visioner, og hvorledes
inklusion foregér i praksis (Serensen 2013, Tetler 1998). Flere peger da ogsa pa, at
eksklusion af udsatte borgere — herunder borgere med handicaps — fortsat pagar
(Kirkebak 2013-a, Madsen 2013, Jensen 2012, Mortensen 2009). Men ofte bliver
eksklusionens negative folgevirkninger nedtonet, hvorimod inklusions-idealer
fremhaves, selvom nok sd rummelige fellesskaber kan skabe nye former for
eksklusion (Kristensen 2012). I en dansk padagogisk sammenhang er inklusion
blevet beskrevet som et flydende begreb, der kan betyde lidt af hvert, athengig af
hvilket perspektiv der anleegges. Eksempelvis nevnes det, hvordan inklusion bade kan
forstds som idealer om tolerance og ligevaerd samtidig med, at inklusion praktiseres
som tilpasning. Ligeledes kan inklusion foregd som reaktion pa mislykket
forebyggelse eller kan forstas som en politisk intention om, at samfundet skal rumme
alle (Langager, Schmidt & QOster 2012).

Med diskursteorien som grundlag peger Hansen (2012, 2014) pa, at in- og eksklusion
overordnet set handler om, hvordan vi forstér forholdet mellem individ og fellesskab.
In- og eksklusion kan ses som sociale praksisser, der er hinandens forudsatninger, og
at bade in- og eksklusion er konstituerende for dannelsen af fzllesskaber. Et
feellesskab forudsetter etableringen af en kollektiv identitet og kan ses i modsetning
til det, som er anderledes og ekskluderet fra feellesskabet. Et vi giver kun mening i
forhold til de, der er udenfor (Mouffe 2013: 102-106), og eksklusion er pa den méide
forudsaztningen for, at nogle er inkluderet. Ligeledes kan inklusion ikke veere
grenselost og vil altid vere socialt konstrueret samt kontekstathaengigt (Hansen
2014). Forestillingen om fuld inklusion kan siledes afvises, idet der altid vil vere
graenser for inklusion, ligesom der altid vil vare nogle, der er ekskluderet som resultat
af et magtforhold (Laclau 2002: 129).

Mortensen (2009) beskriver, at in- og eksklusion kan forstas i forhold til, hvorvidt
eksempelvis marginaliserede borgere deltager, og samtidig hvorvidt de har en rolle
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eller ej i forhold til sociale systemer. Her nevnes blandt andet deltagelse og det at
have en rolle i eksempelvis politik, ret, arbejde og frivillige organisationer. Eller det
at deltage og have en rolle i feellesskaber med ansigt til ansigt-kontakt blandt familie
og venner, eller i forhold til bestemte identiteter eller kulturer. Mortensen peger
endvidere pd, hvordan samfundet har &ndret sig, og hvordan in-/ eksklusionsprocesser
dermed ogsa har @ndret sig. I den forbindelse beskrives, hvordan serligt handicap-
og psykiatriomraddet har undergdet store forandringer, og at eksempelvis
handicappede tidligere blev indlagt eller indskrevet pa szrlige institutioner, men at
mange institutioner i dag nedlagt. Der opstar dermed nye in- og eksklusionsforhold,
og in- og ecksklusion sker i dag i stigende grad pa baggrund af mere subtile
mekanismer. Mortensen argumenterer saledes for, at den tidligere fysiske eksklusion
er blevet erstattet af en kategorial afgraensning (Mortensen 2009).

Sadanne subtile kategoriseringer kan skabe eksklusion af grupper og personer, hvilket
beskrives indgéende af Becker og Goffman. Deres pointe er, at vi er tilbegjelige til at
stemple eller stigmatisere bestemte grupper i samfundet, som ikke nedvendigvis har
andet til felles end den afvigelse, som andre peger pé er et problem. Dette betyder, at
det ikke er individets egenskaber, der afger, hvem der ekskluderes, men derimod
hvordan samfundet tilleegger nogle grupper eller personer afvigende egenskaber. Pa
den made kan outsidere skabes i stemplings- eller stigmatiseringsprocesser, der ikke
kan forklares pa baggrund af individets adfzrd eller egenskaber, men som resultat af
omgivelsernes udpegning af det afvigende (Becker 2005: 29-30, Goffman 2009: 46).
Ovenstdende afvigersociologiske teorier kan pd den made ligeledes beskrives at have
fokus pa forholdet mellem individ og samfund (Mik-Meyer & Villadsen 2007: 44) og
at pege pd, hvordan samfundets opdeling mellem det normale og det afvigende kan
fore til eksklusion af bestemte grupper eller individer, eksempelvis borgere med
handicaps (Goffman 2009: 46).

1.2. FORSKNING | INKLUSION OG EKSKLUSION PA
VOKSENHANDICAPOMRADET

Jeg vil i nedenstdende afsnit kort prasentere mere overordnede tendenser pa
handicapomradet.  Efterfolgende vil jeg prasentere nyere skandinavisk
handicapforskning, der kan bidrage til at eksemplificere og give indsigt i eksisterende
viden omhandlende in- og eksklusion af voksne borgere med udviklingsheemning.
Selvom der kan identificeres forskellige nationale handicappolitiske tendenser i
Skandinavien, beskrives velfaerdssamfundene i de skandinaviske lande overordnet set
at ligne hinanden (Tessebro 2016). Nogle taler i den forbindelse ligefrem om en
skandinavisk socialdemokratisk inkluderende velfaerdsmodel, der overordnet set har
mange lighedspunkter (Lillests & Tveit Sandvin 2012). Disse lighedspunkter har
veret begrundelsen for at fokusere pé skandinavisk handicapforskning i de folgende
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afsnit. Jeg vil ligeledes beskrive, hvordan min afthandling indskriver sig i eksisterende
forskning om in- og eksklusion i forhold til voksne borgere med udviklingshaemning.

I en rapport omhandlende kortleegning af handicapmiljoer péd tvaers af forskellige
lande peges der pd, at der generelt mangler socialforskning pd handicapomrédet i
Danmark. Specifikt naevnes relevansen for at ege handicapforskning for at opna viden
om muligheder for deltagelse i samfundslivet for mennesker med handicaps. I samme
rapport peges der pé, at handicapforskning muligvis har haft et overvejende fokus pa
leegevidenskabelig forskning og dermed fokus pa individets funktionsnedsattelse i
stedet for pa forholdet mellem borgere med handicaps og omgivelserne.
Samfundsvidenskabelig og lagevidenskabelig handicapforskning kan forstds som
havende to forskellige genstandsfelter — henholdsvis et socialt aspekt modsat et
individuelt perspektiv (Bengtsson & Stigaard 2011: 9-21). Nedenstdende fokus pa
aktuel viden om handicapomrédet, herunder in- og eksklusion i forhold til voksne
borgere med udviklingshemning, skal pd samme vis forstds at omhandle social
handicapforskning.

Bengtsson og Bonfils (2013) sammenfatter i en artikel temaerne for de seneste 10 &rs
danske social handicapforskning. Artiklen beskriver, at selvom der er forsket en del i
levevilkar, ekonomisk stette, social service, beskaftigelse, tilgaengelighed samt
uddannelse pa handicapomrédet i Danmark, er omfanget af forskningen generelt
mindre end i sammenlignelige lande, sdsom Sverige og Norge. Jensen (2012) navner
ligeledes i en vidensopsamling p& voksenhandicapomradet, at der kun findes ganske
lidt viden om, hvordan den socialpedagogiske stotte udferes pa
voksenhandicapomradet i Danmark.

Overordnet set har der i de nordiske lande siden starten af 1960’erne veret fokus pa
at normalisere forholdene for mennesker med udviklingshemning. Denne
normalisering indeholder to forhold: en normalisering af institutioner for mennesker
med udviklingsheemning og en af-institutionaliseringstendens. P& tvars af nationale
forskelle kan der séledes overordnet set identificeres en udvikling mod farre og
mindre institutioner, flere velferdsydelser, som administreres lokalt, og en afvikling
af mange sarregler for mennesker med udviklingshemning. Imidlertid beskrives det,
at den politiske interesse og en reformering af omradet fra ar 2000 er aftagende. Der
peges pa, at det har veeret en udvikling med betydelige negative tilbageslag, men at
der ogsd spores positive forandringer. Der ses blandt andet eget fokus pa
brugerrettigheder og brug af personlig stette/kontaktpersoner. Omvendt kan der
identificeres tendenser til igen at bygge sterre bo-miljoer, oget markedsgerelse, og at
uligheden oges blandt borgere med udviklingshemning (Tessebro et al. 2012).

Lignende normaliseringstendenser er ligeledes beskrevet i en dansk kontekst af
Kirkebeek (2005). Hun beskriver, hvordan ideer om normalisering tog fart fra omkring
1960 og udsprang af en kritik af de vilkdr, som borgere med udviklingsheemning
levede under i institutionaliserede forhold. Dette forte blandt andet til udflytning fra
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store statslige institutioner, og der blev taget initiativer til at udvikle og almengere
livsvilkérene for borgere med udviklingsheemning — “’sd feet pd det normale som
muligt”. Kirkebaek peger i den forbindelse pé, at den aktuelle inklusionsdebat kan ses
som et barn af denne normaliseringstendens (Kirkebak 2013-a). I spergsmalet om
boligforhold for borgere med handicaps i Danmark beskriver den danske afdeling af
Institut for Menneskerettigheder i en statusrapport (2014-2015), at nogle personer
med handicaps stadigvaek bor i institutionslignende boformer, samt at der igen bygges
boliger, der fér institutionslignende traek. Endvidere anferes det, at sddanne boliger
begraenser mulighederne for, at borgere med handicaps kan leve selvstendigt og
inkluderet i samfundet (Menneskerettigheder.dk-b: 22). I den foromtalte danske
vidensopsamling p& handicapomradet beskrives det ligeledes, at serligt voksne med
udviklingsheemning er en gruppe borgere, der lever isoleret og ekskluderet fra det
almene samfundsliv, og hvor samfundets holdningsmaessige barrierer har betydning
herfor. Ligeledes peges der pa, at nar borgere med handicaps bor under
institutionslignende forhold, udger det i sig selv en barriere for, at de kan leve et
selvsteendigt liv. Vidensopsamlingen konkludere derfor, at der endnu ikke er tale om
reel ligebehandling og inklusion pa voksenhandicapomradet (Jensen 2012: 18-21).

I en nyere dansk forskningsrapport, der omhandler hverdagsliv og levevilkar for
voksne borgere med handicaps, undersoges muligheder samt begransninger for
borgere med handicaps pé syv centrale fokusomrader. Der er fokus pa uddannelse,
beskaftigelse og indkomst, sagsbehandling, livskvalitet, sundhed, deltagelse og
tilgeengelighed samt diskrimination (Amilon et al. 2017: 7-11). Rapporten
konkluderer, at der helt overordnet set fortsat opleves vasentlige begransninger for
borgere med handicaps i forhold til de ovenfor naevnte temaer. Samtidig papeges det,
at borgere med sterre psykiske handicaps gennemgdende klarer sig dérligere end alle
de avrige grupper i undersegelsen. Der nevnes eksempelvis under temaet *Deltagelse
og tilgeengelighed’, hvordan borgere med sterre psykiske handicaps oftere angiver, at
de sjeldent eller aldrig deltager i kulturelle og sociale aktiviteter. Borgere med
handicaps er i langt mindre omfang i beskaftigelse end borgere uden handicaps, og
serligt for borgere med sterre psykiske handicaps er beskeeftigelsesraten lav (Amilon
et al. 2017: 9). Den overordnede konklusion i den ovenfornavnte danske rapport er,
at personer med handicaps stadigvek meder barrierer for deltagelse. Rapporten
konkluderer endvidere, at der ikke preacist kan peges pa, hvad de konkrete barrierer
bestar i, eller hvordan disse barrierer skal overkommes. I den forbindelse foreslas
brugen af kvalitative metoder — herunder interviews af borgere med handicaps —
hvilket ville kunne bidrage med et mere detaljeret indblik i oplevelser blandt borgere
med handicaps (Amilon et al. 2017: 11). Nedenstdende prasentation af nyere
skandinavisk forskning omhandlende in- og eksklusion i forhold til voksne med
udviklingsheemning kan netop ses som eksempler péd kvalitative studier, der mere
detaljeret kan give indblik i, hvordan borgere med handicaps oplever barrierer for
deltagelse pé forskellig vis.
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1.2.1. FORSKNING | INKLUSIONS- OG EKSKLUSIONSFORHOLD FOR
VOKSNE BORGERE MED UDVIKLINGSHAMNING

Jeg vil i det folgende afsnit praesentere nyere skandinavisk handicapforskning, der
omhandler in- og eksklusionsforhold for voksne borgere med udviklingshemning. Jeg
har i den forbindelse primzrt sggt i en razkke internationale forskningsdatabaser’, der
eksplicit nevner forskning i in- og eksklusion i forhold til voksne borgere med
udviklingsheemning. Ligeledes vil jeg beskrive, hvordan min athandling indskriver
sig i eksisterende forskning om in- og eksklusion i forhold til voksenhandicapomradet.

Et nyere norsk review-studie af tolv forskellige kvalitative undersegelser har fokus pé
hverdagslivet, sddan som borgere med udviklingshemning selv oplever det.
Undersggelsen peger samlet pa, at mulighederne for borgere med udviklingsheemning
i forhold til fuld og aktiv deltagelse i samfundet generelt tilsidesattes. Samtidig viser
review-studiet overordnet set, at borgere med udviklingsheemning ensker at deltage
og dremmer om et normalt hverdagsliv som alle andre. Studiet peger siledes pa, at
borgere med udviklingshemning blandt andet ensker at: kunne klare sig selv, have
selvbestemmelse og et privatliv, kunne deltage i job og uddannelse, kunne deltage i
fritidsaktiviteter samt i forskellige sociale netvaerk (Gjermestad, Luteberget & Aud
2017). T en anden norsk kvalitativ undersegelse peges der pa, at borgere med
udviklingsheemning ofte er ekskluderet til serlige fzlleskaber, eksempelvis pé
aktivitetscentre i stedet for at vaere inkluderet pé det ordinaere arbejdsmarked. Det
konkluderes, at aktiviteterne pd det undersegte aktivitetscenter kan ses som et miks
mellem beskeaftigelse og social velferdsydelse, hvor personalet imiterer eller * lader
som om’ at der er tale om ordinert arbejde. S& selvom aktiviteterne nok kan
identificeres som behagelige og meningsfulde for borgerene med udviklingsheemning
kan beskaftigelsen imidlertid ikke forstds som arbejde, sddan som det almindeligvis
opfattes og verdisattes (Engeset, Soderstrom & Vik 2013).

I en svensk kvalitativ undersegelse om deltagelse i fritidsaktiviteter for borgere med
udviklingsh@mning, der bor i bo-miljeer, beskrives, hvordan informanterne er
athaengig af personalets stotte for at opnd deltagelse i forskellige fritidsaktiviteter. Der
beskrives eksempler pa, at borgernes ensker ikke bliver til noget, fordi personalet ikke
fér hjulpet informanterne. Endvidere er en af undersegelsens fund, at borgere med
udviklingshemning ikke har gkonomi til at deltage i fritidsaktiviteter i det omfang, de
godt kunne tenke sig det. Ligeledes peges der pd, at informanterne oplever deres
beskaftigelse som det vasentligste omdrejningspunkt i hverdagen, og at
fritidsaktiviteter bliver noget sekundeert, der mere kommer til at handle om praktiske
goremdl. Artiklen peger sédledes pd, at borgere med udviklingshemning oplever
barrierer for deltagelse i fritidsaktiviteter og dermed far for meget fritid, som ikke kan

! Jeg har benyttet folgende forskningsdatabaser: Proquest, Scopus, WoS, PsycInfo, Den Danske
Forskningsdatabase samt online mediet ResearchGate. For uddybning af segeproces, se Bilag

a).
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benyttes til de enskede fritidsaktiviteter. Artiklen stiller endvidere spergsmalstegn
ved, om borgere med udviklingsheemning har mulighed for at f4 opfyldt de
lovgivningsmaessige rettigheder om lige ret til deltagelse som alle andre borgere i
samfundet. P4 den made kan artiklen pege pad manglende inklusionsmuligheder for
borgere med udviklingsh&mning pd grund af manglende ekonomiske ressourcer,
uhensigtsmaessig organisering af hjelp og stette samt beboernes manglende mulighed
for, at deres egnsker bliver hort (Lovgren & Rosqvist 2015).

Spergsmalet om barrierer for deltagelse er ogsa et omdrejningspunkt i svensk
athandling, der bygger péd et kvalitativt studie i tre kommuner og har fokus pa
inklusion, bade pa et overordnet samfundsmaessigt niveau og péd det lokale
kommunale niveau. Afhandlingen peger pa, at der trods politisk retorik om
muligheden for inklusion samt nye regler pd handicapomradet, der skal understatte
inklusion, stadigvaek findes mange barrierer for borgere med udviklingsheemning i
forhold til samfundsdeltagelse. Samlet set peger athandlingen pé, at der er mange
afgorende ekskluderende faktorer. Her n®vnes blandt andet maden, hvorpé borgere
med udviklingshemning kategoriseres, hvordan de handicappolitiske mal
implementeres, samt hvordan inklusionsindsatsen tilrettelegges af de
velfeerdsprofessionelle. Omvendt dokumenterer afthandlingen, hvordan borgere med
udviklingshemning ensker at vaere inkluderet i det sociale liv pé forskellige arenaer,
og at der ogsa ses eksempler pd indsatser, der muligger deltagelse i forskellige arenaer
(Blomberg 2006). Jansson og Olsson (2006) prasenterer, ligeledes i en svensk
undersogelse, hvordan samfundsmessige strukturer har betydet &ndrede livsmenstre
for unge borgere med udviklingshemning. Der peges séledes pa, at velferdssystemet
i dag er knyttet teet til deltagelse pé arbejdsmarkedet, at borgere selv skal tage ansvar
for at sege hjzlp, hvis behovet opstar, samt at de generelle betingelser for unge er
blevet mere individualiseret. Ovenstdende forhold vanskeligger livet for borgere med
udviklingsheemning, fordi de i mindre omfang deltager pa arbejdsmarkedet, kan have
vanskeligt ved at sege hj®lp samt padrages eget ansvar for eget liv. Sdledes peger
denne kvalitative undersogelse pa, at der er store forskelle i, hvordan deres liv ser ud,
og at der tegner sig forskellige livsmenstre for unge voksne borgere med
udviklingsheemning. Nogle oplever, at der bliver taget hdnd om deres individuelle
udfordringer, men oplever ogsa sterk social kontrol. Andre oplever en hgjere grad af
uathaengighed qua mindre eller skiftende hjeelp fra det sociale system, mens andre
igen kun far hjelp, hvis der opstdr sociale problemer — herunder misbrugs- og
kriminalitetsproblemer. Sidstnavnte gruppe beskrives ikke at veere i stand til at klare
sig selv i selvsteendig bolig, men samtidig heller ikke synes at passe ind i eksisterende
bo-miljeer for borgere med udviklingsheemning.
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Nedenfor prasenteres en dansk kvalitativ undersegelse, der blandt andet er foretaget
pd et bo-milje for borgere med udviklingshemning.? Undersegelsen beskriver
faktorer, som henholdsvis hemmer og fremmer inklusion i lokale fallesskaber. De
haemmende faktorer peger pa, at beboerne i begranset omfang selv er i stand til at
igangsatte forandringer, der muligger inklusion. P4 grund af manglende gkonomiske
ressourcer anferes det endvidere, at det kan vare vanskeligt for personalet i
tilstreekkelig omfang at have tid til at hjelpe beboerne med initiativer uden for bo-
miljeet, der ellers ville kunne fremme inklusion. Ligeledes er bo-miljeets samarbejde
med det omkringliggende samfund ikke serligt udbygget, hvorfor beboernes
dagligdag hovedsagelig foregér pd bo-miljeet og derfor ikke fordrer oget inklusion.
Endvidere peges der pé historiske og kulturelle faktorer, som betyder, at der generelt
ikke er store forventninger om, ensker eller muligheder for, at borgere med
udviklingsheemning kan veere inkluderet i lokale faellesskaber. I forhold til fremmende
faktorer angives beboernes egne forholdsvis begrensede aktiviteter i det
omkringliggende samfund sésom forskellige arrangementer, udflugter og indkeb.
Ligeledes peges der pd en kommunal understottelse af initiativer, der kan muliggere
inklusion i n&rmiljeet — her naevnes blandt andet deltagelse i lokale aftenskolekurser.
Endvidere n®vnes kulturelle og lovgivningsmassige faktorer, som understotter
borgere med udviklingsheemning ekonomisk og dermed giver mulighed for deltagelse
i forskellige aktiviteter. Undersggelsen argumenterer for, at inklusion i lokale
feellesskaber ikke kun kan forstds som det at flytte i egen bolig, have job og
fritidsaktiviteter. Inklusion mé ogsa forstas som et samspil mellem individet og dets
omgivelser og handler derfor ogsd om en folelsesmassig tilknytning eller oplevelsen
af tilhersforhold (Breumlund, Bruun Hansen & Niklasson 2016-a).

Et norsk kvalitativt studie (Kittelsaa 2014) beskriver modsat mange af de ovenstdende
undersogelser ikke kun et fokus pé deltagelse eller tilknytning, men ogsd pa
identitetsdannelse for borgere med udviklingsheemning. Studiet underseger, hvordan
voksne borgere med udviklingshemning praesenterer sig selv og forholder sig til det
at veere kategoriseret som en person med udviklingsheemning. Det papeges, at sddan
en labelling kan fa betydning for personens identitet og dermed bidrage til eksklusion
af personen. Imidlertid konkluderes det, at informanterne i undersggelsen konsekvent
afviser en identitet som udviklingshemmet, ogsd selvom undersggelsen
dokumenterer, at de er opmarksom pad at veare Kkategoriseret som
udviklingsheemmede. I stedet forseger informanterne at prasentere sig pd mange
andre made, eksempelvis som personer, der har jobs, er voksne eller har forskellige
interesseomréder. Der peges saledes p4, at informanterne gerne vil se sig selv som helt
almindelige mennesker, og ved at fortelle om deres evner, kan informanterne
presentere sddanne billeder. Der argumenteres endvidere for, at informanterne
forseger at forhandle sig frem til en identitet, der ikke er forbundet med

2 Undersogelsen beskriver tre del-undersogelser pa tre forskellige bo-miljeger, hvoraf det ene
bo-milje er for borgere med udviklingshemning. Ovenstaende preesentation vedrerer den del
af undersegelsen, der omhandler bo-miljeet for borgere med udviklingsheemning.
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kategorisering. Dette tolkes som en strategi eller som en modstand mod labelling, der
kan ekskludere dem fra de muligheder, som alle andre mennesker har. P4 den made
kan informanternes rationale forstds som et forseg pé at gere deres bedste for at kunne
deltage i samfundet ved at fremstd som unikke individer i stedet for at tilhere en
negativ kategori — som borger med udviklingshemning (Kittelsaa 2014).

Ovenstdende prasentation beskriver en raekke udvalgte skandinaviske undersggelser,
der kan relateres til spergsmélet om in- og eksklusion for borgere med
udviklingshemning. Der beskrives i1 undersogelserne en rekke forskellige
hverdagslivsforhold sdsom: job og uddannelse, bolig, fritidsliv, hvori forskellige in-
og eksklusionsforhold ger sig geeldende. Endvidere inddrages spergsmalet om
inklusion forstdet som samfundsdeltagelse mere overordnet set ogsda i en af
undersggelserne. Min afthandling har i lighed hermed til formdl at undersege, hvordan
de aktuelle inklusions- og eksklusionsforhold for borgere med udviklingsheemning
opleves i hverdagslivet, men ogsd set mere overordnede i forhold til
samfundsdeltagelse. Nogle af publikationerne beskriver, hvordan borgere med
udviklingsheemning gerne vil inkluderes, og at muligheden for inklusion kan vere
afgerende for den enkeltes tilhorsforhold, relations- og identitetsdannelse. Denne
athandling har ligeledes til formdl at undersege, hvordan in- og eksklusionsforhold
kan f& betydning for tilhersforhold og identitetsdannelse for borgere med
udviklingsheemning. Nogle af de ovenstdende underseggelser peger pd, at @ndrede
samfundsmassige forhold skaber oget grad af individualiserede levevilkér for borgere
med udviklingshemning, der serligt kan ege risikoen for eksklusion. I den
forbindelse pédpeger nogle af undersegelserne, at det er afgerende, hvordan
inklusionsbestrabelserne rammesattes og implementeres, samt hvorledes arbejdet
tilrettelegges for de medarbejdere, der har til opgave at hjzlpe borgere med
udviklingsheemning. Denne athandling har ydermere til formal at studere de aktuelle
handicappolitiske inklusionsbestrabelser i Danmark samt undersege, hvordan
socialpaedagoger oplever in- og eksklusionsproblematikker pa
voksenhandicapomradet. Ovenstdende undersogelser peger endvidere pa, at der
eksisterer en raekke inklusionsbarrierer for borgere med udviklingshaemning, men
ogsa at der findes muligheder for deltagelse i forskellige feellesskaber. Min afthandling
har endvidere som ambition at identificere nogle af de mulige konsekvenser, som
opleves pd voksenhandicapomradet pd baggrund af samfundets aktuelle
inklusionsbestraebelser.

1.3. AFHANDLINGENS FOKUS OG FORMAL

Jeg vil i det folgende afsnit praesentere athandlingens formal — at bidrage til viden om
in- og eksklusion for voksne borgere med udviklingshemning. Jeg vil i athandlingen
inddrage en dokumentundersogelse af dansk handicap- og socialpolitiks
inklusionsbestrebelser pd handicapomradet. Endvidere inddrages en undersegelse af
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in- og eksklusionsoplevelser fortalt af borgere med udviklingsheemning samt
socialpaedagoger, der arbejder pa voksenhandicapomradet.

I lighed med en kritisk nordisk forskningstradition vil jeg undersege, hvordan
politiske og samfundsmaessige forhold kan have betydning for marginaliserede
grupper, herunder for borgere med handicaps (Gustavsson, Tessebro & Traustadottir
2005: 25-26). Kirkebaek beskriver, hvordan vi i Danmark pa trods af en retorik om
rummelighed, inklusion og deltagelse stadigveek kan identificere sérbare grupper, der,
ligesom tidligere, bliver betragtet som dem, der er anderledes, modsat os, der er
normale. Séledes pépeger Kirkebaek en raekke udfordringer i forhold til samfundets
aktuelle veldferdsprojekt, der beskriver fortsat vanskelige vilkar for eksempelvis
borgere med handicaps (Kirkebaek 2013-a). Min athandling har til formél at bidrage
med viden om, hvilken betydning dansk handicappolitik og socialpaedagogiske
indsatser p& voksenhandicapomradet kan f& for borgere med udviklingshemning set
i forhold til in- og eksklusion.

Min athandling er endvidere inspireret af en diskursanalytisk tilgang, der kan bidrage
med et kritisk perspektiv pa eksisterende samfundsmassige forhold ved at
dekonstruere og dermed ’afslere’ oplevede selvfolgeligheder. Grundleggende
konstrueres sociale processer pa baggrund af historiske og kulturelle forhold og kan
analyseres med udgangspunkt i, hvordan vi benytter sproget til at beskrive verden
(Jorgensen & Philips 1999). Diskursanalysen kan pa den méde bidrage til at oge
forstdelsen for og identificere, hvordan forskellige logikker indholdsudfylder
forskellige diskurser (Drejer Hansen 2017). Sproget er imidlertid ikke kun ren retorik,
men kan fa reelle konsekvenser. Forskellige diskurser kan fa betydning for, hvordan
vi oplever verden, og dermed ogsa fa praktisk betydning for, hvordan vi organiserer
sociale forhold (Laclau & Mouffe 2001: 96).

Min athandling er ligeledes inspireret af afvigersociologiske perspektiver, der
anlegger et kritisk blik pd samfundets behandling af udsatte borgere. Perspektiver
med en bottom-up- og situationelt betinget tilgang, der tager udgangspunkt i
hverdagslivet og udsatte borgeres egne oplevelser (Goffman 2009: 17). En
afvigersociologisk tradition, der samtidig har fokus p& den interaktion, der foregér
mellem eksempelvis socialarbejdere og outsidere (Becker 2005: 13). Jeg vil benytte
diskursteorien til at analysere aktuelle handicappolitiske og forvaltningsmaessige
inklusionsbestraebelser i Danmark. Endvidere vil jeg benytte diskursteorien og de
afvigersociologiske teorier til at analysere oplevelser med in- og eksklusion i
hverdagslivet blandt borgere, der bor 1 bo-miljeer for voksne med
udviklingsheemning, og  blandt  socialpedagoger, der arbejder pa
voksenhandicapomradet.

Forskning i socialt arbejde kan ses som et politiseret felt, der ofte relateres til aktuelle

socialpolitiske forhold, der indeholder mulige konflikter og forskellige dilemmaer
(Olesen & Monrad 2018). Forskning i socialt arbejde kan bidrage med at analysere og
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perspektivere, hvordan sociale strukturer og socialpolitiske spergsmél bade kan
forbedre og begraense muligheder for socialt udsatte individer og grupper (Riessman
2001). Inklusionsdiskurser pd makro- og mesoniveau kan have en afgerende
betydning for inklusionsdiskurser p& mikroniveau, hvor den aktuelle
inklusionsdagsorden samtidig kan resultere i en blindhed for, at inklusion altid
medforer eksklusion (Riisselbaek Hansen 2012). Formélet med min forskning er derfor
at undersgge, hvordan handicappolitiske inklusionsbestreebelser skrives frem i
forskellige policy-dokumenter pé nationalt, regionalt samt kommunalt niveau, for pa
den made at identificere aktuelle inklusionsdiskurser. Endvidere er formaélet at
undersegge, hvordan de politiske og forvaltningsmaessige inklusionsdagsordener kan
fa betydning for in- og eksklusionsforhold for borgere med udviklingsheemning, og
dermed ogsd at pege pad mulige udfordringer, muligheder og begrensninger
vedrerende in- og eksklusion pa voksenhandicapomradet.

Endvidere vil jeg inddrage borgerperspektiver, fordi sddanne perspektiver kan ses som
vaesentlige bidrag til at forsta, hvordan sociale ydelser og indsatser opleves af borgere
med handicaps (Krogstrup 1999-2001: 78-81). Undersogelser af, hvordan individet
skaber forstaelse og mening, kan bidrage med viden om forskellige sandhedsregimer
pa det sociale omréde. Borgernes egne perspektiver er séledes forudsatningen for reel
borgerinddragelse, der kan muliggere forandringer i socialt arbejde (Andersen 2009:
2). P& handicapomradet er borgernes oplevelser og erfaringer, historisk set, sjeldent
blevet fortalt, hvilket har fort til, at deres perspektiver ofte har vaeret overset og glemt
(Kirkebaek 2005). Lignende pointe har Bylov (2013), der samtidig peger pa, at der,
for borgere med udviklingsheemning fra 1980°erne, kan spores @ndringer i form af
oget inddragelse af borgernes egne ’stemmer’. Forskning i socialt arbejde handler
blandt andet om udsatte, marginaliserede og stigmatiserede grupper, der kan vere
nasten usynlige i samfundet, hvor strukturelle rammer og vilkér for praksisfeltet kan
udgrense borgernes oplevelser og perspektiver (Olesen & Monrad 2018). Min
forskning har til formal at bidrage med viden om in- og eksklusionsoplevelser og
forstaelser fortalt af voksne borgere med udviklingsheemning. Fortellingerne kan
endvidere danne grundlag for viden om, hvordan de handicappolitiske
inklusionsbestrabelser og socialpeedagogiske indsatser kan fa betydning for borgere
med udviklingshaemning.

Madsen (2005: 22) beskriver, hvordan handicapomriddet kan forstds som et
socialpaedagogisk kerneomrdde, idet det ofte er socialpedagoger, der arbejder
eksempelvis i bo-miljger for borgere med udviklingshemning. Derfor kan
socialpaedagoger ogsd ses som vasentlige akterer i forhold til at hjelpe og stotte
borgere med udviklingsheemning i hverdagslivet (Langager 2013). Endvidere kan
socialpaedagoger forstds som medarbejdere, der bidrager til lesninger af socialpolitisk
formulerede mélsatninger (Hansen 2009-b: 22). Min forskning har til formal at
undersgge fortzllinger fra socialpedagoger omhandlende oplevelser med in- og
eksklusion af borgere med udviklingshe@mning. Formalet er derudover at undersoge,
hvordan socialpaedagoger oplever og forstdr den socialpedagogiske opgave set i
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forhold til bestreebelserne pé at inkludere borgere med udviklingshemning. Min
athandling vil p4 den made bidrage med viden om in- og eksklusionsoplevelser og
forstdelser via socialpedagogernes fortellinger. Disse fortellinger kan danne
grundlag for viden om, hvordan de handicappolitiske inklusionsbestrabelser og
socialpaedagogiske indsatser kan fa betydning for borgere med udviklingsheemning.
P& baggrund af ovenstdende prasentation af mit undersegelsesfokus pd in- og
eksklusion pé voksenhandicapomrédet er mit forskningsspergsmél folgende:

Hvordan fortzelles inklusions- og eksklusionsoplevelser frem af voksne med
udviklingshaemning og af socialpaedagoger, og hvordan beskriver politiske og
forvaltningsmaessige dokumenter inklusionsbestrzabelserne pa
handicapomradet?

Hyvilke inklusions- og eksklusionsforstielser kan identificeres, og hvilke
konsekvenser kan sadanne forstaelser fa for voksne med udviklingshamning,
for det socialpaedagogiske felt samt for handicappolitikken?

1.4. AFHANDLINGENS LASEVEJLEDNING

Kapitel 1: Inklusion og eksklusion pa voksenhandicapomradet

Som beskrevet ovenfor vil jeg redegere for aktuelle in- og eksklusionsperspektiver pa
voksenhandicapomradet, ligesom jeg vil presentere nyere skandinavisk
handicapforskning — serligt med fokus pé in- og eksklusion af voksne borgere med
udviklingsheemning. Endvidere vil jeg preesentere athandlingens fokus, formal og
forskningsspergsmal.

Kapitel 2: Forskningstilgang

Jeg vil indlede kapitlet med at redegere for athandlingens teoretiske perspektiver, der
danner udgangspunkt for mit kvalitative dokument- og narrative interviewstudie. I
den forbindelse benytter jeg et diskursteoretisk perspektiv og afvigersociologiske
teorier. De teoretiske perspektiver vil ogsd bidrage til at beskrive de
videnskabsteoretiske antagelser, der ligger til grund for min forskning. Jeg vil
ligeledes redegeore for forskellige handicapforstielser og socialpedagogiske
perspektiver, samt hvordan jeg benytter disse begreber i afhandlingen. Jeg vil
redegore for min policy-dokumentundersggelse herunder udvealgelsen af
handicappolitiske og forvaltningsmaessige dokumenter samt mine
analyseovervejelser. Derudover vil jeg beskrive den narrative metode og mine
analyseovervejelser i forbindelse med analyserne af forteellinger fra borgere med
udviklingsheemning og socialpaedagoger. Ligeledes vil jeg redegere for afgraensning
og udvalgelse af fortellinger i min narrative interviewundersogelse. Endelig vil jeg
redegore for mine refleksioner vedrerende det at interviewe borgere med
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udviklingsheemning og socialpedagoger — herunder hvilket etiske og
erkendelsesmassige forhold, der kan vaere vigtige at have opmarksomhed pé i
forskningsprocessen.

Kapitel 3: Policy-dokumentanalyse

Jeg vil i dette kapitel analysere fire forskellige politiske og forvaltningsmaessige
dokumenter, der omhandler handicappolitik og/eller socialpolitik i Danmark.
Inddragelsen af disse policy-dokumenter har til formal at undersege, hvordan
inklusionsbestrabelserne i Danmark betydningsfastlegges bédde pd nationalt,
regionalt og kommunalt niveau. Endvidere vil jeg identificere, hvilke konsekvenser
sddanne inklusionsbestrebelser kan fa4 for voksenhandicapomradet. De fire
dokumenter vil blive analyseret hver for sig og vil efterfolgende sammenfattes i en
delkonklusion, der ligeledes redegor for forskelle og ligheder péd tvers og internt i
policy-dokumenterne. Samtidig vil jeg have fokus pa, hvordan dokumenterne kan
indskrive sig i en mere overordnet inklusionsdiskurs.

Kapitel 4: Analyse af fortaellinger fra borgere med udviklingshaemning

I dette analysekapitel vil jeg inddrage fire fortellinger med det formal at undersoge,
hvordan in- og eksklusionsoplevelser fortelles frem i hverdagslivet af borgere med
udviklingsheemning. Her vil jeg have fokus pd, hvordan borgere med
udviklingsheemning konstrueres som en social identitet, ligesom jeg vil identificere,
hvilke konsekvenser forteellingernes in- og eksklusionsoplevelser kan fa for borgere
med udviklingshemning. De fire fortellinger vil blive analyseret hver for sig og
starter med en kort presentation og rammesatning af fortellingen samt en
sammenfatning af min analyse. Efterfolgende prasenteres selve fortellingen og min
analyse. Som afslutning pé analysekapitlet vil jeg i en delkonklusion sammenfatte
forskelle og ligheder, der kan identificeres imellem de forskellige in- og
eksklusionsfortellinger — bade pa tvers af de fire forteellinger og inden for den enkelte
forteelling. Samtidig vil jeg have fokus pa, hvordan fortellingerne kan forstas
indskrevet i en mere overordnet inklusionsdiskurs.

Kapitel 5: Analyse af fortaellinger fra socialpedagoger

I dette analysekapitel vil jeg inddrage fire socialpedagogiske fortellinger med det
formdl at undersege, hvordan in- og eksklusionsoplevelser fortelles frem i
socialpedagogernes arbejdsliv pd bo-miljeer for voksne med udviklingsh&emning.
Forteellinger vil blive analyseret hver for sig og starter med en kort prasentation og
rammesatning af fortellingen samt en sammenfatning af min analyse. Efterfolgende
praesenteres selve fortellingen og analysen. Pa denne baggrund er det formalet at
identificere, hvordan socialpadagogerne oplever og forstar deres arbejde set i forhold
til in- og eksklusion pa voksenhandicapomridet. Derudover vil jeg identificere, hvilke
konsekvenser fortellingernes in- og eksklusionsoplevelser kan fa for borgere med
udviklingsheemning samt det socialpedagogiske felt. Som afslutning pé
analysekapitlet vil jeg sammenfatte forskelle og ligheder, der kan identificeres i in-
og eksklusionsfortaellingerne — bade inden for den enkelte fortelling og pa tveers af
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de fire fortellinger. Samtidig vil jeg have fokus pé, hvordan fortellingerne kan forstas
som indskrevet i en mere overordnet inklusionsdiskurs.

Kapitel 6: Inklusion og eksklusion pa voksenhandicapomradet — konklusioner

I dette kapitel vil jeg forst opsummere formélet med mit ph.d.-projekt, athandlingens
teoretiske udgangspunkt, samt hvilket empirisk materiale der danner grundlag for
athandlingen. Derefter vil jeg konkludere pa afthandlingens analyser og identificere
mulige konsekvenser af henholdsvis policy-dokumenternes beskrivelser af
inklusionsméalsatninger og -indsatser 1 Danmark samt af in- og
eksklusionsfortellinger fra borgere med udviklingsheemning og socialpedagoger.

Kapitel 7: Diskussion og perspektivering af afthandlingens analyser

Jeg vil i dette afsluttende kapitel diskutere og perspektivere athandlingens
konklusioner. Jeg vil endvidere pege p& nogle af de forskellige muligheder,
udfordringer og dilemmaer, som kan vere relevante i forhold til afhandlingens temaer
om in- og eksklusion af voksne borgere med udviklingshemning, det
socialpaedagogiske felt samt handicappolitikken. Kapitlet afsluttes med en
opsummering, der kort beskriver athandlingens konklusioner og mulige konsekvenser
for borgere med udviklingsheemning, socialpedagoger og handicappolitikken.
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KAPITEL 2. FORSKNINGSTILGANG

I dette kapitel vil jeg redegere for forskningstilgangen i min undersegelse af in- og
eksklusionsoplevelser i hverdagslivet blandt voksne borgere med udviklingsheemning
og blandt socialpaeedagoger, der arbejder pd voksenhandicapomrédet. Jeg indleder
kapitlet med at beskrive de teoretiske perspektiver, der danner udgangspunkt for mit
kvalitative dokument- og interviewstudie. I den forbindelse benytter jeg et
diskursteoretisk perspektiv og afvigersociologiske teorier, der dermed ogsa udger
grundlaget for dette kapitels redegerelse af min forskningstilgang. Endvidere vil de
teoretiske perspektiver ogsa bidrage til at beskrive de videnskabsteoretiske antagelser,
der ligger til grund for min forskning. Der er sdledes ikke fokus pa at undersege,
hvordan verden virkelig er, men hvordan verden beskrives og dermed konstrueres.
Med reference til min diskursteoretiske tilgang kan in- og eksklusion af borgere med
udviklingsheemning forstas som noget, der konstrueres socialt pd forskellige niveauer
af samfundet. Dette sker via sproglige handlinger, men kan ydermere fa sociale
konsekvenser. Jeg wvil i dette kapitel ligeledes redegere for forskellige
handicapforstéelser og socialpedagogiske perspektiver, samt hvordan jeg benytter
begreberne handicap og udviklingshemning samt socialpedagogik/socialpedagog.
Disse begreber er vigtige at eksplicitere, idet begreberne ikke beskriver bestemte
egenskaber hos bestemte kategorier af personer eller faggrupper. Begreberne ma i
stedet forstds som begreber, der indskriver sig i en historisk og samfundsmaessig
kontekst.

I bestraebelserne pd at rammesatte de samfundsmeessige betingelser i forhold til at
undersgge handicapomrédet vil jeg blandt andet undersege, hvordan mere
overordnede politiske og forvaltningsmassige inklusionsbestrabelser beskrives. Jeg
vil derfor analysere, hvordan forskellige policy-dokumenter beskriver inklusions-
bestrebelserne pa handicapomradet, og pd den made identificere forskellige
inklusionsdiskurser pd makro niveau. I den forbindelse vil jeg i dette kapitel redegore
for min policy-dokumentundersogelse, herunder udvelgelsen af dokumenter og
analyseovervejelser.

Jeg vil endvidere undersoge hverdags- og arbejdslivsforteellinger fra borgere med
udviklingsheemning og socialpadagoger samt analysere hvordan in- og eksklusion
opleves og forstas. Jeg benytter i den forbindelse en narrative tilgang, der kan give
indblik i, hvordan personer tillegger mening og betydning til oplevelser pa
mikroniveau. Derfor vil jeg i dette kapitel beskrive den narrative metode og mine
analyseovervejelser. Endvidere vil jeg redegere for afgrensning og udvelgelse af
fortellinger til min narrative interviewundersegelse. Ydermere vil jeg redegere for
mine refleksioner vedrerende det at interviewe borgere med udviklingsh&mning og
socialpaedagoger — herunder hvilket etiske- og erkendelsesmessige forhold der kan
veaere vigtige at have opmerksomhed pé i forskningsprocessen.
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2.1. TEORETISKE PERSPEKTIVER PA IN- OG EKSKLUSION

Jeg vil i det folgende afsnit redegere for athandlingens diskursteoretiske og
afvigersociologiske perspektiver, der danner grundlaget for min forstaelse af in- og
eksklusion. Disse perspektiver vil ogsd udgere grundlaget for mine analyser af
athandlingens empiriske materiale. Som beskrevet i1 indledningen betyder
athandlingens fokus pé in- og eksklusion pd handicapomradet, at min forskning har
en samfundsvidenskabelig tilgang, og at genstandsfeltet for min forskning dermed
omhandler sociale og samfundsmaessige forhold.

Jeg vil forst redegere for Laclau og Mouffes diskursteori blandt andet med
udgangspunkt i Hegemony and Socialist Strategy (Laclau & Mouffe 2001). Laclau og
Mouffes diskursteori indskriver sig i en socialkonstruktivistisk tilgang, der ikke kun
har fokus pé den diskursive praksis men ogsa pd, hvordan diskursive forhold kan fa
sociale konsekvenser (Jorgensen & Phillips 1999: 15, 34). Diskursteorien kan dermed
danne baggrund for en analyse af, hvordan forskellige identiteter konstrueres
diskursivt (Phillips 2010), og dermed bidrage til at identificere, hvordan forskellige
individer eller grupper beskrives som henholdsvis inkluderet i eller ekskluderet fra
forskellige fellesskaber. Jeg vil derfor benytte diskursteorien til at analysere, hvordan
forteellinger fra borgere med udviklingshemning og socialpedagoger kan beskrive
konstruktionen af forskellige identiteter, samt hvordan disse personer og grupper
forteelles frem som inkluderet i eller ekskluderet fra forskellige feallesskaber.
Diskursteorien bidrager saledes ikke til at identificere, hvorledes borgere med
udviklingsheemning rent faktisk inkluderes eller ekskluderes, men hvordan sédanne
forhold opleves og forstas af borgere med udviklingshemning samt socialpaedagoger.
Endvidere kan diskursteorien danne grundlag for mine analyser af, hvordan politiske
og forvaltningsmassige inklusionsbestreebelser betydningsfastsettes og dermed
identificere aktuelle inklusionsdiskurser i Danmark. Jeg vil i athandlingen séledes
undersgge, hvordan disse inklusionsbestraebelser kan fa betydning for in- og
eksklusionsoplevelser for borgere med udviklingsheemning. Ligeledes vil jeg
undersege, hvordan inklusionsbestrebelserne kan fa  betydning for,
socialpedagogernes arbejde set i forhold til spergsmélet om in- og eksklusion. Jeg vil
pd den made benytte diskursteorien til at identificere, hvordan sociale og
samfundsmassige forhold kan fa konsekvenser for borgere med udviklingsheemning
set i forhold til det at opleve sig som henholdsvis in- og ekskluderet.

Efterfolgende vil jeg beskrive Goffmans og Beckers symbolsk-interaktionistiske
teorier om afvigersociologi med udgangspunkt i henholdsvis Stigma — Om afvigerens
sociale identitet (Goffman 2009) og Outsidere — Studier i afvigelsessociologi (Becker
2005). Symbolsk interaktionisme har fokus pé forholdet mellem individ og samfund
(Mik-Meyer & Villadsen 2007: 44) og peger pé, hvordan samfundets opdeling mellem
det normale og det afvigende kan fore til stempling af individer og grupper. Dermed
understreges det, at afvigelser er socialt konstrueret, og at omgivelserne bidrager til at
definere, hvem der bliver betragtet som afvigende eller normale (Hviid Jacobsen &
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Kristiansen 2018: 47-57). Som jeg har beskrevet i indledningen, peger forskning i in-
og eksklusion pa voksenhandicapomradet pa, at borgere med udviklingsheemning er
ekskluderet pa en reekke omrader fra det almene samfund, herunder i forhold til bolig,
job, uddannelse samt fritidsliv og andre sociale fallesskaber. Endvidere beskriver
omtalte forskning, at denne eksklusion far betydning for muligheden for borgere med
udviklingsheemning for at deltage i forskellige feellesskaber samt i samfundet generelt.
Resultatet af disse eksklusionsprocesser pavirker borgere med udviklingsheemning
blandt andet i forhold til tilhersforhold og identitetsdannelse. Afvigersociologien kan
i den forbindelse bidrage med perspektiver til athandlingens analyse, der har som
ambition at identificere, hvordan nogle individer og grupper beskrives som outsidere.
I lighed med Becker (2005: 11) har jeg saledes fokus pa sociale eksklusionsprocesser
frem for et ofte ensidigt fokus pd& individets afvigelser. Ydermere kan
afvigersociologien pege pé, hvordan denne eksklusion kan f& betydning for individer
og gruppers identitet. Dermed bidrager disse teorier til at beskrive, hvordan
eksklusionsprocesser kan f4 konsekvenser for voksne borgere med
udviklingsheemning. Jeg vil benytte afvigersociologien til at analysere, hvordan
sociale og samfundsmassige forhold kan bidrage til at kategorisere nogle som
afvigere. I den forbindelse vil jeg analysere, hvordan borgere med udviklingsheemning
og socialpaedagoger forteller om hverdags- og arbejdslivshaendelser, der kan beskrive
stemplings- og stigmatiseringsprocesser. Endvidere vil jeg analysere, hvordan disse
processer kan fid betydning for den sociale identitet og, hvordan borgere med
udviklingsheemning kan opleve sig ekskluderet. Afvigersociologien peger ligeledes
pa, hvordan sédanne eksklusionsprocesser kan fi betydning for, at borgere, der er
stemplet, kan sgge sammen i subkulturer. Jeg vil i den forbindelse undersoge, hvordan
feellesskaber af afvigere kan tilbyde tilhersforhold og sociale identiteter og dermed
ogsa kan forstds som nye inklusionsmuligheder.

2.1.1. FORSKELLE OG LIGHEDER I DE TEORETISKE PERSPEKTIVER

Mik-Meyer og Jarvinen (2005: 10-14) beskriver, hvordan interaktionistiske og
konstruktivistiske tilgange nok er forskellige men ogsé har flere centrale forhold til
feelles, og peger péd, at disse begrebsrammer sammen kan benyttes i konkrete
kvalitative studier. Eksempler pa faelles centrale antagelser kan veere, hvordan begge
tilgange ser, at forskellige fenomener ikke har en iboende essens, som kan udforskes,
men at virkeligheden skabes i et dialektisk forhold mellem samfundet og individet.
Dette betyder, at maden, hvorpa vi forstar sociale faanomener, skabes i interaktion
med hinanden. Betydning er séledes ikke en uafhengig sterrelse, men noget der
skabes 1 en kontekst via sproget og symboler. Bade socialkonstruktivismen og den
symbolsk-interaktionistiske tilgang har ligeledes fokus pa, hvordan de sociale rammer
kan have en regulerende karakter, og har dermed fokus p& magt. Omvendt kan der
ogsa identificeres forskelle pa de to tilgange: Hvor interaktionisme har fokus pa de
mikro-sociologiske perspektiv, kan diskursanalysen siges at fokusere pa mere
overordnede dominerende diskurser. Hviid Jacobsen og Kristiansen (2018: 56-57)

35



INKLUSION OG EKSKLUSION PA VOKSENHANDICAPOMRADET

beskriver, hvordan konfliktteorier ofte er inspireret af marxistisk teori og har et
analytisk fokus pé& makro-niveau samt de samfundsmessige magt- og
konfliktstrukturer. Modsat har Becker og Goffmans afvigersociologiske tilgange
overvejende fokus pa mikro- og mesoniveau samt de konkrete foranstaltninger og
holdninger, der kan skabe og vedligeholde afvigelser. Goffman og Becker benytter
séledes en bottom-up-tilgang, hvorimod den diskursanalytiske tilgang kan ses som et
top-down-perspektiv. Begge tilgange kan imidlertid forstas som kritiske tilgange, der
har fokus p& samfundets institutionaliserende, disciplinerende og normaliserende
magt (Goffman 2009: 17). Jeg vil senere i afhandlingens metodeafsnit beskrive,
hvordan jeg vil benytte disse teoretiske perspektiver til at udarbejde en top-down-
sével som en bottom-up-analyse.

2.2. DISKURSTEORI

Jeg vil i folgende afsnit redegere for Laclau og Mouffes diskursanalyse, der blandt
andet trekker pa Foucaults diskursanalytiske studier. Laclau og Mouffe har udviklet
en egentlig universel diskursteori, og deres teori kan forstds at folge et
samfundsteoretisk spor, modsat andre diskursteorier med et mere sprogteoretisk sigte
(Dreyer Hansen 2013). Laclau og Mouffes diskursteori kan endvidere forstds som en
abstrakt afpersonificeret diskursteori, men som dog stadigvak forudsetter konkrete
hverdagspraksisser. Laclau og Mouffe har ikke selv udarbejdet empiriske studier, men
deres diskursteori kan veare relevant eksempelvis i1 forhold til at analysere: hvordan
oplevede sandheder bidrager til at forme sociale forhold, hvordan forskellige
identiteter skabes, hvordan disse forhold kan tillegges betydning samt kan fa
praktiske konsekvenser (Jorgensen & Phillips 1999: 31 og 62-64). Laclau og Mouffes
diskursteori kan dermed beskrives som en teori, der kan benyttes til at analysere
sociale og politiske forhold (Howarth 2005: 161). Politik i deres forstaelse omhandler
ikke nedvendigvis kun statslige og partipolitiske forhold, men politik udspiller sig i
alle sociale forhold inden for forskellige institutionelle rammer (Laclau & Mouffe
2001: 153). Politik kan saledes forstds som den made, vi skaber samfundet pa og
dermed konstituerer det sociale, samtidig med at vi udelukker andet (Jorgensen &
Phillips 1999: 47). Som ovenfor nevnt kan in- og eksklusionsspergsmalet forstas som
et samfundsmessigt tema, der angar forholdet mellem individet og fellesskabet.
Dermed kan diskursteorien vare relevant som udgangspunkt for mine analyser af in-
og eksklusionsforhold pa voksenhandicapomrédet, fordi diskursteorien kan bidrage til
at beskrive de sociale processer, der udspiller sig mellem forskellige individer,
grupper og samfundsmeessige fallesskaber. P4 den made kan diskursteorien samtidig
benyttes til at analysere, hvordan in- og eksklusion kan fa konsekvenser for borgere
med udviklingsheemning.
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2.2.1. FORHOLDET MELLEM OBJEKTIV OG DISKURSIV VIDEN

Laclau og Mouffes diskursteori beskriver, hvordan ethvert objekt ma forstds som en
diskursiv konstruktion (Laclau & Mouffe 2001: 107). I modsetning til andre
diskursteoretikere, eksempelvis Foucault, forstéds diskurser hos Laclau og Mouffe som
vaerende konstituerende for al social praksis. Dette betyder imidlertid ikke, at den
objektive verden ikke findes, men at vores adgang til den eller forstaelse af den er
diskursivt formidlet (Laclau & Mouffe 2001: 107). Som et billede herpa henviser
Laclau til Platons fortaelling om huleboerne, der er fanget i en grotte, og som etablerer
forestillinger om, hvordan livet er uden for hulen. Disse forestillinger udvikles pa
baggrund af skyggebilleder og lyde, der gengives inde i hulen — som en reprasentation
af verden udenfor. Imidlertid er det forst, da en af huleboerne slipper ud af hulen, at
de forestillinger, som han oplevede inde i1 hulen, bliver afslgret som
vrangforestillinger. Pointen er, ifolge Laclau, at vores hverdagserfaringer er som
huleboerens og dermed kun er et billede af verden og ikke et udtryk for en sand
erkendelse af verden. Konsekvensen af denne pointe er saledes, at vores viden om
verden ikke kan forstas som den objektive sandhed, men i stedet ma ses som et produkt
af vores made at begribe verden pa, hvilket foregar gennem artikulation (Laclau 1997:
15-18).

Vores méade at forstd verden pé eksemplificerer Laclau og Mouffe desuden med et
jordskaelv, der selvfelgelig eksisterer uafhaengigt af vores vilje, men maden,
jordskaelvet tillegges betydning, athenger af, hvilken diskurs jordskalvet indskrives
i. Skal jordskeelvet eksempelvis forstis som et naturfeenomen eller som noget, der sker
pa baggrund af Guds vrede (Laclau & Mouffe 2001: 108). Forstaelsen af og meningen
med jordskelvet athenger siledes af, hvordan jordskelvet perspektiveres. Laclau
navner forholdet mellem objektivitet og maden, hvorpé vi forstér en given situation,
séledes:

”Any subject is a mythical subject. By myth we mean a space of
representation which bears no relation of continuity with the dominant structural
objectivity. Myth is thus a principle of reading of a given situation. [...] Any
objectivity, then, is merely a crystallized myth.” (Laclau 1990: 61).

Dermed peges der p4, at vores adgang til den objektive verden ikke er mulig, ligesom
i tilfeeldet med de tilfangetagne huleboere, og at den viden, vi kan etablere om verden,
sker ud fra de skyggebilleder, som vi har adgang til. Disse skyggebilleder er imidlertid
kun et billede af verden, selvom vi oplever det som den objektive verden, hvorved det
understreges, at der er forskel pé verden og sa det, vi kan begribe om verden. Maden,
hvorpa vi forseger at begribe verden, kan dermed ses som én méade at laese verden pé
(Laclau 1990: 61) eller én made at tillegge mening og identitet til et givent fenomen
(Hansen 2009-a: 113). Viden er saledes diskursivt formidlet, hvorfor viden i en
diskursteoretisk tradition kan undersege, hvordan sproget skaber viden (Drejer
Hansen 2013), men kan ikke undersege, hvordan verden, i objektiv forstand, virkelig
er (Akerstrom Andersen 1999: 12-13). Min undersegelse kan pa den méde indskrive
sig i en videnskabelig tradition, der har fokus pé sproget, samt hvordan sproget skaber
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mening og betydning. Dermed understreges teoriens relevans netop, fordi mit fokus i
denne afhandling er, hvordan in- og eksklusionsfortallinger og beskrivelser tillagges
mening og betydning. Jeg seger dermed ikke viden om, hvordan verden virkelig er,
men hvordan den beskrives via en sproglig praksis.

2.2.2. DISKURSIV PRAKSIS OG SOCIALE KONSEKVENSER

Laclau og Mouffe refererer blandt andet til en strukturalistisk og sprogvidenskabelig
tradition, som peger pé, at forholdet mellem sprog og virkelighed er vilkarlig, og at
der er forskel pa sprogets opbygning, og hvordan vi benytter sproget. Med andre ord
er der forskel pa de udtryk, der benyttes til at betegne noget, og sa det, som betegnes
(indholdet). Det betyder ikke, at ord eller betegnere kan betyde hvad som helst, men
betydningen af et ord eller en betegner kan tillegges forskellig betydning, alt efter
hvilken sammenhang ordene eller betegnerne benyttes i (Laclau 2002: 107-111).
Laclau og Mouffe beskriver endvidere, hvordan enhver artikulerende praksis, der
kaeder forskellige elementer sammen til en strukturering af en given identitet, kan
beskrives som en diskurs:

”...] we will call articulation any establishing a relation among elements such that
their identity is modified as a result of the articulatory practice. The structured totality
resulting from the articulatory practice, we will call discourse.” (Laclau & Mouffe
2001: 105).

Diskursens momenter er struktureret i forhold til hinanden, hvilket er med til at give
de enkelte momenter deres betydninger. Denne konstruktionsproces betegnes som en
artikulation (Laclau & Mouffe 2001: 105 og 111). Som tidligere nevnt er det saledes
ikke selve sprogets tekst og tale, der afgar betydningen, men méaden hvorpé forskellige
sproglige tegn kommer til udtryk (Laclau & Mouffe 2002: 63). Inden for diskursen
kan nogle af disse betegnere (momenter) have en privilegeret status, hvilket Laclau
og Mouffe beskriver som nodal points. Disse nodal points fikserer en kade af
betegnere, der skaber en lukning af mulige forstaelser (Laclau & Mouffe 2001: 112-
113). Derfor ma mening og dermed identitet forstds som relationel og ses i forhold til,
hvordan bestemte betegnere (momenter) artikuleres/kedes sammen (Laclau &
Mouffe 2002: 63). Disse knudepunkter er derfor styrende for den fiksering eller
betydningsfastlaeggelse, der sker inden for en etableret diskurs (Laclau & Mouffe
2001: 113).

For Laclau og Mouffe er sproget imidlertid ikke den eneste afgarende faktor for
diskursteorien. Diskurs binder sprog sammen med handlinger samt fysiske og sociale
objekter (Dreyer Hansen 2017). Her traekker Laclau og Mouffe (2001: 108) pa
Wittgensteins teori om sproghandlinger, der understreger, at sprog og handlinger
hanger sammen 1 et sprogspil, der fir praktiske konsekvenser. Diskurser er siledes
ikke et mentalt forhold, men kan samtidig fa praktiske og materielle betydninger, der
organiserer sociale relationer (Laclau & Mouffe 2001: 96). Som eksempel peger
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Dreyer Hansen (2013) pa, at diskurser kan tildele mennesker og ting forskellige
positioner, og navner i den forbindelse den medicinske diskurs, der ger nogle til
patienter og andre til leeger, samtidig med at nogle bygninger fungerer som hospitaler,
der rummer muligheden for forskellige praksisser — sdsom det at diagnosticere og
udfere operationer. Saledes argumenterer Laclau og Mouffe mod at gere diskurs
udelukkende til et spergsmal om tanker som modsatning til den materielle verden og
afviser dikotomien mellem objektivitet og det diskursive (Laclau & Mouffe 2001:
108). En diskursiv praksis kan séledes forstds som den made, vi forholder os til verden
pa, der ogséd far praktisk betydning for den sociale og materielle verden. Fysiske
objekter indeholder ikke i sig selv nogen betydning, det sker forst i den méade, vi
tillegger verden mening, hvilket ogsd er pointen i Laclau og Mouffes tidligere
beskrevne eksempel med betydningsfastleegning af et jordskaelv (Laclau & Mouffe
2001: 108). Et andet eksempel kan ses i forhold til omtalte medicinske diskurs, hvor
personer og fysiske objekter betydningsfastlaegges som henholdsvis patienter, leeger
og hospitaler via sproget, hvilket kan fa praktiske konsekvenser i form af indleeggelser
og operationer pa hospitaler. Ovenstaende personer, bygninger og handlinger kunne i
princippet tilleegges andre betydninger i en anden diskurs, hvilket dermed ville kunne
@ndre méden, vi opfatter disse forhold pé. I en medicinsk diskurs kan ovenstaende
praksisser imidlertid vere temmelig udbredt, netop fordi sddanne handlinger er
historisk og kulturelt indlejret og derfor opleves som meningsfulde i den givne
sammenhang.

2.2.3. HEGEMONI - FIKSERING AF BETYDNING

Med afvisning af objektivitet som afgerende for den diskursive praksis beskriver
Laclau 1 stedet politik som det, der konstituerer og forandrer alle sociale forhold
(Laclau 1990: 33). P4 den méde er det gennem politiske artikulationer, det afgeres,
hvordan vi tenker og handler og dermed skaber samfundet. Laclau beskriver
endvidere, hvordan et frit og harmonisk samfund siledes kan betragtes som en
misforstaelse og vil vaere en umulighed, fordi forudsaetningerne for samfundet er magt
(Laclau 1990: 33). Magt ath@nger af, i hvilket omfang det er muligt at gere sin
indflydelse geldende og dermed skabe konsensus om en given konstruktion (Frelund
Thomsen 2000: 190). Sociale forhold afgeres siledes af kampen om
betydningsdannelsen, og en fastlasning af betydning sker via en hegemonisk
intervention, der objektiviserer sociale forhold (Jergensen & Phillips 1999: 60-61).
Der er saledes ikke en nedvendig logisk sammenhang mellem en betydningsdannelse
og det objektive, men i stedet athaenger det af, hvem der er i stand til at opna
herredemmet eller hegemoni (Laclau 1990: 29). Eksempelvis kan den tidligere
omtalte medicinske diskurs forstds som et meningssystem, der traditionelt har forsegt
at stabilisere sig ved at opretholde entydighed blandt andet i forhold til synet pa
kroppen (Jorgensen & Phillips 1999: 38). Der har séledes varet forholdsvis
entydighed omkring, hvordan sygdomme skulle forstés, hvilke typer af behandlinger
eksempelvis leegerne skulle udfere pd baggrund af bestemte ideer om kroppen. Den
medicinske diskurs’ indflydelsesrige betydningstilskrivning til krop og sygdom set i
forhold til andre forstaelser har vaeret med til at opretholde denne entydighed. Eller
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beskrevet pd en anden made: en hegemoniske praksis er séledes at konstruere og
stabilisere et meningssystem (Laclau & Mouftfe 2001: 142), og hegemoni kan dermed
forstds som den kraft, der skal opretholde diskursens entydighed (Laclau 1993: 282-
283).

Et andet eksempel pa, hvordan det sociale afgeres af diskursive mulighedsbetingelser,
kan ses i forhold til, hvordan subjektet eller den sociale akter betydningsfastsattes
(Laclau & Moufte 2002: 65-66). Laclau peger i den forbindelse pé, at akterer
konstitueres pd samme made som den sociale struktur, og derfor er det afgerende
spergsmal, ikke hvem de sociale akterer virkelig ér, men hvordan akterernes identitet
bliver konstitueret. En social akter er séledes historisk og socialt betinget i forhold til
forskellige meningssystemer (Laclau 1990: 36-37). Laclau og Mouffe understreger
dermed, at ethvert subjekt altid ma forstds som en subjektposition inden for en given
diskurs, og sociale relationer konstitueres séledes ikke af subjektet, men er en
diskursiv praksis (Laclau & Mouffe 2001: 115). Det er dermed ikke subjektet i sig
selv, der skaber det sociale, men subjektet skabes i kraft af de positioner, som
subjektet indskrives i (Jergensen & Phillips 1999: 55).

Laclau og Mouffe benytter som eksempel det engelske ord man, som kan at have
mange forskellige subjektpositioner, alt efter hvordan det tilleegges betydning, samt
hvordan det kan ses at vaere i modsatning til andre forhold. Skal begrebet man forstas
som menneskeheden man kind, eller som begrebet mand, der kan forstds som
modszatning til begrebet kvinde. Laclau og Mouffe peger i den forbindelse p4, hvordan
kvindelighed ofte er blevet underordnet det maskuline, og hvis kvindelighed samtidig
akvivaleres eller gores identisk med kvinde i genetisk forstand, opstar der et
modsatningsforhold mellem kvinder og mend, som ikke kan referere til en bestemt
essentiel kensforskel, selvom det kan fremstilles séledes (Laclau og Mouffe 2001:
115-117). Hegemoni er saledes et udtryk for et dominansforhold, der forseger at
undertrykke eller ekskludere alternative beslutninger (Laclau 2002: 162) og dermed
forseger at sandsynliggere eksempelvis, at kvinder ’naturligt’ mé& vere underlagt
manden. Ifelge Mouffe er badde kvinder og mand saledes indskrevet i forskellige
sociale relationer, der rakker ud over deres biologiske kon. Individet ma derfor ses
som sammensat og uensartet, der skabes pa baggrund af forskellige ulighedsskabende
betydningsdannelser (Mouffe 1997: 121). Pointen er, at subjektet ikke har en sarlig
status eller en selvstendig position uden for diskursen, men at subjektet konstitueres
i kraft af sin position og relation til sin modsatning (Laclau & Mouffe 2002: 69-74).
Subjektet ma derfor forstds som alle andre sociale identiteter: flertydig og kun
midlertidig fikseret, selvom de, som ovenfor navnt, forstds som et udtryk for
objektive 'naturlige’ forhold, hvilket Laclau peger pa er en myte (Laclau 1990: 61).

Det sociale vil séledes altid vare abent for nye fikseringer, fordi diskursens ydre i
princippet er uendelig og muligger nye forskelle, hvor elementer geores til momenter
i diskursen (Laclau & Mouffe 2002: 60-65). Et eksempel herpa kan vare den tidligere
navnte medicinske diskurs. Kroppen er traditionelt blevet betragtet pa en forholdsvis
entydig méde, der kan behandles af leegevidenskaben eksempelvis gennem forskellige
behandlinger sdsom medicinering og operationer. Imidlertid er den alternative
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behandling pa vej ind i det traditionelle behandlingssystem, og dermed é&bnes
muligheden for at @ndre synet pa kroppen, hvilket kan vare et (nyt) element set i
forhold til den medicinske diskurs’ fiksering af begrebet krop. P4 den méade
introduceres kroppen péd nye konkurrerende mader, og kroppen som moment i den
medicinske diskurs kan std i et konfliktforhold til den alternative behandlings
forstaelse af kroppen (Jergensen & Phillips 1999: 38-39). Kroppens betydning
artikuleres forskelligt — som modsatninger pa baggrund af forskellige diskursers
betydningstilskrivninger, hvorved knudepunktet krop er blevet til et flydende begreb,
fordi det kan betyde s& meget forskelligt. Forskellige diskursers forskellige
betydningstilskrivninger til en betegner beskrives af Laclau som en flydende betegner,
fordi det ikke er muligt at skabe entydighed om betegneren (Laclau 1990: 28-29).
Dette understreger, hvordan mening kun delvist kan fikseres, og at mening altid kan
fastlegges pa andre mader pa grund af diskursens &bne karakter (Laclau & Mouffe
2001: 113). Som Laclau er citeret for i et interview, vil samfundet altid vaere preeget
af politiske kampe, og politik er som at skrive i vand — umulig, ustabil og sarbar
(Madsbjerg 2002: 243).

2.2.4. DISLOKATION, ANTAGONISME OG AGONISME

Den omtalte hegemoniske strukturering af det sociale kan séledes ikke vare total, og
der vil altid vaere mulighed for nye hegemoniske strukturer (Laclau & Mouffe 2001:
142). Enhver relationel identitet, der er fikseret totalt, ville udelukke muligheden for
nye artikulationer — alt ville vere gentagelser (Laclau & Mouffe 2001: 134). Dermed
ville forandringer ikke vare mulige, og Laclau beskriver, hvordan det moderne
samfund netop kan ses at endre sig i et stadig mere accelererende tempo (Laclau 1990:
39). Vi opferer os, som om samfundet fandtes som en objektiv sterrelse, men skaber
hele tiden samfundet ved at konstruere det pd ny. Dette sker, ved at forskellige forhold
bliver forstyrret, og at noget kan forstds som vearende ’ude af led’ eller vere en
dislokation. Noget, som for blev taget for givet, bliver kritiseret og kan blive til en
politisk konflikt (Dreyer Hansen 2017).

Laclau eksemplificerer saidanne dislokationer og politiske konflikter ved at beskrive
kapitalismens opstden. Kapitalismen betad en afvikling af det traditionelle samfund
og udvikling af industrisamfundet. Der opstod nye opslidende arbejdsformer med
usikkerhed og lave lenninger til folge for arbejderne. Det moderne liv var forstyrret
og dislokeret pd grund af de urimelige og brutale vilkar, hvilket beted, at
arbejderklassen organiserede sig i fagbevegelser, der benyttede strejker for at keempe
for overlevelse. Organiseringen af arbejderklassen og de forholdsvis stabile samfund,
der opstod pa baggrund heraf, kan ses som resultat af dislokationen. Dislokationer kan
séledes bidrage til nye muligheder og frihed samt understrege, at forhold kan forandre
sig, men at disse forhold kun er midlertidige (Laclau 1990: 41-43). P4 den made kan
ovenstdende eksempel illustrere, hvordan Laclau og Mouffe tager afstand fra en
deterministisk og en eksistentialistisk forstaelse eksempelvis af gkonomi og
klasseforskelle (Laclau & Mouffe 2002: 44, 58). Dislokationer kan dermed bidrage til
at forklare, hvad der s@tter gang i forandringsprocesser i samfundet, og at historien
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ikke bare er gentagelser, men skaber forandringer. Samfundet @ndrer sig saledes som
resultat af politiske processer, og som Laclau papeger, ma politik derfor forstas som
det primare og det, der afger sociale forhold (Laclau 1990: 33).

Som tidligere beskrevet er det konfliktfrie og harmoniske samfund ikke en mulighed
(Laclau 1990: 33). Konflikter er modsat, som vist ovenfor, forudsatningen for
forandringer og etableringen af forholdsvise stabile samfund. Laclau og Mouffe
anvender i den forbindelse to forskellige begreber til at forklare samfundets konflikter.
Antagonisme er det ene begreb, der beskriver konflikter, der skaber en kollektive
identiteter - dem versus os, der truer oplesningen af samfundet eller andre
feellesskaber. Mouffe beskriver, hvordan fellesskaber forseger at holde sammen pa
feellesskabet ved at dele en kollektiv identitet — et vi. Sddan et vi forudsetter imidlertid,
at nogle er i opposition hertil — et de. Denne modsetning kan ses som et potentielt
fjendskab, og hvis dette fjendskab bliver realiseret, er der tale om en antagonistisk
konflikt, hvor et fellesskab mellem dem og os ikke lengere er muligt (Mouffe 2013:
102-103). En antagonistisk relation forsgger at forhindre en anden gruppes realisering
af deres identitet, og der er tale om en politisk polarisering, som udever magt ved at
afvise andre gruppers identitet samt deres ret til at vaere forskellig. Med
antagonismebegrebet soger Laclau og Mouffe saledes at forstd politiske konflikter
mellem forskellige sociale grupper, der forhindrer muligheden for et
sammenhangende samfund (Frelund Thomsen 2000: 188). Sa selvom samfundet er
blevet stadig mere individualistisk, vil behovet for kollektiv identifikation aldrig
forsvinde, idet den er konstituerende for menneskelig eksistens (Mouffe 2013: 105).
Ideen om, at mennesker har videreudviklet sig og er blevet mere rationelle, afvises,
og 1 stedet understreger Mouffe, at politik handler om felelser samt et behov for at
undgd en truende oplesning af samfundet og dermed den kollektive identitet (Mouffe
2013: 102). Laclau beskriver, hvordan en mangel pa eller splittelse af social identitet
saledes er drivkraften for identifikationshandlinger, der forseger at synliggere en
politisk identitet (Laclau 1994: 3-4). Alt det, som diskursen har udelukket, truer dens
eksistens og entydighed, der dermed understreger diskursens kontingens (Laclau
1990: 17). En antagonistisk relation indebarer saledes ikke kun en modsatning, der
konstituerer os og dem, men at de andre er en trussel for vores identitet, fordi de kan
muliggere forandringer af vores identitet.

Mouffe peger imidlertid ogsa pa en anden form for modsztning eller konflikt end den
antagonistiske relation, der beskrives som en agonistisk relation. Denne relation er
kendetegnet ved, at man betragter hinanden som modstandere i stedet for fjender
(Mouffe 2013: 96). Mouffe refererer her til antikken, hvor begrebet agon betegnede
en fredelig sportslig kappestrid som erstatning for krig mellem fjender. Der var
saledes enighed om reglerne for kappestriden, og at méls@tningen ikke var den andens
udryddelse, ligesom i krig, men i stedet kamp (Jensen 2013: 37-38). En agonistisk
relation deler et faelles symbolsk rum, men hvordan rummet’ skal indrettes, kan der
vaere uenighed om (Mouffe 2013: 96). Der kan saledes vare uenighed om maélene,
men enighed om spillereglerne, og at der er plads til forskellighed (Dreyer Hansen
2013). Mouffe peger péd, at demokratict kan skabe rammerne for agonistiske
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relationer, der kan muliggere forebyggelse af antagonistiske relationer og dermed krig
samt fjendskaber (Mouffe 2013: 104). Dette mé ske ved at understette muligheden for
politiske konflikter og skillelinjer samt fastholde, at magt altid kan problematiseres
(Mouffe 2013: 97-98). Undgaelsen af antagonistiske relationer md dermed ske ved at
fastholde de folelsesmassige kollektive identifikationer, der altid skaber en
differentiering mellem vi/de (Mouffe 2013: 105). Eller beskrevet pa en anden méde:
identitetsskabelse forudseatter en bestraebelse pd at ekskludere noget/nogen og
inkludere andet/andre (Frello 2012: 205-210).

2.2.5. DISKURSTEORI - EN OPSUMMERING

Diskursteorien beskriver, hvordan sociale forhold bestemmes diskursivt. Der er fokus
pa, at maden, vi tillegger mening og betydning til, ikke kun sprog, men ogsa
handlinger og fysiske forhold, afger, hvordan vi opfatter og forstar verden. Sociale og
samfundsmaessige spergsmal afgeres sdledes ikke af objektive forhold, men gennem
sproget keempes der en politisk kamp om betydningsdannelsen af alle sociale forhold
(Laclau 1990: 33-39). Denne betydningsdannelse opstar, ved at noget ekskluderes og
andet inkluderes. In- og eksklusion kan dermed forstas som hinandens forudsatninger
og eksempelvis beskrive, hvad der kendetegner fellesskabers sociale identitet. Pa den
made kan diskursteorien bidrage med at identificere, hvordan fzllesskaber
konstitueres og skaber forskellige sociale identiteter pa voksenhandicapomradet. Som
beskrevet ovenfor kan fzllesskabets identitet forstds som et vi, der kan ses i forhold
til de andre udenfor. Fallesskabets identitet afgares dermed af, hvordan faellesskabet
tilleegges betydning og samtidig kan forstds som modsztning til noget andet (Mouffe
2013: 102-103). Saledes kan voksne med udviklingshemning og socialpadagogers
oplevelser analyseres og dermed identificere, hvordan in- og eksklusionsprocesser
tillegges mening og betydning samt konstruere forskellige identiteter. Sadanne
forhold skal imidlertid ikke kun forstds som mentale forhold men kan samtidig fa
sociale konsekvenser (Laclau & Mouffe 2001: 96).

Diskursteorien kan endvidere benyttes som grundlag for en analyse af, hvordan de
aktuelle inklusionsbestrabelser beskrives politisk og forvaltningsmeessigt. Det er
saledes politiske kampe og konflikter, der bestemmer men ogsd @ndrer sociale
forhold. Som tidligere beskrevet er det konfliktfrie og harmoniske samfund saledes
ikke en mulighed (Laclau 1990: 33). Dette betyder at historiske og samfundsmeessige
forhold har betydning for, hvordan sociale forhold bestemmes og dermed ikke kun,
hvordan inklusionsbestrabelserne tillaegges mening, men ogsa kan muliggere sociale
forandringer (Laclau 1990: 41-43). Diskursteorien kan saledes bidrage til at
identificere de politiske og forvaltningsmassige inklusionsbestrebelser pa
voksenhandicapomradet, men kan samtidig analysere, hvordan disse bestrabelser kan
fa betydning for sociale forandringer.
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2.3. AFVIGERSOCIOLOGI

I det folgende vil jeg beskrive Becker (2005) og Goffmans (2009) afvigersociologiske
studier, der kan forstas som teorier om, hvordan afvigelse skabes i interaktion mellem
individet og samfundet. Afvigelser skabes via sociale processer og kan betyde, at
individet stemples eller stigmatiseres som tilhgrende en bestemt kategori, der opleves
at have negative egenskaber. P4 den made understreges det, at samfundets stempling
af afvigere kan ekskludere individer og grupper, der ikke kan betragtes som normale.
Denne stempling og stigmatisering kan fa betydning for de kategoriseredes sociale
identitet. Afvigersociologien har séledes fokus p& at undersege, hvordan sadanne
sociale eksklusionsprocesser kan tage form. Badde Goffman og Becker benytter
casestudier i deres arbejde til at beskrive disse afvigelses- og stemplingsprocesser pa
mikro- og mesoniveau, men begge studier kan dog samtidig ses at have almengyldig
karakter (Goffman 2009: 16-17, Becker 2005: 18).

Jeg vil nedenfor forst beskrive Beckers kritik af mere traditionelle forstéelser af
afvigelse som varende et udtryk for individets egenskaber. Derefter vil jeg pege pa
Beckers beskrivelser af, hvordan sociale og samfundsmaessige processer kan skabe en
afviger. Sddanne processer kan pege pé, hvordan nogen ekskluderes via en stempling
som varende afvigende, hvorfor den afvigende i stedet kan komme til at leve i
subkulturer uden for det ordinare samfund. Beckers hovedearinde er at problematisere
de processer, der skaber sociale afvigelser, og pavise, at sociale afvigelser ma forstés
relationelt (Becker 2005: 9-12). Becker beskriver, hvordan en outsider er en person,
som ikke er i stand til, eller ikke vil, overholde de regler (uskrevne eller formelle), en
social gruppe har udformet. Hvis en person overtreeder gruppens regler, kan
vedkommende saledes fé en etikette som outsider, fordi gruppen oplever, at personen
har en afvigende adfeerd (Becker 2005: 35). Beckers pointe er derfor, at vi burde rette
mere opmarksomhed mod de processer og den bedemmelse, som resulterer i
afvigelsen, i stedet for den afvigende persons egenskaber (Becker 2005: 25). I lighed
hermed er det denne afhandlings ambition at undersege, hvordan in-/eksklusion
opleves og forstds pd voksenhandicapomradet, samt have fokus pé, hvordan disse
forstaelser kan fa betydning for, hvordan borgere med udviklingshemning kan opleve
at blive kategoriseret og stemplet som afvigere og dermed veare ekskluderet.

Efter at have beskrevet nogle af Beckers afvigersociologiske pointer vil jeg redegere
for Goffmans stigmateori, der modsat Becker har fokus pa, hvordan borgere med
handicaps stigmatiseres. Sdledes peger Goffman pa nogle mere specifikke vilkar, der
kan udspille sig i forhold til borgere med handicaps. Ligeledes har Goffman i Stigma
— Om afvigerens sociale identitet fokus pa, hvordan hverdagslivet udspiller sig for
borgere med handicaps uden for de store institutionelle sammenhange. Dermed peger
Goffman pa nogle af de konsekvenser, som ofte kan fi afgerende negativ betydning
for den sociale identitet for eksempelvis borgere med handicaps. Dette kan resultere i
undertrykkelse eller symbolsk vold, der kan degradere og ekskludere borgere med
handicaps fra de samme rettigheder og muligheder som alle andre. Der kan siledes
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veare tale om en subtil eksklusion, der opstar pé baggrund af inklusion af borgere i det
almene samfund uden for et institutionsliv. Endvidere er der hos Goffman fokus pa
den enkeltes individuelle handtering af en stigmatisering set i forhold det sociale
samspil. P& den méde vil Goffmans fokus pa den sociale samhandling med andre
mennesker ligeledes danne grundlag for min analyse af det konkrete narrative
interview med borgere med udviklingsheemning og socialpaedagoger (Goffman 2009:
15-22).

2.3.1. SAMFUNDET SKABER OUTSIDERE

Beckers afvigersociologiske teori tager afsat i forskellige videnskabelige forstaelser
af begrebet afvigelse, som alle, ifolge Becker, indeholder fejlagtige antagelser, eller
som ikke er fyldestgerende for, hvordan afvigerprocessen udspiller sig (Becker 2005:
25). Kritikken af disse afvigerforstdelser understreger, som navnt ovenfor, at
afvigelse skabes péd baggrund af sociale processer, og det er derfor, disse processer ma
vere relevante at undersege i forhold til at forstd, hvordan outsideren skabes.

En af disse afvigerforstaelser baseres pa en statistisk eller gennemsnitlig betragtning.
Her opleves afvigelse som noget, der rent kvantitativt afviger fra det almindelige eller
typiske. Becker navner eksempler herpd sdsom mordere eller redhérede, der jo
statistisk set vil afvige fra det typiske set i forhold til en given befolkningsgruppe. Det
vil imidlertid ikke nedvendigvis give os indblik i, hvordan eller hvorfor dette afviger
fra normen ud fra en verdimeessig betragtning (Becker 2005: 25). Ligeledes beskriver
Becker en medicinsk inspireret forstdelse. Her kan afvigelse beskrives som
spergsmalet om, hvorvidt man er syg modsat rask. Den medicinske tradition har
imidlertid udvidet sit fokus fra fysiologiske sygdomme til blandt andet ogsé at
omhandle forskellige handicaps og mentale lidelser. At betragte disse som sygdomme
er en fejlslutning, ifelge Becker, idet der ikke lengere er fokus pa fysiologiske
defekter men adfaerd, der vurderes som afvigende. Lagevidenskaben overtager sa at
sige commonsense-antagelser for, hvad der synes at vare afvigende, og placerer
oprindelsen til denne oplevede afvigelse hos personen (Becker 2005: 26). 1
forleengelse heraf beskriver Becker en medicinsk inspireret sociologisk model. Her
identificeres afvigelser som en trussel mod samfundets stabilitet og betragtes derfor
som dysfunktionelle afvigelser. Beckers pointe er, at det i praksis vil vare vanskeligt
at lokalisere, hvad der er funktionelt henholdsvis dysfunktionelt i et givet samfund
eller gruppe, og det er derfor et politisk spergsmal. Det betyder, at samfunds,
organisationers eller gruppers funktioner bestemmes ved politiske konflikter, der ikke
kan afgeres faktuelt, og pd den made understreger Becker, at personer der udpeges
som outsidere, er et politisk spergsmal (Becker 2005: 28). Som en fjerde afviger-
forstaelse beskriver Becker en relativistisk sociologisk model, der identificerer
afvigelse som manglende efterlevelse af grupperegler” (Becker 2005: 28). Her peger
Becker pé, at der kan opsta problemer med at afgere, hvilke regler der gores til
maélestok for hvilken adferd, og dermed i sidste ende hvem der saledes bedemmes
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som afvigere. Personer kan eksempelvis afvige fra regler, uden det far betydning for
samfundets eller gruppens sanktionering. (Becker 2005: 19). En anden udfordring ved
denne afvigelsesmodel kan vere, at samfundet bestar af mange forskellige
grupperinger, som kan have hver deres regelsat. Becker tvivler pé, at der i et samfund
med mange grupperinger vil vare specielt mange omrader for konsensus angdende
afvigerspergsmaélet. En person kan overholde én gruppes regler, men derved samtidig
komme til at bryde reglerne i en anden gruppe, hvilket mé fa betydning for, hvordan
og hvornér vi kan forstd personen som verende afvigende og outsider eller ej (Becker
2005: 29).

Sammenfattende beskriver Becker, at ovenstdende afvigermodeller vil vaere defineret
som overtredelse af en given regel og fokusere pd, hvem der overtraeder reglerne,
samt begrunde overtraeedelsen i forhold til personens livssituation eller personlighed.
Disse antagelser peger fejlagtigt pa, at afvigerne skulle udgere en homogen kategori,
bare fordi de har begdet samme afvigende handling. Derved overses, at afvigelse
skabes af samfundet og den bedemmelse, samfundet eller gruppen tillegger denne
afvigelse, hvilket kan medfere stempling af personen som outsider. Becker beskriver
det pa felgende made:

”...] at social grupper skaber afvigelse ved at opstille regler, som skaber afvigelse, nar
de bliver overtrddt, og ved at anvende disse regler pa bestemte personer og stemple
dem som outsidere. Ud fra denne synsvinkel er afvigelse ikke en egenskab ved den
handling, personen begar, men snarere en konsekvens af andres anvendelse af regler
og sanktioner i forhold til en "regelbryder”. Afvigeren er en person, som denne etiket
er blevet haftet pA med succes; afvigende adferd er da adferd, som mennesker
betegner som afvigende.” (Becker 2005: 30).

Hvorvidt en handling er afvigende athanger saledes af, hvordan andre reagere herpa
og spergsmalet om, hvilke regler for afvigelser der gelder hvor, er sdledes ikke
universelt givet men i stedet genstand for konflikt og en samfundsmessig politisk
proces. Disse processer bliver afgjort i forhold til, hvorledes forskellige grupperinger
har magt til at gennemfore en given regel (Becker 2005: 38) og dermed kan udpege
noget som afvigende. Becker peger p4, at det er disse processer, der skaber outsideren
(Becker 2005: 10-11) som en person, der er udenfor eller ekskluderet. Det at blive
identificeret og stemplet som afviger kan endvidere fa betydningsfulde konsekvenser
for, hvordan outsideren deltager i sociale sammenhange, samtidig med at det pavirker
personens selvbillede. Det er sdledes omgivelsernes kategorisering, stempling og
sanktioner, der betyder, outsideren ekskluderes, og kan samtidig forklare outsiderens
eventuelle sogen mod forskellige andre fellesskaber eller subkulturer (Hviid Jacobsen
& Kristiansen 2018: 51). Eksklusion kan dermed forstds som en méade, hvorpa
samfundet udpeger individer eller grupper som nogen, der afviger. P4 den made kan
de afvigende ’sattes i bds’ som en bestemt homogen gruppe, der opfylder bestemte
karakteristika, der afviger negativt fra det normale. Eksklusion af disse borgere kan
séledes tildele individet eller gruppen en etikette eller en afvigeridentitet, der kan fa
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betydning for deres sociale identitet. Disse identitetsdannelsesprocesser vil jeg
beskrive yderligere nedenfor.

2.3.2. FORSKELLEN PA NORMALITET OG AFVIGELSE

I lighed med Becker beskriver Goffman, at samfundet opstiller kategorier, der
inddeler mennesker, samt beslutter, hvilke egenskaber der opfattes som “naturlige’ for
medlemmerne af disse forskellige kategorier. Goffman regnes for en af sociologiens
grundleggere i at beskrive de dynamikker, der foregar blandt andet i forhold til
identitetsdannelsen af personer, der er blevet tildelt en status som afviger (Hviid &
Kristiansen 2018: 54-55 og 88). Goffmans afvigersociologi er saledes optaget af
hverdagslivets sociale konstruktion af afvigelse og normalitet (Goffman 2009: 17).
Disse hverdagslivsforhold og sociale dynamikker vil blive beskrevet nedenfor som
baggrund for at analysere betydningen af, hvordan stempling og eksklusionsprocesser
kan opleves af borgere med udviklingshamning.

Goffman peger pa, at forskellige sociale spilleregler gor, at mennesker uden sarlig
opmarksomhed herpé identificerer andre i forhold til, hvilken kategori de tilherer og
dermed, hvilke egenskaber personen synes at besidde. Denne kategorisering er med
til at definere personens sociale identitet. I det konkrete mede med en anden person
gores det slet ikke klart, at disse umiddelbare indtryk er med til at skabe normative
forventninger og krav til den anden, der endda kan opleves som, *at vi er i vores gode
ret til at stille disse krav’. Dermed bliver synet pa den anden i forste omgang til en
tilsyneladende social identitet, som kan std i modszatning til personens faktiske sociale
identitet, der beskriver forholdet mellem den kategorisering, personen er tildelt, og de
egenskaber, personen faktuelt besidder. Forskellen mellem den tilsyneladende sociale
identitet og faktiske sociale identitet kan vare med til at omplacere personen til en
anden social kategori og dermed ogsé til bedemmelse af personens egenskaber. Pa
den méde forholder vi os ikke til alle personens egenskaber, men kun til de
egenskaber, der er uforenelig med de stereotype forestillinger om, hvordan en bestemt
type ber vere (Goffman 2009: 44).

Goffman pointerer, at ovenstdende beskrevne interaktion selvfelgelig bade kan
fokusere pa det, der opleves som positive eller negative egenskaber ved personen. 1
Stigma — Om afvigerens sociale identitet handler det imidlertid om, hvordan disse
processer kan fore til stigmatisering og dermed til @ndret identitetsdannelse ved den
stigmatiserede (Goffman 2009: 20-12). Goffman nevner, at selv de sakaldte normale
vil sandsynligvis have skjulte fejl, der en gang imellem treeder i forgrunden, hvorved
der kan opsté forskel pa tilsyneladende sociale identitet og faktiske sociale identitet
(Goffman 2009: 168). Det afgarende er sdledes ikke kun ovenstdende forskel, men
ogsd hvad der betragtes som henholdsvis uensket afvigende adferd kontra ikke
negativ afvigende adferd. Personer, der ikke afviger negativt i en given situation,
kalder Goffman normale personer (Goffman 2009: 46). Pointen med Goffmans

47



INKLUSION OG EKSKLUSION PA VOKSENHANDICAPOMRADET

ovenstdende differentiering af tilsyneladende social identitet og faktisk social
identitet, samt hvordan nogle afvigelser bedemmes som negative, tydeligger, hvordan
forskellen p& normalitet og afvigelse er en social konstruktion (Goffman 2009: 11).
Det er med andre ord ikke alle afvigelser, der synes vasentlige i forhold til
bedommelse af en anden person, ligesom bedemmelsen af en anden person sker pa
baggrund af, hvilke egenskaber der ses som henholdsvis positive eller negative i en
given sammenhang. Hvis afvigelsen ikke kun betragtes som positiv eller mindre
onskverdig men derimod, at personen vurderes som direkte ond, farlig eller svag,
@ndres opfattelsen af personen i negativ retning. Der pahaftes forskellige betegnelser,
som skal beskrive personens specifikke egenskab, der sdledes er med til at
stigmatisere personen. Personen stemples eksempelvis som svag med forskellige
brister eller som handicappet (Goffman 2009: 44). Séledes skabes en stigmatiseret,
fordi der fokuseres pa det oplevede negative via en kategorisering, der stempler
personen. Personen vil givetvis vaere s meget andet end lige sin defekt, hvilket kan
beskrives som forskellen pa tilsyneladende og faktisk social identitet (Goffman 2009:
44).

2.3.3. STIGMATISERING OG IDENTITETSDANNELSE

Selve begrebet stigma er tidligere brugt i forbindelse med eksempelvis
brendemarkning af folk, der oplevedes som usaedvanlige eller som havende en dérlig
moral. Derved kunne alle se, at det var en person, man skulle holde sig fra. I antikkens
Grakenland blev eksempelvis slaver, kriminelle o.a. brendemarket. Goffman
nevner, at stigma i dag ikke benyttes som en fysisk merkning, men i stedet som
betegnelsen for den vanare, personen tilleegges (Goffman 2009: 43). Ifelge Goffman
beskrives afvigelser ofte ud fra tre forskellige kategorier: 1) handicaps, 2) unormale
adferdsmaessige traek eller 3) sarlige racemaessige egenskaber (Goffman 2009: 46).
Disse tre typer af afvigelser kan tiltreekke opmerksomhed, hvorved personens andre
egenskaber ikke kommer i fokus. Personen afviger negativt, hvilket gor ham/hende
uensket, fordi personen antages at have umenneskelige egenskaber, hvorfor personen
vendes ryggen (Goffman 2009: 46-47). P4 denne méde kan den kategoriserede blive
stigmatiseret og ses som outsideren, der pd baggrund af den oplevede negative
afvigelse saledes bliver ekskluderet.

Goffman er imidlertid ikke kun interesseret i, hvorfor stigmatisering opstar, eller i at
belyse, hvorledes stigmatiseringsprocessen kommer til udtryk. Goffman er endvidere
interesseret i, hvordan mennesker handterer stigmatiseringen, samt hvorledes dette
pavirker den stigmatiseredes oplevelse af sig selv (Goffman 2009: 20). I den
forbindelse beskriver Goffman forskellen pa at vare miskrediteret og potentielt
miskrediteret. Hvis den stigmatiserede allerede er kendt, eller personens stigma
umiddelbart er synligt, vil personen kunne beskrives som miskrediteret. Hvorimod
hvis stigmatiseringen ikke er synlig eller ikke er kendt for omgivelserne, kan personen
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ses som potentielt miskrediteret. Mange stigmatiserede vil sikkert have oplevet begge
forhold (Goffman 2009: 46).

Goftman beskriver endvidere, hvordan de fleste stigmatiserede har den samme
identitetsopfattelse som alle andre, hvilket betyder, at den stigmatiserede dybest set
ogsd foler, han/hun fortjener samme retferdige behandling. Omgivelserne vil dog
sjeeldent acceptere dette onske, hvorved personen miskrediteres. Der er séledes risiko
for, at personen vil overtage omgivelsernes norm, der betyder, at personen er ganske
klar over, hvilke svagheder personen, af omgivelserne, opleves at besidde. Den
stigmatiseredes opmarksomhed pd, hvordan han/hun ikke ses at leve op til de
almindelige krav fra omgivelserne, kan dermed resultere i en skamfolelse. Dette kan
oge selvhad og mindrevardsfolelse specielt i omgangen med normale personer
(Goffman 2009: 48-49). Den stigmatiserede kan i denne situation forsege at undga
sékaldte normale personer, selvom det ikke nedvendigvis forhindrer personen i at
blive mindet om skamfolelsen. Dette kan imidlertid fa store konsekvenser, idet
mennesker, der isolerer sig fra omverdenen, afskares fordelene ved socialt samspil,
og det kan medfere depression, engstelighed, misteenksomhed og fjendtlighed.

Den stigmatiserede kan ligeledes opleve sig usikker i samspillet med andre, som viser
sig ved en bekymring for, hvordan andre vil kategorisere og modtage personen. Der
kan opsta bekymring for, hvordan andre i *virkeligheden’ opfatter personen, og derved
kan der vaere risiko for, at personen foler sig pd overarbejde for at yde sit bedste. Det
kan veare, den stigmatiserede oplever, at selv sma fejl bliver fortolket som et udtryk
for personens stigmata, ogsa selvom det af omgivelserne rent faktisk ikke er tilfeldet
(Goffman 2009: 54-55). Som reaktion pa ovenstdende problematikker kan den
stigmatiserede komme til pa forhand at indtage en defensiv eller krybende holdning
eller omvendt forholde sig meget aggressiv og pralende. Ligeledes kan omgivelserne
opleve, af den stigmatiserede tillegger omgivelserne utilsigtede holdninger til den
stigmatiserede, som ikke er tilfeldet. (Goffman 2009: 58-59). Dette kunne ogsa
beskrives som en fejlfortolkning eller over-sensitivitet i forhold til, hvordan andre
oplever personen eller madet. I forhold til omgivelsernes tilgang til den stigmatiserede
kan der endvidere vere det problem, at omgivelserne ikke ved, hvordan de skal
héndtere oplevelsen af, at personen er afvigende. Dette kan betyde, den stigmatiserede
bliver behandlet pd den made, omgivelserne forventer en given kategori skal
behandles pa, hvad enten det betyder, den stigmatiserede bliver behandlet anderledes
end det, personen rent faktisk vil kunne héndtere. Eller den stigmatiserede bliver
ignoreret — som ikke verende til stede. Disse ovennavnte forhold kan betyde
uoverensstemmelse mellem den tidligere beskrevne tilsyneladende og faktiske
identitet, der opleves for den stigmatiserede person som béde at vere afskaret fra
samfundet og fra sig selv (Goffman 2009: 60).

Som ovenfor beskrevet opstar der nemt et meget kompliceret forhold i samspillet

mellem den stigmatiserede og omgivelserne (Goffman 2009: 59). Stigmatiserede
personer kan i den forbindelse opleve nogle af de samme karakteristika eller menstre
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i udviklingen af deres selvopfattelse. Goffman beskriver det som en
socialiseringsproces, som personen gennemlever i forbindelse med at skulle handtere
de konkrete problemer, ovenstdende samspil kan give. Goffman inddeler disse
socialiseringsprocesser i fire forskellige menstre, som kan tegne sig alt efter, hvordan
personens livsbetingelser udvikler sig. Forste socialiseringsmenster kan vare den
situation, hvor et menneske er fodt med et stigma og lerer at tilpasse sig den konkrete
situation, samtidig med at personen laerer de generelle samfundsmassige normer.
Goffman benytter eksemplet pd det foreldrelese barn, som larer, hvordan det er
naturligt at have foraldre, samtidig med at barnet skal lere at leve uden foreldre.
Andet menster kan vare den situation, hvor de lokale omgivelser i omsorg beskytter
barnet mod omverdenen, saledes barnet forst sent bliver bekendt med, at dét, som
barnet oplever som normalt, af omgivelserne ses som unormalt og afvigende.
Goftman beskriver eksempelvis bern med handicaps, som lever isoleret i familien og
specialtilbud og pa den méde er afsondret fra det almindelige skolemiljg. Der vil her
veare en risiko for, at barnets pludselige mede med at veere afviger kan opleves brutalt.
Tredje socialiseringsmenster kan opstd i forbindelse med personer, der senere i livet
bliver stigmatiseret. Personen vil kunne have sveart ved at opbygge en ny identitet, der
passer til forhold mellem den tilsyneladende og faktiske identitet, hvorved personen
som tidligere nevnt kan betragte sig selv med misbilligelse. Fjerde menster kan ses
som der, hvor den stigmatiserede skifter miljo senere i tilvarelsen. Eksempelvis hvis
personen altid har vaeret uden for det normale miljo og dermed har lert et unormalt
miljes regler. Senere oplever personen muligvis et miljoskifte og dermed ogsé at
skulle leere andre regler som varende de ’rigtige’ (Goffman 2009: 73-77). Det kunne
eksempelvis vare borgere, der har levet afsondret pé institution og pa et tidspunkt
flytter ud. Personen kan i dette tilfzlde opleve en ny stigma-identitet, som er
anderledes end den tidligere sociale identitet, hvorved personen kan opleve oget
usikkerhed (Goffman 2009: 77).

2.3.4. OPSUMMERING - AFVIGERSOCIOLOGI

I arbejdet for at identificere in-/eksklusionsforstaelser har jeg i ovenstdende afsnit
rettet fokus pa cksklusionen. Jeg har beskrevet mikro-sociologiske
eksklusionsprocesser, der tager form pa baggrund af samfundets kategorisering af det
afvigende og ikke pa baggrund af individets egenskaber. Det er sidledes samfundet,
der skaber individer og grupper som afvigende, hvilket kan resultere i, at individet
begynder at opfere sig sdédan som den afvigelse, andre har kategoriseret individet eller
gruppen med (Becker 2005). Samfundet kan pa den méde skabe, hvad det naevner, og
saledes ekskludere forskellige individer og grupper. Kategoriseringen som afviger kan
endvidere betyde en stempling/stigmatisering af individet som varende unormal eller
direkte umenneskelig, og dermed fokuseres der pé individets afvigelse frem for andre
forhold. Goffman (2009) beskriver i den forbindelse, at personer blandt andet med
handicaps og afvigende adfaerd ofte stigmatiseres, hvilket betyder, at det kan fa
indflydelse pd, hvordan de opfatter sig selv og dermed deres identitetsdannelse.
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Becker og Goffman peger saledes pd, at sociale samspilsprocesser har afgerende
betydning for, hvordan afvigelse samt outsidere skabes — og dermed ogsa, hvordan
samfundet ekskluderer individer eller grupper (Becker 2005, Goffman 2009).

P& den méde kan de afvigerteoretiske perspektiver danne grundlag for en analyse af,
hvordan eksklusionsprocesser fortelles frem af borgere med udviklingsheemning og
socialpaedagoger samt beskrives i policy-dokumenter. Dermed kan afvigerteoretiske
perspektiver understrege, hvordan eksklusion kan forstas som sociale konstruktioner,
der bliver til i et samspil mellem individet og samfundet. Endvidere kan sddanne
eksklusionsprocesser fa betydning for personens sociale identitet og kan dermed ogsa
fd en raekke sociale konsekvenser. Det er sdledes formélet med athandlingen at
undersgge, hvordan hverdags- og arbejdslivsfortellinger af borgere med
udviklingsheemning og socialpadagoger beskriver eksklusionsprocesser. Endvidere
vil jeg analysere, hvordan disse oplevelser kan fa betydning for den sociale identitet
for borgere med udviklingshemning og dermed identificere nogle af de konsekvenser,
eksklusionsprocesser kan fa pd voksenhandicapomrédet.

2.4. HANDICAP OG UDVIKLINGSHZAEMNING

Jeg vil i de folgende afsnit beskrive forskellige handicapforstielser og efterfalgende
pege pa, hvordan jeg 1 afhandlingen benytter begreberne handicap og
udviklingsheemning. Begrebet handicap kan betyde meget forskelligt og ma forstas
som et historisk betinget begreb, der andrer sig over tid (Kirkebak 2013-a). Samme
forstaelse af begrebet handicap er ogsé indskrevet i Handicapkonventionen, hvor det
blandt andet naevnes, at handicapbegrebet ses som et begreb under udvikling og er et
resultat af forholdet mellem personens funktionsnedsettelse samt holdnings- og
omgivelsesmassige barrierer (menneskeret.dk- a). Siden 1990’erne har et bio-
psykosocialt handicapbegreb vundet indpas, hvilket blandt andet kan ses
eksemplificeret 1 WHO’s ICF-klassifikationssystem (Den Internationale
Klassifikation af Funktionsevne, Funktionsevnenedsattelse og Helbredstilstand), der
benytter bade individuelle og samfundsmaessige forhold til at vurdere den enkeltes
handicap (Bonfils & Olsen 2013).

Jeg vil i nerverende afsnit redegere for den sociale og den individuelle medicinske
handicapmodel, der kan betragtes som udbredte forstdelsesmodeller inden for
handicapforskningen. Der findes dog mange andre forskellige perspektiver pa
handicapbegrebet, der kan ses som hybrider af disse to omtalte modeller (Kurth 2013).
Jeg vil i den forbindelse beskrive den relationelle eller skandinaviske forstaelse, der
kan ses som en nuancering af en social og individuel model (Kirkebaek 2010: 17), og
som har mange lighedspunkter med Handicapkonventionens handicapforstaelse.
Efterfolgende vil jeg beskrive, hvilke forskellige perspektiver min athandling treekker
pa, og benytter her henholdsvis diskursteorien og den symbolske interaktionistiske
afvigersociologi som referenceramme (se endvidere afsnit om teoretiske perspektiver
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pa in- og eksklusion). Nogle peger p4, at det ikke er muligt at udvikle én model, der
kan rumme handicapbegrebets kompleksitet, og at valg af handicapbegreb kan fa
afgerende betydning for hele forskningsprocessen og dermed ogsd, hvilke
forskningsresultater det er muligt at producere (Olsen & Bonfils 2013). Derfor finder
jeg det afgerende at eksplicitere, hvordan jeg benytter handicapbegrebet i
athandlingen herunder ogsa begrebet udviklingshaemning.

2.4.1. DEN INDIVIDUELLE MEDICINSKE HANDICAPMODEL

Som beskrevet i athandlingens indledning ses handicapforskningen i Danmark
overvejende at have haft et leegeligt fokus pa individets funktionsnedsattelse modsat
de sociale forhold, der udspiller sig mellem individet og samfundet (Bengtsson &
Stigaard 2011: 21). Dette individuelle fokus har da ogsa en meget lang tradition og
kan ses som en handicapforstaelse, der tidligere udelukkende orienterede sig mod de
afvigende trek ved individet (Kirkebaek 2010: 17). I den individuelle model kan
handicap forstas som egenskaber ved individet, der er knyttet til sygdom, skader eller
legemlige fejl. Der ses ofte et fokus pa medicin og rehabilitering som lgsningen pa at
*fikse fejlen’, hvorfor denne model ofte beskrives som den medicinske model
(Tossebro 2010: 15). Sadan en forstaelse benzgter ikke, at sociale og kulturelle
forhold kan have betydning for omfanget af et handicap, men leegger primert vaegt pa
de konkrete individuelle funktionsnedsattelser.

Et eksempel pa en tydelig individuel medicinsk handicapforstielse kan ses i WHO’s
tidligere klassifikation af funktionsnedsatteler og handicaps (ICIDH) (Kurth 2013).
Her beskrives, hvordan funktionsnedsettelser kan forstas som et fysisk eller psykisk
funktionstab eller en abnormitet hos individet. Samtidig bliver handicap beskrevet
som en begransning eller et tab af evne, der forhindrer udferelsen af aktiviteter pa en
made, der anses som normal for mennesker (who.int ). Et andet aktuelt eksempel kan
ses 1 Diagnosehdndbogen WHO’s ICD-10 Psykiske lidelser og adferdsmeessige
forstyrrelser. Klassifikation og Diagnostiske kriterier, hvor udviklingshemning eller
mental retardering beskrives som: ”En tilstand af forsinket eller mangelfuld udvikling
af evner og funktionsniveau [...” (Bertelsen 2006). Her bliver individets grad af
udviklingsheemning kategoriseret i forhold til personens adfaerd og behov for pleje pa
baggrund af et samlet intelligensniveau omfattende kognitive, sproglige, motoriske
samt sociale evner og ferdigheder I de diagnostiske kriterier for udviklingshemning
kan der séledes ses et fokus péa den enkeltes funktionsnedsattelse.

2.4.2. EN SOCIAL HANDICAPMODEL

Den sociale model blev udviklet i opposition til den individuelle medicinske model
og opstod i 1970’erne i England med baggrund i handicapbevagelsen (UPIAS), der
ville udfordre et ensidigt fokus pé den enkeltes funktionsnedsettelse. Den sociale
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model opdeler forholdet mellem personens individuelle funktionsnedszttelse pa den
ene side, og det handicap som opstar i sociale situationer pa den anden side (Kurth
2013). Den sociale model understreger dermed et storre fokus pa de barrierer og
vanskeligheder, borgere med handicaps meder i omgivelserne (Tassebro 2010: 18).
Forkaempere for den sociale model, eksempelvis tidligere omtalte handicapbevagelse
UPIAS, sa det som sin opgave at skabe grundlag for politiske handlinger, der henledte
opmerksomheden pa samfundets barrierer og de vanskeligheder, det gav for borgere
med funktionsnedsettelser. Den sociale model udsprang af datidens marxistiske
tradition, der papegede, at dominerende samfundsmassige forhold skabte
undertrykkelse, herunder ogsd for borgere med funktionsnedsattelser (Tossebro
2010: 18).

Oliver, en af de centrale personer i udviklingen af den sociale model, beskriver ideerne
bag modellen séledes: at det ikke er funktionsnedsattelserne, der ger folk
handicappede, men de barrierer, som borgere med funktionsnedsattelser mader i
samfundet (Oliver 2013). Dermed peges der pa, at fokus ber skifte fra konsekvent at
beskrive handicap som et individuelt forhold til at have fokus pa den diskrimination,
der sker i samfundet af borgere med funktionsnedsattelser. Samtidig understreges det,
at en medicinsk tilgang i dette arbejde er direkte upassende, fordi fokus fastholdes pa
normalisering og fejlagtigt placerer problemerne hos individet i stedet for i samfundet.
Oliver afviser imidlertid ikke legevidenskabens hjelp til borgere med
funktionsnedsazttelse med behandling af sygdomme, men understreger, at de
samfundsmassige barrierer skal loses pa andre mader (Oliver 1990). Den sociale
model blev i begyndelse regnet som et udtryk for en lidt ser ide, men har i dag bade
akademisk og politisk vundet fodfeste og indflydelse (Tessebro 2010: 21). Den
sociale model bidrager siledes til en diskussion om, hvordan samfundet skaber
*funktionsheemmende’ omgivelser modsat den individuelle medicinske model, der
peger pé biologiske individuelle funktionsnedsattelser (Tassebro 2010: 14).

2.4.3. EN RELATIONEL HANDICAPFORSTAELSE

Ligesom den individuelle medicinske model er blev kritiseret, opstar der en kritik af
den sociale model som varende for kategorisk og for at fastholde et for ensidigt fokus
pa det sociale. Shakespeare peger sédledes pa, at den sociale model ikke kan ses at
korrespondere med de hverdagsoplevelser, som personer med handicaps har. Disse
oplevelser peger bade pa fysiske og psykiske udfordringer samt sociale barrierer med
eksklusion til felge. Han argumenterer for, at man godt kan have fokus pa
handicaprettigheder uden at abonnere pa den sociale model (Shakespeare 2004).
Shakespeare foreslér i stedet en bio-psykosocial forstaelse, som ogsa fortalerne for
WHO’s ICF-model argumenterer for (Shakespeare 2004). Han navner endvidere en
nordisk relationel model, der ogsé kan ses som et adeekvat alternativ til den sociale
model — en model, der mere fyldestgerende imadegar komplekse handicapmaessige
forhold (Shakespeare 2005).
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I den nordiske/skandinaviske relationelle forstielse peges der pa et fokus pé relationen
mellem individet og omgivelserne (Teossebro 2010: 24-26). Som ovenfor navnt
argumenteres der bade for kroppens funktionsnedsettelse, der begraenser individet
personligt og socialt, samtidig med at samfundets sociale barrierer skaber hemmende
og diskriminerende forhold. Dermed inddrages béde personlige, materielle og
kulturelle forhold, for derved at pege pa handicap som mere end et individuelt problem
(Kirkebak 2010: 18). Det relationelle perspektiv kan imidlertid ikke kun ses i en
skandinavisk sammenhang, men praeger ogsé udviklingen af Handicapkonventionen,
der ogsa satter fokus pa handicap som noget, der opstdr i samspillet mellem
funktionsnedsattelser  og  sociale  barrierer  (Tessebro  2010: 27).
Handicapkonventionen kan séledes ses at beskrive handicapbegrebet som noget
relationelt og miljebestemt og peger dermed pa handicapforstielsens dynamiske
karakter (Kallehauge 2013).

WHO’s ICF-klassifikationsmodel er en revideret udgave af den tidligere omtalte
WHO ICIDH-model. ICF-modellen kan ses som et forsgg pé at give plads til bade
den sociale og den medicinske model. Der benyttes saledes en forstaelsesramme, hvor
individets funktionsevne péavirkes bade af biologiske, psykologiske og sociale
faktorer, og dermed kan ICF-modellen ses som et eksempel pd, hvordan WHO
treekker pd en miljerelateret handicapforstielse. Der er séledes fokus pé, hvordan
handicap ikke skal forstds statisk men ses pa baggrund af situationelle og
omgivelsesmessige forhold. I klassifikationsarbejdet er der endvidere fokus pé bade
kroppens funktion, de aktiviteter, der skal udferes, samt spergsmélet om muligheden
for at deltage. Ambitionen med WHO’s ICF-model har veret at udvikle en neutral
objektiv klassifikation, der kan vere et faeelles sprog, og som dermed bidrager til en
helhedsforstéelse af funktionsevne, funktionsnedsettelser og sygdom. Der peges
imidlertid pd, at ICF-klassifikationen har veeret kritiseret for at vere preget af en
medicinsk tankegang og i overvejende grad har forholdt sig til sundhedsvidenskabelig
viden og praksis (Bonfils & Olsen 2013).

2.4.4. HANDICAP SOM EN SOCIAL KONSTRUKTION

Som beskrevet 1 det foregdende afsnit om afhandlingens teoretiske perspektiver
benytter jeg blandt andet en diskursteoretisk tilgang. Dette betyder i modsetning til
de ovenstaende handicapmodeller, der treekker pa et realistisk paradigme (Tossebro
2010: 33), at jeg benytter en socialkonstruktivistisk forstaelse. Som tidligere beskrevet
i afsnit om afhandlingens teoretiske perspektiver betyder denne tilgang, at jeg har
fokus pa sociale forhold forstadet som noget, der konstrueres socialt (Wenneberg 2010:
37). Dette har afgerende betydning for, hvilke spergsmal jeg underseger i min
athandling, men ogsé for hvilke resultater min undersegelse kan opna, hvilket jeg vil
reflektere over i1 athandlingens perspektivering. Nedenfor vil jeg imidlertid redegere
for, hvordan jeg benytter begreberne handicap og udviklingshaemning og pa den made
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indskriver mig i forskellige handicapforstaelser. Jeg vil endvidere redegere for,
hvordan sddanne handicapforstdelser fir betydning for min undersogelse.

I Laclau og Mouffes diskursteoretiske perspektiv kan subjektet ikke forstds som en
objektiv sterrelse, men ma ses som en subjektposition inden for diskursen. Dette
betyder, at subjektet bliver til pa baggrund af, hvilken identitet subjektet tilleegges og
set i forhold til dens modsatning — det, der kan forstas som noget andet end subjektets
identitet. Dermed kan subjektet forstds som en subjektposition, der ogsa skabes i kraft
af dets relationer til diskursens ydre (Laclau & Mouffe 2002: 69-74). Dette gor sig
séledes ogsa geldende for eksempelvis begreberne handicap og udviklingshaemning.
Med andre ord, disse begreber kan ikke i sig selv afgere, hvordan de skal forstds, men
tildeles mening ud fra den diskurs, begreberne indskrives i. Eksempler pé begreberne
handicap og funktionsnedsettelse kan blandt andet ses ovenfor, hvor handicap séledes
1 den medicinske model forstds som en funktionsnedsattelse iboende individet, der
afviger fra det normale, men som dog kan pévirkes af det omgivende samfund.
Omvendt kan handicap i den sociale model ses skabt af samfundets barrierer. Som
ovenfor naevnt ses handicap her som en konsekvens af samfundets pavirkning, som
afkobles individets individuelle forhold herunder evt. funktionsnedsattelser. P4 den
méide kan subjektpositionerne handicap og funktionsnedsettelse forstds meget
forskellige, alt efter hvilken model de indskriver sig i, hvilket ogsa kan begrunde,
hvordan disse modeller har veret i opposition til hinanden (Kurth 2013).

Den tidligere omtalte diagnose mental retardering, der anvendes som den legelige
term for udviklingshemning (Kristensen 2016), kan betragtes som eksempel pa,
hvorledes samfundsmassige faktorer har indflydelse pa, hvordan begrebet
udviklingsheemning konstrueres. Eksemplet er inspireret af Tassebro (2010: 41), der
navner, hvordan diagnosen udviklingsheemning testes i forhold til personens 1Q, men
at den faktuelle IQ-greense for, hvorndr personen bliver wvurderet som
udviklingsheemmet, har flyttet sig gennem tiderne. Dette kan begrundes med, at
grensen mellem det at veere udviklingshemmet eller normal opgeres i forhold til,
hvor stor en afvigelse fra IQ-gennemsnittet af hele befolkningen, der skal til, for man
i diagnostisk forstand kan betragtes som udviklingsheemmet eller mentalt retarderet.
En graense, der sdledes ikke beskrives pa baggrund af individets funktionsnedsattelse,
men i forhold til en beslutning om, hvor stor en del af befolkningen, der skal tildeles
diagnosen. Gransen herfor blev eksempelvis @ndret af WHO i 1975, hvorved tre
femtedele af de udviklingsheemmede ikke lengere var at betragte som
udviklingshemmede 1 diagnostisk forstand (Tessebro 2010: 41). Set i et
diskursteoretisk perspektiv understreges det séledes, hvordan diagnostiske spergsmal
er politisk bestemt, selvom diagnosen kan opfattes som begrundet i objektive,
naturgivne individuelle forhold. Imidlertid kan ovenstdende eksempel beskrive,
hvordan samfundet gor nogle mennesker handicappede og udviklingshemmede,
selvom det relaterer til et spargsmal om graensen for afvigelse pé baggrund af et 1Q-
gennemsnit i hele befolkningen. Som navnt ma subjektet i et diskursteoretisk
perspektiv forstds som en subjektposition, der tillegges betydning diskursivt.
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Subjektpositionen udviklingshcemning tillegges dermed betydning i forhold til,
hvordan det relateres til normen (IQ-gennemsnittet), hvilket kan fa sociale
konsekvenser i form af kategorisering og stempling. Som ovenfor eksemplificeret kan
begrebet udviklingsheemning saledes ikke kun identificeres som et naturgivent,
objektivt individuelt forhold, men skal i denne athandling forstds pd baggrund af,
hvordan det socialt, samfundsmeessigt og historisk tillegges mening og betydning.

Der er i en diskursteoretisk forstéelse ikke fokus pa, hvordan objektive forhold er,
men hvordan de tillegges mening eller konstrueres (Laclau 1990: 61). P& samme vis
vil athandlingens brug af begreberne handicap og udviklingsheemning ikke beskrive
essentielle forhold men bidrage til at beskrive, hvordan jeg tillegger disse begreber
betydning. S&dan en betydningsfastsattelse mé imidlertid forstds i forhold til de
diskurser, som min athandling indskrives i set i et historisk og samfundsmaessigt
perspektiv. Som beskrevet i indledningen er mit fokus i afhandlingen ikke de
individuelle objektive forhold, men i stedet samfundsmaessige spergsmal angdende
in- og eksklusionsfortellinger og beskrivelser pé& handicapomradet. Mit
forskningsspergsmal er sdledes rettet mod at undersege sociale og relationelle forhold,
hvorfor jeg indskriver mig i en handicapforstéelse, der treekker pa en social eller
relationel model. Som eksempel herpd kan navnes den sociale models
forskelssattelse mellem individets funktionsnedsattelse og samfundets made at gore
bestemte grupper af borgere handicappede pd. Dermed kan der ses ligheder mellem
den sociale model og en diskursteoretisk tilgang, der refererer til en marxistisk
tradition, hvor hegemoniske forhold kan fé sociale konsekvenser. Der er séledes fokus
pa, at sociale forhold gennem politiske kampe kan fa reelle konsekvenser. Imidlertid
afviser den diskurskursteoretiske tilgang, at objektive forhold sdsom klasser eller
egkonomi er givet pa forhdnd (Laclau & Mouffe 2001: 85-88).

Min athandlings diskursteoretiske tilgang afviger pa den méde fra den sociale model.
Ovenstdende subjektposition klasser kan ligesom handicap og udviklingsheemning
ikke forstds at vare givet pa forhdnd, men kan ligeledes tillegges forskellige
betydninger i forskellige diskurser. For igen at referere til den sociale og individuelle
medicinske model tilleegges klasser helt forskellig betydning. I den sociale model er
klassebegrebet afgerende, hvorimod det ma forstds som irrelevant i en individuel
medicinsk model, da handicap traditionelt har vaeret tillagt betydning som et biologisk
og fysiologisk forhold uathangig af en klassekamp. I modsatning hertil vil jeg i
athandlingen ikke forstd handicap og individuelle forhold som fysiologiske og
biologiske uathangige af samfundsmaessige magtforhold.

Afhandlingens sociologiske og diskursteoretiske tilgange indskriver handicap som et
socialt og samfundsmassigt spergsmal, der pa alle niveauer kan betyde konflikter og
kampe. Magtforhold, der dog ikke kun kan forstds som klassekamp, som i den
traditionelle sociale model, men hvordan kan udspille sig forskellige kampe i
forskellige diskursive praksisser, hvilket gor handicapbegrebet mere flydende, og
derfor mé& forstds i relation til den sammenhang, det indskriver sig i. Dette
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vanskeliggor selvfolgelig en undersegelse, der har som ambition at analysere in- og
eksklusionsprocesser pd voksenhandicapomrédet, fordi sociale processer ma forstas i
forhold til den kontekst, de udspiller sig i, hvilket kan veere vanskeligt at identificere.
Den relationelle model har fokus pd bade personlige, materielle samt kulturelle
forhold (Kirkebaek 2010: 18) og understreger dermed et relationelt perspektiv i storre
omfang end den sociale model. P4 samme vis er det, som navnt, denne athandlings
fokus at undersoge de relationelle forhold, der fortzelles frem af mine informanter pé
voksenhandicapomradet. I den forbindelse traekker jeg blandt andet pa en symbolsk-
interaktionistisk afvigersociologi, der som omtalt primert underseger et mikro- og
mesoniveau eksempelvis hverdagslivsoplevelser (Goffman 2009: 17). P4 samme
méide vil min athandling inddrage hverdagslivsfortellinger beskrevet af mine
informanter. Her er sdledes fokus pé de relationelle forhold, sdédan som de bliver
fortalt frem p& voksenhandicapomradet, og dermed er det ambitionen at inddrage
personlige, materielle og kulturelle forhold, ligesom inden for den relationelle model.
Forhold der ikke afvises af diskursanalysen som varende vesentlige, men mé forstas
diskursivt i forhold til, hvordan disse begreber tilleegges mening og betydning (Laclau
& Moufte 2002: 41).

Som naevnt i indledningen beskriver jeg en norsk undersegelse, der blandt andet
interviewer borgere med udviklingshemning (Kittelsaa 2014). Denne undersagelse
peger blandt andet pa, hvordan informanterne godt ved, at de af andre opleves som
borgere med udviklingsheemning, men disse informanter forseger samtidig at beskrive
sig selv som tilhgrende andre grupper med andre identitetsforestillinger i et forseg pa
at modsatte sig en kategorisering og stempling. Dermed understreges det, hvordan
relationelle og sociale forhold spiller ind pd identitetsdannelsen for borgere med
udviklingsheemning, der bliver til i et komplekst spil mellem individet og
omgivelserne. Disse relationelle forhold betyder saledes ikke kun, at borgere med
udviklingsheemning stemples og dermed ser sig selv pd nye mader, men at det
samtidig fir betydning for samspillet med omverdenen. I lighed hermed er det min
ambition i athandlingen at undersege sddanne komplekse forhold, der kan beskrive,
hvordan borgere med udviklingsheemning stemples som afvigere og dermed kan vere
i risiko for at blive ekskluderet. Séledes kan min athandlings perspektiver pa
identitetsdannelse jf. afvigersociologien understrege, hvordan jeg ogsa traekker pa en
relationel handicapforstidelse. Dermed er det ambitionen, at begreberne
handicap/borgere med handicaps, udviklingshcemning/borgere med
udviklingshcemning 1ikke refererer til et forhold i individet: at personen ér
funktionshemmet, eller til individer som nogle, der har funktionsnedszttelser. I stedet
benyttes disse begreber til at beskrive hvordan personer kan veare i
funktionsheemmende omgivelser (Tassebro 2010: 15-16).

Nér informanterne 1 min undersegelse defineres som personer med
udviklingsheemning, beror det pé, at denne gruppe informanter alle bor i botilbud,
hvor malgruppen beskrives som voksne borgere med udviklingshemning. Det er
séledes den kommunale visitation af informanterne til botilbuddet, der afger, at de er
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omfattet af malgruppen. Det har ikke varet muligt i denne undersogelse at fa indsigt
i journalerne for informanterne med udviklingsheemning, hvorfor jeg ikke ved, om der
er stillet en diagnose og i givet fald hvilke, samt hvor mange diagnoser den enkelte
har. Der er séledes i trdd med athandlingens diskursteoretiske tilgang ikke fokus pa,
hvordan borgerne faktisk er, men hvordan deres subjektposition artikuleres gennem
botilbuddets malgruppebeskrivelse og den kommunale visitation. I forbindelse med
min kontakt til socialpeedagogerne péd botilbuddene er jeg endvidere blevet gjort
opmerksom pa, at nogle af beboerne derudover har andre diagnoser, eksempelvis
ADHD og autismespektrumforstyrrelser. Ligeledes er der borgere med
udviklingsheemning, der selv peger pd, at de har funktionsnedsattelser sdsom
udviklingsheemning, autisme o.a. Det, der dermed kendetegner informanterne med
udviklingsheemning i denne undersegelse, er, at de bor pé botilbud, hvor malgruppen
er voksne borgere med udviklingsheemning, og séledes kan forstds som borgere, der
bliver betegnet som borgere med udviklingshemning.

2.4.5. HANDICAP OG UDVIKLINGSHZAEMNING - EN OPSUMMERING

Som redegjort ovenfor kan handicapbegrebet forstés pa flere forskellige méader og ses
at @ndre sig over tid. Tidligere tiders individualistiske forstaelser beskrev handicaps
som en afvigelse, hvor diskussionen omhandlede, hvorvidt afvigelsen, og dermed
ogsa personens handicap, skyldtes biologiske eller miljgmaessige forhold. I hvilket
omfang mennesket var pavirkelig af ydre omgivelser, modsat hvilken rolle
menneskets iboende defekt udgjorde (Kirkeback 2010: 13-17). De seneste 40-50 ars
diskussion mellem den individuelle og sociale model er ikke identisk med tidligere
tiders diskussion, men kan alligevel ses at diskutere individuelle forhold kontra
omgivelsernes betydning — dog pa nye mader. Som beskrevet ovenfor ses her et
modseatningsforhold mellem, hvorvidt handicap er relateret til en
funktionsnedsattelse og dermed er en afvigelse fra det normale, eller hvorvidt
handicaps opstar af samfundsmeessige barrierer, der dermed ger nogle personer
handicappede. Endvidere kan der spores forskellige mellemformer eller hybrider
(Kurth 2013), eksempelvis den relationelle model som pépeger, at mennesker kan
have en funktionsnedsettelse, men hvorvidt det far betydning for personen, afgeres i
samspillet med det omgivende samfund. Eksempelvis om personen ikke kan
kompenseres for sine lidelser eller ikke kan vaere aktiv og deltagende i forskellige
funktioner og sociale sammenhange og dermed begraenses individuelt og socialt
(Kirkebak 2010: 18).

Der er gjort flere forseg pa at beskrive en universel handicapforstaelse, men flere
peger pa, at det ikke er muligt at opstille én begrebsramme for handicap (Bonfils &
Olsen 2013, Richter Bjelke 2013). Intet vidensregime er i stand til at skabe entydighed
omkring sddan en universel forstdelse. Der eksisterer i stedet en rekke parallelle
diskurser, hvorfor handicapomradet kan beskrives som et krydsfelt, hvor enkelte
koncepter nok kan vinde indpas, men ikke udgere en universel forstéelse (Richter
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Bjelke 2013). Saledes kan der peges p4, at i stedet for at afgere, om den sociale, den
individuelle/medicinske eller den relationelle model er rigtig eller forkert, kan
forskellige perspektiver bidrage med forstaelse af forskellige forhold, som kan
beskrive forskellige politiske konsekvenser (Tossebro 2010: 33). P4 samme méde er
det ikke min hensigt at udpege rigtige eller forkerte perspektiver pa begrebet handicap
men i stedet eksplicitere, som redegjort for i afsnittene ovenfor, hvilke perspektiver
jeg 1 afhandlingen treekker p& 1 forhold til at undersege inklusions- og
eksklusionsoplevelser og beskrivelser pa voksenhandicapomrédet.

2.5. FORSKELLIGE PERSPEKTIVER PA SOCIALPADAGOGIK

Jeg vil i det folgende afsnit redegere for forskellige perspektiver pa socialpedagogik,
og for hvordan jeg benytter disse perspektiver i min athandling blandt andet i forhold
til at analysere fortellinger fra socialpaedagoger. Socialpadagogikken beskrives ofte
som varende under indflydelse af andre professioner, politiske interesser samt
lovgivningsmaessige forhold (Madsen 2005: 20) og kan derfor ikke forstds som en
velafgrenset disciplin men fremstar i stedet mere tvetydig (Jensen 2019). Imidlertid
kan socialpaedagogikken i Danmark ses som et erhverv, der varetager velferdsstats-
opgaver i forhold til blandt andet borgere med udviklingsheemning samt socialt
udsatte bern og unge (Rothuizen & Harbo 2017). Socialpaedagogikken kan endvidere
forstds som et sarskilt perspektiv pa socialt arbejde. Dette perspektiv kan beskrives
som et arbejde med at modvirke eksklusion og understotte deltagelse og inklusion
(H&maélainen 2003).

Socialpedagogikken bliver ofte beskrevet ud fra to forskellige forstéelser, enten —
som ovenfor navnt — som en padagogik, der retter sig mod socialt udsatte. Eller som
en padagogisk taenkning, der satter fokus pa forholdet mellem individet og
fellesskabet/samfundet i bredere forstand (Jensen 2019, Rothuizen 2013).
Socialpedagogik forstdet enten som padagogik, der retter sig mod socialt udsatte,
eller som en padagogisk tenkning, der ser alt paedagogik som varende et socialt
forhold, kan relateres til nogle af de tidligste forstaelser af socialpadagogik.
Eksempelvis hos Karl Mager, der som den forste anvendte begrebet i 1844, og som
understregede padagogikkens sociale dimension og fallesskabets betydning for
opdragelsen (Madsen 2005: 47). Der var séledes fokus pa det brede
socialpadagogiske aspekt i alle paedagogiske forhold ud fra den antagelse, at
mennesket grundlaggende er et socialt vaesen, hvorfor paedagogikken ogséd ma vare
et socialt anliggende. Den anden, smalle forstaelse af begrebet blev anvendt af
Diesterweg i 1855, der forstod socialpadagogikken som en ’krisepaedagogik’, der
skulle afbede de sociale konflikter, som det industrielle samfund skabte (Madsen
2005: 47). Dermed grundlagges en socialpeedagogisk tradition, der satter fokus pé en
indsats over for de truede og udsatte borgere (Rothuizen 2013).
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Imidlertid inddrager Grue-Serensen yderligere en forstaelse til begrebet og navner,
hvordan socialpeedagogik kan forstds: enten som en peedagogisk retning, som en
padagogisk indstilling eller som et paedagogiske omréde. Den paedagogiske retning
kan forstds refererer til den brede forstdelse af socialpedagogik, der sdledes
omhandler al pedagogik, fordi der logisk set altid i paedagogik mé vere et forhold
mellem eksempelvis opdrageren og eleven. Paedagogik forstas séledes altid ogsé at
udgere en social dimension. Padagogik som indstilling henviser til, at
socialpaedagogik imidlertid ikke kun er et deskriptivt spergsmdl men samtidig
omhandler, hvordan individet geres socialt. Med andre ord kan der her peges pa
spergsmalet om, hvordan socialpaedagogikken tilretteleegges eller programsattes. I
den forbindelse beskrives tre forskellige fortolkninger af ordet social — nemlig
hvorvidt det sociale omhandler dét at gere noget lig hinanden (normalisering), eller
dét at skabe en samherighedsfolelse (solidaritet) eller for det tredje: hvorvidt det
sociale refererer til et samarbejde mellem en rekke forskellige individer. Grue-
Serensen beskriver endvidere, hvordan socialpaedagogik ogsd kan referere til
bestemte omrader, hvori socialpedagogisk arbejde udspiller sig. Socialpaedagogik
kan saledes bestemmes som de omrader, hvor der arbejdes med sociale problemer
(eksempelvis under institutionelle forhold) og understreger derved, hvordan
socialpaedagogik kan forstds som noget, der foregar i greenselandet mellem paedagogik
og socialt arbejde (Grue-Serensen 1974: 360-362).

2.5.1. SOCIALPADAGOGIK | DANMARK

I en dansk sammenhang er socialpedagogik i overvejende grad benyttet som en
betegnelse for peedagogik, der foregér pa serlige omrader (Rothuizen 2013). Samme
pointe peger Madsen (2005: 21) pa, der har udarbejdet et ’danmarkskort’ over de
omréder, som kan forstds som socialpadagogiske arbejdsomrader. Der navnes i den
forbindelse fire forskellige socialpedagogiske kerneomrdder: handicapomradet,
anbringelsesomradet for bern og unge, udsatte voksenomridet samt omradet for
forebyggende og opsegende arbejde. Padagogisk uddannede medarbejdere pa
ovenstdende omrader i kommuner og regioner vil som oftest vare ansat som
socialpaedagoger, selvom der ikke leengere eksisterer en egentlig socialpeedagogisk
uddannelse.? Socialpedagog er ikke en beskyttet titel, pA samme méde som en rekke
andre velferdsprofessioner er det, men titlen socialpeedagog knytter sig ofte til et
erhverv og en ansattelse pa ovenstdende omrader (Erlandsen & Langager 2013). At
socialpadagogisk arbejde omhandler en reekke forskellige omrader og samtidig kan
forstds som en erhvervsbetegnelse, selvom det ikke er en serskilt uddannelse eller
forskningsdisciplin, er et sarligt dansk kendetegn (Bryderup 2005: 17-18).

3 En selvstendig socialpeedagoguddannelse erstattes i 1992 med en felles paedagogisk
grunduddannelse og har siden 2007 haft en rakke serlige specialiseringer (Erlandsen 2013).
Disse har vaeret organiseret pa forskellig vis, men senest som en specialisering i social- og
specialpaedagogik (Retsinformation.dk-c).
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Der kan sdledes ses konsensus om, at socialpedagogikken i Danmark i dag kan forstas
som et erhverv, der arbejder med sociale spergsmaél i forhold til en raekke bestemte
omrader herunder borgere med udviklingsh&emning samt socialt udsatte bern og unge
(Rothuizen & Harbo 2017), ogsa selvom socialpaedagogen ifelge Erlandsen og
Langager (2013) ikke kan betragtes som en profession i klassisk forstand. Derfor kan
det ogsd vere vanskeligt at afgrense socialpedagogikken fra de andre
velferdsprofessioner. Eksempelvis nevner Kornbeck, hvordan socialpaedagogik kan
forstdis som en profession, der arbejder med sociale problemer ligesom
socialradgiverne, hvorfor det kan vaere vanskeligt at afgreense den socialpaedagogiske
profession. Sddan en afgraensning vil i hej grad athenge af, hvorvidt det er muligt at
fastholde en selvsteendig identitet, samt hvordan forholdet mellem de sociale og
padagogiske aspekter vegtes (Kornbeck 2007). Dermed understreges det, hvordan
socialpaedagogikken ikke kan forstds som en entydig og uforanderlig sterrelse, og at
en afgreensning til andre velferdsprofessioner kan vaere nedvendig for at fastholde en
socialpaedagogisk identitet. Som Laclau og Mouffe navner, konstitueres en social
identitet i kraft af dens modsatning, men samtidig kan diskursen aldrig lukkes helt,
hvorved den sociale identitet ikke er beskyttet mod pévirkning udefra (Laclau &
Mouffe 2002: 60-74). Socialpaedagogikkens identitet kan forstds pd samme méde — at
vaere defineret i forhold til andre velferdsprofessioner.

2.5.2. DET SOCIALPADAGOGISKE PERSPEKTIV | AFHANDLINGEN

Som ovenfor navnt kan socialpedagogikken forstds som noget, der bliver til
diskursivt, og som fikseres pa bestemte mader set i forhold til sociale,
samfundsmassige og historiske forhold, afgrenset fra andre velferdsprofessioner
sasom socialrddgivere og pedagoger, der arbejder med losning af sociale problemer.
I lighed med en diskursteoretisk tilgang kan socialpedagogik ikke afgeres med
henvisning til objektive forhold, men ma i stedet ses som en diskursiv praksis, der
afgeres politisk (Laclau 1990: 33). Det er séledes ikke mit fokus i denne athandling
at bestemme, hvad socialpadagogisk inklusionsarbejde virkelig ér, men at identificere
informanternes fortaelleringer om, hvordan de oplever og forstar socialpaedagogisk
inklusionsarbejde. Dermed vil jeg blandt andet undersoge, hvordan fortellingerne i
denne afhandling forteller socialpeedagogisk arbejde frem i forhold til in- og
eksklusionsprocesser pa voksenhandicapomréadet, der bade vil kunne treekke pa en
bred og en smal forstéelse af socialpaeedagogik. Imidlertid er min athandling allerede
afgraenset til at omhandle et serlig omrade — voksenhandicapomradet — og undersegger
blandt andet fortellinger fra informanter, der bor eller arbejder i bo-miljeer for
borgere med udviklingshemning jf. ovenstaende beskrevne fire socialpadagogiske
kerneomrader i Danmark (Madsen 2005: 21). Derfor indskriver min afhandling sig
ogsa i en smal forstdelse af socialpedagogik, der er rettet mod et s@rligt omrade med
servicelovs-bestemte opgaver. Disse opgaver kan forstds som sociale opgaver, der har
til hensigt at lese sociale problemer, sidan som de eksempelvis er beskrevet i
forskellige sociale og handicappolitiske dokumenter.
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Afhandlingens *smalle’ tilgang til socialpaedagogik kan ligeledes ses i forhold til mine
referencer til afvigersociologien, der har fokus pé, hvordan eksempelvis nogle borgere
med handicaps kan veare i risiko for stigmatisering og dermed eksklusion. Dermed
understreges det, at jeg pd forhand vil have fokus pa, hvordan samfundet skaber
kategorisering og stempling af borgere med udviklingshemning, ogsé selvom jeg
forseger at vere é&ben for, at informanternes fortellinger kan beskrive
inklusionsprocesser savel som eksklusionsprocesser. I min athandling bidrager det
socialpaedagogiske perspektiv sdledes til en afgrensning af forskningsfeltet, hvilket
ogsd betyder, min undersogelse beskriver forhold, der ma forstds i en bestemt
socialpaedagogisk kontekst.

I min analyse af socialpadagogernes fortaellinger er jeg inspireret af Bryderups model
til en analyse og dermed identificering af den socialpaedagogisk indsats. Ifelge
Bryderup kan socialpaedagogikken identificeres med udgangspunkt i, hvordan
mélgruppen, arbejdsmetoderne samt formalsbestemmelserne beskrives i en given
historisk kontekst. Socialpeedagogik kan siledes forstds som det, der forbinder disse
tre elementer (Bryderup 2005: 18-20). Jeg vil pa den made analysere fortellinger fra
socialpaedagogerne og identificere, hvordan socialpaedagogerne beskriver
mélgruppen, mélet med den socialpedagogiske indsats, samt hvorledes
socialpaedagogerne forteller om deres arbejdsmetoder. Dermed er det ambitionen at
identificere, hvordan socialpadagogerne oplever og forstér deres arbejde og dermed
deres rolle i forhold til in- og eksklusion pd voksenhandicapomrédet.

2.5.3. SOCIALPADAGOGIK - EN OPSUMMERING

Det socialpaedagogiske felt skal i denne afhandling primeaert forstds som de fire
ovenfornevnte  kerneomrader herunder handicapomradet. Samtidig ma
socialpaeedagogikken forstds som socialt arbejde, der samtidig treekker pa didaktiske
og metodemessige overvejelser 1 udferslen af de paedagogiske indsatser. Denne
afgraensning er inspireret af Bryderup, der ligeledes peger p4, at dette kan identificeres
som en afgrensning til det sociale arbejde (Bryderup 2019). I denne athandling kan
socialpadagogen siledes forstds som de medarbejdere, der er ansat til ovenstdende
socialpedagogiske indsatser. Endvidere kan socialpeedagogen forstds som en
subjektposition, der tillegges en position som socialarbejder i forhold til bestemte
malgrupper, og hvor tilgangen og indsatsen treekker pa pedagogiske virkemidler.

2.6. DOKUMENTUNDERSQGELSE

Jeg vil 1 folgende afsnit redegere for, hvordan min dokumentundersogelse er
tilrettelagt i forhold til at analysere, hvordan politiske og forvaltningsmaessige
inklusionsdagsordener beskrives pa handicapomradet. Jeg har derfor valgt at inddrage
politiske og forvaltningsmessige dokumenter som empirisk materiale i min
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athandling. I de folgende afsnit vil jeg henholdsvis redegere for udvalgelsen af disse
dokumenter og for min dokumentanalysestrategi. Jeg vil i athandlingens
dokumentanalyse undersege, hvordan dokumenterne tillegger mening og betydning
til de samfundsmessige inklusionsbestraebelser. Ligeledes vil jeg identificere, hvilke
mulige konsekvenser disse inklusionsbestraebelser kan fa for borgere med
udviklingsheemning og socialpadagogers arbejde. Endvidere vil jeg nedenfor
beskrive, hvordan min analysestrategi fokuserer bade pa identificering af de
overordnede samfundsmassige inklusionsbestrabelser, samtidig med at jeg har som
ambition at dekonstruere dem, idet disse bestrabelser ikke er udtryk for ’naturlove’,
men i stedet er politisk bestemt. Sa selvom inklusionsbestrebelserne kan fremsta som
selvfolgelige, vil de vaere udtryk for sociale konstruktioner, der altid kunne veare
betydningsfastsat pa andre mader.

Udvealgelsen af sddanne mere overordnede perspektiver sker pa baggrund af ideen
om, at overordnede samfundsmassige forhold, velferdsinstitutionelle forhold samt
individuelle forhold er forbundne og dermed kan have betydning for in- og
eksklusionsprocesser (Hansen & Petersen 2019). Diskurser pd makro- og mesoniveau
kan séledes f& betydning for diskurser p&4 mikroniveau (Riisselbek Hansen 2012).
Diskursteorien beskriver séledes ikke mentale forhold, fordi diskurser ogsa fér
praktisk og materiel betydning for, hvordan sociale relationer organiseres (Laclau &
Mouffe 2001: 96). En undersogelse af in- og eksklusionsprocesser pd individuelt
niveau kan derfor ogsa vare pavirket af de forhold, som ger sig geldende pa et mere
overordnet niveau. Med andre ord kan inklusionsbestrebelserne pa et
samfundsmaessigt niveau satte sig igennem pa bestemte méder, der kan fa betydning
for, hvordan borgere med udviklingshemning oplever og forstdr in- og
eksklusionsprocesser, samtidig med at det ogsa kan fa konsekvenser for hverdags- og
arbejdslivet. Jeg er sdledes interesseret i at undersege, hvordan sddanne processer pé
makro-niveau kan fa betydning pa mikroniveau.

2.6.1. UDVALGELSE AF POLICY-DOKUMENTER

Afthandlingens dokumentanalyse sker med afset i fire dokumenter, der beskriver
inklusionsbestrebelserne pa handicapomradet og/eller pa det sociale omrade i
Danmark. Dokumenterne reprasenterer bade et nationalt, et regionalt og et
kommunalt niveau, der beskriver inklusionspolitik og forvaltning heraf. P4 den made
har udvelgelsen til formal at fokusere pa dokumenter, der beskriver en overordnet
politik pa omradet men samtidig ogsa, hvordan sadan en politik forvaltes pa regionalt
og kommunalt niveau. Begrundelsen for valg af dokumenter fra det sociale omrade
samt handicapomradet skal ses i lyset af min undersegelse, som har fokus pa voksne
borgere med udviklingsh@mning, der modtager stotte efter servicelovens paragraffer.
Policy-dokumenterne kan saledes ses som dokumenter, der har haft relevans for de
interviewede informanter i den periode, hvor jeg har udarbejdet mine interviews.
Enten fordi informanterne arbejder som socialpadagoger efter servicelovens
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bestemmelser og samtidig er omfattet af regeringens handicappolitik. Eller fordi
dokumenterne ombhandler forhold, der har betydning for borgere med
udviklingsheemning jf. selvsamme servicelov eller handicappolitik.

Danmarks handicappolitik hviler pa sektoransvarsprincippet, hvilket betyder, at hver
sektor, ministerier sfvel som kommunale forvaltninger, er ansvarlige for
handicappolitikken pé hver deres ressortomrade (Social- og indenrigsministeriet.dk-
a). Derfor har jeg valgt at inddrage et dokument, der indeholder en samlet aktuel
redegorelse af dansk handicappolitik. Endvidere inddrages dansk socialpolitik, der
beskrives som rammesatningen for kommunernes sociale arbejde (Social- og
indenrigsministeriet.dk-b). Jeg har ligeledes valgt at inddrage eksempler pa
dokumenter, der beskriver bade handicap- og socialpolitiske kommunale forhold. I
valget af kommunale dokumenter har jeg endvidere afgraenset udvelgelsen til at
omhandle Nord- og Midtjylland, da mine interviews med borgere med
udviklingsheemning samt socialpaedagoger er foregaet i denne del af landet. Det har
dog ikke veret muligt at inddrage de specifikke kommuner, hvor mine informanter
bor eller arbejder, da jeg ellers ikke kunne sikre informanternes anonymitet. I forhold
til de kommunale policy-dokumenter vil der derfor ikke nedvendigvis vere
informanter, som er direkte omfattet af disse politikker. Forholdet vedrerende
anonymitet er ogsé begrundelsen for, at der ikke indgar dokumenter fra de bo-miljeer,
hvor mine narrative interviews er foregéet. I stedet vil de udvalgte policy-dokumenter
tjene som eksempler pé, hvordan inklusionsbestraebelserne lokalt bliver skrevet frem.
Kommunernes méde at forholde sig til inklusion pa kan have afgerende betydning,
idet de, jf. sektoransvarsprincippet, vil have det daglige ansvar for tildeling og
udferelse af servicelovsydelser samt geeldende handicappolitik og dermed ogsa ansvar
for, hvordan en inklusionspolitik forvaltes. Nedenfor beskrives de fire udvalgte
dokumenter:

1. Handicappolitisk redegorelse 2018 (Social- og indenrigsministeriet.dk-c),
beskriver den tidligere regerings handicappolitik samt de ivaerksatte tiltag pa alle
ministeriernes ressortomréder. Dokumentet redeger endvidere for den tidligere
regerings arbejde med implementering af Handicapkonventionens bestemmelser og
navner, at regeringen hvert andet &r forventer at udarbejde en opdateret
handicappolitisk redegerelse (Social- og indenrigsministeriet.dk-f). Dokumentet er
valgt, fordi det beskriver den seneste redegerelse for dansk handicappolitik herunder
formédlet om inklusion, og samtidig redegeres der for de seneste tiltag pa
handicapomradet. Tiltag, som dermed har varet relevant for informanterne i denne
athandling, fordi de enten har veret omfattet af de handicappolitiske tiltag eller har
skullet arbejde efter disse tiltag.

2. Berne- og Socialministeriets 10 madl for social mobilitet — fordi alle kan, der

beskriver det overordnede mal for socialpolitikken i Danmark. Her peges pé, at dansk
socialpolitik har haft til formal, at faerre skal veere udsatte, og flere skal vaere en del af
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arbejdsfellesskabet (Social- og Indenrigsministeriet.dk —g). Den overordnede
socialpolitik i Danmark, der er beskrevet i dokumentet, omfatter blandt andet borgere
med handicaps, der modtager servicelovsydelser. Dokumentet er valgt, fordi det
beskriver de seneste politiske malsatninger pd servicelovsomridet og blandt andet
indbefatter et formal om inklusion. De socialpolitiske tiltag omfattede alle borgere pa
servicelovsydelser i Danmark og har dermed ogsd varet relevant for informanterne i
denne athandling i undersggelsesperioden.

3. Mailscetninger for en styrket indsats pd voksenhandicapomriddet
(Rammeaftale.viborg.dk). Dette dokument navner blandt andet inklusion som et
feelles indsatsomrade for de nitten kommuner i Region Midtjylland. Udvelgelsen af
dokumentet fra den faelleskommunale rammeaftale (2017 og 2018) kan begrundes i
deres eksplicitte brug af begrebet inklusion samt mélsatningen om at styrke aktiv
deltagelse 1 forskellige faellesskaber 1 forhold til voksenhandicapomradet
(Rammeaftale.viborg.dk). Dokumentet kan ses som en forpligtende aftale for alle
kommuner i Region Midtjylland og er specifikt rettet mod voksne med handicaps, der
modtager servicelovsydelser. Dokumentet er valgt, fordi det beskriver en forvaltning
af dansk social- og handicappolitik, som blandt andet peger pa inklusion som formal.
Nogle af afhandlingens informanter har varet omfattet af denne rammeaftale i dele af
underseggelsesperioden.

4. Aalborg Kommunes aktuelle Handicappolitik — mere end en hensigtserklcering,
der er udarbejdet i 2008, og som specifikt nevner inklusion som grundlag for den
kommunale indsats, der ydes over for borgere med handicaps (Aalborg.dk).
Dokumentet kan saledes ses som et eksempel pé, hvordan en handicappolitik tilleegger
mening og betydning til inklusionsbestraebelserne pé& kommunalt niveau.
Handicappolitikken vil ikke kun omhandle servicelovsydelser, men alle forvaltninger
i Aalborg Kommune. Dokumentet er valgt, fordi det beskriver en aktuel forvaltning
af dansk social- og handicappolitik herunder bestrbelserne for eget inklusion. Jeg
har fravalgt dokumenter fra de kommuner, som informanterne i denne afthandling
enten bor eller arbejder i, for pd den made at sikre informanterne anonymitet.
Informanterne er séledes ikke direkte omfattet af Aalborg Kommunes
handicappolitik.

Opsummerende kan ovenstadende fire dokumenter forstds at repreesentere officielle
politiske og forvaltningsmaessige beskrivelser pa forskellige niveauer i samfundet.
Sadanne dokumenttyper kan bidrage til at beskrive politiske og organisatoriske mél
og verdier, samt hvordan konkrete politikker udformes, og de kan dermed vare
genstand for undersegelser af politik og forvaltning heraf (Holm Ingemann et al. 2018:
75-76). Dokumenterne er sédledes udvalgt, fordi de kan beskrive, hvordan
inklusionsbestrabelserne skrives frem pa social- og handicapomridet pa tveers af
forskellige sektorer og organisatoriske forhold. Dokumenterne kan pa den made danne
grundlag for en analyse, der underseger, hvordan inklusionsbestrabelserne pa
forskellige politiske og forvaltningsmaessige niveauer tilleegges mening og betydning.
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Nogle af de ovenstdende dokumenter refererer direkte til nogle af de andre udvalgte
dokumenter, men andre gange kan sddanne referencer vere af mere indirekte karakter.
Felles for de udvalgte dokumenter er, at de enten refererer til hinanden eller til andre
feelles dokumenter eksempelvis servicelovens bestemmelser og
Handicapkonventionen. Et eksempel pa den indbyrdes relation kan ses i dokumentet
10 mal for social mobilitet — fordi alle kan (Social- og Indenrigsministeriet.dk —g),
der angiver retningen for den tidligere regerings socialpolitik, og som de kommunale
forvaltninger pa den made jf. sektoransvarlighedsprincippet har veret forpligtet pé at
forvalte. I dokumentet Mdlscetninger for en  styrket indsats pd
voksenhandicapomrddet (Rammeaftale.viborg.dk) refereres der sédledes direkte til
regeringens socialpolitik, ligesom der i regeringens socialpolitik henvises til
kommunernes ansvar for at gennemfere politikken. Dermed kan en regional
forvaltning ses begrundet i regeringens socialpolitik og derved veare et udtryk for, at
dokumenterne stér i relation til hinanden eller kommunikerer med hinanden. Pa den
méde kan dokumenterne samtidig ses at have et handlingspotentiale (Mik-Meyer
2005), og derfor kan de forskellige dokumenter og relationerne dem imellem bidrage
til en diskursanalyse, der ikke kun analyserer, hvordan dokumenterne relaterer til
hinanden. Ambitionen er endvidere at identificere, hvordan inklusionsdiskurser
tillegges mening og betydning og samtidig, hvordan dokumenterne kan vaere udtryk
for forskellige perspektiver pd in- og eksklusion pd voksenhandicapomradet.
Ligeledes kan dokumenterne bidrage til at identificere, hvordan samfundsmaessige
statslige, regionale samt kommunale niveauer kan fa indflydelse pa borgere med
udviklingsheemning og socialpedagogers oplevelser og forstdelser for in- og
eksklusion.

2.6.2. ANALYSEOVERVEJELSER VEDRGRENDE DOKUMENTSTUDIET

De ovenfor naevnte dokumenter har status af empiri, og jeg vil i det folgende afsnit
redegare for mine overvejelser i forbindelse med en analyse af de péagaldende
dokumenter. Diskursanalysen har traditionelt benyttet dokumenter, hvilket kan
referere tilbage til Foucaults studier, der benyttede dokumenter som udtryk for
monomenter i diskursen. Dokumenter skulle saledes ikke forstds som kilder, der
kunne beskrive noget, der 1a bagved eller uden for teksten. Dokumenterne skulle i
stedet analyseres som et udtryk for det at vaere en del af det felt og de logikker, der
blev beskrevet i dokumenterne. Séledes er det ikke diskursanalysens formal at
udarbejde universel viden, men i stedet undersege den mening eller betydning, som
udspiller sig i diskursen, og som kan ses udtrykt i dokumenter. Diskurs ma saledes
forstds som et niveau af meningssammenhang mellem det universelle og individuelle
(Drejer Hansen 2013).

De ovenfor valgte dokumenter er politiske og forvaltningsmassige dokumenter, der

kan beskrives som ’statiske’ dokumenter, der er produceret af andre og kan benyttes
i forskning, uden at forskeren pavirker dokumentet direkte. Dokumenter kan
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eksempelvis beskrive handlinger, tanker og relationer, som forskeren ellers ikke ville
kunne fa indsigt i, fordi det ikke er muligt at vere til stede (Holm Ingemann et al.
2018: 71-75), eksempelvis i udarbejdelsen af regeringens handicappolitik.
Dokumenter kan derfor fortelle meget om den givne institution, som har udfzerdiget
dokumentet (Dahler-Larsen 2005), fordi teksten i et dokument kan beskrive, hvordan
mening betydningsfastlaegges i en given kontekst (Phillips & Schrader 2005). Derved
kan dokumenter bidrage til at identificere, hvordan bestemte forhold gives mening i
en given sammenheng i bestemte institutionelle forhold. Imidlertid kan dokumenter
ikke kun forstds som udtryk for en specifik situation, fordi betydning fastlegges ud
fra den historiske og kulturelle kontekst, der sdledes udger den forstielseshorisont,
som dokumentet treekker pa. Som eksempel herpa kan navnes Handicapkonventionen
og ideen om, at det enkelte individ har fastsatte rettigheder, hvilket flere af
dokumenterne direkte refererer til. Nar Danmark har tiltrddt sddanne rettigheder, skal
det ikke kun forstis som et spergsméal om at overholde konventionelle rettigheder, det
peger samtidig pa en lang vestlig tradition, som omhandler individers frie og lige ret.
Disse forhold kan dermed ses at blive baggrundstaeppet eller den kulturelle reference
for udarbejdelsen af dokumenter om handicappolitik.

Ovenfornavnte dokumenter kan vaere en made at f4 indsigt i, hvordan sociale og
handicappolitiske forhold i Danmark tillegges mening og betydning pé et statsligt,
regionalt og kommunalt niveau. Mit fokus er imidlertid ikke at forstd dokumenterne
som en afspejling af virkeligheden men i stedet at undersege, hvordan dokumenterne
kan aktivere forskellige diskursive forhold, der samtidig kan have et
handlingspotentiale. Dermed kan dokumenterne forstds som materialer, der kan
pavirke det sociale (Mik-Meyer & Jarvinen 2005). Laclau og Mouffe (2001: 96)
understreger, at sprog og handlinger hanger sammen i et sprogspil, der kan fa
praktiske konsekvenser i forhold til at organisere sociale relationer. P4 samme made
kan dokumenterne forstés som sproglige udtryk, der kan fa betydning for, hvordan der
handles. Et muligt eksempel herpa kan vare, hvordan regeringens Handicappolitisk
redegorelse 2018 (Social- og indenrigsministeriet.dk-c) tillegger mening og
betydning til inklusion, der efterfelgende kan bidrage til, hvordan en kommune
udarbejder en handicappolitik samt forvalter denne politik i forhold til borgere med
handicaps. Denne "kadereaktion’ skal imidlertid ikke forstas som en kausal handling,
ej heller at sidanne dokumenter kun kan betyde indflydelse nedad i hierarkiet. Som
beskrevet i athandlingens teoretiske overvejelser peger Laclau og Mouffe pé, at ingen
forhold kan forstds pa andre mader end diskursivt, hvilket betyder, der ikke pé forhand
er givne strukturer, der har forrang, heller ikke eksempelvis klasseskel (Laclau &
Mouffe 2002: 58). Det er saledes kampen om betydningsdannelsen, der kan fa
indflydelse pé, hvordan der skrives og handles eksempelvis p& handicapomradet.
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2.6.3. DISKURSANALYSE OG DEKONSTRUKTION

Min ambition i denne afthandling er blandt andet at analysere, hvordan inklusion via
forskellige politiske og forvaltningsmessige dokumenter tillegges mening og
betydning. Dermed kan analysen beskrive, hvordan en inklusionsdiskurs kan
indholdsudfyldes pé& forskellig vis, ved at forskellige dokumenter treekker pa
forskellige elementer i forseget pad at fiksere sidan en inklusionsdiskurs. Min
diskursanalyse har dermed til formdl at identificere, hvordan hegemoniske
interventioner forseger at fiksere betydningen af inklusion og forseger at beskrive
inklusion som noget selvfolgeligt, n@rmest naturgivent, selvom det netop er besluttet
pa baggrund af politiske artikulationer. Sddan en fiksering vil veere ufuldsteendig, fordi
det altid er muligt at artikulere noget pa en anden made ved at gere nye elementer til
momenter i diskursen (Laclau & Mouffe 2002: 60-64). Min dokumentanalyse har
derfor ikke kun som ambition at identificere sddanne fikseringer af
inklusionsdiskurser, men samtidig at analysere hvordan disse fikseringer er
ufuldsteendige og muligger andre konstitueringer af mening (Horsbel & Raudaskoski
2016: 10). Laclau beskriver, hvordan hegemoni og dekonstruktion er to vasentlige
dimensioner i en praktisk og teoretisk handling (Laclau 1996: 59), hvorved Laclau
peger pa to forskellige analytiske dimensioner, der supplerer hinanden. A)
diskursanalyse, der kan identificere konstruktionen af hegemoniske diskurser
(Akerstrem Andersen 1999: 101-102). B) dekonstruktion, der kan identificere,
hvordan hegemoniske interventioner er kontingente, og at elementer altid kan vere
fikseret pd andre mader (Jorgensen & Phillips 1999: 61). Jeg vil séledes i min analyse
benytte begge elementer for dermed bade at undersoge fikserede inklusionsdiskurser
og samtidig undersoge, hvordan disse diskurser ogsé er ufuldstendige.

Diskursanalysen har i min athandling dermed fokus pé, hvordan inklusion tillegges
mening og betydning, og ikke, hvordan inklusion virkelig ér. Derfor vil jeg samtidig
dekonstruere dokumenternes betydningsfastlagning af inklusion for pa den méde at
undersgge, hvordan disse fikseringer er politisk bestemt inden for de diskursive
mulighedsbetingelser. Denne del af analysen kan identificere, hvordan inklusion
séledes er et resultat af politiske handlinger, der kunne konstitueres pd andre méader.
Eller med andre ord, hvordan inklusion ma betragtes som socialt konstrueret. Laclau
beskriver denne type analyser saledes:”...] a type of analysis primarily addressed not
to facts, but to conditions of possibility.” (Laclau 1993: 41). Dokumenterne forstas
som en made, hvorpd bestemte politiske og sociale forhold indholdsudfylder en
inklusionsdiskurs. Dermed vil jeg identificere, hvordan politiske logikker forseger at
afgore, hvordan inklusion kan vare formélsbestemt samt forvaltes i forhold til
handicapomrédet.
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2.6.4. ANALYSESP@RGSMAL TIL DOKUMENTERNE

Som tidligere beskrevet har Laclau og Mouffe ikke udarbejdet empiriske
undersogelser, og derfor henter jeg inspiration til mine dokumentanalyser blandt flere
forskellige andre, der har udarbejdet egentlige diskursanalyser, ligeledes inspireret af
Laclau og Mouffe. Eksempelvis Drejer Hansen (2017), der beskriver, hvordan
problemer eller dislokationer kan vare diskursanalysens udgangspunkt. En méde at
starte sin analyse pa kan séledes vere at identificere, hvilke problemer dokumenterne
peger pé, at der er behov for at ’fikse’. Som Laclau navner, er et konfliktfrit samfund
ikke en mulighed, men konflikt er en samfundsmeessig forudsatning for forandringer
(Laclau 1990: 33). Pa den made kan et analytisk fokus pd eventuelle dislokationer
eller konflikter i dokumenterne bidrage til at identificere, hvilke forhold det enkelte
dokument sgger at gore noget ved. Jeg vil dermed soge at identificere, hvordan
inklusion beskrives pa handicapomrédet, og hvilke begrundelser der benyttes til at
forklare inklusion som en relevant lesning — og hvilke problemer lgsningen inklusion
dermed forstds at vare svaret pd. Beskrevet pd en anden made vil jeg analysere
dokumenterne, saledes at jeg undersegger, hvilke problemer (dislokationer) inklusion
har til hensigt at lese. Hvordan kedes forskellige forhold sammen til et problem
(artikulation) pa handicapomradet? P& hvilken made kan inklusion forstés at blive en
plausibel lgsning, og hvordan forbindes problemet (&kvivaleres) med inklusion som
losning pa bestemte problemer?

Som navnt i afsnit 2.2, Diskursteori, kan der vaere serligt privilegerede momenter
(nodal points) i diskursen, der fikserer en kade af betegnere (Laclau & Mouftfe 2001:
112-113). Fiksering af mening og dermed identitet mé& forstds som relationelt
organiseret omkring sddanne nodal points (Laclau & Mouffe 2002: 63). Jeg vil i
analysen lede efter sddanne privilegerede momenter og identificere, hvordan andre
momenter kedes sammen omkring disse knudepunkter. Diskursteorien kan dermed
bidrage til at identificere forskellige subjekter, og hvordan disse subjekter tildeles
forskellige positioner eller identiteter. Derfor vil jeg sege at identificere, ikke kun
hvordan dokumentet tilleegger mening til inklusion, men ogsd hvordan forskellige
subjektpositioner tildeles en identitet. Kan der identificeres sarligt vigtige
subjektpositioner — eksempelvis hvilke personer skal understgatte inklusionslesninger
til gavn for hvem? Ud over en sddan analyse, der identificerer hegemoniske
praksisser, der kan beskrive kollektive forestillingsverdener (Howarth 2005: 192), vil
jeg som navnt tidligere denaturalisere/dekonstruere, hvordan disse forestillinger kan
vare kontingente. Via de ovenstiende fire dokumenter vil jeg séledes ogsd undersoge,
hvordan forskellige identiteter eller betydninger fikseres (Howarth 2005: 192, Drejer
Hansen 2017). Saledes vil det vaere ambitionen at beskrive, hvordan dokumenterne
forseger at indholdsudfylde en inklusionsdiskurs pa forskellig vis. Dermed
understreges Laclau og Mouffes pointe, at forudsaetningen for fiksering er, at andre
forhold er udelukket af diskursen. Samtidig er det denne forskel, der muligger, at
mening eller identiteter forandres. P4 den made kan en analyse af forskellige
dokumenter, der tillegger inklusionsdiskursen forskellig mening, bidrage til at
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beskrive, hvordan inklusion kan identificeres forskelligt og dermed ogsé ville kunne
se anderledes ud. Hvilke forhold kan ses som noget, der truer inklusionsdiskursen, og
som noget, der skaber kampe (antagonisme, agonismer) om at tillegge inklusion
mening og betydning pd forskellige mader? Pa den médde understreges diskursens
ufuldsteendighed og muligheden for foranderlighed — at inklusion altid vil kunne
fikseres pa andre mader.

2.6.5. POLICY-DOKUMENTUNDERSQGELSE — EN OPSUMMERING

Som beskrevet ovenfor benytter jeg i denne afhandling dokumentanalyse til at
undersgge, hvordan inklusionsbestrebelserne bliver beskrevet pa handicap- og
socialomradet. Der er sdledes fokus pa, hvordan politiske og forvaltningsmaessige
dokumenter beskriver in- og eksklusion bade pa et nationalt, et regionalt og et
kommunalt niveau. Jeg har udvalgt disse dokumenter, fordi sadanne mere
overordnede beskrivelser af inklusionsbestraebelserne i Danmark kan f& betydning for
in- og ecksklusionsforhold 1 hverdags- og arbejdslivet for borgere med
udviklingsheemning og socialpedagoger. Ifolge Laclau og Mouffe (2001: 96) kan den
diskursive praksis fa betydning for, hvordan sociale forhold organiseres, og dermed
fa praktiske konsekvenser. De udvalgte dokumenter i denne athandling kan saledes
forstds som aktive meningsproducerende dokumenter (Mik-Meyer & Jarvinen 2005),
hvilket kan fa betydning for praktiske sociale forhold pa voksenhandicapomradet. Jeg
har siledes blandt andet som ambition at undersege, hvordan disse policy- og
forvaltningsmassige dokumenter kan fa betydning for in- og eksklusionsoplevelser
og forstaelser hos borgere med udviklingsheemning og socialpedagoger.

I min dokumentundersegelse benytter jeg en diskursteoretisk tilgang, der kan bidrage
til en analyse af hegemoniske inklusionsdiskurser pa voksenhandicapomradet. Jeg har
i den forbindelse som ambition at identificere, hvordan dokumenterne tilleegger
mening og betydning til de politiske og forvaltningsmaessige inklusionsbestrabelser i
Danmark. Dokumenterne kan pa den méde forstds som et udtryk for, hvordan
bestemte politiske forhold indholdsudfylder en inklusionsdiskurs. Jeg vil i den
forbindelse identificere, hvordan inklusion bliver beskrevet som en relevant lesning
pa en forstyrrelse eller et samfundsmassige problem, der udspiller sig pa
voksenhandicapomradet. Jeg vil ligeledes undersege, hvordan dokumenterne
beskriver sadanne inklusionslgsninger, og dermed pa hvilken made borgere med
handicaps enskes inkluderet. Imidlertid kan dokumenterne ikke forstds som udtryk
for, hvordan inklusion virkelig foregar, men kan i stedet ses som et udtryk for, hvordan
den aktuelle politiske praksis forseger at fiksere eller konstruere
inklusionsbestrebelserne. Mine dokumentanalyser har endvidere til formal at
dekonstruere teksten og dermed identificere, hvordan inklusionsbestraeebelserne ikke
er en beskrivelse af objektive forhold, men i stedet vare udtryk for en given politisk
beslutning, der altid kunne have set anderledes ud. Det er imidlertid ikke kun
ambitionen at undersege inklusionsdiskursens ufuldsteendige karakter men ogsa at
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identificere, hvordan overordnede samfundsmassige forhold kan fa konsekvenser for
in- og eksklusionsoplevelser og forstaelser for borgere med udviklingsheemning og
socialpaedagoger.

2.7. NARRATIV INTERVIEWUNDERSQGELSE

Jeg vil i det folgende afsnit redegere for den narrative tilgang, som danner rammen
for min interviewundersggelse af borgere med udviklingsheemning og
socialpadagoger. Jeg er blandt andet inspireret af Riessman (2001, 2012, 2017) og
Jarvinen (2004, 2005) og deres narrative metode set i forhold til undersaggelser pa det
sociale omréade. Jeg har séledes fokus pa, hvordan den narrative tilgang kan benyttes
som metode i en undersogelse af hverdags- og arbejdslivsfortellinger pa
voksenhandicapomradet. Endvidere vil jeg beskrive, hvordan den narrative tilgang
kan ses at indskrive sig i mit tidligere beskrevne teoretiske grundlag for athandlingen.

Som tidligere beskrevet benytter jeg en diskursteoretisk og afvigersociologiske
tilgange, der ikke har fokus pa fenomeners iboende essens men i stedet sgger at forsta,
hvordan sociale forhold skabes. Der er séledes et fokus pa, hvordan vi i interaktion
benytter sproget og symboler til at forstd blandt andet sociale fenomener (Mik-Meyer
& Jérvinen 2005: 10-14). I lighed hermed kan den narrative metode forstds som en
tilgang, der har fokus pa sproget og ger op med ideen om, at sproget afspejler den
sociale virkelighed. Pa den made kan den narrative tilgang, ifelge Galvind Bo, ses at
indskrive sig i en konstruktivistisk og diskursanalytisk forstaelse, der gor op med en
sondring mellem fortellinger om livet og sa livet i sig selv. Fortellinger satter i stedet
fokus pé sproget som en méde at forsta det sociale liv, herunder forholdet mellem
individet og fzellesskabet, og kan veere en made at fi perspektiver pa, hvordan verden
tillegges mening og betydning (Galvind Bo 2016). Fortellinger er saledes
reprasentationer af begivenheder, oplevelser og felelser forstidet som en imitation af
"virkelige’ handlinger (Riessman 2017).

Fortellinger kan dermed vere en made at fa indblik i informanters oplevelser, men
ogsa forstdelser af en given situation. Jeg vil derfor benytte den narrative tilgang som
udgangspunkt for mine interviews med borgere med udviklingsh&mning og
socialpadagoger i bestraebelserne pa at undersgge hverdags- og arbejdslivsoplevelser
og forstdelser pa voksenhandicapomradet. Fortellinger skal imidlertid ikke kun ses
som udtryk for personlige forhold, fordi det, der fortelles om, og maden, hvorpé det
fortaelles, kan fortolkes som informantens sociale forstaelse og dermed afkraefte eller
bekrafte mere overordnede dominerende systemer (Riessman 2012). Jarvinen (2005)
beskriver, hvordan individets fortellinger kun kan give mening for individet samt
omverdenen, hvis fortellingen korresponderer med andre mere almene fortellinger.
Dette betyder, at forteellingen ogsé kan tjene til at bekrefte eller indskrive sig i den
kultur eller kontekst, som individet er en del af. Dermed kan fortellingerne fra min
interviewundersegelse bidrage til, ikke kun at beskrive individuelle fortellinger, men
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samtidig kan veare fortellinger, der indskriver sig i en inklusionsdiskurs pa
handicapomradet. P4 den méade er det ambitionen at analysere, hvordan fortellinger
pa mikroniveau kan forstds som udtryk for mere overordnede in- og
eksklusionsforhold for borgere med udviklingshemning. Ligeledes er det mit formal
at identificere, hvordan saddanne in- og eksklusionsfortallinger kan fi konsekvenser
for borgere med udviklingsheemning samt for det socialpadagogiske arbejde pa
voksenhandicapomradet.

2.7.1. NARRATIV METODE

Riessman beskriver, hvordan narrativitet kan forstas pd mange forskellige mader og
med vidt forskellige perspektiver. Felles for de mange forstdelser er dog en bred
konsensus om, at narrativitet er en proces, der samler brudstykker i en
meningsgivende historie. Disse brudstykker af tanker eller haendelser knyttes sammen
og kan fortelle om et arsags-virknings-forleb, der reviderer og redigerer fortid og
nutid (Riessman 2017). Fortallinger er saledes en made at skabe sammenhang i
oplevelser pa, hvormed der skabes mening for fortelleren (Thomsen, Galvind Bo &
Christensen 2016). Bruner beskriver, hvordan fortellinger er et kulturelt indlejret
fenomen, som vi lerer tidligt i vores liv — som en made at skabe mening i de
oplevelser, vi er udsat for. Fortellinger kan ligeledes ses som det mest benyttede
medie til at beskrive og opné forstaelse af verden pa. Den narrative tilgang betyder
saledes et fokus pa sproget, der filtrerer vores erfaringer. Det er med andre ord sproget
og dermed ogsé fortzllinger, der konstruerer den sociale verden og individet heri, og
de kan eksempelvis vere med til at forme vores identitet (Bruner 2004: 86-87 og 101-
102). Den narrative struktur har typisk en generel struktur bestdende af: en
begyndelse, en midte og en afslutning, og fortellinger forseger séledes at skabe
mening med de erfaringer, fortelleren har oplevet (Jarvinen 2004). Der er endvidere
fokus pa plottet i fortellinger, der kan forstds som budskabet eller pointen i
forteellingen, og som kan skabe en red trdd, men som ikke nedvendigvis er direkte
formidlet i fortaellingen (Galvind Bo 2016).

Gennem de seneste 20-30 ar er brugen af fortallinger i sociologiske undersogelser
intensiveret, blandt andet fordi der i det 20. arhundrede generelt er sket en ’vending
mod sproget’. Der er opstdet en gget interesse for, at sproget ikke er en afspejling af
virkeligheden, men i stedet beskriver, hvordan vi opfatter og forstar verden. Dermed
er fortellinger som metode ogsa forskningsmaessigt blevet interessant for at fa indsigt
i, hvordan mennesker oplever og forstair verden (Galvind Bo 2016).
Forskningsmassigt skelnes der ofte mellem sma og store fortellinger, hvilket bade
kan betyde undersegelser af individuelle eller korte sméa fortellinger. Omvendt kan
store fortellinger bade forstds som beskrivelser af overordnede samfundsmessige
forhold eller handle om hele en persons store livshistorie. Ofte vil der dog vere det
felles traek, at fortellinger pa mikroniveau kan forbindes analytisk med mere
overordnede makro-processer. I lighed hermed vil min analyse identificere, hvordan
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individuelle fortellinger samtidig kan vare et udtryk for mere overordnede
samfundsmassige fortellinger (Thomsen, Galvind Bo & Christensen 2016). Pa
samme made ser Riessman (2017) ikke nedvendigvis fortellinger kun som
livshistoriefortellinger eller som store historier omhandlende forhold p& makro-
niveau. Fortellinger kan ogsé vaere sma dagligdags fortellinger og kan rumme mange
typer af samtaler, interviews eller deltagende observationer. Mine narrative interviews
er struktureret som hverdagens sma fortellinger, der tager udgangspunkt i
hverdagslivet og arbejdslivet pd voksenhandicapomridet fortalt af borgere med
udviklingsheemning og socialpadagoger.

Jeg er endvidere optaget af temaerne in- og eksklusion og er i den forbindelse
inspireret af Riessman (2001, 2017), der beskriver en tematisk tilgang til narrative
undersegelser. Der er fokus pé fortallerens oplevelser og meningsproduktion, sddan
som det fortelles frem i det narrative interview. Endvidere udvalges og analyseres
forteellingerne ud fra tematikker, der er udarbejdet eller udviklet af forskeren.
Forteellinger, der leegger vaegt pa og kan bidrage til at udfolde eksempler pa, hvordan
temaet kan forstas indholdsudfyldt. Fortellingerne kan dermed forstas som historier
om det udvalgte tema i forskellige variationer eller forstds som eksempler pa menstre,
der kan identificeres pa tveers af forskningsmaterialet (Riessman 2017). Det er sdledes
pa samme vis mit formal at undersegge, hvordan de narrative interviews kan indskrive
sig 1 det allerede fastlagte tema om in- og eksklusion, men med fokus pd hvad de
enkelte forteller og dermed, hvordan temaet gives mening til forteellerens hverdags-
og arbejdsliv. Som tidligere nevnt kan fortellinger ses som individets made at skabe
sammenhang i forskellige haendelser. Fortelleren kan have oplevet en eller anden
form for forstyrrelse, som vedkommende fortolker og giver mening til. Forstyrrelsen
er sd vigtig, at den gives plads af fortelleren, modsat andre historier, som udelukkes
(Riessman 2012, Jarvinen 2004). Dermed kan der i den narrative metode ogsé vere et
fokus pd, hvordan fortellinger er struktureret med det formal at undersoge
forteellingens strategiske sigte. Eller med andre ord — hvordan fortellingen kader
oplevelser sammen til en handling, der tydeligger bestemte pointer, og som kan have
haft betydelige konsekvenser for fortelleren (Riessman 2017).

Gubrium og Holstein beskriver, hvordan den narrative metode saledes méa have fokus
pa bade how og what i forhold til, hvordan fortellinger md forstads (Gubrium &
Holstein 2012). Det er med andre ord ikke kun relevant at se pa, hvad informanterne
forteeller, men ogsd hvordan det fortelles, hvilket Gubrium og Holstein kalder den
narrative praksis. Dette kan forstds som en praksis, der peger pé narrativitet som en
aktivt meningsproducerende virksomhed, der bliver til i medet mellem
interviewdeltagerne. Der er dog ikke kun tale om en praksis, der kan ses som
individuelle handlinger. Fortallinger opstar i et miljo, der bliver til pa baggrund af
den kultur og de normer, som er herskende (Gubrium & Holstein 2012). Et grelt
eksempel pa, hvordan kulturen og normerne kan have stor indflydelse, ses i Goffmans
analyser af totalinstitutionens pévirkning af individet (Goffman 1967). Her bliver
individets muligheder rammesat af den institutionelle orden (Jarvinen 2005) og kan

73



INKLUSION OG EKSKLUSION PA VOKSENHANDICAPOMRADET

pa den baggrund ogsa fa betydning for, hvordan der fortelles historier. Fortellinger
kan dermed forstas at udspille sig i en kulturel og samfundsmaessig ramme, hvorfor
der i forteellinger ogsa kan identificeres forskellige uligheds- og magtstrukturer
(Riessman 2017). Den narrative praksis skaber saledes bestemte forstaelser af: temaer,
viden, subjektpositioner samt autoriteter (Gubrium & Holstein 2012), og det er disse
forstaelser, det er muligt via det narrative interview at fa fokus pa. Pa den made er det
muligt at {4 blik for, hvordan fortelleren oplever og forstar konkrete handlinger, sddan
som de udspiller sig i en given kultur.

Det er endvidere min ambition at analysere de konstruktions- og
forhandlingsprocesser, der kan identificeres i1 fortellingerne fra borgere med
udviklingsheemning og socialpadagoger om in- og eksklusion. I den forbindelse
beskriver Riessman (2017) ogsd, hvordan det kan vere relevant at undersege den
interaktion, der foregér mellem fortzller og interviewer. Ifelge Jarvinen kan
interview-materialet forstds som et falles bud pa en forstaelse af verden, der opstér
imellem interviewdeltagerne (Jarvinen 2005). Séledes vil jeg undersoge den konkrete
interviewsituation, der kan bidrage til at eksplicitere, hvordan mening skabes i
forteellingerne i interaktion mellem forteelleren og mig som interviewer. Pointen er, at
en undersogelse ikke kan loftes ud af den sociale sammenhang, hvori undersggelsen
udspiller sig, men at det er muligt at gere denne sociale sammenhaeng til genstand for
analyse (Mik-Meyer 2005). Dermed er det ambitionen, at dette fokus ogsa kan tjene
til refleksion og kritik af min rolle i den narrative interviewundersogelse, hvorfor jeg
ogsa vil inddrage et fokus p& den narrative praksis i athandlingens analyse.

2.7.2. NARRATIVE ANALYSEOVERVEJELSER

Nedenfor vil jeg beskrive mine analyseovervejelser set i forhold til mine narrative
interviews. Analysen er struktureret i forhold til folgende tre elementer: 1)
praesentation af udvalgte fortaellinger fra mine interviews med fokus pa temaet eller
plottet i historierne, 2) analyse af forteellingernes sprog og struktur, samt 3) analyse af
den dialogiske samtale mellem intervieweren og informanten (Riessman 2012). I
nedenstdende afsnit vil jeg redegere for, hvordan de enkelte analyseelementer er
indholdsudfyldt. Graeenserne imellem de forskellige elementer vil dog vare flydende,
men skal tilsammen bibringe en analyse af fortellinger fra borgere med
udviklingshemning og socialpadagoger omhandlende in- og eksklusionsoplevelser.

Som ferste led i analysen vil jeg efter transskribering organisere hvert interview ud
fra den tidligere navnte narrative struktur med en begyndelse, midte og afslutning, og
hver enkel fortelling vil blive behandlet som en analytisk enhed (Riessman 2012). Da
fokus er pa fortellingen, vil interviewsekvenserne samtidig blive gennemskrevet,
saledes at materialet fremstar lesevenligt og uden forvirrende talesprog (Riessman
2017). Riessman (2012) og Jarvinen (2004) har begge fokus pa plottet i fortellinger,
hvor formélet kan ses som individets méade at skabe sammenhang i kaotiske

74



FORSKNINGSTILGANG

handelser pa. Laclau beskriver, hvorledes en dislokation eller en forstyrrelse kan true
diskursen (Laclau 1990: 39-41). Fortelleren kan pd samme made have oplevet en
form for forstyrrelse, som fortzelles frem og eksempelvis kan handle om personlige
problemer for borgeren med udviklingshaemning — eller hvordan socialpadagogen
arbejder med sddanne problemer. Jeg vil derfor have fokus pd fortellerens
meningstilskrivning til de haendelser og forstyrrelser, der bliver fortalt om, og
identificere, hvordan forskellige plots fremtrader i forteellingerne.

Anden del af min analyse vil have fokus pa sproget og strukturen i fortellingerne.
Hvordan benyttes sproget til at fortelle bestemte pointer eller formal frem
omhandlende in- og eksklusionsforhold, og hvordan kan disse historier forstas at
treekke pé, eller vaere struktureret af, mere overordnede in- og eksklusionsdiskurser?
Min analyse vil blandt andet tage udgangspunkt i en undersegelse af, hvordan
forskellige roller og positioner fortelles frem i fortellingerne. Laclau beskriver,
hvordan sociale akterer er historisk og socialt betinget (Laclau 1990: 36-37), og at
ethvert subjekt altid mé& forstds som en subjektposition inden for en given diskurs
(Laclau & Mouffe 2001: 115). Derfor vil jeg i min analyse ogséd have fokus pa,
hvordan forskellige subjektpositioner bliver talt frem i forteellingerne. Endvidere vil
jeg analysere, hvordan forskellige faellesskaber tillegges mening og betydning og
dermed identificere, hvad der kendetegner det, fellesskabet er felles om, og dermed
de personer, som er en del af feellesskabet. Mouffe peger p4, at kollektive identiteter
konstitueres i forhold til dem, der er i opposition til fzllesskabet, og pad den made
forudseetter et vi, at der ogsé er et de andre (Mouffe 2013: 102-103). Jeg vil analysere,
hvordan borgere med udviklingsheemning i historierne fortelles frem som en del af
bestemte sociale identiteter, og hvordan borgere med udviklingsheemning enten kan
forstés som vaerende en del af et vi, eller bliver beskrevet som de andre. Jeg vil dermed
identificere, hvorledes borgere med udviklingsheemning kan forstds henholdsvis
inkluderet eller ekskluderet i forskellige feellesskabet.

Derudover vil jeg analysere, hvordan socialpadagoger forteeller om deres arbejde i
forhold til disse in- og eksklusionsoplevelser. Fortellingerne kan dermed give indblik
i, hvordan fortelleren forstir forskellige heendelser og samtidig, hvordan forskellige
handelser kan f& praktiske konsekvenser (Riessman 2017). Eller beskrevet pa en
anden made, hvordan diskursive forhold ogsa kan fa praktiske konsekvenser (Laclau
& Mouffe 2001: 108) og kan fortelle om forskellige uligheds- og magtstrukturer
(Riessman 2017). Jeg vil derfor i analysen ligeledes identificere, hvordan in- og
eksklusionsoplevelser fra borgere og socialpedagoger kan forstds at have
konsekvenser for fortelleren eller de personer, der fortelles om. Jeg vil i den
forbindelse benytte afvigersociologien til at analysere, hvordan in- og
eksklusionsforhold kan skabe socialiseringsprocesser, der producerer bestemte
identiteter (Becker 2005, Goffman 2009).

Forteellinger fra borgere med udviklingsheemning og socialpaedagoger skal imidlertid
ikke kun ses som udtryk for personlige forhold, fordi det, der fortelles om, og méaden,
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hvorpé det fortelles, kan fortolkes som informantens sociale forstaelse. Dermed kan
forteellinger vaere ’vinduer’ til kollektive tankeprocesser (Jarvinen 2005). Analysens
identifikation af fortellingernes plot kan dermed ses som en beskrivelse af
informanternes erfaringer og forstaelser, som ogsé kan vere relateret til kulturelle
menstre pad voksenhandicapomradet savel som i forhold til mere overordnede
samfundsmassige forhold. Anden del af min analyse vil derfor ogsé have fokus pa
mere generelle forhold, der relaterer sig til in- og eksklusionsspergsmélet. Derfor vil
jeg i analysen have fokus p4, hvordan fortellingerne kan forstas at indskrive sig i en
inklusionsdiskurs. Hvordan beskriver borgere med udviklingshemning deres
hverdagsliv og socialpedagogen sit arbejdsliv. set 1 forhold til de
inklusionsbestrabelser, som beskrives i de politiske og forvaltningsmaessige
dokumenter, der inddrages i denne athandling, og hvilken betydning kan disse
inklusionsbestraebelser f4 i forhold til in- og eksklusion af borgere med
udviklingshemning? Endvidere vil jeg undersege, hvordan socialpedagogerne
forteeller om deres opgaver set i forhold til, hvordan borgere med udviklingsheemning
henholdsvis in- og ekskluderes.

Som et sidste element i min analyse vil jeg fokusere pa dialogen i de narrative
interviews og pé det konkrete samspil mellem fortelleren pé den ene side og mig som
interviewer p& den anden. Det narrative interview kan forstds som en
’konversationsdans’ (Riessman 2012), der betyder, at det vil vere relevant ogsé at
undersgge min rolle som interviewer. Hvordan kommer mine for-forstaelser til udtryk
i de narrative interviews? Hvilken betydning kan dette fi for interviewforlgbene, og
hvad der henholdsvis fortalles eller ikke fortelles om? Ovenstaende analyse af den
narrative performance kan pege péd fortellinger som identitetsarbejde, hvor
forteelleren udspiller et drama, der hermed angiver en bestemt forestilling om
forteellerens selv (Riessman 2012). Dette arbejde med selvet bliver dog ikke kun til
pé baggrund af fortelleren, men ogsé i forhold til intervieweren og de spergsmél og
(forstéelses-) rammer, som jeg opsetter i det narrative interview. P4 den made kan jeg
som forsker ses som medakter i tilblivelsen af fortellingen, og jeg kan dermed ogsa
blive genstand for analysen (Jarvinen 2005). Dette fokus pa min indflydelse pa de
narrative interviews har endvidere det formal at bidrage til refleksion og kritik af min
undersogelse.

2.7.3. NARRATIV INTERVIEWUNDERSQGELSE — EN OPSUMMERING

Som beskrevet ovenfor benytter jeg en narrativ metode i forbindelse med min
interviewundersegelse af in- og eksklusionsforhold. Jeg har fokus pa, hvordan
hverdags- og arbejdslivsoplevelser og forstaelser fortzlles frem af borgere med
udviklingshemning og socialpadagoger. Jeg er i den forbindelse inspireret af en
tematisk tilgang og har dermed fokus pa, hvordan fortellingerne indskriver sig i
temaet om in- og eksklusion. Der er endvidere fokus pa, hvad og hvordan der fortaelles
historier, ligesom der er fokus pa plottet i det narrative interview. Fortellingerne skal
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ikke forstds som objektive historier men i stedet ses som en made, hvorpa der
retrospektivt gives mening til forskellige haendelser — haendelser, der ofte kan have
stor betydning for fortelleren. I den forbindelse benyttes sproget til at organisere og
skabe mening med de oplevelser, fortelleren har haft. P4 den mide kan den narrative
metode forstds at indskrive sig i de diskursteoretiske og interaktionistiske
perspektiver, jeg anlegger i min afhandling. Derfor skal fortellingerne ikke kun
forstds som individuelle forteellinger, men kan ses at indskrive sig i et mere
overordnede sociale og samfundsmaessige diskurser. Det er sdledes ogsd mit formal
at analysere, hvordan fortellingerne fra borgere med udviklingshemning og
socialpaedagoger indskriver sig i inklusionsdiskurser pa voksenhandicapomradet. Et
vaesentligt fokus i den narrative metode er imidlertid ogsé at analysere den narrative
praksis, sdledes at det er muligt ikke kun at {4 indsigt i fortellingens haendelser, men
ogsé hvordan hendelserne kan forstas, og hvilke konsekvenser disse oplevelser kan
fa. Fokus pa den narrative praksis vil sadledes kunne danne grundlag for en analyse af
den konstruktion og interaktion, der udspiller sig mellem fortaelleren og mig som
interviewer. Dermed vil den narrative metode ogsa blive benyttet til at analysere min
rolle i interviewundersggelsen, der kan danne grundlaget for en refleksion over
forskningsprocessen.

2.8. UDVALGELSE AF FORTALLINGER TIL DEN NARRATIVE
ANALYSE

Jeg vil i det folgende redegere for, hvordan jeg har udvalgt de enkelte forteellinger,
der vil vaere gengivet i athandlingens analysekapitler. Som navnt er jeg inspireret af
Riessmans narrative analysemetode, der beskriver, hvordan der kan vare fokus pé
bestemte centrale temaer 1 narrative undersegelser. Temaerne kan vare
udviklet/udvalgt af forskeren blandt andet med baggrund i teori, i konkrete
forskningsmeessige formél samt med udgangspunkt i empiri (Riessman 2017). I lighed
hermed har disse elementer vaere styrende for min udvelgelse af fortellinger pa
forskellig vis. Hele den kvalitative forskningsproces omhandlende planlaegning,
udvalgelse og analyse kan forstds som en dialog mellem teoretiske perspektiver samt
det empiriske materiale. Saledes har teorien betydning for udvelgelse samt
fortolkning af empirien, og omvendt kan empirien inspirere til valg af teori (Jarvinen
2017). P4 samme mdade er min undersogelse udarbejdet i en vekselvirkning mellem
teori og empiri. Det er vigtigt at understrege, at de temaer og fokuspunkter, jeg
benytter i afhandlingen, ikke nedvendigvis kan forstds som et udtryk for, hvad
informanterne mener er det sarlig vigtige i fortellingerne. Udvealgelsen af
forteellinger er saledes truffet af mig, men sker p&d baggrund af de historier, som
borgere med udviklingshemning og socialpaedagoger forteller frem. Denne
beskrivelse af, hvordan empiri bliver til, som noget forskeren aktivt er medfremstiller
af, kan saledes ses i trdd med Dahler-Larsens forstéelse af: ”...] at undersegeren spiller
en aktiv og helt uomgengelig rolle i produktion af data.” Pointen er, at empiri ikke
indsamles men produceres, og det ma vaere et forskningsmaessigt krav, i et eller andet
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omfang, at eksplicitere denne proces pa en systematisk og transparent made (Dahler-
Larsen 2010: 32-33). Jeg vil derfor i de folgende afsnit beskrive denne empiris
konstruktionsproces i forhold til den narrative interviewundersogelse.

I bestreebelserne pa at undersege det overordnede forskningsformél om in- og
eksklusionsfortellinger pd voksenhandicapomrddet har jeg organiseret min
afgrensning pd baggrund af en rakke undertemaer. Jarvinen beskriver, hvordan
kvalitative analyser ofte benytter tematiske leesninger af det empiriske materiale, der
tager udgangspunkt i teori og/eller empiribaserede tematikker. I lighed hermed er
mine undertemaer udvalgt som teoretiske og begrebsmaessige temaer, mens andre er
opstdet som fokuspunkter, der udspringer af min laesning af de transskriberede
narrative interviews. Fokuspunkter, som informanterne i deres fortaellinger har ’kastet
lys’ pa, og som i fortellingerne kan forstds at veere tillagt mening og betydning i
forhold til in- og eksklusionsspergsmaélet. I trdd med en narrativ analysetilgang
(Jarvinen 2017) vil der ske en udvelgelse af mit empiriske materiale, da en analyse af
alle de transskriberede interviews ikke vil veere muligt at gengive i athandlingen.
Folgende afsnit vil gennemgd, hvordan jeg, i mine narrative interviews, har foretaget
en: 1) en tematisk udvalgelse, 2) en empiri-informeret udvelgelse samt 3) en
pragmatisk/praktisk udvalgelse.

2.8.1. TEMATISK UDVALGELSE

Min narrative interviewundersogelse er udarbejdet 1  botilbud pa
voksenhandicapomradet, og jeg har interviewet borgere med udviklingsheemning og
socialpaedagoger, der enten bor eller arbejder pad sddanne tilbud. Som naevnt i
indledningen sker der i 1990’erne (Tessebro et al. 2012) i Norden en oget af-
institutionalisering, ligesom der i Danmark med socialreformen i 1998 sker en formel
adskillelse af boligforhold og servicelovstilbud, saledes at stotten ikke leengere skal
athange af borgerens boligsituation (Serensen 2013). Jeg vil nedenfor redegere for
denne formelle adskillelse af bolig og service og pege pé, hvordan botilbudsomradet
kan vere et relevant udgangspunkt for min undersegelse af in- og eksklusion pa
voksenhandicapomradet. Endvidere er jeg inspireret af Mortensens perspektiv pa
inklusion forstaet som det at deltage og have en rolle i samfundslivet i forhold til
forskellige sociale systemer. Jeg vil udvelge fortellinger, der omhandler
deltagelse/ikke deltagelse i samfundslivet i forhold til en reekke forskellige sociale og
samfundsmaessige fallesskaber. Dermed vil jeg benytte disse fallesskaber som
kriterier for udvaelgelse af fortallinger, der benyttes i athandlingens analyse.

Serensen peger pa, at langt sterstedelen af den socialpadagogiske praksis pa
handicapomradet er omfattet af Servicelovens § 83-85 og formelt set foregar i
borgerens eget hjem (Serensen 2013). Stetten omhandler praktisk hjlp, aflastning,
omsorg, samt trening til udvikling af ferdigheder hos personer med blandt andet
funktionsnedsattelser, der har sddan et behov. Overordnet er servicelovens formal til
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voksne med funktionsnedsattelser at forebygge problemer, forbedre personens
funktioner og udviklingsmuligheder samt forbedre muligheder for livsudfoldelse
(Retsinformation.dk-a). Hvorimod botilbud efter § 105 i Almenboliglovgivningen
beskriver, hvordan kommunalbestyrelsen skal serge for at tilvejebringe de fornedne
antal boliger til @ldre og personer med handicaps (Retsinformation.dk-b). De
narrative interviews, jeg har udarbejdet til denne afhandling, har veret med deltagelse
af borgere med udviklingshemning og socialpaedagoger, der henholdsvis ydes statte
eller yder stotte efter ovenstaende servicelovsbestemmelser. P4 den méde indskriver
undersegelsen sig bredt i det socialpedagogiske felt pa voksenhandicapomradet.

Som beskrevet i indledningen papeger Serensen endvidere, at der pa handicapomradet
generelt kan identificeres en diskrepans mellem de handicapkonventionelle
intentioner om retten til at leve et selvstendigt liv inkluderet i samfundet, og sa
hvordan den kommunale praksis udspiller sig (Serensen 2013). Den ovenfor
beskrevne formelle adskillelse af bolig og stette for borgere med handicaps har flere
da ogsa papeget ikke nedvendigvis finder sted i praksis. Ifolge Rosendahl Jensen tyder
noget pa, at der stadigvaek er mange borgere med handicaps, der bor sammen i bo-
miljoer, som har institutionslignende karakter, uden mulighed for at leve et
selvsteendigt liv (Jensen 2012). Andre pépeger, at disse botilbud bade udvikler en in-
og ekskluderende praksis, der skaber et dilemmafyldt arbejde for socialpeedagogerne
(Hur 2009: 60). Mens andre igen beskriver, at der pa botilbud kan vare forhold, der
henholdsvis fremmer eller ha&mmer inklusion (Breumlund, Bruun Hansen &
Niklasson 2016-a: 86-88).

Jeg har valgt at interviewe borgere med udviklingshemning og socialpedagoger, der
pa den ene side formelt set modtager stotte eller arbejder med at yde denne stette i
private hjem, men som samtidig bor i botilbud eller bofellesskaber for borgere med
udviklingshemning.* 1 botilbuddene bor borgere med udviklingsheemning sammen i
enheder med en reekke felles arealer sdsom opholdsstue, kekken, m.m., samtidig med
at de har deres egen lejlighed jf. Almenboliglovgivningens § 105. De narrative
interviews 1 min undersogelse er alle foretaget med informanter, der enten bor eller
arbejder under disse rammebetingelser. Jeg har valgt botilbuddene som udgangspunkt
for min narrative interviewundersogelse, fordi botilbuddene kan forstds som en aktuel
organisering af boligforholdene for borgere med udviklingsheemning, der pa trods af
den formelle adskillelse mellem bolig og stette stadigvaek kan forstds at udgere
serlige handicap-bo-miljeer (Jensen 2012: 20, Hur 2009: 61, Breumlund, Bruun
Hansen & Niklasson 2016-a: 86-88). Dermed kan min undersogelse ses at inddrage
borgere med udviklingsheemning og socialpadagoger, der bor og arbejder i botilbud,
der som ovenfor nevnt bade kan skabe in- og eksklusion.

4 Oplysninger om mélgrupper for botilbuddene er beskrevet pa botilbuddenes hjemmesider og
pa tilbudsportalen. Disse botilbud er anonymiseret for at informanterne ligeledes kan vare
anonyme.
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Imidlertid vil undersogelsens fokus ikke kun omhandle forhold vedrerende boligen.
Jeg vil ligeledes inddrage en rakke andre fokusomréder, hvori in- og
eksklusionsprocesser kan ses aktualiseret. Ligesom tidligere naevnt peger Mortensen
(2009) ogsa pa, at der er sket en af-institutionalisering pa udsatte-omradet, og at
boligsituationen serligt for borgere med handicaps og psykiske lidelser har endret
sig. Der er blandt andet skabt mindre bo-enheder og sterre fokus pa at indgd mere i
det almene samfundsliv. Ifelge Mortensen har in- og eksklusionsforholdene sledes
ogsa endret karakter og handler derfor i mindre omfang om en fysisk adskillelse. I
stedet kan spergsmalet om in- og eksklusion forstas i forhold til, hvorvidt eksempelvis
borgere med handicaps deltager og har en rolle i en reekke forskellige sociale systemer.
Mortensen beskriver séledes, hvordan inklusion kan forstés i forhold til: 1) deltagelse
1 ekonomi, politik, uddannelse og ret 2) deltagelse i arbejde og frivillige
organisationer, 3) deltagelse i ansigt til ansigt-kontakt med familie, venner m.m. samt
4) deltagelse i feellesskaber med en bestemt identitet eller kultur (Mortensen 2009).

Jeg har valgt ovenstidende fokuspunkter for at have noget konkret at sparge ind til —
som en méde at rammesatte det narrative interview i forhold til forskellige dagligdags
situationer. Disse situationer har jeg, som navnt, valgt, fordi de kan ses at udgere
aktuelle forhold, hvori in- og eksklusionsproblematikker udspiller sig pa
voksenhandicapomradet. Problematikker, der understreger, at in- og eksklusion ikke
kun kan forstas som et spergsmal om, hvorvidt borgere med udviklingsheemning er
fysisk til stede eller ej i det almene samfund. In- og eksklusion kan sdledes, ifolge
Mortensen, handle om deltagelse i mange forskellig typer af faellesskaber og foregé
pa mere subtile mider. Som navnt ovenfor kan inklusion ogsé handle om, hvorvidt
borgere med udviklingshemning har en rolle i forskellige feellesskaber og dermed
oplever at here til eller vaere en del af en social identitet (Mortensen 2009).

I bestreebelserne pé at udvalge in- og eksklusionsfortellinger har jeg séledes haft
fokus pé at fa borgere med udviklingsheemning og socialpedagoger til at fortelle om
oplevelser, der handler om: 1) boligforhold, 2) arbejde/uddannelse og fritid, 3) kontakt
til venner og familie m.m., 4) rettigheder, indflydelse og selvbestemmelse samt 5)
oplevelser med faellesskaber, der beskrives at have en bestemt kultur eller identitet.
De fortellinger, der er analyseret i denne afthandling, kan saledes forstds at have fokus
pa, hvordan borgere med udviklingshaemning beskriver at deltage og have en rolle i
feellesskaber i forhold til ovenstadende temaer. Eller hvordan fortellingerne omhandler
det ikke at deltage eller ikke at have en rolle i sddanne fzllesskaber. Endvidere er
forteellingerne i analysen udvalgt siledes, at alle ovenstdende fokuspunkter kan
identificeres som tema i en eller flere af fortellingerne. Séledes vil forteellinger om
in- og eksklusion af borgere med udviklingsheemning alle kunne forstas at udspille sig
1 situationer set i forhold til ovenstdende fem temaer.
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2.8.2. EMPIRI-INFORMERET UDVALGELSE

I min leesning af transskriptionerne fra den narrative interviewundersggelse er jeg
stodt pd mange interessante fortellinger, der har vakt min nysgerrighed eller
omhandler hendelser, jeg ikke havde regnet med. Som tidligere naevnt har jeg udvalgt
forteellinger til afhandlingen med baggrund i en raekke temaer, sdledes at alle
forteellinger kan forstds at beskrive situationer inden for disse temaer. Imidlertid er
nogle af fortellingerne i analysen ogsa valgt med baggrund i interessante
’opdagelser’, der udspringer af min lasning af det empiriske materiale fra den
narrative interviewundersggelse. Jeg vil nedenfor beskrive, hvordan nogle af disse
’opdagelser’ har faet betydning for udvalgelsen af fortellinger og/eller har bidraget
til justeringer af analysen.

I forhold til de narrative interviews med borgere med udviklingshemning fik jeg oje
pa en raxkke fortellinger pa tvers af interviewene, der omhandler
eksklusionsoplevelser i barndommen eller ungdommen. Et fokuspunkt, jeg ikke havde
med i mine forberedelser af de narrative interviews, og som jeg ikke bevidst har spurgt
ind til undervejs i interviewene. Dette fokuspunkt blev jeg forst opmearksom pa under
min efterfelgende laesning af interviewtransskriptionerne. Flere af disse fortellinger
kan endvidere forstds som historier, der tillegger haendelser i barndommen eller
ungdommen betydning og forklaringskraft til forteellerens nuvaerende situation. Eller
beskrevet pd en anden méade, fortellingerne kan ses at begrunde informantens
nuvarende situation pd baggrund af eksklusionsoplevelser i barndommen eller
ungdommen. Jeg har derfor valgt at inddrage en fortzelling i analysen fra borgere med
udviklingsheemning, der omhandler eksklusionsoplevelser i barndommen, fordi denne
forteelling fremstar som et eksempel pd det menster, der trddte frem pa tvaers af de
forskellige narrative interviews med borgere med udviklingshemning.

I forhold til de narrative interviews med socialpaedagogerne opdagede jeg allerede et
fokuspunkt efter forste interview med en af socialpaedagogerne. Et fokuspunkt, der
omhandler socialpedagogernes rolle i forhold til det at arbejde med in- og
eksklusionsproblematikker. Dette betod, at jeg efterfolgende har efterspurgt
forteellinger, der omhandler socialpeedagogernes arbejde og rolle set i forhold til in-
og eksklusionsoplevelser. P4 den méde kan et fokus pd socialpaedagogens rolle ses
som en empiri-informeret udvalgelse, der udspringer af det ferste interview og
efterfolgende er blevet et fokuspunkt i interviewene med alle socialpadagogerne savel
som i analysen af de udvalgte fortellinger i athandlingen. Dermed har der undervejs
i ph.d.-projektet udviklet sig et fokuspunkt, hvor jeg ogsd udvalger og analyserer
interviewene i forhold til, hvorvidt de omhandler fortellinger om socialpeedagogernes
rolle i arbejdet med in- og eksklusion. Som neevnt i afsnit 2.5.2, Det socialpcedagogisk
perspektiv i afhandlingen, har jeg pa denne baggrund valgt at analysere, hvordan
socialpaedagogerne forteller om deres arbejde set i forhold til in- og
eksklusionsproblematikken. Inspireret af Bryderup (2005: 18-19) har jeg fokuseret pé,
hvordan socialpadagogerne forteeller om malgruppen, metoderne samt formélet med
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indsatsen i det socialpaedagogiske arbejde. Derigennem vil jeg identificere, hvordan
socialpaedagogerne oplever og forstér deres arbejde og den rolle, de beskriver at have
set i relation til in- og eksklusion pé voksenhandicapomrédet.

2.8.3. PRAGMATISK/PRAKTISK UDVALGELSE

Udvelgelsen af fortellinger til mine analyser i athandlingen har ogsé mere praktiske
eller pragmatiske begrundelser. En sddan udvelgelse retter sig blandt andet mod, hvor
meget af det enkelte interview der medtages i analyserne. Som tidligere naevnt har jeg
valgt at benytte en narrativ metode og valgt at forstd hvert enkelt interview som en
rekke af forskellige fortellinger. Dermed er det narrative interview brudt op i en
rekke elementer, der hver iser kan forstas som én fortaelling. I disse fortaellinger er
der fokus pa handlingssekvenser, der stiller skarpt pa “’specifikke akterer i specifikke
sociale situationer pa specifikke sociale tidspunkter” (Riessman 2017). Dette betyder,
at jeg ikke kun har fokus pé in- og eksklusionstemaet og de ovennavnte fokuspunkter.
Udvelgelsen af fortaellinger til mine analyser i athandlingen kan forstas som historier,
der omhandler specifikke situationer med bestemte akterer pa et givent tidspunkt, der
hver iszr behandles som én analytisk enhed.

Endvidere har jeg fravalgt fortellinger, der efter gennemlasning ikke var mulige at
forstd og dermed ville umuliggere en analyse. Saledes har der varet flere dele af den
narrative interviewundersegelse, der er fravalgt, fordi jeg ikke har forstaet, hvad der
blev fortalt om. Det kan eksempelvis vare pa grund af darlige lydoptagelser,
forteellinger med meget dialekt eller fortellinger, som, for mig at se, ikke har givet
mening. Omvendt er nogle fortellinger tilvalgt af formidlingsmassige arsager, fordi
historierne udfoldes detaljeret. Der er med andre ord ogsé tilvalgt fortellinger, der
fremstar som forholdsvis omfattende beskrivelser set i forhold til emnet in- og
eksklusion. Fortzllingerne kan séledes forstds som eksemplariske i forhold til at
undersage, hvordan borgere med udviklingshemning og socialpedagoger fortaeller
om oplevelser og forstaelser med in- og eksklusion. Jarvinen peger p4, at det er den
kvalitative forskningsmetodes styrke netop at kunne praesentere fyldige sekvenser af
det empiriske materiale (Jarvinen 2017). Fortellingerne kan, som tidligere navnt,
ikke forstds som ’sandheden’ om, hvorvidt eller hvor mange borgere med
udviklingshemning der rent faktisk er inkluderet eller ekskluderet. I stedet ma
undersagelsen forstds som en raekke udvalgte fortellinger, der kan analyseres og
identificeres som in- og eksklusionsfortellinger. Endvidere kan fortellingerne forstas
at indskrive sig i inklusionsdiskurser pa handicapomradet og dermed vaere eksempler
pa, hvordan in- og eksklusionsoplevelser og forstéelser kan fa betydning for borgere
med udviklingshemning samt for socialpadagogers arbejdsliv. Fortellinger, der kan
lokaliseres som fortellinger, der beskriver forskellige problemstillinger i specifikke
kontekster (Jarvinen 2017).
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2.8.4. UDVAELGELSE AF FORTALLINGER - EN OPSAMLING

Fortellingerne i afthandlingens analyse er ’sakset’ ud af de transskriptioner, der er
udarbejdet pd baggrund af min narrative interviewundersegelse. Dermed er de
narrative interviews opdelt i mindre enheder forstaet og analyseret som fortallinger.
Fortellingerne er udvalgt fra de narrative interviews bade med borgere med
udviklingsheemning og socialpadagoger, og den nedenstdende narrative analyse er
opdelt i to kapitler i forhold til de to forskellige informantgrupper. Fortellingerne er
udvalgt, fordi de kan identificeres som oplevelser og forstaelser omhandlende temaet
in- og eksklusion. Fortellingerne er endvidere udvalgt til at beskrive in- og
eksklusionsproblematikker i forhold til deltagelse og det at have en rolle i forskellige
feellesskaber i boligomradet, pé arbejdspladsen, blandt naere venner og familie m.m.,
i forhold til rettigheder, indflydelse og selvbestemmelse samt i forhold til oplevelser
med bestemte identiteter og kulturer. Ligeledes er der udvalgt fokusomréder, der er
opstéet via min leesning af de narrative interviews. Her har der veret fokus pé in- og
eksklusionsforhold men med udgangspunkt i menstre pa tvears af fortellingerne.

P& tvaers af de narrative interviews fortaeller borgere med udviklingshemning om
eksklusionsoplevelser i barndommen. Disse oplevelser fortelles frem som noget, der
har betydning for forteelleren i voksenlivet. Endvidere har jeg undervejs i
interviewundersegelsen fet gje pd, hvordan socialpaedagogerne forteller om deres
rolle i arbejdet med in- og eksklusion. Dette har betydet, at jeg efterfolgende i
interviewundersogelsen med  socialpedagogerne  har  spurgt ind  til
socialpaedagogernes rolle i arbejdet. P4 den made er dette fokuspunkt blevet et
udvalgelseskriterie i udvaelgelsen af de socialpaedagogiske fortellinger til analysen.
Afslutningsvis kan udvelgelsen af fortellinger ogsd siges at vere foretaget med
udgangspunkt i, hvordan fortellingerne fremstar. Der er udvalgt fortellinger, som
udfolder ovenfornavnte temaer og fokuspunkter igennem forholdsvis omfattende
*fyldige’ beskrivelser for pd den made bedre at kunne undersege, hvordan borgere
med udviklingsheemning og socialpadagoger oplever og forstar spergsmélet om in-
og eksklusion.

2.9. NARRATIVE INTERVIEWS MED SOCIALPADAGOGER 0OG
VOKSNE BORGERE MED UDVIKLINGSHAMNING

Jeg vil i dette afsnit dels beskrive min narrative interviewundersegelse og i
forlengelse heraf redegere for nogle af mine forskningsmassige og etiske
overvejelser. Der vil sdledes vare fokus pé generelle forhold vedrerende det at benytte
interviewundersogelser savel som pé specifikke forhold vedrerende det at benytte
narrative interviews 1 forhold til borgere med udviklingshemning samt
socialpaedagoger. Endvidere vil jeg beskrive, hvordan det narrative interview-
materiale er behandlet og opbevaret i overensstemmelse med Datatilsynets
retningslinjer vedrerende private og personfelsomme oplysninger.
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Jeg har i perioden fra juni 2016 til juni 2017 foretaget sytten narrative interviews i tre
forskellige bo- og dagtilbudsmiljeer pd voksenhandicapomrédet i regionerne Nord-
og Midtjylland. Ni af interviewene er foretaget med borgere med udviklingshaemning,
der modtager servicelovsydelser og bor i et bo-miljg. Otte af interviewene® er
foretaget med socialpedagoger, der enten arbejder i bo-miljgerne, pa
dagforanstaltningerne eller begge steder. De narrative interviews har haft en varighed
pa mellem 1-1% time og har primert foregdet pa botilbuddene, dog er tre af
interviewene af praktiske grunde afviklet pd dagtilbuddene. Som neevnt i et tidligere
afsnit benytter jeg en tematisk tilgang i min narrative interviewundersegelse inspireret
af Riessman (2001, 2017). Jeg har derfor p& forhand planlagt en rekke abne
sporgsmal, der retter sig mod forskellige forhold i hverdagslivet og arbejdslivet for
henholdsvis borgere med udviklingshemning og socialpadagoger set i forhold til
temaet in- og eksklusion. Jeg har i den forbindelse udarbejdet forskellige
intervieweguides til henholdsvis interviews med borgere med udviklingshemning og
socialpaedagoger.®

I forhold til den narrative interviewundersegelse har min forste kontakt varet pr. mail
henvendt til lederen af bo-miljeerne. I alle tre bo-miljeer har lederen fra forste
henvendelse tilkendegivet, at de var interesseret i deltagelse, men har samtidig
papeget, at jeg selvfolgelig kun kunne interviewe beboere og medarbejdere, hvis de
pagzldende var interesseret i at deltage. Alle tre steder har jeg modtes bade med
medarbejdere og borgere med udviklingshemning, hvor jeg har fortalt om
underseggelsen. Nogle steder har informanterne meldt sig med det samme, mens andre
gerne vil tenke over det, hvorfor der blev aftalt yderligere meder for at afklare,
hvorvidt de potentielle informanter ville deltage. En af udfordringerne ved at benytte
lederen som gatekeeper kan vere, at denne besidder en sarlig position, der ger, at
nogle informanter melder sig som informant, uden at informanten har lyst til at deltage
(Thoft Carlsen 2018). Et forbehold jeg heller ikke kan udelukke i min undersogelse,
men jeg har gentagne gange informeret om, at interviewdeltagerne altid har kunnet
treekke sig fra undersegelsen. Ligeledes har jeg ved interviewets start gentaget
formélet med undersogelsen, formen pé interviewet, muligheden for anonymisering,
samt hvordan undersegelsen afrapporteres. Endvidere har jeg informeret om, at
interviewene optages pa diktafon og gemmes som lydoptagelser i projektperioden.
Derudover har alle informanter modtaget informationer om undersegelsen samt mine
kontaktoplysninger pa skrift.” Jeg har pid den méde ensket at opnd informeret

3 Jeg havde planlagt ni interviews med borgere med udviklingsheemning og ni interviews med
socialpadagoger henholdsvis 2 x 3 interviews pa tre bo-miljeer. Der var imidlertid pé et af bo-
miljeerne kun to socialpedagoger der meldte sig til et interview, hvorfor jeg kun har afholdt
otte interviews med socialpadagoger i alt.

¢ Se bilag d og e - interviewguides for narrativ interviewundersegelse med borgere med
udviklingshamning og socialpadagoger.

7 Se bilag b og ¢ for informationsbreyv til informanterne.
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samtykke fra informanten. Spergsmélet er imidlertid, hvorvidt omfanget og maden,
hvorpa jeg informerer, er fyldestgerende. Nogle peger da ogsd pd, at forskning pé
udsatte-omradet kraever serlige overvejelser i forhold til at sikre informeret samtykke,
fordi informanterne kan leve under sarligt udfordrende psykiske og sociale
livsomstaendigheder (Thoft Carlsen 2018). Af disse grunde har jeg haft serlig
opmerksomhed pé at informere ad flere omgange og pé forskellige méder.

Som tidligere beskrevet peger Bruner pé, hvordan fortellinger er et kulturelt indlejret
feenomen, som vi lerer tidligt i livet — som en méde at skabe mening i de oplevelser,
vi er udsat for (Bruner 2004: 103-104). Dette betyder, at de fleste har kendskab til
forteelling som en made at udtrykke sig pd, og dermed vil mine informanter kunne
opleve at skulle gare brug af allerede genkendelige mader at kommunikere pa. Valget
af den narrative metode kan derfor ses som en ambition om at veelge genkendelige og
dermed velafprovede kommunikationsformer for bade forteller og interviewer.
Endvidere har jeg valgt den narrative metode i bestrabelserne pa at oge mulighederne
for, at fortellerne kan fa indflydelse pa, hvad der fortelles om. Dette kan ses i
modsatning til almindelige interview-tilgange, som ofte er mere styret af forskeren
og stiller krav til informanten om at forholde sig til forskerens agenda (Kittelsaa
2010).

Mine narrative interviews har fokus péd de fortellinger, som informanten forteller
frem, og den made de vealger at give fortellingerne mening og betydning pa.
Riessman (2012) peger séledes pa, at den narrative metode kan muliggere, at
interviewene i mindre omfang kontrolleres udelukkende af intervieweren og dermed
bidrager til forteellerens indflydelse p& den viden, der skabes. Det narrative interview
kan forstds som en samtale eller en ’konversationsdans’ hvor interviewdeltagerne
skiftes til at lede (Riessman 2012), hvorfor min interviewundersegelse heller ikke kun
kan forstds som et interview, hvor det udelukkende er fortelleren, der bestemmer
indholdet i samtalen. Jeg har séledes forsegt at rammesatte det narrative interview
med dbne spergsmal, der retter sig mod temaet in- og eksklusion, men med
udgangspunkt i konkrete haeendelser i hverdagslivet, som informanterne vaelger.

Gjerum beskriver, hvordan det er vigtigt, at forskeren indtager en lytter-rolle i stedet
for en udsporger-rolle, nér marginaliserede grupper, herunder borgere med
udviklingsheemning, skal interviewes. Metodisk slar hun til lyd for en
forteellerfokuseret tilgang. Nér informanten far lov at forteelle frit, kan interviewet fa
en mere udforskende tilgang, hvor der gds i dybden med detaljeret konkrete
forteellinger (Gjerum 2010-a). Derfor har jeg som ambition at dbne op for, de for
informanten, relevante fortellinger om konkrete hverdagsoplevelser, hvor jeg vaelger
at indtage en aktiv lytter-rolle. Jeg benytter samme tilgang i de narrative interviews
med socialpedagogerne. Dog vil der vere fokus pa socialpedagogernes
professionelle virke i forhold til in- og eksklusionsspergsmalet, hvorfor jeg ikke har
fokus pa private eller personlige fortellinger. Jeg har sdledes undervejs i de enkelte
interviews bestrebt mig pé at veere aben over for de fortellinger, som informanterne
dagsordensatter, og har spurgt yderligere ind til netop deres fortellinger. Dette fokus
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er valgt for at imedegd afhandlingens forskningsspergsmal, der blandt andet
omhandler inddragelse af fortellinger fra borgere med udviklingshemning og
socialpaedagoger. Breumlund og Bruun Hansen (2015: 55) har imidlertid erfaring for,
at interviewer risikerer at fi en mere udspergende rolle end det narrative interview
sedvanligvis laegger op til, nar borgere med eksempelvis udviklingsheemning
interviewes. Noget kan saledes tyde pa, at det kan vare vanskeligt at fastholde de
ambitioner om at indtage en udforskende og lyttende rolle. For at modvirke denne
risiko har jeg fokuseret pd konkrete og sprogligt enkle spergsmél, som Gjarum (2010-
a) navner vil kunne abne op for forteellinger ogsd fra borgere med kognitive
vanskeligheder.

Ligeledes fordrer det narrative interview evnen til at huske tidligere hendelser og
erfaringer samt sprogliggere disse i interviewsituationen, der finder sted pa et andet
tidspunkt og i en anden kontekst. Dette forbehold kan i1 evrigt gere sig geeldende for
alle informanter men kan muligvis gere sig sarligt gxldende i nogen
interviewsituationer med borgere med udviklingsheemning. Sddanne udfordringer er
derfor heller ikke mulige at overkomme, men der ma i stedet peges pa, hvordan jeg
som forsker vil handtere disse udfordringer. Jeg benytter, som tidligere navnt, en
narrativ. metode, der fokuserer pd de konkrete hverdagsoplevelser modsat en
livshistoriefortzlling. Derved oges muligheden for, at informanten kan huske
konkrete oplevelser mere detaljeret, da de ikke nedvendigvis skal organiseres og
perspektiveres i forhold til hele informantens livsforteelling. Ifelge Ellingsen vil
borgere med udviklingsheemning ofte benytte meget detaljerede og konkrete
beskrivelser af faktiske forhold og vil i mindre omfang kunne overskride den kontekst,
forteellingen udspiller sig i (Ellingsen 2010). P4 den made ser jeg den narrative tilgang
med fokus pa konkrete hverdagslivshaendelser som en fordel i forhold til at interviewe
borgere med udviklingshemning. Endvidere vil jeg fokusere pa de oplevelser, der i
ojeblikket optager bdde socialpedagogerne og borgere med udviklingshemning,
séledes der vil blive taget udgangspunkt i, de for informanten, neerveerende
forteellinger, hvilket vil kunne opleves som en samtale, der ogsd udfolder sig pa
informantens ’banehalvdel’. Dette kan ogsé betyde, at jeg, som interviewer, kan vise
interesse for og blive optaget af den konkrete fortzlling og *sperge ind’ til netop det,
som informanten dagsordensetter.

Ifolge Frorup beskriver socialpedagoger ofte deres arbejde i en hverdagsdiskurs,
hvorfor den narrative metode kan vere en made at fa indblik i forskellige
arbejdsmaessige situationer pd samt i, hvordan disse situationer gives mening (Frerup
2013). Det narrative interview kan séledes tilbyde indsigt i forholdet mellem
forstaelse og praksis-processer, der ikke nemt lader sig indfange gennem eksempelvis
observationer (Frerup 2011). Dermed kan en narrativ metode bidrage med viden om,
hvordan socialpedagoger italesetter praksis — en viden, som ofte kan vaere vanskelig
at formidle bade af socialpadagoger og i forskningen (Frerup 2013). Jeg benytter,
som n&vnt, samme narrative tilgang 1 interviews med borgere med
udviklingsheemning. Denne tilgang kan vare en made at fa indsigt i udsatte borgeres
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perspektiver pé sociale problemer (Breumlund & Bruun Hansen 2016-b) og kan ifalge
Riessman (2001) bidrage til at dokumentere muligheder og begransninger for
personer og grupper i socialt arbejde. Endvidere navner Gjerum (2010-b), at
inddragelse af fortaellinger fra borgere med udviklingsheemning kan give indsigt i det
levede liv, sdidan som borgerne oplever det. Jeg har valgt at inddrage hverdags- og
arbejdslivsforteellinger fra borgere med udviklingshemning og socialpadagoger,
fordi det kan bidrage med beskrivelser, ikke kun af oplevelser men ogsé i forhold til,
hvordan informanterne tillegger disse oplevelser betydning. Derfor har jeg bade
spurgt ind til konkrete hverdagsoplevelser og til, hvordan borgere med
udviklingsheemning og socialpadagoger tilskriver disse oplevelser mening. Bade
forteellingerne om oplevelser og informanternes forstéelser af disse oplevelser er
netop grundlaget for athandlingens analyse.

Breumlund og Bruun Hansen peger p4, at der kan vaere sproglige barrierer forbundet
med at interviewe eksempelvis voksne med udviklingsheemning, og at interviewet ofte
md omhandle meget konkrete emner. Hvis interviewet omhandler for abstrakte
forhold, kan dette udfordre den sammenhangende forstdelse af informanternes
beskrivelser af et givent forhold. P4 trods af disse vanskeligheder er det, ifolge
Breumlund og Bruun Hansen (2015: 14 og 44-45), muligt at f& indblik i
informanternes hverdagsliv via interview, om end det kan synes vanskeligt og til tider
giver mangelfulde beskrivelser. Pa tvars af de to informantgrupper har de narrative
interviews 1 min undersegelse udfoldet sig pd meget forskellig vis. I de fleste
interviews har det veeret muligt i overvejende grad at fa informanterne til at fortaelle
om deres oplevelser og forstielser. Jeg har imidlertid, bdde undervejs i interviewene
og ved den efterfolgende gennemlytning/gennemlasning af interviewene, ikke varet
i stand til at forstd alt, hvad informanterne har fortalt. Det har saerligt ved enkelte
interviews med borgere med udviklingshemning veret vanskeligt for mig at danne
mening i fortellingerne. Ligeledes har der ogséd varet passager i nogle af
socialpaedagogernes fortellinger, jeg ikke har forstaet. Disse udfordringer har varet
vanskelige at overkomme og har som tidligere nevnt betydet, at sddanne uforstaelige
passager ikke er taget med i athandlingens analyser.

Ellingsen peger pa det forhold, at intervieweren skal veere opmarksom pa, at der ved
interviews med borgere med udviklingsh®emning kan opstd et asymmetrisk
magtforhold mellem informant og interviewer, som betyder, at informanten kan blive
mistroisk over for eller usikker pa intervieweren. Dette kan, ifelge Ellingsen, medfore,
at informanten fremstar uselvstaendig eller gerne vil fremstd som "normal’. Dette kan
ligeledes betyde, at informanten lader, som om interviewerens spergsmal er forstéet,
eller at informanten siger ja eller bekraefter spergsmal, der enten ikke er forstéet, eller
hvor informanten ikke vil fremstd uenig med interviewer (Ellingsen 2010). Et
asymmetrisk magtforhold vil imidlertid bade kunne opstd i interviews med
socialpaedagoger og borgere med udviklingshemning, og som Kvale og Brinkmann
(2009: 95) peger p4, kan interviewsituationen ikke vare herredemmefri. I forhold til
interviews med borgere med udviklingshemning navner Ellingsen den pointe, at det
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er forskeren, der initierer interviewet, og som derfor ogsd har ansvaret for at
tilretteleegge og gennemfore interviewet, sdledes at ovenstdende forhold forseges
héndteret pa fornuftig vis (Ellingsen 2010). Dette vil imidlertid vere en generel
betragtning i forhold til det at udfere forskningsinterviews og kan derfor ogsé vare
relevant i forhold til de narrative interviews med socialpaedagogerne. I forlengelse
heraf peger Brinkmann pé, hvor vigtigt det er at overveje, hvilke konsekvenser
interviewene kan have for den interviewede i et forseg p& at undgd negative
konsekvenser for informanten (Brinkmann 2013: 83).

De narrative interviews’ fokus pa in- og eksklusion vil kunne omhandle fortellinger
om magtforhold, afvigelser eller social kontrol, og p4 den méde kan interviewene
omhandle tabuiserede og folsomme emner. S&danne undersogelser kan potentielt
pavirke udsatte borgere i serlig grad. I den forbindelse mé det vaere forskerens ansvar,
at forskningen ikke skaber yderligere marginalisering og udstadelse (Hviid Jacobsen,
Jorgensen & Svendsen-Tune 2005). Derfor vil det vaere vigtigt at holde sig for gje, at
min undersggelse ikke skaber, hvad den n&vner, og uintenderet bidrager til yderligere
eksklusion af borgere med udviklingsheemning.

Interviewsituationen kan ligeledes pévirke socialpaedagogen, hvis arbejde kan vere
kendetegnet ved en hej grad af involvering i borgernes liv, og dermed kan de
udfordringer, borgeren oplever, ogsé fa indflydelse pé socialpedagogens arbejdsliv,
samtidig med at det kan fa personlig betydning for socialpaedagogen. Nogle peger pa,
at socialpaedagogens involvering og mulige ansvar for andres liv kan pévirke
socialpedagogen og fa personlige konsekvenser (Norgaard 2014). Denne personlige
involvering bliver nogle gange formuleret i feltet, som det at sette sig *selv i spil” eller
’bruge sig selv’ i arbejdet, hvorved det kan veere svert at differentiere mellem det
personlige og professionelle. De narrative interviews vil sdledes ogsa kunne berere
omréder, der for de socialpadagogiske informanter kan have en personlig karakter og
dermed potentielt omhandle felsomme emner.

Pointen i forhold til min narrative interviewundersegelse er sdledes, at det er mit
ansvar, at interviewene foregar pa rimelig vis, og at min undersegelse ikke far
negative konsekvenser for deltagerne. Som navnt ovenfor vil jeg bestraebe mig pa at
undgé dette, ved at interviewdeltagerne er velinformeret om undersggelsen, ligesom
jeg tager hejde for de sarlige forhold, der kan vare pa voksenhandicapomradet. Som
et led i bestraebelserne for at undga negative konsekvenser af min undersegelse har
jeg endvidere anonymiseret mine informanter, hvilket jeg vil redegere yderligere for
nedenfor.
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2.9.1. ANONYMISERING OG OPBEVARING AF DATA

Ifolge Uddannelses- og Forskningsministeriets retningslinjer for god forskningsskik
har forskere og forskningsinstitutioner ansvar for at behandle og opbevare
datamateriale forsvarligt og efter geldende regler (Uddannelses- og
Forskningsministeriet.dk). I den forbindelse vil jeg redegere for, hvordan ph.d.-
projektets empiriske materiale med personlige og fortrolige oplysninger er behandlet
og opbevaret. Mit forskningsprojekt er registreret i forskningsafdelingen pa VIA
University College, der har Datatilsynets tilladelse til at behandle private og
personfelsomme oplysninger i videnskabeligt gjemed. Mit projekt er i den forbindelse
registreret som et forskningsprojekt, der indsamler personfelsomme oplysninger,
hvorfor der er udarbejdet en databehandlingsaftale. Aftalen omhandler forhold
vedrerende sikker opbevaring af data, anonymisering af data samt sletning af
personhenforbare data. Afhandlingens afrapportering af personlige oplysninger vil
derfor vaere anonymiseret pd en made, sa informanterne ikke kan genkendes uden for
de botilbud, hvor mine interviews har fundet sted, hvilket kan beskrives som ekstern
anonymisering. Endvidere har jeg bestraebt mig pé, at der ligeledes opnas intern
anonymisering, hvilket dog kan veare vanskeligt i kvalitative undersegelser (Thoft
Carlsen 2018). Jeg har derfor @ndret pa nogle af informanternes udsagn for at sikre
anonymisering af informanterne samt de personer, som informanterne evt. forteller
om. Der er eksempelvis @ndret i egennavne og stednavne m.m. Ligeledes er mine
informanter fra tre forskellige anonyme botilbud, og det fremgar ikke af athandlingen,
hvilke informanter der herer til hvilke botilbud. Sdledes vil det vere sardeles
vanskeligt internt at identificere de forskellige informanter. Endvidere er bade lydfiler
og transskriberede interviews opbevaret pd krypterede filer, sdledes at de er sikret mod
eventuel tyveri. Ligeledes vil personhenforbare informationer blive slettet efter
databehandlingsperiodens afslutning, ligesom alt datamateriale vil blive slettet efter
yderligere fem ar.
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KAPITEL 3. POLICY-DOKUMENTANALYSE

Jeg wvil 1 det folgende kapitel analysere fire forskellige politiske og
forvaltningsmassige dokumenter, der omhandler handicapomridet og/eller det
sociale omrdde i Danmark. Inddragelsen af disse policy-dokumenter har til formal at
undersege, hvordan inklusionsbestrabelserne i Danmark betydningsfastleegges bade
pa nationalt, regionalt og kommunalt niveau. Endvidere vil jeg identificere, hvilke
konsekvenser sadanne inklusionsbestraebelser kan f& for voksenhandicapomradet. De
folgende analyser vil sdledes indeholde diskursanalyser, der identificerer, hvordan
dokumenterne tillegger mening og betydning til de samfundsmaessige
inklusionsbestraebelser. Diskursanalysen kan bidrage til at forstd, hvordan
dokumenterne forseger at indholdsudfylde og dermed konstruere en inklusions-
diskurs. Ligeledes vil jeg udarbejde en dekonstruktion af dokumenterne og pé den
made identificere, hvordan handicap- og socialpolitikken kan fremstd kontingent,
aben og ufuldstendig. En sadan dekonstruktion kan tydeliggere, hvordan forskellige
in- og eksklusionsforstaelser er politisk bestemt. Dokumenterne skal imidlertid ikke
kun ses som formelle beskrivelser af inklusionsbestrabelserne, men skal samtidig
forstds som sproglige handlinger, der kan fa praktiske konsekvenser. I analysen vil
jeg ogsd identificere, hvilke mulige konsekvenser dokumenternes in- og
eksklusionsbeskrivelser kan fa for voksenhandicapomradet. Jeg vil i kapitlet analysere
folgende fire dokumenter:

Handicappolitisk Redegorelse 2018

10 mal for social mobilitet — fordi alle kan

Malscetninger for en styrket indsats pd voksenhandicapomraddet
Handicappolitik — mere end en hensigtserklering

Hvert dokument vil blive analyseret hver for sig, indledt med en kort praesentation af
dokumentet og en sammenfatning af min analyse. Efterfolgende prasenteres selve
dokumentanalysen, hvor der er fokus pa: hvilke problemer dokumentet gnsker lost,
hvordan lgsningen pa disse problemer formuleres, og pa hvilken méde denne lgsning
kan forstés indskrevet i en inklusionsdiskurs. I analysen er der endvidere fokus pa,
hvordan borgere med handicaps tillegges betydning, og hvilket positioner disse
tildeles. Endvidere vil jeg dekonstruere en inklusionsdiskurs og identificere, hvordan
denne kan veere kontingent samt eventuelt veere preget af modsatninger og konflikter.
Derudover vil jeg pege pd mulige konsekvenser af dokumenternes in- og
eksklusionsforstielser for voksenhandicapomréadet. Efter de fire analyser vil jeg
sammenfatte de forskelle og ligheder, der kan identificeres badde pé& tveers af
dokumenterne og inden for det enkelte dokument set i forhold til en in- og eksklusion.
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3.1. DOKUMENTANALYSE AF HANDICAPPOLITISK
REDEGORELSE 2018

Jeg vil i den folgende analyse inddrage den seneste handicappolitiske redegorelse fra
2018. Social- og Indenrigsministeriet har en koordinerende rolle i forhold til
handicapomradet og har staet i spidsen for handicapudvalgets udarbejdelse af denne
redegarelse. Handicapudvalget er et tvaerministerielt udvalg, som i redegerelsen
beskriver politiske tiltag i mange forskellige ministerier. Formalet med redegerelsen
er, ifolge dokumentet, at medvirke til at skabe en sammenheangende handicappolitisk
indsats og handtere tvergdende udfordringer af handicappolitiske forhold. I
indledningen peges der endvidere pa, at der skal ske en fortsat implementering af FN’s
Handicapkonvention. Séledes kan Handicappolitisk Redegorelse 2018 ogsé forstas
som en made at beskrive et igangvarende arbejde med at implementere konventionen
(Social- og Indenrigsministeriet.dk-c).

Jeg vil i det nedenstaende afsnit analysere, hvordan dansk handicappolitik indskriver
sig i en inklusionsdiskurs. I den forbindelse kan inklusion identificeres som
handicappolitikkens formal, hvor der er fokus pd, at borgere med handicaps udvikler
muligheder, ressourcer og ansvar for at indgd i og bidrage til fallesskabet. I
dokumentet beskrives en politik om at understotte en samfundsudvikling, hvor
borgere med handicaps tager ansvar for eget liv og deltager i samfundet pé lige fod
med alle andre. Samtidig kan der i den handicappolitiske redegerelse ses et stort fokus
pa, hvordan Handicapkonventionens principper seges implementeret i dansk
handicappolitik og lovgivning. I redegerelsen er der ogsa fokus pd, hvordan
samfundet stotter op om inklusion af alle borgere med handicaps. P4 den mide kan
der i dokumentet bade identificeres et fokus pa konventionelle rettigheder og
muligheder, samtidig med at handicappolitikken beskriver, at muligheder skal
balanceres i forhold til en ansvarliggerelse af borgere med handicaps. Dermed kan
handicappolitikken forstds som flertydig og aben, og den kan muliggere forskellige
inklusionsindsatser for borgere med handicaps.

Nedenstaende analyse kan identificere, hvordan Handicapkonventionen ifelge
dokumentet bade fremstar som en reekke grundleeggende rettigheder for borgere med
handicaps, samtidig med at konventionen beskrives som et dynamisk redskab.
Dermed kan konventionen, i den handicappolitiske redegerelse, ikke kun forstds som
en flydende betegner, der kan tillegges flere forskellige betydninger.
Handicapkonventionen kan samtidig forstids som en tom betegner, hvor greensen for,
hvad konventionen kan betyde og ikke kan betyde, er udvisket. Séledes kan
konventionen, ifelge dokumentet, pd den ene side ses som et dynamisk redskab til at
fremme handicappolitikkens formal om inklusion og deltagelse, der forudsattes af
individets ansvarliggerelse. Pa den anden side kan konventionen samtidig forstas som
en raekke rettigheder for borgere med handicaps, som dansk handicappolitik er
forpligtet pa at gennemfore. Handicapkonventionen kan imidlertid ikke bade forstas
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som rettigheder for alle borgere med handicaps, samtidig med at der kun gives
muligheder til nogle borgere under foruds®tning af en ansvarliggerelse.
Konsekvensen af en Handicapkonvention, der fremstdr som en tom betegner, kan
vere en uklarhed om, hvordan handicappolitikken bade kan forstds som en
inklusionspolitik for alle borgere med handicaps, samtidig med at det kan vare en
politik, der forudsaetter ansvarliggerelse for borgere med handicaps. Handicappolitisk
Redegorelse 2018 kan dermed identificeres som aben og uklar og kan muliggere flere
forskellige inklusionsindsatser.

3.1.1. INKLUSION - EN BALANCE MELLEM ANSVAR OG MULIGHEDER

I indledningen af Handicappolitisk Redegorelse 2018 beskrives dansk
handicappolitiks formal saledes:

”Det langsigtede maél er at skabe et inkluderende og mangfoldigt samfund baseret pa
respekt for forskellighed, og hvor der stettes op om den enkeltes ressourcer og
muligheder. Men det er ogsd malet at skabe et samfund, hvor ansvar og muligheder
balancerer, og hvor den enkelte gor sit til at deltage i og bidrage til fallesskabet.”
(Social- og Indenrigsministeriet.dk-c: 11).

Ovenstaende citat kan ses som en beskrivelse af, hvordan det langsigtede mal for
dansk handicappolitik er at skabe et inkluderende og mangfoldigt samfund. Det
tilleegges betydning, at samfundet respekterer “forskellighed”, og at der stattes op om
den enkelte borgers “ressourcer og muligheder”. Der beskrives dog samtidig et andet
mél omhandlende et samfund, der balancerer den enkeltes “ansvar og muligheder”,
og hvor individet deltager i samt bidrager til fallesskabet. Det handicappolitiske
formél kan séledes ses at have fokus pa samfundets stotte til inklusion af borgere med
handicaps, men ogsa at malet er et krav om deltagelse, der forudsatter individets
ansvarliggerelse. Dermed kan den handicappolitiske redegorelse ses at indskrive sig i
en inklusionsdiskurs og kan bidrage til at tilleegge inklusion betydning via de méder,
inklusion artikuleres pd. Diskursens momenter er strukturereret i forhold til hinanden,
hvilket er med til at give de enkelte momenter deres betydninger. Denne
konstruktionsproces betegnes som en artikulation (Laclau & Mouffe 2001: 105, 111).
I de ovenfornaevnte mal fokuseres der pa henholdsvis det, at samfundet skal stotte
borgere med handicaps til inklusion, og at individet skal tage ansvar for at deltage i
og bidrage til inklusion. Men hvilke problemer kan disse inklusionsmal forstas at veere
losningen pa? I indledningen af Handicappolitisk Redegorelse 2018 beskrives
folgende:

”Dansk handicappolitik skal veere med til at understette en samfundsudvikling, hvor
bern, unge og voksne med handicap har samme ansvar for eget liv som alle andre
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samfundsborgere og samme muligheder for at udnytte deres potentialer pa lige fod
med alle andre.” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c: 11).

Ovenstaende citat kan forstds som en beskrivelse af, hvordan borgere med handicaps
gerne skulle gives ”samme muligheder for at udnytte deres potentialer” og pitage sig
”samme ansvar for eget liv som alle andre samfundsborgere”. Redegorelsen kan
dermed forstds som en papegning af, hvordan handicappolitikken skal bidrage til en
samfundsudvikling, hvor borgere med handicaps dels udvikler ansvar og dels far
muligheder som alle andre. Diskursteorien beskriver, hvordan subjektets position ma
ses 1 forhold til, hvordan subjektet bliver repraesenteret i diskursen (Laclau & Mouffe
2001: 115). Séledes kan borgere med handicaps, ifelge dokumentet, identificeres som
subjekter, der p.t. ikke (eller i mindre grad) har samme ansvar samt muligheder for at
udfolde sine potentialer som andre borgere. Disse forhold kan beskrives som et
fokuspunkt i handicappolitikken og kan samtidig forstds beskrevet som noget, der
gerne skulle @ndre sig. Diskursteorien beskriver, hvordan noget kan vare forstyrret,
hvilket Laclau beskriver som en dislokation, hvilket samtidig er forudsatningen for
nye muligheder, og for at der kan skabes forandringer (Laclau 1990: 39-43).
Redegeorelsen beskriver ikke eksplicit et problem, men handicappolitikken papeger
onsket om at understotte en samfundsudvikling, hvor borgere med handicaps gives
muligheder og tager ansvar. P4 den méde kan dislokationen identificeres som det, at
borgere med handicaps for nuverende ikke gives de samme muligheder som alle
andre og heller ikke patager sig det samme ansvar.

Handicappolitikken kan forstas som en politik, der skal udvikle samfundet i en mere
inkluderende retning. De enkelte borgeres ansvar og muligheder kan ses koblet
sammen og kan udgere et fokus p4, at disse forhold “balancerer, og hvor den enkelte
gor sit til at deltage 1 og bidrage til feellesskabet” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-
c: 11). Denne sammenkadning kan forstds som en papegning af, at samfundets tilbud
om muligheder til borgere med handicaps ikke kan st alene, men ogsa kraver, at den
enkelte mé deltage og bidrage til fallesskabet. Spergsmalet om balancen mellem
ansvar og muligheder kan imidlertid i en diskursanalytisk tradition ikke forstas som
et naturgivent forhold, men mé ses som et udtryk for en méade at tilleegge forhold i
samfundet mening og betydning (Laclau 1997: 15-18). Det kan med andre ord forstés
som en beskrivelse af dansk handicappolitik, at ansvar og muligheder for borgere med
handicaps sammenkades, fordi det synes vasentligt, at borgere med handicaps
bidrager og deltager i fellesskabet pé lige fod med alle andre. Redegerelsen kan
dermed forstés at treekke pa ideer om individets ansvar over for feellesskabet, 1 arbejdet
med at indholdsudfylde det handicappolitiske formal om inklusion og deltagelse.
Imidlertid understreger den handicappolitiske redegerelse, som navnt ovenfor, ikke
kun individets ansvar, men har ogsa fokus pa samfundets stotte til individet, hvilke
kan ses i forhold til det at inddrage Handicapkonventionen og dermed samfundets
forpligtelser over for borgere med handicaps. Dokumentet kan forstds som en
hegemonisk praksis, der forseger at konstruere en entydighed i diskursen (Laclau &
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Mouffe 2001: 142) eller forseger at legitimere bestemte forhold (Drejer Hansen
2017). Redegerelsen kan séledes identificeres som en made at skabe hegemoni eller
argumentere for almindelig sund fornuft ved at betydningsfastleegge inklusion som en
balance mellem ansvar og muligheder for borgere med handicaps. Ansvarliggerelsen
af borgere med handicaps kan dermed, i dokumentet, forstids som en forudsaetning for
at udvikle et inkluderende og mangfoldigt samfund, og som citeret ovenfor beskrives
dette som handicappolitikkens langsigtede mal.

3.1.2. HVORDAN HANDICAPKONVENTIONENS BETYDNING
FASTLAGGES | DOKUMENTET

Handicappolitisk ~ Redegorelse 2018  beskriver  indledningsvis, hvordan
Handicapkonventionen danner rammen for redegerelsen. Redegarelsen er struktureret
omkring ni centrale fokuspunkter, som alle henviser til Handicapkonventionens
“baerende principper” (Social- og Indenrigs-ministeriet.dk-c: 11). De ni punkter
beskrives séledes:

1) Bevidstgerelse og bekampelse af diskrimination

2) Retten til et selvsteendigt liv og til at veere inkluderet i samfundet

3) Fysisk og digital tilgeengelighed

4) Lige adgang til uddannelse

5) Flere i arbejde

6) Fokus pa sundhed

7) Madet med det offentlige system

8) Viden og dataindsamling

9) Internationalt samarbejde” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c: 11).

Hvert punkt bliver i redegerelsen behandlet 1 hver sit selvstaendige afsnit. Disse afsnit
beskriver forst relevante konventionelle artikler, og efterfolgende redegeres der for
centrale mal og tiltag, regeringen har ivarksat, eksempelvis i forhold til konkret
lovgivning. Umiddelbart efter denne indledende beskrivelse af redegerelsens
opbygning navnes, at Danmark i 2014 for ferste gang blev eksamineret af FN’s
Handicapkomité. Denne eksamination indeholder savel ros som 30 anbefalinger til,

hvordan Danmark kan styrke implementeringen af Handicapkonventionen. I 2020
skal Danmark afrapportere til komitéen igen, hvor der skal gores status pa omtalte
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anbefalinger. Det anfores i redegerelsen, at komitéens anbefalinger lobende dreftes i
Ministeriernes Handicapudvalg (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c: 12).
Redegeorelsen kan pd den méde ses som et bidrag til at dokumentere, hvor langt
Danmark er naet i forhold til de anbefalinger, som FN-komitéen vil evaluere pa i 2020.
Begrundelsen for denne dokumentation af implementeringsprocessen kan forstés i
forhold til, at Danmark har ratificeret Handicapkonventionen i 2009 og dermed er
forpligtet til at implementere konventionen i dansk lovgivning og administrativ
praksis (Social- og Indenrigsministeriet.dk-h). Der beskrives i redegarelsen et fokus
pa at: beskytte og fremme menneskerettigheder, sikre lige adgang til uddannelse og
sundhed, fremme inklusion og beskaftigelsesmuligheder, sikre hjlp og stette samt
hindre udelukkelse. Sammenfattende kan Handicapkonventionen ses at indeholde
principper om: “implementering af de akonomiske, sociale og kulturelle rettigheder”
for borgere med handicaps (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c: 11).

Redegorelsens henvisning til Handicapkonventionen og dennes fokus pa rettigheder
og muligheder for borgere med handicaps kan saledes forstds som et vaesentligt
omdrejningspunkt i dansk handicappolitik pd vej mod malet om inklusion og
deltagelse. I diskursteorien kan et serlig vigtigt moment, der giver mening til de andre
momenter i diskursen, beskrives som et nodal point eller et privilegeret knudepunkt
(Laclau & Mouftfe 2001: 112-113). Da dansk handicappolitik og mélet om inklusion
og deltagelse beskrives som rammesat af Handicapkonventionen, og da
Handicappolitisk Redegorelse 2018 struktureres og baseres pd konventionens
barende principper (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c: 11), kan konventionen
identificeres som et sadant privilegeret knudepunkt.

3.1.3. EN HANDICAPPOLITISK DISKUSSION

Handicappolitisk Redegorelse 2018 kan forstads at adressere to handicappolitiske
spergsmal. Der kan bade ses et onske om at redegare for de tiltag og mal, regeringen
har arbejdet med i forhold til rettigheder og inklusion for borgere med handicaps, men
samtidig, som det pépeges i indledning, vil redegerelsen diskutere “vigtige og
nedvendige” forhold om, hvordan inklusions- og ligebehandlingspolitikken "udvikles
og forbedres” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c: 11). Redegerelsen kan pa den
made ogsé forstds som et diskussionsoplag i forhold til bade national og international
handicappolitik. I den forbindelse peger redegerelsen ikke kun pa
Handicapkonventionen som barende principper om rettigheder for borgere med
handicaps. Endvidere beskrives, hvordan konventionen:

”...] kan betragtes som et dynamisk redskab, der bidrager til at sikre en fortsat
udvikling af omrddet med henblik pé fuld opnéelse af de rettigheder, der er fastsat i
konventionen inden for de rammer, som samfundsudviklingen og
samfundsgkonomien satter.” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c: 11).
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Redegorelsen kan dermed forstdis som en beskrivelse af, hvordan dansk
handicappolitik nok kan vare under indflydelse af Handicapkonventionens barende
principper, men samtidig abner muligheden for at tillegge konventionen en ny
betydning — som et dynamisk redskab, der kan vare midlet til at nd regeringens
handicappolitiske mélsa@tninger om inklusion og ansvarliggerelse. Redegorelsens
diskussion af arbejdet med inklusion og ligebehandling kan dermed forstds som et
forseg pa at reformulere Handicapkonvention. En betegner, der af forskellige
diskurser tilskrives forskellige betydninger, beskrives af Laclau som en flydende
betegner, fordi det ikke er muligt at skabe entydighed om betegneren (Laclau 1990:
28-29). Mening kan séledes kun delvist fikseres, fordi mening altid kan fastleegges pa
andre mader pa grund af diskursens abne karakter (Laclau & Mouffe 2001: 113).
Konventionen kan pd samme méde forstas som en betegner, der kan fikseres pé flere
forskellige méder, hvorved det ikke er muligt at skabe entydighed om dokumentets
betydningsdannelse af konventionen. Konventionen kan i dokumentet bade forstas
som forpligtende mal om rettigheder og som et dynamisk redskab og kan dermed
identificeres som en flydende betegner, hvorved konventionen fremstar flertydig og
aben. Konventionens flydende form kan legitimere en handicappolitik, der har en
maélsetning om implementering af baerende principper for rettigheder og samtidig
fastholder en inklusionsmalsatning, der forudsatter en ansvarliggerelse af borgere
med handicaps — det, der i dokumentet beskrives som en balance mellem ansvar og
muligheder. Den handicappolitiske redegerelse muligger séledes forskellige mader at
inkludere pa, eksempelvis ved at inkludere alle borgere med handicaps. Omvendt kan
dansk handicappolitik ogsa forudsatte, at den enkelte borger skal tage ansvar for at
opné konventionelle rettigheder, hvorved inklusion ikke l&ngere kan forstds som en
ubetinget rettighed for alle borgere med handicaps, men kun vil vaere en mulighed for
dem, der kan ansvarliggeres.

3.1.4. HANDICAPPOLITIKKEN FREMSTAR ABEN OG UKLAR

Den forsegsvise lukning af en inklusionsdiskurs i Handicappolitisk Redegorelse
2018, der balancerer ansvar og muligheder for borgere med handicaps, kan imidlertid
betyde, at Handicapkonventionen kan komme til at fremsta, ikke kun som en flydende
betegner, men ogséd som en tom betegner. En tom betegner kan forstds som en
betegner, der er temt for indhold, og ikke kun en betegner, der kan vere uklar eller
flydende, men hvor indholdet i betegneren kan betyde ’alt og intet’, fordi greensen
mellem betegnerens betydning og det, som betegneren ikke betyder, kan forstds som
oplest (Laclau 2002: 135-136). Konventionen kan pa den made identificeres som en
tom betegner, fordi konventionen ikke bade kan vare en mulighed under bestemte
forudsaetninger om ansvarliggerelse, samtidig med at det er en rettighed for alle
borgere med handicaps. Graensen mellem, hvad Handicapkonventionen kan tilleegges
af betydning, og hvad konventionen ikke betyder, kan forstas udvisket, fordi denne
ikke bade kan vare rettigheder uden betingelser, samtidig med at konventionen
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betyder muligheder forudsat af betingelser om ansvarliggerelse. Dermed kan
konventionen forstas at betyde modsatrettede forhold, hvorved konventionen i den
handicappolitiske redegarelse kan fremstd meningsles. En handicappolitik, der kan
identificeres som inklusion, der bade beskrives som et princip om rettigheder for alle
borgere med handicaps, samtidig med at inklusion er under forudsztning af en
ansvarliggerelse, kan pd den made ogsa fremstd som en politik, der er meningslos.
Diskursteorien beskriver, hvordan politik kan forstas som at skrive i vand — umuligt,
ustabilt og sérbart (Madsbjerg 2002: 243). P4 samme méade kan handicappolitikken
forstds som en umulig, ustabil og sarbar politik, fordi alle borgere med handicaps ikke
kan inkluderes, samtidig med at inklusion af borgere med handicaps betinges af
ansvarliggerelse. Handicappolitikken kan dermed muliggere inklusionsbestraebelser
for alle, samtidig med at politikken kun muligger inklusion af borgere med handicaps,
der kan ansvarliggeres.

3.2. DOKUMENTANALYSE AF 10 MAL FOR SOCIAL MOBILITET
— FORDI ALLE KAN

Jeg vil i den folgende analyse inddrage Social- og Indenrigsministeriets /0 mdl for
social mobilitet — fordi alle kan, der er udarbejdet i 2016 (Social- og
Indenrigsministeriet.dk-g). Dokumentet beskriver den seneste galdende danske
socialpolitik og omhandler alle udsatte borgere pa servicelovsydelser, herunder
borgere med handicaps. Socialpolitikken har, ifelge dokumentet, til formél at vaere
retningsgivende og sikre starre fremdrift, sé feerre skal vaere udsatte, og flere skal vere
en del af et arbejdsfellesskab. Opgaven med social mobilitet kraever, ifolge
dokumentet, et sterkt samarbejde mellem stat, regioner og kommuner, hvor
kommunerne har ansvaret for den sociale indsats, og hvor staten skal rammesette
opgaven bedst muligt. Dokumentet kan saledes forstds som en overordnet mal- og
rammesatning af socialpolitikken (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g).

Jeg vil i det nedenstaende afsnit analysere, hvordan dansk socialpolitik kan forstés at
indskrive sig i en inklusionsdiskurs. Som det navnes i dokumentet, omhandler
socialpolitikken blandt andet deltagelse pa arbejdsmarkedet, fordi udsatte borgere,
herunder borgere med handicaps, gerne vil veare selvhjulpne. P4 den made kan
lgsningen pa udsathed ses skrevet frem som inklusion til arbejdsmarkedet, og maden,
dette onskes gennemfort pé, er at stotte op om den enkeltes ansvar for eksempelvis at
tage sig en uddannelse eller et job. Forudsatningen for inklusion til arbejdsmarkedet
kan dermed identificeres som den enkeltes vilje eller evne til at patage sig dette ansvar.
Der er imidlertid, i dokumentet, beskrevet udsatte borgere, som ikke vil vere i stand
til at blive inkluderet pa arbejdsmarkedet og dermed heller ikke vil kunne forserge sig
selv. Dokumentet peger i den forbindelse pa, at nogle udsatte borgere kan opleve flere
barrierer for deltagelse end andre udsatte — eksempelvis borgere med handicaps.
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Formalet for denne gruppe er, ifelge dokumentet, at de i stedet skal deltage i
foreningslivet i lokalsamfundet.

Sammenfattende skal udsatte borgere, ifolge dokumentet, mobiliseres, sé alle kan
deltage pa arbejdsmarkedet eller i frivillige foreninger. Socialpolitikken kan forstas
som svaret pa at hjelpe alle udsatte borgere, der er sat "uden for’ disse fzllesskaber.
Séledes kan politikken identificeres som en mobilisering, der inkluderer udsatte
borgere, der p.t. er ekskluderet, og pad den méde kan dokumentet forstas at indskrive
sig i en inklusionsdiskurs. I 10 mal for social mobilitet — fordi alle kan ses et fokus
pa, at socialpolitikken stetter op om den enkeltes udvikling til ansvarliggerelse og
mestring af eget liv, som forudsetningen for at blive en del af ovennavnte forskellige
feellesskaber. Dermed kan der identificeres et fokus pé inklusion af udsatte borgere,
der kan ansvarliggeres, hvorimod borgere, der ikke kan, md forstas udelukket af
dokumentet. Socialpolitikken kan pa den made beskrive en antagonistisk konflikt, der
ikke kun ekskluderer udsatte borgere, der ikke kan, men ogsa kan forhindre en
kollektiv identitet af denne gruppe af udsatte borgere. Dermed synes det uklart,
hvorledes socialpolitikken vil understette udsatte borgere, herunder borgere med
handicaps, der ikke kan ansvarliggeres. En konsekvens af socialpolitikkens fokus pé
udsattes udvikling af ansvar og mestring af eget liv kan betyde, at flere udsatte far
muligheden for at blive inkluderet. Omvendt kan der vare en risiko for, at udsatte
borgere, der ikke kan, fastholdes i en udsat position. Socialpolitikken kan dermed
identificeres som en politik, der vil inkludere alle udsatte, samtidig med at de udsatte,
der ’ikke kan’, mé forstds ekskluderet af politikken.

3.2.1. SOCIALPOLITIKKENS FORMAL — ALLE UDSATTE BORGERE
SKAL INKLUDERES

Dokumentet /0 mdl for social mobilitet — fordi alle kan beskriver, hvordan:

”Regeringens socialpolitik hviler pé, at den enkelte skal hjaelpes til at vere en del af
arbejdsfellesskabet, hvis det er muligt. Alle skal have chancen for at forserge sig selv
og leve et selvstendigt liv med uddannelse og job.” (Social- og
Indenrigsministeriet.dk-g: 4).

Der er fokus pa at hjelpe og give chancer for, at den enkelte kan leve et
selvforsergende og selvstendigt liv med uddannelse eller job. Sdledes omhandler mal
nr. 1-5 hvordan flere skal vere en del af arbejdsfallesskabet, og mal nr. 6-10, at faerre
skal vere socialt udsatte. I otte ud af de ti mél er der fokus pé deltagelse i arbejde,
enten hvor deltagelse i job er en malsetning, eller hvor forskellige sociale problemer
star i vejen for beskaftigelse. Eksempelvis beskrives mél nr. 3 at omhandle, hvordan
personer med handicaps skal i uddannelse eller beskaftigelse. Dokumentet beskriver
endvidere, hvordan 143.000 borgere er omfattet af de sociale mal i modsetning til
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tidligere, hvor kun 55.000 borgere var omfattet (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g:
8-9). Gruppen indbefatter, ifolge dokumentet, borgere fra nedenstdende fire
kategorier:

”Udsatte bern og unge, personer i behandling for stofmisbrug, hjemlese og personer
udsat for vold i nere relationer

Personer med handicap
Personer i alkoholbehandling

Personer med psykiske vanskeligheder eller sociale problemer” (Social- og
Indenrigsministeriet.dk-g: 9).

Det angives, at malgruppen omfatter 43.000 borgere med handicaps — en gruppe, der
ikke tidligere har vaeret en del af de sociale mél (Social- og Indenrigsministeriet.dk-
g: 9 og 18). Ambitionen med omtalte socialpolitik kan dermed forstés at skulle hjalpe
langt flere personer end tidligere, inklusive borgere med handicaps, der ikke er en del
af arbejdsmarkedet. Et centralt begreb i diskursteorien er dislokation — noget er
forstyrret, s& vi ikke bare kan gere, som vi plejer (Drejer Hansen 2017). En dislokation
kan have en negativ effekt og true diskursen men samtidig skabe nye muligheder
(Laclau 1990: 39). Dislokationen i narverende dokument kan forstds som det
problem, at 143.000 borgere er i en udsat position og ikke er en del af arbejdsmarkedet
og derfor heller ikke kan forserge sig selv. De sociale mal har séledes til formal at:
”skabe storre fremdrift” og give udsatte borgere mulighed for at leve et ”selvstaendigt
liv”, fordi det vil gare en stor forskel for den enkelte og for samfundet” (Social- og
Indenrigsministeriet.dk-g: 4-5).

3.2.2. INKLUSION - DELTAGELSE PA ARBEJDSMARKEDET ELLER |
FORENINGSLIVET

Ifolge 10 mal for social mobilitet ma ingen opgives og “parkeres pd passiv
forsergelse”, og dermed kan de sociale mal blandt andet forstds som en mobilisering,
hvor flere: ’skal vaere en del af arbejdsfzllesskabet (Social- og

Indenrigsministeriet.dk-g: 4-5). Diskursteorien beskriver, hvordan enhver artikulation
kan forstds som en méde at tillegge en bestemt betydning til momenter i diskursen
(Laclau & Mouffe 2001: 105). Dokumentet beskriver som tidligere navnt, hvordan
deltagelse i1 arbejdsfellesskabet kobles til det at have et selvstendigt liv og veere
selvforsergende. Arbejdsfallesskabet kan pa den made forstds som lennet arbejde, der
giver mulighed for at klare sig selv uden eller med faerre sociale ydelser. Begrebet
“arbejdsfallesskabet” kan dermed, 1 dokumentet, identificeres som det at vere en del
af arbejdsfzllesskabet pad arbejdsmarkedet. Med andre ord kan lesningen “social
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mobilitet” blandt andet identificeres som en made at gé fra passiv offentlig forsergelse
(Social- og Indenrigsministeriet.dk-g: 4-5) til at vaere en del af det ordinere
arbejdsmarked. Dokumentet kan dermed forstds som en argumentation for en
socialpolitik omhandlende deltagelse pa arbejdsmarkedet, sé socialt udsatte herunder
borgere med handicaps kan komme til at ”leve et selvsteendigt liv med uddannelse og
job” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g: 4).

Imidlertid kan diskurser aldrig lukkes helt, og der vil altid vere forskellige andre
mulige fikseringer. Det sociale vil séledes altid vaere dbent for nye fikseringer, fordi
diskursens ydre i princippet er uendelig og muligger nye forskelle (Laclau & Mouffe
2002: 60-65). Pa samme made kan dokumentet /0 mal for social mobilitet — fordi alle
kan ogsé abne op for andre forstaelser af social mobilitet, s& mobilisering ikke kun
omhandler deltagelse pd arbejdsmarkedet. Som tidligere navnt beskrives det i
overskriften, hvordan social mobilitet begrundes med, at ’alle kan’. Samtidig n&vnes
det i dokumentet, at: "Regeringens socialpolitik hviler pa, at den enkelte skal hjelpes
til at vere en del af arbejdsfellesskabet, hvis det er muligt” (Social- og
Indenrigsministeriet.dk-g: 8-9). Der kan hermed spores en forskel mellem det, at alle
kan, og det, at inklusion i arbejdsfallesskabet skal ske, “hvis det er muligt”. Dette
understreger, hvordan mening kun delvist kan fikseres, og at mening altid kan
fastlegges pa andre mader pa grund af diskursens &bne karakter (Laclau & Mouffe
2001: 113). Der kan séledes, ifalge dokumentet, vere en gruppe af de socialt udsatte,
det ikke er muligt at hjelpe til deltagelse pa arbejdsmarkedet. Om denne gruppe
navnes det, at: “For andre er det selv med den bedste hjelp og stette ikke muligt at
blive selvforsergende. Men alle kan blive en del af andre fallesskaber og fé sterre
livskvalitet som falge af en effektiv socialpolitik” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-
g: 5). Sa selvom flere skal vare en del af arbejdsmarkedet, vil der vaere nogen, som
”selv med den bedste hjelp” ikke fir muligheden for at blive selvforsergende. Der
peges i den forbindelse sarligt pd mennesker med handicaps, der kan opleve flere
barrierer for deltagelse. Malet for denne gruppe borgere er at: “’blive en del af et
feellesskab og fa mulighed for at kunne bidrage til samfundet som aktive medborgere”
(Social- og Indenrigsministeriet.dk-g: 32). Denne gruppe borgere skal stadigvaek vare
deltagende “aktive medborgere”, og dokumentet beskriver, hvordan borgere, der ikke
kan blive en del af arbejdsfaellesskabet, i stedet kan deltage i foreningslivet og i
lokalsamfundet (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g: 32). Diskursteorien beskriver,
hvordan enhver artikulation kan forstds som en méde at tilleegge en bestemt betydning
til momenter i diskursen (Laclau & Mouffe 2001: 105). De sociale mal kan saledes
ses at holde fast i et mal om, at udsatte borgere, uanset at nogle borgere kan opleve
flere barrierer end andre, skal stottes til at vaere en del af et faellesskab. Dermed kan
dokumentet forstds at indskrive sig i en inklusionsdiskurs, hvor inklusion kan
identificeres som det at vaere en aktiv del af arbejdsmarkedet eller det lokale
foreningsliv.
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3.2.3. SOCIAL MOBILITET SOM OMDREJNINGSPUNKT FOR
SOCIALPOLITIKKEN

Dokumentets overskrift beskriver, hvordan de sociale mél har fokus pa ’social
mobilitet’ og, som ovenfor navnt, skal resultere i deltagelse pa arbejdsmarkedet samt
i foreningslivet. Borgere, der ikke er en del af disse feellesskaber, skal mobiliseres og
dermed inkluderes. Knudepunktet i en diskurs kan beskrives som et nodal point, som
fikserer en kade af betegnere, der skaber en lukning af mulige forstaelser, og derfor
er styrende for den fiksering, der sker inden for en etableret diskurs (Laclau & Mouffe
2001: 112-113). Saledes kan ’social mobilitet” forstds om et knudepunkt, der er
styrende for beskrivelsen af dansk socialpolitik. Dokumentets argumentation for, at
borgere, der er socialt udsatte, skal blive en del af et fellesskab og dermed skal
inkluderes, synes indlysende, nér nu, som tidligere navnt, 143.000 borgere er
ekskluderet fra arbejdsmarkedet eller foreningslivet. P4 den made kan de sociale mal
forstds som en social mobilisering, hvor socialt udsatte borgere inkluderes i
forskellige fellesskaber. Dokumentet kan dermed forstds som et forseg pa en
hegemonisk praksis, der vil konstruere en entydighed i diskursen (Laclau & Mouffe
2001: 142) og mobilisere stotte til en bestemt virkelighedsforstaelse (Frelund
Thomsen 2000: 191). Denne hegemoniske praksis forseger at fiksere, at alle udsatte
skal mobiliseres, ’fordi alle kan” deltage i enten job eller fritidsfaellesskab.

3.2.4. SOCIALPOLITIKKEN KAN FORSTAS SOM IN- OG
EKSKLUSIONSPOLITIK

Som ovenfor navnt er der, ifolge de sociale mél, blandt andet fokus pa, at: ’ferre skal
veaere socialt udsatte”, og at dette skal forega via en mobilisering. I den forbindelse
beskriver dokumentet, at: ”Vores udgangspunkt er, at alle udsatte mennesker har
potentiale til at udvikle sig og mestre eget liv.” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g:
5). Den sociale mobilisering kan dermed forstas at tage udgangspunkt i individets
potentiale til at mestre et selvstendig liv, der, som tidligere nevnt, angives som
formélet med inklusion af udsatte borgere. Diskursteorien beskriver, hvordan
subjektets position ma ses i forhold til, hvordan subjektet bliver reprasenteret i
diskursen (Laclau & Mouffe 2001: 115), og beskriver dermed ikke, hvordan subjektet
er, men hvordan det opfattes. P4 den made kan den udsatte forstés tillagt mening og
betydning som en person, der kan og skal udvikles til at mestre eget liv og dermed
potentielt vil kunne selvstendiggeres. For at understotte denne udvikling i at blive
selvstendig beskriver dokumentet, hvordan:

”Indsatserne skal understotte de mennesker, som hver dag, pa trods af et handicap,

psykiske vanskeligheder eller sociale problemer, tager ansvar for at uddanne sig eller
veaere en del af arbejdsmarkedet” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g: 5).
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P& den made kan de sociale mél forstds som en politik, der omhandler, hvordan
individet skal stattes til at udvikle selvstendighed og blandt andet tage ansvar for
deltagelse i uddannelse og job. Socialpolitikken kan, som tidligere naevnt, forstids som
mobilisering af alle socialt udsatte, fordi alle kan, men hvilket fallesskab der
inkluderes til kan forstds at athange af evnen og viljen til selvstendighed og
ansvarliggerelse. En social akter er endvidere historisk og socialt betinget i forhold til
forskellige meningssystemer (Laclau 1990: 36-37), og de socialpolitiske mal kan i den
forbindelse forstas at tilleegge den udsatte betydning som en, der kan, fordi alle kan.
Diskurser konstrueres imidlertid ikke kun via artikulation, men ogsd gennem de
forhold, som udelukkes fra diskursen og dermed gares til diskursens ydre (Laclau &
Mouffe 2001: 111). Den sociale akter, udsat borger der ikke kan, ma saledes forstas
skrevet ud af de socialpolitiske mal og dermed gjort til diskursens ydre. Dette betyder
imidlertid ikke, at denne kategori ikke eksisterer, men blot at den ikke tilleegges nogen
mening i diskursen (Hansen 2014). Udgrensningen af udsatte borgere, der ikke kan,
kan endvidere forstds som en antagonisme, som Mouffe peger pa forsgger at forhindre
realiseringen af en kollektiv identitet (Mouffe 2013: 102-103). Der opstar siledes en
politisk polarisering, som udever sin magt ved at afvise andres identitet og dermed
deres ret til at veere forskellige (Frelund Thomsen 2000: 188). P4 samme made kan
udsatte borgere der ikke kan, identificeres som skrevet ud af socialpolitikken som en
kollektiv identitet. Dette kan understreges af ovenfornavnte citat om, at alle udsatte
har potentialer til at udvikle sig og mestre eget liv, hvorfor alle kan, som det ogsa
nevnes i dokumentets overskrift. P4 den made kan en identitet som udsat, der ikke
kan udvikle sig, forstas ekskluderet af socialpolitikken.

Diskursteorien beskriver, hvordan diskurser ikke kun skal forstds som et spergsmal
om mentale forhold. Diskursive artikulationer kan samtidig fé praktiske og materielle
betydninger, der organiserer de sociale relationer (Laclau & Mouffe 2001: 96). Som
ovenfor navnt kan socialpolitikken ses at fokusere pé udsatte borgere, der (potentielt)
kan tage ansvar, hvorved deres inklusion til arbejdsmarkedet og fritidslivet kan forstas
understoattet. Konsekvensen heraf kan vere, at flere bliver inkluderet og dermed
selvsteendiggeres samt mestrer eget liv (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g: 4). Den
enkelte borgers mulighed for inklusion til arbejdsmarkedet kan endvidere forstds som
et spergsmal om, hvor meget den enkelte kan selvstendiggeres. Konsekvensen kan
dermed vere, at evnen til ansvarliggerelse og mestring af eget liv kan ege muligheden
for at blive inkluderet pa arbejdsmarkedet og dermed muliggere selvforsergelse.
Socialpolitikken kan siledes identificeres som en politik, der kan understotte en
mobilisering af udsatte borgere, der endvidere kan resultere i, at den udsatte ikke
lengere kan forstds som udsat og ekskluderet. Omvendt kan udsatte borgere, som ikke
kan og heller ikke pa sigt vil kunne, identificeres til at veere udelukket af dokumentet.
En mulig konsekvens kan veare, at en socialpolitik med fokus pa individets
ansvarliggerelse og selvsteendighed kan mindske inklusionsmulighederne for gruppen
afudsatte borgere, der ikke kan.
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P4 den méade kan dokumentet forstés at udelukke en socialpolitik, der kan understotte
indsatser for gruppen af udsatte borgere, der ikke kan og pé sigt heller ikke vil kunne.
Socialpolitikken kan forstas som en mobilisering af udsatte borgere til deltagelse, men
samtidig kan der vaere en risiko for at overse andre barrierer eller sociale problemer,
som kan hindre eksempelvis borgere med handicaps fra at deltage. Eller med andre
ord, der kan vere fysiske eller psykosociale problemer, hvilket de socialpolitiske mal
ogsa navner, men ikke nedvendigvis giver losninger pa.

3.3. DOKUMENTANALYSE AF MALSATNINGER FOR EN
STYRKET INDSATS PA VOKSENHANDICAPOMRADET

Jeg vil i det folgende afsnit analysere dokumentet Mdlscetninger for en styrket indsats
pd  voksenhandicapomrdadet (Rammeaftale.viborg.dk). Dokumentet er en
feelleskommunal rammeaftale mellem de nitten kommuner i Region Midtjylland og
kan ses som et dokument, der beskriver aftaler, som regionens kommuner er enige om
i forhold til arbejdet med borgere pa voksenhandicapomradet. Der er, til forskel fra de
foregdende dokumenter, tale om et dokument, der specifikt retter sig mod
voksenhandicapomradet. Ligeledes navnes borgere med udviklingshemning
eksplicit som en af malgrupperne for den styrkede falleskommunale indsats
(Rammeaftale.viborg.dk: 3). Dokumentet refererer endvidere eksplicit til en
overordnet socialpolitik i Danmark, idet det kommunale rammepapir beskrives som
sammenlignelig med mélene i dokumentet /0 mdl for social mobilitet — fordi alle kan
(Rammeaftale.viborg.dk: 4-5). Hvordan voksenhandicapomradet som et sarligt
fokus-/udviklingsomrade beskrives og mélfastsattes, vil blive analyseret i afsnittet
nedenfor.

Jeg vil i det nedenstdende afsnit analysere, hvordan den felleskommunale
rammeaftale tillegger mening og betydning til inklusion og p& den méde indskriver
sig i en inklusionsdiskurs. Det faelleskommunale rammepapir beskriver, hvordan
voksenhandicapomradet er under et gkonomisk og forvaltningsmaessigt pres, der
udfordrer kommunerne med at lofte velfeerdsopgaverne. Dette pres kommer som folge
af en oget tilgang af borgere med handicaps, der eftersperger servicelovsydelser.
Ifolge dokumentet er der derfor behov for et ”paradigmeskifte”, der blandt andet har
fokus pa udvikling af borgere med handicaps, for at lase de kommunale problemer og
dermed fastholde en ’social ssmmenhaengskraft” i samfundet. I den forbindelse peger
det felleskommunale rammepapir blandt andet pé stette til at leere borgere med
handicaps at deltage pa arbejdsmarkedet og i civilsamfundet. Ifelge dokumentet er
forudsatningen for denne inklusion en udvikling af borgere med handicaps, sa
borgerne kan mestre det at vare aktive, selvstendige og selvforsergende. Der
argumenteres ifelge dokumentet for et skifte i fokus pa borgere med handicaps, fra at
vere borgere, der har brug for eksempelvis stotte og kompensation via
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servicelovsydelser, til at borgere med handicaps kan udvikles og mestre eget liv
inkluderet i forskellige fzllesskaber (Rammeaftale.viborg.dk).

Om kommunernes handtering af det gkonomiske og forvaltningsmaessige pres vil
lykkes, kan afthenge af, i hvilket omfang borgere med handicaps kan udvikles til at
vare aktive, selvstendige og selvforsergende borgere. Borgere med handicaps, der
ikke formér denne udvikling, vil séledes ikke kunne inkluderes og mé dermed forstas
som en udfordring. P4 den made vil gruppen af ikke inkluderbare borgere med
handicaps kunne forstds som borgere, der kan sté i vejen for at lose det skonomiske
og forvaltningsmaessige pres, der angives i det kommunale rammepapir, og som
samtidig kan true sammenhangskraften i samfundet. Dermed kan der identificeres en
antagonisme i dokumentet, der ikke kun ekskluderer borgere med handicaps, som ikke
kan udvikle sig til aktive, selvstendige og selvforsergende borgere. Denne gruppe
borgere kan samtidig ses skrevet ud af dokumentet som en kollektiv identitet, der ikke
er eksisterende. P4 den méade kan de felleskommunale indsatser muliggere et fokus
pé at stette borgere med handicaps, der kan udvikle sig til at blive inkluderet, s& de
kan bidrage til at lgse kommunale ekonomiske og styringsmaessige problemer.
Omvendt kan der vare en risiko for, at ikke inkluderbare borgere med handicaps i
mindre omfang vil modtage stette og kompensation. De falleskommunale
maélsaetninger kan pé den made fremsta som en politik, der vil muliggere inklusion af
voksne borgere med handicaps, men kan samtidig forstds som en politik, der
ekskluderer borgere med handicaps, der ikke kan udvikle sig til selvstendige og
selvforsergende borgere.

3.3.1. UDFORDRINGER OG PRES PA VELFARDSOPGAVER

I forordet til Mdlscetninger for en styrket indsats pd voksenhandicapomrddet beskrives
blandt andet, hvordan: ”De politiske mélsatninger skal udgere centrale pejlemarker
for politikere og administration i kommunerne.”. Der peges endvidere pi, at
voksenhandicapomradet er under et gkonomisk og styringsmaessigt pres, ligesom
kommunerne oplever stigende udfordringer, fordi antallet af borgere med handicaps
stiger, hvorved flere eftersporger Servicelovstilbud (Rammeaftale.viborg.dk: 2).
Denne stigende udfordring og det ogede pres pd kommunerne kan forstds som en
dislokation eller en forstyrrelse, som udfordrer gkonomi, styring og dermed lgsningen
af velferdsopgaverne i Region Midtjylland. Diskursteorien beskriver, hvorledes
dislokationer kan opsta og have en negativ effekt samt true diskursen, fordi noget er
‘ude af led’, men at dislokationer samtidig kan vaere udgangspunktet for nye
muligheder (Laclau 1990: 39-41). Et eksempel herpd kan identificeres i det
feelleskommunale rammepapir, hvor der bliver refereret til Serviceloven, som navnes
at have fokus pa ydelser, der kompenserer og stetter den enkelte, hvorimod der ikke
leegges nok vagt pa udvikling og mestring. Dokumentet beskriver, hvordan det
séledes er blevet tid til: “at skabe et paradigmeskifte i sédvel lovgivning som
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paedagogik, og i maden borgeren bliver akter i eget liv”’. Der laegges dermed op til
bdde nationale og professionsfaglige losninger, tillige med borgerfokuserede
losninger, der kan forstds som svaret pad en dislokation — at der er pres pa
kommunernes velferdslosninger. 1 arbejdet med at skabe et paradigmeskifte i
socialpolitikken beskrives dokumentet som kommunernes og regionens fzlles afsat
til nyteenkning af velferd, hvor mange forskellige akterer inviteres til at bidrage til et
loft af regionale og kommunale tilbud til voksne med handicaps
(Rammeaftale.viborg.dk: 2).

3.3.2. INKLUSION SOM INDSATSOMRADE

Det regionale rammepapir beskriver, hvordan der blandt andet sattes serligt fokus pa
at: “understette udviklingen hos den enkelte borger samt ege mulighederne for aktiv
deltagelse og medborgerskab”. Disse méls@tninger pa voksenhandicapomradet
forseges udviklet via folgende fire indsatsomrader: Det inkluderende arbejdsliv,
Mestring, Samskabelse og samarbejde samt Fokuseret indsats
(Rammeaftale.viborg.dk: 2).

Som det kan ses i ovenstdende indsatsomrdder, er der beskrevet et fokus pa eget
indsats i forhold til Det inkluderende arbejdsliv. Pa den méade kan inklusion ses at rette
sig mod noget bestemt, nemlig arbejdslivet. Begrundelsen for dette fokus pé inklusion
til arbejdsmarkedet beskrives pé folgende made: “Inklusion pé arbejdsmarkedet og i
uddannelsessystemet er et vigtigt element i at have et godt 1iv”’. Der vil imidlertid vere
nogle, som ikke kan “profitere af et job pd det ordinere arbejdsmarked”, men her
angives det, at fa timers arbejde ogsé kan: bidrage til inklusion, progression og aget
grad af selvforsergelse” (Rammeaftale.viborg.dk: 5). Diskursens momenter er
struktureret i forhold til hinanden, hvilket er med til at give de enkelte momenter deres
betydninger. Denne konstruktionsproces betegnes som artikulation (Laclau & Mouffe
2001: 105, 111). P4 samme méde kan inklusion, i dokumentet, forstas artikuleret som
det at blive tilknyttet arbejdsmarkedet og uddannelsessystemet, fordi det er vigtigt for
livskvaliteten for borgere med handicaps. Endvidere papeges det, at inklusion dermed
kan skabe udvikling og selvforsergelse (Rammeaftale.viborg.dk: 5). Inklusion kan
séledes identificeres som deltagelse pd arbejdsmarkedet og i uddannelse, der kan
resultere 1 (delvis) selvforsergelse og samtidig som noget, der oger livskvalitet for
borgere med handicaps. Pé4 den made kan det felleskommunale rammepapir forstés
at indskrive sig i en inklusionsdiskurs.
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3.3.3. AKTIV DELTAGELSE FORUDSATTER UDVIKLING AF BORGERE
MED HANDICAPS

Inklusion kan imidlertid i dokumentet ikke kun ses beskrevet i forhold til
indsatsomradet Det inkluderende arbejdsliv. Inklusion navnes ogsd som et
omdrejningspunkt i forhold til indsatsomrédet Mestring. Dokumentet peger pa, at der
skal afpreves metoder, hvor:

“"Formélet er at oge borgernes inklusion i sociale faellesskaber og pa
arbejdsmarkedet.” Mestring er blandt andet at kunne: “begd sig i sociale
sammenhange — indgd i relationer og vare en del af sociale fzllesskaber”
(Rammeaftale.viborg.dk: 4).

Dermed kan mestring, i dokumentet, ses koblet til inklusion ved at omhandle
deltagelse i forskellige faellesskaber, og som noget voksne borgere med handicap skal
leere at mestre. Det anfores, hvordan det feelleskommunale rammepapir: “tager afset
i en tro pd, at alle mennesker har ressourcer og kompetencer, som kan fremheves og
videreudvikles.” (Rammeaftale.viborg.dk: 4). Dette fokus pé udvikling af borgere
med handicaps kan identificeres flere steder i dokumentet. Allerede i forordet peges
der pd, at voksne borgere med handicaps skal blive akterer i eget liv via udvikling og
mestring. I tre af fire indsatsomrader peges der endvidere pd, at borgere med
handicaps skal udvikle sig til at blive en aktiv ligevaerdig borger, der kan forserge sig
selv. Det navnes, hvordan indsatserne skal understotte borgerens udvikling af
selvstendighed og livsmestring (Rammeaftale.viborg.dk: 2-6). Diskursteorien
beskriver, hvordan forskellige momenter i diskursen kan tillegges forskellige
betydninger. Der kan imidlertid veere momenter, som tilleegges en sarlig betydning
og samtidig kan give andre momenter i diskursen mening. Et sddant moment kan
beskrives som et nodal point (Laclau & Mouffe 2001: 112). I det faelleskommunale
rammepapir kan udvikling sdledes identificeres som et vigtigt nodal point, der kan
give mening til, hvordan borgere med handicaps kan blive inkluderet. Maden, hvorpa
borgere med handicaps bliver inkluderet i sociale fellesskaber og pa arbejdsmarkedet,
kan dermed ske, ifelge dokumentet, via udvikling af aktive, selvstendige og
ligevaerdige borgere med handicaps. Laclau og Mouffe understreger, at ethvert subjekt
altid mé forstas som en subjektposition inden for en given diskurs (Laclau & Mouffe
2001: 115), og at sociale aktarer sdledes er historisk og socialt betinget (Laclau 1990:
36-37). Derfor kan det vere relevant at analysere, hvordan borgere med handicaps
ifolge dokumentet tilleegges betydning, i forhold til at identificere, hvordan inklusion
kan muliggeres. Det felleskommunale rammepapir kan ses at beskrive et fokus pa, at
individet skal forandres som forudsatning for inklusion. Saledes kan voksne borgere
med handicaps — herunder borgere med udviklingsheemning — forstds som borgere,
der endnu ikke (eller ikke i tilstreekkelig omfang) kan ses som ligevardige, aktivt
deltagende og selvstendige borgere, fordi de ikke har udviklet deres mestringsevner,
eksempelvis gennem det at indgd pa arbejdsmarkedet. Imidlertid peger dokumentet
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pa, at dette bestemt er muligt, idet borgere med handicaps, som navnt, kan udvikle
sig. I den forbindelse peger dokumentet ogsa p4, at den faelleskommunale malsetning
er at:

”Styrke at borgere med handicaps far mulighed for medborgerskab og aktiv deltagelse
iuddannelses- og arbejdslivet samt sociale feellesskaber” (Rammeaftale.viborg.dk: 2).

Det felleskommunale rammepapir kan dermed fremstd som et dokument, der seger
hegemoni for eller vil sandsynliggere, at borgere med handicaps kan udvikles til at
mestre deltagelse i fellesskaber, eksempelvis pé arbejdsmarkedet, for dermed at blive
inkluderet som aktive medborgere. Hegemoni kan forstds som den kraft, der skal
opretholde diskursens entydighed (Laclau 1993: 282-283), og pd den made kan en
hegemonisk praksis konstruere og stabilisere diskursen (Laclau & Mouffe 2001: 142).
Forudsetningen for inklusion kan saledes forstds som en fordring til, at borgere med
handicaps udvikler sig til at mestre aktiv deltagelse i arbejdslivet og sociale
feellesskaber, bliver selvstaendige, selvforsergende samt ligevardige medborgere. Det
er denne udvikling, som indsatserne i det felleskommunale rammepapir kan
identificeres at have fokus pa.

3.3.4. STYRKET INDSATS PA VOKSENHANDICAPOMRADET - ET
PARADIGMESKIFTE

Men hvordan kan udvikling af borgere med handicaps til aktive, ligeverdige
medborgere identificeres som en lgsning pé de tidligere anforte stigende eskonomiske
og styringsmaessige udfordringer? Her kan inklusion forstdet som inklusion til
arbejdsmarkedet bidrage til, at borgere med handicaps helt eller delvist bliver
selvforsergende — som det anferes i dokumentet (Rammeaftale.viborg.dk: 5).
Samtidig peges der p4, at inklusion eksempelvis i lokale fritidsforeninger kan forega
ved at inddrage civilsamfundet i indsatserne for voksne borgere med handicaps
(Rammeaftale.viborg.dk: 6), hvorved den offentlige opgavelesning kan afgraenses
eller reduceres. Saledes anfores det, at:

”Sterre inddragelse af civilsamfundet og udviklingen af virksomhedernes sociale
ansvar er derfor pd samme tid en gkonomisk gevinst og et redskab til at styrke den
sociale sammenhengskraft i samfundet og sikre nye bearedygtige losninger.”
(Rammeaftale.viborg.dk: 5).

I den forbindelse kan et inkluderende arbejdsliv eller inklusion til andre faellesskaber,
eksempelvis det lokale foreningsliv, vere en lgsning for borgeren, der gor det muligt
at leve et liv uaftheengig af hjeelp fra socialomradet” eller er med til at bane vejen til
selvforsergelse” (Rammeaftale.viborg.dk: 4-5). Som tidligere navnt kan det
imidlertid fordre, at borgere med handicaps ma udvikle sig som aktive medborgere,
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der kan mestre deltagelse i det almene samfundsliv. Ligesom det forudsetter, at
civilsamfund og virksomheder har mulighed for at lofte denne opgave. Inklusion kan
ifolge dokumentet pad den made blive til den ’logiske losning” pd kommunernes
problemer ved at gere borgere med handicaps uathangige af hjelp via arbejde. Eller
ved at lade civilsamfundet lgse de velfaerdsopgaver, der kan vere i forhold til at hjelpe
voksne borgere med handicaps. Det felleskommunale rammepapir kan dermed, som
tidligere naevnt, identificeres som en re-artikulation af velfaerdslesninger, forstaet som
et paradigmeskifte, der blandt andet via inklusion l@ser ekonomiske og
forvaltningsmaessige udfordringer (Rammeaftale.viborg.dk: 4). Inklusion kan dermed
identificeres som midlet til at opna lgsningen pa de kommunale velferdsproblemer.

3.3.5. FELLESKOMMUNAL RAMMEPAPIR - IN- OG
EKSKLUSIONSPOLITIK

Malet om at lose de kommunale gkonomiske og forvaltningsmeessige udfordringer
kan forstds at athaenge af, i hvilket omfang borgere med handicaps kan udvikle sig til
at blive inkluderet pa arbejdsmarkedet og i foreningslivet. Diskurser konstrueres
imidlertid ikke kun via artikulation, men ogsa gennem de forhold, som udelukkes fra
diskursen og dermed gares til diskursens ydre (Laclau & Mouffe 2001: 111). Borgere
med handicaps, der ikke kan udvikle sig til at blive aktive og selvforsergende, kan
derfor forstas som borgere, der ikke kan bidrage til at lese kommunernes gkonomiske
og forvaltningsmaessige udfordringer og dermed heller ikke veare bidragende i at
skabe social sammenheangskraft i samfundet. Der kan siledes opsté et antagonistisk
forhold, hvor borgere med handicaps, de, der ikke kan udvikles, truer os, der vil have
styr pa eokonomi og forvaltning af det sociale omrdde og dermed ogsa
sammenhangskraften i samfundet. Antagonismer beskriver konflikter, der skaber
kollektive identiteter sdsom dem og os, og pa den made kan sddanne konflikter ikke
leengere muliggere et fellesskab. Et antagonistisk forhold forseger samtidig at
forhindre en anden gruppes realisering af deres identitet (Mouffe 2013: 102-103),
hvorved der er tale om en politisk polarisering, som afviser andres identitet og deres
ret til at vere forskellige (Frelund Thomsen 2000: 188). P4 samme méde kan de
borgere med handicaps, der ikke kan udvikles til deltagelse, identificeres som en
gruppe, der forhindrer kommunernes mulighed for at skabe en sammenhangskraft
mellem os i samfundet.

Der kan i dokumentet identificeres en gruppe, der vil kunne forhindre de
mélsaetninger, som det felleskommunale rammepapir skriver frem som varende
formalene med indsatserne pa voksenhandicapomradet. P4 den made kan borgere med
handicaps, der ikke kan udvikle sig til aktive, selvstendige og selvforsergende
borgere, ses skrevet ud af dokumentet. Som tidligere beskrevet navnes det i
dokumentet, at de felleskommunale malsetninger tager afset i en tro pd, at alle
mennesker har ressourcer, der kan videreudvikles, séledes at borgere med handicaps
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kan blive ligeverdige borgere (Rammeaftale.viborg.dk: 4). Dermed kan de
feelleskommunale malsatninger for en styrket indsats p&d voksenhandicapomridet
forstds som malsatninger, der vil inkludere borgere med handicaps. Dokumentet kan
imidlertid ogsa forstds som en politik, der ekskluderer borgere med handicaps, som
ikke kan ansvarliggeres, hvorved dokumentet ogsé kan forstds som en beskrivelse af
en eksklusionspolitik. Konsekvensen af dokumentets malsaetning kan séledes pa den
ene side vare, at borgere med handicaps kan fa stette til at udvikle sig og blive
inkluderet i arbejdslivet eller civilsamfundet og dermed vil kunne bistd med at lase
kommunernes gkonomiske og forvaltningsmassige udfordringer. P4 den anden side
kan konsekvensen ogsé vare, at borgere med handicaps, der ikke kan udvikle sig, vil
vere en forhindring pa vej mod kommunernes paradigmeskifte og bestreebelse pa at
fastholde sammenhengskraften i samfundet.

3.4. DOKUMENTANALYSE AF HANDICAPPOLITIK — MERE END
EN HENSIGTSERKLZARING

Jeg vil i de folgende afsnit analysere dokumentet Handicappolitik — mere end en
hensigtserklcering, der er Aalborg Kommunes aktuelle handicappolitik udarbejdet i
2008 (Aalborg.dk). Dokumentet beskriver, hvordan hensigten er, at
handicappolitikken skal vare et redskab for bade politikere, medarbejdere og borgere
i kommunen samt skabe fundamentet for indsatser for borgere med handicaps. Jeg har
valgt Aalborg Kommunes handicappolitik, fordi der eksplicit beskrives et fokus pa
inklusion som et grundsyn for kommunens handicappolitik (Aalborg.dk).
Handicappolitikken kan séledes vare et eksempel pa en beskrivelse og forstielse af,
hvordan inklusion som grundsyn skrives frem som betydningsfuldt for indsatserne for
borgere med handicaps i Aalborg Kommune.

Jeg vil i det folgende analysere, hvordan Aalborg Kommunes handicappolitik kan ses
indskrevet i en inklusionsdiskurs forstdet som deltagelse. Politikken beskriver,
hvordan inklusion kan forstds som det at give lige muligheder for deltagelse for
borgere med handicaps, samtidig med at lige muligheder fordrer fjernelse af barrierer
for at opnéd inklusion. Aalborg Kommunes handicappolitik beskriver endvidere,
hvordan handicap betyder tab eller begraensninger i deltagelse, hvorfor borgere med
handicaps kan forstds som personer, der netop ikke kan deltage eller er begranset i
deltagelse. Pa den méde kan borgere med handicaps identificeres som borgere, der
kan vare ekskluderet fra deltagelse i samfundet.

Dokumentet kan forstds som en politik, der vil forsgge at inkludere borgere med
handicaps. Denne inklusion, via deltagelse, beskrives at forudsatte, at borgere med
handicaps udvikler sig, s& de kan indga i samfundet pé lige vilkdr med alle andre.
Inklusion kan pa den made ogsa identificeres som deltagelse pa lige vilkar. Deltagelse
med samme muligheder og samme vilkdr kan imidlertid ikke nedvendigvis betyde det
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samme for borgere med handicaps, fordi, som det nevnes i dokumentet, handicap
betyder manglende muligheder for deltagelse pé lige vilkér. Séledes kan borgere med
handicaps netop fremstd som borgere, der ikke har lige muligheder for inklusion. Pa
den made kan deltagelse komme til at fremstd som et uklart og flydende begreb, der
kan betyde meget forskelligt. Forudsatningen for deltagelse kan bade betyde fjernelse
af barrierer, og at borgere med handicaps ma mede lige sd mange barrierer som alle
andre. Der kan dermed identificeres en modsatning i forhold til, hvorvidt den
handicappolitiske inklusionsindsats forudsetter fjernelse af barrierer eller ej.
Samtidig kan inklusionsindsatsen bade forstas som deltagelse pé lige vilkar og med
lige muligheder, men som beskrevet ovenfor kan deltagelse pa lige vilkar og med
samme muligheder ikke lade sig gore for borgere med handicaps, fordi, som
dokumentet navner, handicap betyder tab af muligheder. P4 den méade kan inklusion
forstaet som deltagelse betyde mange forskellige og modsatrettede forhold, hvorved
deltagelse ikke kun kan fremstd flydende, men ogsa temt for indhold.
Mulighedsbetingelserne for inklusion af borgere med handicaps kan séledes se meget
forskellige ud. Inklusionsindsatserne kan bade betyde, at der arbejdes pé at fjerne
barrierer. Omvendt kan inklusionsindsatserne betyde, at borgere med handicaps skal
mede lige vilkar som alle andre i kommunen, hvorved der kan opsté barrierer for
inklusion. Handicappolitikken kan fremsta flertydig og uklar samt forstas at 4bne for
flere forskellige inkluderende indsatser.

3.4.1. BEGRUNDELSER FOR KOMMUNENS HANDICAPPOLITIK

Aalborg Kommunes handicappolitik er udarbejdet pd baggrund af
kommunalreformen i 2007, der sammenlagde fire kommuner og peger i dokumentet
pa at ’tiden er modnet’ til en ny handicappolitik. Kommunens beslutning om
udarbejdelse af en ny handicappolitik refererer endvidere til Danmarks underskrivelse
af Handicapkonventionen samme ar. Det papeges sdledes i Aalborg Kommunes
handicappolitik, at konventionen har til formal at bidrage til, at borgere med handicaps
kan opnd samme rettigheder og muligheder som alle andre (Aalborg.dk: 2-3).
Ovenstaende forandringer kan dermed identificeres som e&ndrede kommunale
organisatoriske rammer samt gget fokus pa rettigheder og muligheder for borgere med
handicaps. Diskursteorien beskriver, hvorledes dislokationer kan opsta og forstyrre
diskursen, fordi noget er 'ude af led’, og pa den méade kan dislokationer vere
udgangspunktet for nye muligheder (Laclau 1990: 39-41). Policy-dokumentet kan
beskrive en forstyrrelse, hvor @ndrede kommunale forhold benyttes som begrundelse
for en ny handicappolitik. Dislokationerne, der kan ligge til grund for beslutningen
om en ny handicappolitik, kan dermed identificeres som bade nationale og
internationale iverksatte forandringer, som kommunen mé forholde sig til.
Handicappolitikken kan pa den made forstds som lesningen pa en oplevet ny
kommunal ’virkelighed” med eget fokus pa konventionelle rettigheder og muligheder
samt nye udfordringer med at koordinere indsatserne for borgere med handicaps.
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3.4.2. INKLUSION — HANDICAPPOLITIKKENS GRUNDSYN

Ifolge forordet til dokumentet er formélet med handicappolitikken at skabe et: "felles
fundament for en samlet og koordineret indsats for mennesker med handicap i
Aalborg Kommune” (Aalborg.dk). Undertitlen pa handicappolitikken: — mere end en
hensigtserklcering, kan beskrives som et signal om, at politikken skal vaere et aktivt
redskab for kommunen og dagsordensatte indsatsen for borgere med handicaps
(Aalborg.dk). Forordet kan dermed forstds som en beskrivelse af, hvordan Aalborg
Kommune ensker at handtere de ovenfor ansldede forandringer. Dokumentet
beskriver i de efterfolgende afsnit en uddybning af Aalborg Kommunes
handicappolitik og formuleres som det verdimassige fundament for de kommunale
medarbejdere, der skal mede borgere med handicaps. Handicappolitikken oplister i
den forbindelse en reekke grundleeggende verdier sasom: mangfoldighed, débenhed og
tolerance, ligeveerd og forskellighed, sundhed, beredygtighed samt borger- og
brugerinddragelse og dialog. Disse vaerdier er imidlertid ikke naermere beskrevet, men
efterfolgende er seks fokusomréder udpeget. Fokusomraderne er overskrifter pa de
efterfolgende afsnit i dokumentet og beskriver, hvordan der skal arbejdes i kommunen
i forhold til handicappolitiske spergsmal (Aalborg.dk: 4). Fokusomraderne er som
folger:

- ”Inklusion — grundsyn pa fremtidig indsats.

- Information og spredning af viden om det at leve med handicap.
- Den offentlige service — pa tveers af kommunens forvaltninger.
- Tilgengelighed — fysisk og kommunikativt.

- Arbejdsliv og beskeftigelse.

- Kompetencer — udvikling og uddannelse.” (Aalborg.dk: 4).

Handicappolitikken kan dermed forstas, jf. fokusomréde 1, at beskrive inklusion som
et ”grundsyn” for den kommunale indsats for borgere med handicaps. Inklusion
beskrives samtidig at danne udgangspunktet for de fremtidige indsatser i Aalborg
Kommune (Aalborg.dk: 5), hvorved inklusion kan identificeres som grundlaget for
alle de andre fokusomrdder. Endvidere beskrives betydningen af inklusion i
dokumentet som det at “vare en del af et samlet hele” (Aalborg.dk: 5), og
inklusionsopgaven beskrives séledes:

”Inklusion er, at der fjernes barrierer og gives lige muligheder for mennesker med
handicap for eksempel i forhold til de foranstaltninger som det offentlige system
iverksatter” (Aalborg.dk: 5).

Som modsatning til inklusion beskriver handicappolitikken “rummelighed” og
“integration”, og at disse begreber ikke mé forveksles med inklusion (Aalborg.dk: 5).
Der er saledes beskrevet en forskelssattelse mellem disse begreber, hvilket kan vere
et bidrag til at definere inklusion. Diskursens momenter er artikuleret og dermed
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struktureret i forhold til hinanden, hvilket er med til at konstruere momenters
betydning. Imidlertid konstrueres diskursen ikke kun via artikulation, men ogsa
gennem de forhold, som udelukkes fra diskursen og dermed gores til diskursens ydre
(Laclau & Mouffe 2001: 105, 111). Séledes kan betydningsfulde momenter i
diskursen tydeliggeres via en forskelssattelse i handicappolitikken, eksempelvis
hvordan inklusion skrives frem i dokumentet, og hvad der kendetegner det modsatte.
Inklusion beskrives som det at “vare en del af et samlet hele”, ved at der: “fjernes
barrierer og gives lige muligheder” (Aalborg.dk: 5), modsat diskursens ydre, hvor
rummelighed og integration beskrives som varende noget andet. Med andre ord kan
inklusion, ifelge dokumentet, ikke ’bare’ forstds som det at vere rummet eller
integreret i et fellesskab. Handicappolitikken kan i stedet forstas at pege pa, hvordan
inklusion kan give lige muligheder ved at fjerne barrierer, sa borgere med handicaps
kan blive ”en del af et samlet hele”.

3.4.3. INKLUSION FORSTAET SOM DELTAGELSE

Spergsmalet om at veere “en del af et samlet hele”, kan i Aalborg Kommunes
handicappolitik endvidere identificeres som et gennemgédende tema. Séledes
beskrives det 1 fem ud af de seks ovenfor navnte fokusomrader, at der 1 kommunen
arbejdes for, at borgere med handicaps kan veare deltagende i eller tage del i job
arbejdsmarkedet samt i kultur- og fritidslivet (Aalborg.dk: 8-10). I fokusomrade 4
beskrives der, hvordan borgere med handicaps “skal kunne tage aktiv del i det
almindelige hverdagsliv”’ (Aalborg.dk: 8). Endvidere navnes det, at inklusion kan
betyde “deltage pa lige vilkar”, og i fokusomrade 5, blandt flere, udfoldes denne
ambition som det, at kommunen skal: ”’sikre, at mennesker med handicap kan deltage
i det almindelige arbejdsliv pa lige vilkar med andre” (Aalborg.dk: 10).

Handicappolitikken kan dermed identificeres som inklusion, der legger vagt pa
deltagelse i det almene, hvor borgere med handicaps skal deltage pé ’lige vilkér’ med
alle andre. Diskursteorien beskriver, hvordan sarlige knudepunkter fikserer hele
diskursen og dermed giver andre momenter i diskursen mening (Laclau & Mouffe
2001: 112-113). Pa den méde kan deltagelse ses tillagt mening og betydning i forhold
til mange fokusomrdder og betydningsfastlegge inklusion som en lgsning pa
handicappolitiske spergsmal. Saledes kan inklusion forstdet som deltagelse
identificeres som vaerende et afgerende knudepunkt, der kan bidrage til at give mening
til den kommunale indsats. Deltagelse, der, som tidligere nevnt, bade kan forstis som
deltagelse med lige muligheder og som deltagelse pa lige vilkar.
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3.4.4. BORGERE MED HANDICAPS KAN FORSTAS SOM
EKSKLUDEREDE BORGERE

Jeg vil i det folgende redegere for, hvordan borgere med handicaps ifelge dokumentet
tillegges mening og betydning, samt hvordan beskrivelsen af begrebet handicap kan
bidrage til en forklaring af, hvorfor inklusion kan vare en ’logisk’ lesning pa
handicappolitiske spergsmél. Begrebet handicap bliver i dokumentet beskrevet pa
folgende made:

”Betegnelsen handicap betyder ...
... tab eller begraensninger af muligheder for at deltage i samfundet pa lige vilkar med
andre.

Betegnelsen beskriver relationen mellem et menneske med funktionsnedszttelse og
dets omgivelser

Funktionsnedsattelse + barriere = Handicap

Funktionsnedsattelse + kompensation = Lige muligheder” (Aalborg.dk: 4).

Begrebet handicap kan i ovenstaende citat forstds som noget, der opstar relationelt i
forholdet mellem en borgers funktionsnedsattelse og omgivelserne, hvorved der kan
opsté tab eller begraensninger i mulighederne for samfundsdeltagelse. P4 den méide
kan handicap ikke forstds som noget iboende mennesker, men noget, der opstar i
medet med omverdenen og dermed kan veare socialt betinget. Diskursteorien nevner,
hvordan beskrivelser af subjektet ma forstas som forskellige positioner, som subjektet
kan blive indskrevet i (Laclau & Mouffe 2001: 115), og at sociale akterer séledes er
historisk og socialt betinget (Laclau 1990: 36-37). Handicappolitikken kan dermed
ogsa forstas som et dokument, der tilbyder subjektpositionen borgere med handicaps
en bestemt social identitet. Borgere med handicaps kan, i dokumentet, identificeres
som borgere, der ikke deltager, eller som har begraensede muligheder for deltagelse
pa lige vilkar med alle andre. Borgere med handicaps kan dermed forstds som borgere,
der er ekskluderet fra samfundsdeltagelse eller i risiko herfor. I citatet ovenfor peges
der tillige pd en anden subjektposition — forstdet som borgere med
funktionsnedsattelser. Der kan saledes identificeres en forskelssattelse mellem det at
vere borger med handicaps og det at vare borger med en funktionsnedsattelse.
Dokumentet peger pé, at hvis borgere med funktionsnedszttelser kompenseres, opnas
lige muligheder, hvorimod hvis borgere med funkionsnedsettelse begranses af
barrierer, vil dette resultere i et handicap. P4 den made kan borgere med
funktionsnedsattelser, ifolge dokumentet, ikke nedvendigvis identificeres som
handicappede.
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I forhold til handicappolitikkens inklusionsbestreebelser kan spergsmalet vere,
hvorledes borgere med handicaps far mulighed for deltagelse og dermed ikke laengere
kan beskrives som borgere med handicaps, men i stedet mé forstas som borgere med
funktionsnedsettelse uden handicaps. Flere steder i dokumentet beskrives et fokus pa,
at borgere med handicaps i den forbindelse mé udvikle sig. Saledes navnes det i
fokusomréde 1:

”En inkluderende losning vil vere en losning, hvor mennesker med handicap kan
deltage, udvikle sig og vaere en del af samfundet med muligheder/risiko for at mede
lige sa fa eller mange barrierer som den resterende del af befolkningen.” (Aalborg.dk:
5).

Andre steder i dokumentet naevnes det, at: ”Aalborg Kommune arbejder for at give
mennesker med handicap optimale muligheder for udvikling gennem hele livet”, og
at: ”Uddannelse og kompetenceudvikling betragtes af Aalborg Kommune som et
centralt fokusomrade gennem hele livet” (Aalborg.dk: 10). Séledes kan den sociale
identitet eller subjektpositionen borgere med handicaps beskrives som nogen, der skal
udvikle sig for at muliggere deres deltagelse i samfundet. Dermed kan der i
handicappolitikken identificeres et fokus pé at skabe muligheder for udvikling af den
enkelte borger med handicaps. Den enkelte borger kan udvikle sig fra en
subjektposition som ekskluderet borger med handicaps til en subjektposition som
inkluderet borger med funktionsnedsattelse men uden handicaps. Dokumentet kan pa
den made forstas som en hegemonisk praksis, der forseger at konstruere en entydighed
i diskursen (Laclau & Mouffe 2001: 142) eller forseger at argumentere for almindelig
sund fornuft (Drejer Hansen 2017). Losningen inklusion kan forstds som almindelig
sund fornuft, idet borgere med handicaps hjelpes ud af en position som ekskluderet
ved at de tilbydes udviklingsmuligheder som forudsatning for at vere ’klaedt pd’ til
deltagelse. Denne udvikling af borgeren med handicaps kan séledes identificeres som
en udviklingsproces, hvor borgeren ikke lengere vil vaere handicappet og dermed kan
opna deltagelse pé lige vilkar med alle andre.

3.4.5. FORUDSATTER INKLUSIONSINDSATSEN LIGE VILKAR ELLER
LIGE MULIGHEDER?

Som naevnt i citatet ovenfor beskrives, hvordan borgere med handicaps ma mede:
”lige sa fa eller mange barrierer som den resterende del af befolkningen”. Der kan
séledes 1 dokumentet ogsa identificeres en argumentation for, at inkluderende
lesninger ikke kun, som tidligere nevnt, kan handle om at fjerne barrierer og give lige
muligheder. Inklusion kan samtidig forstds som det at deltage pd lige vilkar i
almindelige fallesskaber med alle andre. Inkluderende losninger kan pa den made
ogsa betyde samme typer leosninger til borgere med handicaps som borgere uden
handicaps. Diskursteorien beskriver, hvordan diskurser aldrig kan lukkes helt. Det
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sociale vil saledes altid vaere aben for nye fikseringer, fordi diskursens ydre i
princippet er uendelig og kan muliggere nye forskelle (Laclau & Mouffe 2001: 113).
P4 samme made kan dokumentets forsag pé at betydningsfastlegge deltagelse forstds
som umulig. Forudsatningen for deltagelse kan ifolge dokumentet, som nzvnt, bade
ske ved at give muligheder og fjerne barrierer, samtidig med at deltagelse kan forstis
at skulle foregd pa lige vilkar i almindelige fallesskaber med risiko for at mede
barrierer. Diskursers forskellige betydningstilskrivninger til en betegner beskrives af
Laclau som en flydende betegner, hvilket kan forstds som betegnere, der kan betyde
noget forskelligt i forskellige diskurser, fordi det ikke er muligt at skabe entydighed
om betegneren (Laclau 1990: 28-29). P4 samme made kan deltagelse identificeres at
have flere forskellige betydninger og kan dermed fremsta som flydende.

Aalborg Kommunes handicappolitik kan fremsté som en politik, hvor det synes uklart,
hvorvidt inklusion som grundsyn og forudsatning for den kommunale indsats for
borgere med handicaps betyder deltagelse ved at fjerne eller mede samme barrierer
som alle andre, eller deltagelse kan give lige muligheder eller lige vilkér. P& den méde
kan deltagelse ikke kun forstas som en flydende betegner, men ogsé identificeres som
en tom betegner. En tom betegner kan forstas som en betegner, der er tomt for indhold.
Det er saledes ikke kun en betegner, der er uklar eller flydende, men hvor indholdet i
betegneren ikke betyder noget, fordi graensen mellem betegnerens betydning og det,
som betegneren ikke betyder, kan forstas aflyst (Laclau 2002: 135-136). P4 samme
made kan begrebet deltagelse i Aalborg Kommunes handicappolitik identificeres at
betyde meget forskelligt og samtidig noget modsatrettet. Deltagelse og inklusion kan
dermed, i dokumentet, komme til at fremsta som en tom betegner, der kan betyde ’al
ting ingen ting’.

Som det navnes i forordet til dokumentet, beskrives Handicappolitikken som mere
end en hensigtserklering (Aalborg.dk: 2). Inklusion kan dermed forstds som et
grundsyn, der skal vare et redskab for blandt andet medarbejdere i kommunen.
Diskursteorien beskriver, hvordan diskurser ikke kun skal forstds som et sporgsmal
om mentale forhold. Diskursive artikulationer kan samtidig fa praktiske betydninger,
der organiserer de sociale relationer (Laclau & Mouffe 2001: 96). Konsekvensen af
en handicappolitik, der kan identificere deltagelse som et meningstomt begreb, kan
séledes ogsa skabe uklarhed om, hvordan inklusion af borgere med handicap
tilrettelaegges 1 en kommunal sammenhang. Skal dette betyde, at borgere med
handicaps inkluderes pé lige vilkdr og dermed kan komme i en situation med ulige
muligheder 1 forhold til andre borgere? Eller skal dette betyde, at borgere med
handicaps mé udvikle sig, for de kan opnd samme muligheder som alle andre?
Omvendt kan konsekvensen af handicappolitikken ogsd vare, at borgere med
handicaps stettes til inklusion via fjernelse af barrierer. P4 den méde kan
handicappolitikken forstds som flertydig og uklar, der muligger flere forskellige
mader, hvorpa inklusion kan praktiseres.
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3.5. POLICY-DOKUMENTANALYSE — EN DELKONKLUSION

I nedenstdende delkonklusion af dokumentanalysen vil jeg beskrive nogle af de
forskelle og ligheder, der kan identificeres inden for det enkelte dokument og pé tveers
af dokumenterne. Jeg vil kort opsummere, hvordan de politiske og
forvaltningsmassige  dokumenter tillegger mening og Dbetydning  til
inklusionsbestraebelserne set i forhold til voksenhandicapomréadet. Hvilke problemer
kan identificeres som noget, der skal loses, og hvordan beskrives disse lasninger i
dokumenterne set i forhold til en inklusionsdiskurs? Endvidere vil jeg sammenfatte,
hvilke forskellige identiteter borgere med handicaps tildeles, og hvilken betydning
disse identiteter kan fa for, hvordan dokumenterne beskriver inklusionsmélsatninger
og forvaltningsmeessige lasninger frem. Nedenstdende opsummering vil tillige pege
pa nogle af de mulige konsekvenser, disse inklusionsbestrabelser kan resultere i set i
forhold til voksenhandicapomrédet.

3.5.1. INKLUSION - EN INDLYSENDE HANDICAPPOLITIK

I de ovenfor analyserede policy-dokumenter kan inklusion ses skrevet frem som et
fokus for handicapomradet i Danmark. Inklusion bliver beskrevet som en
handicappolitisk og socialpolitisk malsetning, der blandt andet refererer til Danmarks
ratificering af Handicapkonventionen. Ligeledes beskrives inklusion som et
vaesentligt indsatsomradde pd det kommunale niveau, og nogle af dokumenterne
beskriver, hvordan inklusionsbestraebelserne foreslds implementeret i en
kommunalpolitisk og forvaltningsmessig praksis. P& den made kan
inklusionsbestrabelserne bade referere til overordnede internationale og nationale
handicappolitiske malsatninger, samtidig med at inklusion kan identificeres som et
fokusomrdde for kommunalpolitiske og forvaltningsmassige lesninger. Der kan i
policy-dokumenterne identificeres en hegemonisk praksis, der forseger at konstruere
og stabilisere et meningssystem (Laclau & Mouffe 2001: 142) og dermed forseger at
gore inklusion til en selvfolgelighed (Drejer Hansen 2017). Inklusion kan beskrives
som det indlysende mél for dansk handicappolitik savel som midlet eller maden at
arbejde pa i forhold til handicappolitiske spergsmal. Dermed kan dokumenterne
forstés at indskrive sig i en inklusionsdiskurs, men hvilke problemer kan inklusion
identificeres at vere lgsningen pa set i forhold til de analyserede dokumenter?

De politiske og forvaltningsmessige dokumenter kan beskrive forskellige
udfordringer eller forstyrrelser, der skrives mere eller mindre tydeligt frem i teksten.
Et centralt begreb i diskursteorien er dislokation — at noget er forstyrret, s vi ikke
bare kan gere, som vi plejer (Laclau 1990: 39, Drejer Hansen 2017). En dislokation
kan have mulige negative effekter og true diskursen, men kan samtidig skabe nye
muligheder (Laclau 1990: 39). I dokumentet Handicappolitisk Redegorelse 2018
(Social- og Indenrigsministeriet.dk-c) kan der identificeres en forstyrrelse, som
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beskriver, hvordan borgere med handicaps ikke (i tilstreekkeligt omfang) deltager i og
bidrager til samfundsfaellesskabet, fordi de ikke gives de samme muligheder og heller
ikke pétager sig det samme ansvar som alle andre. P& den baggrund kan
handicappolitikken fremstd som en politik, der vil udvikle samfundet og borgere med
handicaps, séledes at disse borgere péd lige fod med alle andre kan inkluderes som
medborgere i samfundet. Manglende inklusion af udsatte borgere, herunder borgere
med handicaps, kan ligeledes identificeres som et fokuspunkt i dokumentet 70 mdl for
social mobilitet — fordi alle kan. Dokumentet beskriver, hvordan 143.000 borgere er i
en udsat position, fordi de ikke deltager pd arbejdsmarkedet, hvilket kan forstds som
en udfordring bade for den enkelte og for samfundet. Dokumentet beskriver ligeledes,
hvordan de sociale mél har til opgave at mobilisere og udvikle flere udsatte, herunder
borgere med handicaps, til selvstendiggerelse og som aktive medborgere, der kan
forserge sig selv (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g). I dokumentet Mdlscetninger
for en styrket indsats pd voksenhandicapomrddet (Rammeaftale.viborg.dk) beskrives
det endvidere, hvordan der kan vare en risiko for manglende sammenheaengskraft i
samfundet. Dokumentet kan forstds at beskrive en forstyrrelse, der understreger et
okonomisk og forvaltningsmaessigt pres, der udfordrer kommunerne, fordi flere
eftersparger servicelovstilbud. Den faelleskommunale indsats kan ses som et fokus pa
at sikre lesninger, der er ekonomisk baredygtige og mindsker presset pad den
kommunale sektor. Der kan derfor ses et behov for at styrke indsatsen pé
voksenhandicapomradet, som det ogsa fremgér af titlen pa den felleskommunale
rammeaftale, og som beskriver, hvordan der er behov for et paradigmeskifte’. Dette
‘paradigmeskifte’ skal nytenke sociale indsatser, s& borgere pé
voksenhandicapomradet bliver selvforsergende, inkluderet pé arbejdsmarkedet og i
civilsamfundet uden behov for servicelovsydelser.

Sammenfattende kan de forstyrrelser, dokumenterne peger pa, beskrives at have det
formal at ville udvikle samfundet og borgere med handicaps, hvilket kan begrundes
med, eksempelvis som i dokumentet /0 mdl for social mobilitet — fordi alle kan, at det
vil gare en stor forskel bade for den enkelte og samfundet. Dokumenterne kan pa den
made identificeres som beskrivelser af en indlysende politik og forvaltning heraf, der
forseger at rammesatte en udvikling pé socialomradet, sd borgere med handicaps ikke
skal leve i udsathed. Der kan ses at vere fokus pé aktiv medborgerskab, der udvikler
borgere med handicaps, sdledes at de mestrer eget liv og undgér passiv forsergelse.
Samtidig minimeres de sociale wudgifter pd& omrddet (Social- og
Indenrigsministeriet.dk-g). Handicappolitikken kan dermed identificeres som en
mélsaetning om inklusion forstet som deltagelse for at bevare sammenhaengskraften
i samfundet, hvilket som nevnt eksempelvis pépeges i den fzlleskommunale
rammeaftale (Rammeaftale.viborg.dk). Dokumenterne kan séledes forstéds at pege pa
adeekvate losninger pd samfundsmaessige problemer, der kan fremstille inklusion som
en indlysende handicappolitik.
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3.5.2. INKLUSION FORSTAET SOM DELTAGELSE

P& tvers af policy-dokumenterne kan inklusion identificeres som deltagelse i
forskellige faellesskaber. Nogle steder peges der pa deltagelse overordnet set i forhold
til samfundslivet, og det beskrives at omhandle medborgerskab. Eksempelvis
beskrives det i Handicappolitisk Redegorelse 2018, at inklusion kan forstds som
onsket om, at borgere med handicaps kan deltage pé lige fod og opnd samme
rettigheder som alle andre (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c). I dokumentet
Malscetninger  for  en  styrket  indsats  pd  voksenhandicapomrddet
(Rammeaftale.viborg.dk) peges der endvidere pa, at deltagelse af borgere med
handicaps kan betyde oget sammenhangskraft i samfundet. Andre steder navnes
deltagelse mere specifikt i forhold til det ordinzre arbejdsmarked. Eksempelvis
navnes deltagelse eller bestraebelserne hen imod deltagelse pa arbejdsmarkedet som
den primere malsaetning for dansk socialpolitik (Social- og Indenrigsministeriet.dk-
g). Samme fokus kan identificeres i Mdlscetninger for en styrket indsats pd
voksenhandicapomrddet, der nevner inklusion til arbejdslivet som et indsatsomrade
(Rammeaftale.viborg.dk), hvilket skrives frem som et fokus pa deltagelse af borgere
med handicaps pd det ordinere arbejdsmarked. Inklusion kan imidlertid i flere
dokumenter ogsé ses skrevet frem som deltagelse i civilsamfundet, herunder i forhold
til forskellige fritidsaktiviteter. Der peges eksempelvis i dansk socialpolitik pé, at
inklusion i civilsamfundet kan bidrage til ligeverdig deltagelse for borgere med
handicaps (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g). Serlige betegnere, der bliver
styrende for en betydningsfastleggelse, og som optraeder inden for en etableret
diskurs, kan beskrives som et knudepunkt (Laclau & Mouffe 2001: 113). Deltagelse
kan séledes identificeres som et knudepunkt pa tvers af dokumenterne og ses skrevet
frem, bade helt overordnet forstaet som deltagende medborgere i samfundet og mere
specifik i forhold til deltagelse pa det ordinere arbejdsmarked og i fritidslivet.

3.5.3. HANDICAPPOLITIK — EN MODSATRETTET
INKLUSIONSBESTRABELSE

Inklusion forstdet som deltagelse kan imidlertid betydningsfastsaettes pd meget
forskellig vis. Deltagelse tillegges forskellig betydning bade pé tvers af
dokumenterne og inden for det enkelte dokument. I nogle dokumenter kan inklusion
beskrives ikke kun at have fokus pa, hvordan deltagelse skal vare en mulighed eller
rettighed for borgere med handicaps. Der peges cksempelvis i Handicappolitisk
Redegorelse 2018 (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c) pd, hvordan en dansk
handicappolitisk inklusionsmélsetning ogsa ma forstads som muligheder, der fordrer,
at den enkelte borger med handicap tager ansvar. P4 den ene side navnes der i
redegarelsen et barende princip om konventionelle rettigheder for alle borgere med
handicaps til at vere inkluderet i samfundet, og pad den anden side inddrages en
ansvarliggerelse af den enkelte som forudsetning for inklusion. I samme dokument
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beskrives en re-artikulation af de konventionelle rettigheder til at vaere et ’dynamisk
redskab’ for dansk handicappolitik (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c). Der kan
dermed i dokumentet identificeres en diskussion om Handicapkonventionens status
set i forhold til en dansk inklusionsmalsatning. Dokumentet kan forstds som en made
at balancere samfundsmassige rettigheder pa den ene side over for ansvarliggerelsen
af borgere med handicaps i forhold til fallesskabet pa den anden side. Imidlertid kan
inklusionsrettigheder for alle borgere med handicaps ikke samtidig betyde, at
inklusion kun er en mulighed for de borgere med handicaps, der kan ansvarliggeres.
Endvidere kan konventionen heller ikke betyde berende principper, samtidig med at
disse principper er dynamiske. Konventionen kan p& den made i dokumentet fremsta
ikke kun som flydende, men ogsd som et meningstomt begreb. P4 samme vis kan
handicappolitikken identificeres som flertydig og meningstemt, da politikken pd den
ene side vil inkludere retten til deltagelse for alle, og pa den anden samtidig kun vil
inkludere ansvarliggjorte borgere med handicaps. Dokumentets diskussion af
handicapkonventionen kan forstds som et forsgg pd at gere implementeringen af
rettigheder for borgere med handicaps mere fleksible i forhold til dansk
handicappolitik, herunder de okonomiske og samfundsmassige rammer, som denne
politik fastsetter. Dermed kan diskussionen forstds som et forsgg pa at muliggere en
inklusionspolitik, der gor konventionen til et middel for handicappolitikken og ikke
det omvendte — at gere handicappolitikken athangig af handicapkonventionen.
Handicappolitikken kan pa den made identificeres som en politik, der muligger flere
forskellige modsatrettede inklusionsindsatser — enten forstaet som en ret eller som en
betinget mulighed.

Inklusion forstdet som lige muligheder for deltagelse kan ses skrevet frem i flere af
dokumenterne, eksempelvis 1 dokumentet Handicappolitik — mere end en
hensigtserklcering (Aalborg.dk). Imidlertid beskrives inklusion flere steder i
dokumentet ogsé som deltagelse i almindelige faellesskaber pé lige vilkar som alle
andre. Der peges pd, at borgere med handicaps tilbydes inkluderende lgsninger, der
betyder, at den enkelte skal made samme barrierer som alle andre, ligesom der
arbejdes p4, at borgere med handicaps skal udvikle sig for at kunne blive inkluderet.
P& den anden side peger dokumentet ogsa p4, at inklusion kan betyde fjernelse af
barrierer for at give lige muligheder for deltagelse. Dermed kan der identificeres en
uklarhed om, hvorvidt inklusionsbestrabelserne kan betyde, at borgere skal mede
flere eller faerre barrierer. Sdledes kan inklusion, forstdet som deltagelse, betyde béde
’alting og ingen ting’, og pa den made kan betegnerens betydning forstas afviklet og
tomt for indhold (Laclau 2002: 135-136). Deltagelse kan séledes, ifolge dokumentet,
ikke kun identificeres som en flydende betegner, men ogsé som en tom betegner, der
udvisker greensen mellem, hvorvidt deltagelse skal foregé pa lige vilkar eller med lige
muligheder. P4 den made kan betingelserne for deltagelse identificeres som uklare og
utydelige, hvilket samtidig muligger, at inklusionsbestrabelserne kan praktiseres pé
meget forskellig vis.
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3.5.4. BORGERE MED HANDICAPS SKAL UDVIKLES

Som beskrevet ovenfor kan alle policy-dokumenterne ses at have fokus pa udvikling
som forudsaetning for, at borgere med handicaps kan inkluderes. P4 den made kan
dokumenterne forstds som beskrivelser af, hvordan borgere med handicaps ikke (i
tilstreekkeligt omfang) er udviklet. Laclau og Mouffe beskriver, hvordan ethvert
subjekt altid ma forstds som en subjektposition inden for en given diskurs (Laclau &
Mouffe 2001: 115). Pointen er, at subjektet ikke har en serlig status, men at subjektet
konstitueres i kraft af sin position og relation til sin modsatning (Laclau & Mouffe
2002: 69-74). Borgere med handicaps kan séledes forstas tildelt en identitet eller
subjektposition, der kan identificeres som borgere, der mangler at udvikle ansvar,
selvstendighed, selvforsergelse og ligevaerdighed. Et eksempel herpd kan ses
beskrevet i den falleskommunale rammeaftale. Her navnes en ambition om et
paradigmeskifte, der fokuserer pd, at borgere skal udvikle sig i stedet for, via
servicelovsydelser, at skulle stottes og kompenseres (Rammeaftale.viborg.dk).
Konsekvenserne af et fokus pa udvikling kan vaere, at borgere med handicaps udvikler
sig og derved opnar muligheden for inklusion pa arbejdsmarkedet og i civilsamfundet.
Imidlertid kan der ogsa vare en risiko for, at der er mindre fokus pé udsatte, der ikke
kan udvikle sig, og pa de samfundsmaessige barrierer, der kan forhindre inklusion.

I den kommunale handicappolitik (Aalborg.dk) kan der omvendt ses et fokus pa
barrierer for deltagelse, og dokumentet peger samtidig pé, at inklusion ma betyde
fjernelse af de samfundsmaessige barrierer, der kan vere for borgere med handicaps.
P& den méde kan dokumentet forstds at skrive borgere med handicaps frem som
borgere, der, fordi de oplever samfundsmeessige barrierer, kan forstds som
handicappede. Dokumentet peger endvidere pa, at handicappolitikken derfor har til
formal at fjerne sddanne barrierer for deltagelse for at kunne inkludere. Dermed kan
den kommunale handicappolitik identificeres som en politik, der fokuserer pa at
@ndre samfundsmessige barrierer for at skabe lige vilkdr. Den kommunale
handicappolitik kan p&4 den made forstds som en politik, der ikke kun forseger at
udvikle samfundet, sa borgere med handicaps kompenseres, men ogsa forsgger at
skabe en subjektposition — borgere uden handicaps. Dokumentet kan forstas som en
beskrivelse af, hvordan sociale akterer er historisk og socialt betinget i forhold til
forskellige meningssystemer (Laclau 1990: 36-37), og at subjektet konstitueres i kraft
af sin position og relation til sin modsatning (Laclau & Mouffe 2002: 69-74).
Dokumentet kan dermed pege pa samfundets udvikling som forudsetning for
inklusion af borgere med handicaps, og som derfor @ndrer vilkarene for borgere med
handicaps. En politik, der har til formal at fjerne barrierer for deltagelse, kan derfor
betyde, at borgere med handicaps ikke laengere kan forstds som handicappede.
Fjernelse af samfundsmaessige barrierer kan forstds at @ndre ulige vilkér for borgere
med handicaps, sa de ikke leengere kan identificeres som handicappede, men i stedet
kan forstds som borgere uden handicaps — inkluderet i fellesskaber med lige
muligheder. Den kommunale handicappolitik kan dermed forsege at kompensere
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borgere med handicaps, sa de kan forstas at udvikle sig til borgere uden handicaps,
fordi samfundet &ndrer mulighedsbetingelserne for inklusion.

3.5.5. EKSKLUSION AF BORGERE MED HANDICAPS KAN SKABE EN
ANTAGONISTISK KONFLIKT

Et andet eksempel pa inklusionsbestraebelserne med at understette individets
udvikling af muligheder kan ses i /0 mdl for social mobilitet — fordi alle kan (Social-
og Indenrigsministeriet.dk-g). Her peges der pa, at dansk socialpolitik mé stette op
om den enkelte udsatte borgers ansvar, herunder borgere med handicaps, for at deltage
pé arbejdsmarkedet med det formal at blive selvhjulpen og selvforsergende. Ifolge
dokumentet kan der imidlertid beskrives en gruppe af udsatte borgere, der selv med
den bedste hjelp ikke lader sig inkludere pa arbejdsmarkedet. Denne gruppe udsatte
borgere skal i stedet inkluderes i lokalsamfundet og fritidslivet og dermed deltage som
aktive medborgere i samfundet pd anden vis. Inklusionsmalsatningen kan siledes ses
at geelde for alle udsatte, men hvilke faellesskaber der inkluderes til, atheenger af den
udsattes (potentielle) kompetencer til at kunne arbejde pa det ordinzere arbejdsmarked.
Der peges i dokumentet endvidere pa, at alle udsatte borgere kan udvikle sig til at
blive aktive, bidragende medborgere inkluderet i forskellige fallesskaber.
Dokumentet kan p&4 den méde forstds at ekskludere udsatte borgere, der ikke kan.
Denne eksklusion kan identificeres som en antagonisme, der forhindrer en kollektiv
identitet (Mouffe 2013: 102-103) som udsat, der ikke kan ansvarliggeres og mestre
eget liv. Konsekvenserne af séddan en politik kan forstds som en fokusering pa
inklusion ved at aktivere udsatte borgere gennem ansvarliggerelse, hvilket ifolge
socialpolitikken netop kan ses som formélet med at afvikle udsathed for eksempelvis
borgere med handicaps. Dokumentet kan forstas at bestemme mulighedsbetingelserne
for inklusion af udsatte borgere, og socialpolitikken kan dermed identificeres som en
politik, der vil inkludere alle udsatte borgere, herunder borgere med handicaps.
Samtidig kan socialpolitikken identificeres som eksklusionspolitik for udsatte
borgere, der ikke kan udvikle sig, fordi denne gruppe udsatte kan forstas skrevet ud
af politikken. P4 den made muligger socialpolitikken badde en inkluderende og en
ekskluderende praksis.

Aktiv deltagelse i uddannelse og arbejdsliv samt sociale faelleskaber skrives ogsé frem
som et mal 1 dokumentet Madlsetning for en styrket indsats pd
voksenhandicapomrddet (Rammeaftale.viborg.dk), og der peges ligeledes pa, at
inklusion pé arbejdsmarkedet kan oge graden af selvforsergelse og selvstaendighed.
Endvidere na&vnes det, at borgere med handicaps skal stettes til at udvikle ressourcer
og kompetencer til at blive uathaengige af servicelovsydelser — enten via deltagelse pa
arbejdsmarkedet eller i civilsamfundet. Deltagelse kan saledes, i det feelleskommunale
rammepapir, identificeres som midlet til at nedbringe servicelovsydelser og oge
graden af selvforsergelse blandt borgere med handicaps. Samtidig skrives
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selvsteendighed, selvhjulpenhed og selvforsergelse ogsa frem som noget, borgere med
handicaps selv ensker, og som noget, der kan skabe oget ligevardighed
(Rammeaftale.viborg.dk). Selvstendighed og selvhjulpenhed kan ligeledes ses
beskrevet som en malsatning i dansk socialpolitik, og som tidligere navnt vil dette
vaere godt for badde samfundet og den enkelte. Inklusion i arbejdslivet eller i
civilsamfundet kan dermed forstas skrevet frem som en win-win-situation, der bade
kan vere til den enkeltes fordel og afhjelpe et aget pres pa den offentlige forvaltning.

Dokumentet kan imidlertid ikke kun forstds som en inklusionsmalsatning for den
handicappolitiske indsats, men mé i stedet ogsé ses som midlet p& vej mod mélet om
et selvstendigt og selvforsergende liv for borgere med handicaps. Der kan saledes
identificeres et modsatningsforhold mellem borgere, der ikke kan udvikle sig til
selvstendighed og selvforsergelse, og s& malsetningen om at lgse det kommunale
pres og fastholde sammenheangskraften i samfundet. Dermed kan der identificeres et
antagonistisk forhold (Mouffe 2013: 102-103), hvor de borgere med handicaps, der
ikke kan udvikle sig, kan forstas at std i vejen for de problemer, som dokumentet peger
pé, der skal leses. Derved kan disse borgeres manglende udvikling forstds som en
trussel for kommunernes gkonomi og forvaltning, ligesom det kan forstds som en
trussel for sammenhangskraften i samfundet. Diskursteorien beskriver, hvordan ideen
om et frit og harmonisk samfund kan betragtes som en misforstaelse og vil vare en
umulighed, fordi forudsatningerne for samfundet er magt (Laclau 1990: 33). En af
konsekvenserne af ovenstdende politik kan sdledes forstds som en udelukkelse af
inklusionsindsatser, der fastholder borgere pd passiv forsergelse. Muligvis kan
selvhjulpenhed og selvforsergelse athjelpe ekonomiske og forvaltningsmassige
problemer i kommunerne, fordi inklusionsopgaven samtidig foreslés overdraget til
arbejdsmarkedet, civilsamfundet og den enkelte borger med handicap selv. Det er
imidlertid ikke sikkert, at selvhjulpenhed og selvforsergelse kan lase alle problemer
for borgere med handicaps. P4 den mdde kan der vare en risiko for, at stetten til
borgere med handicaps, der har andre problemer end eksklusion fra arbejdslivet og
civilsamfundet, bliver nedtonet.

3.5.6. EN ABEN OG UKLAR HANDICAPPOLITIK MULIGG@R
FORSKELLIGE INKLUSIONSPRAKSISSER

Der kan i de ovenfor analyserede dokumenter identificeres en handicappolitik eller
forvaltning heraf, der har til formal at inkludere borgere med handicaps, eller hvor
inklusion kan forstds som midlet til at opnd nye handicappolitiske mélsatninger. I de
nedenstéende fire punkter opsummeres, hvordan de enkelte dokumenter kan forstés at
indskrive sig i en inklusionsdiskurs:

- Dansk handicappolitik kan forstés at malfastsette inklusion béde som en ret
men ogsd som en mulighed under forudsetning af individets udvikling af
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ansvar. Handicappolitikken kan pd den made identificeres som varende
uklar og meningstemt, for hvordan kan inklusion bade forstds som en ret for
alle borgere med handicaps, samtidig med at inklusion kun muliggeres for
ansvarliggjorte borgere med handicaps?

- Dansk socialpolitik beskriver, hvordan alle udsatte borgere, inklusiv borgere
med handicaps, kan udvikle sig til ansvarliggjorte, aktive medborgere
inkluderet pa arbejdsmarkedet eller i det lokale foreningsliv. P4 den méde
kan socialpolitikken forstds som en politik, der skriver borgere med
handicaps, som ikke kan udvikle sig, ud af socialpolitikken. Dermed kan der
identificeres en antagonistisk konflikt, hvorfor socialpolitikken bade kan
forstas som en inklusions- og en eksklusionspolitik.

- Den styrkede felleskommunale indsats kan ses at formalsseatte udvikling af
selvsteendighed og selvforsergelse via inklusion. Dermed kan borgere med
handicaps, der ikke kan udvikle sig pd denne méde, forstas at st i vejen for
losningen af kommunernes gkonomiske og forvaltningsmeessige problemer
samt fastholde sammenhangskraften i samfundet. Der kan i dokumentet
séledes identificeres en antagonistisk konflikt, der skriver borgere med
handicaps, der ikke kan udvikles, ud af den politiske indsats. Dokumentet
kan dermed forstds at ekskludere nogle voksne borgere med
udviklingsheemning fra de feelleskommunale malsatninger.

- Den kommunale handicappolitik beskriver, hvordan inkluderende lgsninger
skal fjerne barrierer for borgere med handicaps, og samtidig at
inklusionslesninger kan betyde det at skulle mode barrierer som alle andre.
Handicappolitikken kan dermed fremstad som en flertydig og uklar politik,
for hvordan kan inklusionslesninger béde betyde fjernelse af barrierer og det
at mede barrierer som alle andre? Grensen for, hvordan handicappolitikken
kan forstas og ikke kan forstas, synes udvisket og kan dermed fremstd som
meningstomt.

Formalet med og forudsatningerne for inklusion kan i dokumenterne fremstad som
flertydig og i nogle dokumenter ligefrem uklar. Samtidig kan dokumenterne pege pa,
at méden, hvorpd der skal arbejdes med inklusion, eksempelvis i forhold til borgere
med udviklingsheemning, kan fremstd uafgjort og dermed uvis. Dette muligger derfor,
at inklusionsbestrabelserne pd voksenhandicapomradet kan praktiseres pa meget
forskellig vis og kan resultere i inklusion af borgere med udviklingsheemning, men
samtidig kan risikere, at nogle borgere ekskluderes.
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KAPITEL 4. ANALYSE AF FORTZALLINGER FRA BORGERE
MED UDVIKLINGSHAEMNING

I dette kapitel vil jeg inddrage narrative interviews med borgere med
udviklingsheemning. Jeg har udvalgt fire forteellinger med det formal at undersoge,
hvordan in- og eksklusionsoplevelser fortelles frem i hverdagslivet. Som beskrevet i
athandlingens afsnit 2.8, Udvelgelse af forteellinger til den narrative analyse, har jeg
udvalgt forskellige temaer, der kan forstds som rammen om de hverdagssituationer,
hvori forskellige in- og eksklusionsfortellinger foregar. Historierne fortelles af
borgere, der bor i bo-miljeer for voksne med udviklingsheemning, og som modtager
ydelser efter serviceloven i form at stette og/eller aktivitets- og samvaerstilbud.
Fortellingerne i denne athandling er dermed fra borgere med udviklingshaemning, der
formelt set modtager stotte i eget hjem, men samtidig bor i bo-miljeer eller
bofallesskaber for borgere med udviklingsheemning. Trods den formelle adskillelse
af stette og bolig beskriver Jensen, at noget tyder pa, at borgere med handicaps
stadigvaek bor sammen 1 institutionslignende bo-miljeer, der udger barrierer for
inklusion i samfundslivet (Jensen 2012: 20-22). Andre peger pa, at sadanne
boligforhold bade kan fremme og hemme inklusion (Breumlund, Bruun Hansen &
Niklasson 2016-a: 86-88). Boligforholdene har bade varet et udvalgelseskriterie i
forhold til valg af informanter og har haft betydning for udvelgelsen af en af
nedenstdende fortallinger set i forhold til oplevelser med in- og eksklusion.

Tematisering af fortellingerne er ligeledes inspireret af Mortensen, der beskriver,
hvordan inklusion og eksklusion kan forstas i forhold til deltagelse/ikke deltagelse og
det at have en rolle eller ¢j i forskellige sociale systemer (Mortensen 2009). Hver
forteelling kan pa den made ogsa forstas at udspille sig i forhold til et eller flere af
folgende temaer: a) arbejde og fritidsaktiviteter, b) kontakt til familie, venner herunder
skolekammerater samt c) fellesskaber med en bestemt kultur eller identitet. Jeg har
valgt disse temaer for at have noget konkret at sperge ind til — som en made at
rammesatte det narrative interview i forhold til forskellige dagligdags situationer.
Temaerne er endvidere valgt, fordi de kan omhandle aktuelle forhold, hvori in- og
eksklusion udspiller sig, blandt andet i forhold til voksenhandicapomrédet (Mortensen
2009). Forhold, der understreger, at in- og eksklusion ikke kun kan forstids som et
spergsmal om, hvorvidt borgere med udviklingshemning er fysisk til stede eller ej i
det almene samfund. In- og eksklusion kan siledes handle om deltagelse i mange
forskellig typer af fellesskaber og foregé pa mere subtile mader. Som navnt ovenfor
kan inklusion ogsa handle om, hvorvidt borgere med udviklingsh&mning har en rolle
i forskellige feellesskaber og dermed oplever at hore til eller vare en del af en bestemt
social identitet (Mortensen 2009).

De fire fortellinger, jeg inddrager i dette kapitel, vil blive analyseret hver for sig og
starter med en kort prasentation og rammesatning af fortellingen samt en
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sammenfatning af min analyse. Efterfolgende prasenteres selve fortzllingen og den
narrative analyse. Her vil der vaere fokus pé plottet i historien, og hvordan fortelleren
kan opleve en eller anden form for forstyrrelse eller problem. Derefter vil jeg fokusere
pa fortellingens sprog og struktur, samt hvordan forskellige in- og
eksklusionsoplevelser fortelles frem. Ligeledes vil jeg have fokus pa, hvordan
borgere med udviklingshaemning konstrueres som en social identitet. Endvidere vil
jeg identificere, hvilke konsekvenser fortellingernes in- og eksklusionsoplevelser kan
fa for borgere med udviklingshemning. Som afslutning pa analysekapitlet vil jeg i en
delkonklusion sammenfatte forskelle og ligheder, der kan identificeres imellem de
forskellige in- og eksklusionsfortellinger — bade pé tveers af de fire fortaellinger og
inden for den enkelte fortelling. Samtidig vil jeg have fokus pa, hvilke mader
forteellingerne kan forstés indskrevet i en mere overordnet inklusionsdiskurs. Jeg vil i
kapitlet analysere folgende fire forskellige fortellinger omhandlende:

Fortzlling om eksklusion i forhold til selvstaendig bolig og inklusion i
bofzllesskab

Fortzlling om in- og eksklusion i forhold til arbejdslivet
Fortaelling om eksklusion i forhold til folkeskolen og voksenlivet

Fortzelling om in- og eksklusion i forhold til bofallesskabsidentitet og
nabotilhersforhold

4.1. FORTZALLING OM EKSKLUSION | FORHOLD TIL
SELVSTZANDIG BOLIG OG INKLUSION | BOFALLESSKAB

Jeg vil i de folgende afsnit analysere en fortelling, der kan identificeres som Karlas
oplevelse med at blive ekskluderet fra en selvstendig bolig og inkluderet i et
bofaellesskab for voksne med udviklingsheemning. Karla beskriver, hvordan hun
oplevede en raekke problemer i egen lejlighed, der kan forstés at blive fortalt frem som
modsatning til hendes nuverende situation, hvor hun bor i et bofellesskab. Pa den
made kan Karlas fortelling forstds som en beskrivelse af, hvordan hun i dag oplever
sig som en del af et (bo)fallesskab. En oplevelse, hun satter pris pa i modsatning til
en problemfyldt periode, hun forinden oplevede, da hun boede i egen lejlighed.

Karla beskriver den tidligere boform som det at bo for sig selv, hvorimod hendes
nuverende bolig blandt andet er beskrevet med fokus pa det at vere en del af et
feellesskab, hvilket kan opfattes som det modsatte af det at bo for sig selv — nemlig et
(bo)fzllesskab. Karlas historie kan pad den made identificeres som en fortelling om
inklusion til et bofzllesskab, som er kendetegnet ved, at Karla deltager i et
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spisefzllesskab, at der altid er nogen at snakke med, ligesom hun kan fa hjelp til at
lose sine problemer. Et (bo)fzllesskab, hun forteller frem som varende hyggeligere
i forhold til det at bo alene i egen lejlighed. I modsatning hertil bliver Karlas
problemfyldte periode i selvstendig bolig fortalt frem som udfordringer med det at
blive holdt gje med og skaldt ud af sin nabo. Sddanne udfordringer kan identificeres
som Karlas fortelling om, hvordan naboen oplever hende som en, der ikke kan folge
de regler, som naboen mener, der skal overholdes. Pa den méde kan historien forstas
som en forteelling om, hvordan Karla kan opleves som et offer for andres made at
behandle hende pa. Hendes fortalling om det at bo i1 bofellesskab, kan identificeres
som en ’‘selvfolgelig’ losning pa nogle af de problemer, Karla beskriver, hun havde,
da hun boede for sig selv i egen lejlighed.

Karlas fortelling er udvalgt, fordi den kan identificeres som en beskrivelse af in- og
eksklusion forstdet som det, Mortensen (2009) beskriver som deltagelse/ikke
deltagelse eller det at have en rolle — ansigt til ansigt i nere faellesskaber. Karlas
forteelling kan ligeledes identificeres som inklusion i et feellesskab forstaet som det at
deltage i et feellesskab som alternativ til det at bo for sig selv. Karlas forteelling kan
endvidere identificeres som inklusion til et (bo)fallesskab, hvor hun kan fa dekket sit
behov for at opleve sig som en del af et fellesskab eller det at have en rolle samt fa
stotte til problemlosning. Bofzllesskabet kan pa den made, pé forskellig vis, tilbyde
en stotte, som Karla ikke havde i egen bolig. Fortellingen kan dermed ogsa
identificeres som en beskrivelse af, hvordan boligforhold og stette er keedet sammen,
hvilket ellers formelt set er adskilt med indferelsen af socialreformen i 1998 (Serensen
2013).

4.1.1. DET KAN VARE PROBLEMFYLDT AT BO | SELVSTANDIG
BOLIG

Karla har tidligere i det narrative interview fortalt, hvordan hun ikke kan finde nogle
ulemper ved at bo i det bofellesskab, hun bor i nu. Jeg sperger derfor lige inden
nedenstdende fortelling, om Karla kan beskrive, hvad der geor bofzllesskabet til et
godt sted at bo.

Karla: "Hvis man keder sig, kan man ga over og snakke med nogen — eller hvis der er
problemer pa den ene eller anden méde. Det kan man jo ikke, hvis man bor for sig
selv. Jo, der kan man jo ga ind til naboen, men det er pd en lidt anden méde. For det
har jeg provet pa Fyrre Allé — der var ikke hyggeligt at vaere der til sidst, jeg fik
skaeldud. S& herude er det meget hyggeligere.”

Anthon: ”Og sé fik du ligefrem skaeldud?”

Karla: ”Ja, og hun (overboen) holdt gje med, hvornér jeg kom hjem — og gik i seng og
stod op — og gik ud med affald, og hvad man ellers laver. Godt nok kan jeg lide, nér
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folk holder gje med mig, men alts — ikke nar det er pd den made der, som hun gjorde
det.”

Anthon: ”Men det her, det er anderledes?”

Karla: ”Ja — meget anderledes. Og ved nogle bofallesskaber, da spiser de heller ikke
altid sammen. Altsa sa er det méske kun 1 gang om ugen — om onsdagen f.eks., hvor
de spiser sammen. F.eks. i Hasseris, har jeg hert — der kender jeg faktisk en, der har
boet i sddan et bofallesskab.”

Karla forteller, hvordan det er muligt i det nuveerende bofzllesskab at finde nogen,
man kan snakke med, hvis man keder sig. Endvidere forteller Karla, hvordan det er
muligt i bofellesskabet at f4 hjelp, hvis man har problemer. Karla navner i den
forbindelse, at man selvfolgelig ogsa, hvis man bor for sig selv, vil kunne opsege
naboen, hvis der er behov herfor. Karla forteller ligeledes, at hun tidligere har hoet
for sig selv, men at hun der oplevede at fa skeeldud og blev holdt aje med, hvilket
medferte, at hun ikke syntes, det var rart at bo i selvstendig lejlighed. Diskursteorien
beskriver, hvordan noget kan veare forstyrret, hvilket Laclau beskriver som en
dislokation, der samtidig er forudsatningen for nye muligheder og dermed, at der kan
skabes forandringer (Laclau 1990: 39-43). Den tidligere problemfyldte periode kan
forstds som en dislokation, der kan ses i modsatning til Karlas nuvearende
boligsituation — det at hun i dag bor i bofzllesskab og altid kan snakke med nogen og
samtidig kan fa lost sine problemer, hvis sddanne opstér. Karlas tidligere problemer
med naboen samt det at fa4 skeeldud kan forstds at vere passé, fordi hendes
boligsituation nu er anderledes. Plottet i forteellingen kan forstés séledes, at Karlas
tidligere boligproblemer er lgst, og at hun nu oplever, at det fzllesskab, som hun er
en del af, fungerer godt og beskrives som /hyggeligere. P4 den made forstér jeg Karlas
forteelling som det, at hun tilbydes nye muligheder i bofallesskabet, hvor hun har
nogen at vere sammen med pd en made, der opleves som verdifuldt for hende.
Riessman (2001) navner, hvordan fortellinger kan tage udgangspunkt i personlige
problemer. Disse problemer er, valgt af fortaelleren, i modsatning til andre problemer
og kan have til hensigt at saette fokus pé en bestemt pointe. Bofallesskabet kan pa den
maéde, i Karlas fortelling, forstis som lgsningen pa hendes tidligere problem, fordi det
er muligt for Karla at fa selskab af andre pa en made, som opleves bedre, hvorfor
Karlas problemer i egen bolig kan vare forandret til en ny og bedre boligsituation.
Dermed kan historien identificeres som en fortelling om inklusion forstdet som
deltagelse i et (bo)faellesskab og eksklusion fra det, som Karla omtaler som det at bo
for sig selv.
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4.1.2. INKLUSION TIL ET BOFALLESSKAB FOR VOKSNE MED
UDVIKLINGSHAMNING

I det narrative interview sparger jeg til, hvordan Karlas nuvaerende boligsituation er
anderledes end tidligere. I den forbindelse forteller Karla, at hendes nuvarende
situation er meget anderledes og beskriver endvidere, hvordan hun har erfaringer med,
at man i andre bofzllesskaber ikke altid spiser sammen — eller maske kun en gang om
ugen. Karlas eksempel kan forstds som modsatningen til hendes eget bofzllesskab,
hvor der er mulighed for at spise sammen hver aften. En mulighed, Karla tidligere har
fortalt, hun benytter nasten hver dag. Karlas historie kan endvidere forstds som en
forteelling, der er struktureret omkring eksempler fra tidligere boligforhold. Diskurser
konstrueres ikke kun via artikulation, men ogsé gennem de forhold, som udelukkes
fra diskursen og dermed geres til diskursens ydre (Laclau & Mouffe 2001: 111).
Karlas beskrivelse kan p& den made forstds som modsetninger til hendes nuvarende
situation, hvor hun navner en raekke forhold, der synes vasentlige for hende. Eller
beskrevet pa en anden made: Hendes fortelling kan forstas at beskrive noget om
hendes nuvarende situation ved at pege pd, hvordan det tidligere har veeret, samt
hvordan andres boligforhold ser ud. Disse betydningsfulde forhold beskrives som det
altid at kunne snakke med andre og have et spisefellesskab. Endvidere kan hun, som
navnt, nu fa hjeelp til at lese problemer.

Diskursens momenter er struktureret i forhold til hinanden, hvilket er med til at give
de enkelte momenter deres betydninger. Denne konstruktionsproces betegnes som en
artikulation (Laclau & Mouffe 2001: 105, 111). Karla kan dermed tillegge det
betydning at bo sammen med andre, som hun kan have et fellesskab med, og hvor
hun ogsé har nemmere mulighed for at fa lost problemer. P4 den méde kan Karlas
forteelling identificeres som en fortelling om inklusion til et fellesskab, hvor man
deler bolig og hverdagslivsforhold, sdsom det at spise sammen. De nuvarende
boligforhold i et faellesskab kan dermed vaere med til at tydeliggere tidligere forhold,
der ifolge Karla blev oplevet som det at bo alene, hvilket var problematisk, fordi hun
ikke havde et godt forhold til naboen. Jarvinen (2004) beskriver, hvordan fortiden hele
tiden reformuleres i forhold til, hvad individet oplever nu. Fortiden kan dermed ikke
forstds som en fiks og faerdig objektiv historie. P4 samme made beskriver
diskursteorien, hvordan en historie tilsyneladende beskriver objektive forhold, men
som imidlertid ma forstas som artikulationer, der konstruerer forskelle, som ikke
nedvendigvis er forskelle (Laclau & Mouffe 2001: 105, 111). Karla ser muligvis sine
tidligere boligforhold i et nyt lys, og hendes nuverende boligforhold kan pé den made
veaere med til at definere, hvordan Karla forstar det, der skete tidligere. Karla fortaeller,
hvordan hun nu kan f& hjelp, hvilket kan forstas i forhold til, hvordan hun tidligere
havde problemer med naboen, som det ikke var muligt at lose. P4 den made kan Karlas
forteelling forstas som beskrivelser af forskelle, som Karla oplever som vasentlige for
hende i at forsta tidligere boligforhold versus hendes nuvarende. Omvendt kan Karlas
tidligere oplevelser ogsa vaere med til at forstd hendes nuvarende situation. Modsat
tidligere har hun nu nogen at spise og snakke med samt kan fa problemer lost, hvis
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saddanne opstar. I Karlas forteelling kan hendes nuverende boligforhold séledes
identificeres som et bofallesskab, der virker hyggeligere og kan opfattes som vaerende
mere vaerdifuldt for Karla. Serlige betegnere, der bliver styrende for fiksering af
mening, og som sker inden for en etableret diskurs, kan forstds som et knudepunkt
(Laclau & Mouffe 2001: 113). I Karlas fortelling kan Ahyggelig identificeres som et
knudepunkt, der beskriver, hvordan Karla p.t. bor godt i bofallesskabet, men ogsa
hvordan tidligere boligforhold i selvstendig bolig gav problemer — ikke var et
hyggeligt sted at bo.

Fortellinger kan forstas som et filter, der sorterer i erfaringer og bliver til en made at
begribe verden pd (Bruner 2004: 77, 87). Karlas fortelling med fokus pa en tidligere
problemfyldt periode, der erstattes af bedre, hyggeligere forhold i bofellesskabet, kan
identificeres som en historie med en konflikt, der forleses eller far en "happy end’
(Jarvinen 2005). Karla kan dermed forstés at vare inkluderet i et (bo)fzllesskab,
hvilket hun satter pris pa efter at vere flyttet fra en lejlighed, hvor hun boede for sig
selv. P& den made kan fortellingens funktion ogsa forstas som det, Riessman (2017)
beskriver som en terapeutisk forteelling, der kan veere med til at bearbejde tidligere
handelser for Karla.

4.1.3. EKSKLUSION FRA SELVSTANDIG BOLIG

Karlas fortzlling om hendes tidligere boligforhold i selvsteendig bolig og problemer
med naboen kan, som ovenfor navnt, beskrive, hvordan Karla oplever overvdagning
og skeeldud af naboen, der synes som en sveer situation for Karla, og som hun beskriver
som ikke hyggelig. Det fremgar ikke af fortellingen, hvorfor Karla flytter, men
fortaellingen kan forstds som en beskrivelse, der peger pa problematiske forhold, som
Karla nu er glad for at vaere foruden. Karlas fortelling kan forstas som en beskrivelse
af, hvordan naboen ifelge Karla, ma se at Karla gor noget forkert, idet Karlas
handlinger udleser overvdagning og skeeldud. P4 den made kan Karlas fortelling
beskrive, hvordan hun forestiller sig, at andre synes, hun har gjort noget eller kunne
komme til at gere noget, der afveg fra naboens forestillinger om, hvad der er o.k. at
gore. Karlas adfeerd eller en bekymring for Karla kan pa den made forstas at tiltreekke
naboens opmerksomhed, der i fortellingen resulterede 1 overvdgning og skeeldud.
Ifolge Becker (2005: 29-30) kan afvigelser ses som konsekvens af andres anvendelse
af regler, som fér indflydelse pa den person, der afviger fra disse regler. Pointen er, at
det ikke er personens afvigende egenskaber, der i sig selv udger problemet, men i
stedet den made hvorpa omverdenen forholder sig til, at personen ger noget, der
opfattes som varende regelbrydende. Karlas fortellingen kan vere et eksempel pa,
hvad der kan ske, hvis naboen forseger at papege eller er bekymret for, at Karla ikke
overholder sddanne regler. Eller beskrevet pa en anden made: Karlas beskrivelse af,
hvad der er problemfyldt, kan vere et udtryk for, at nogle problematiserer hendes
made at vere regelbrydende pa. Hvis Karla bliver overvdget og far skeeldud, kan det
vere et udtryk for, at hun pé en eller anden méade afviger fra det, der ses som normen.
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Karlas fortzlling beskriver ikke, hvad der er sket, og hvad der udleser overvdgning
og skeeldud. Imidlertid kan fortaellingen forstds som et udtryk for, hvad Karla oplever
er problematisk, og som af Karlas omgivelser udleser en sanktion — eksempelvis i
forhold til hendes adferd. Karla kan forstds at gere noget, der udleser andres
opmerksomhed og vrede, der kan risikere at bunde i andres opfattelse af Karla som
afvigende. Som Becker (2005) navner, kan afvigelser ses som konsekvens af andres
maéde at sanktionere afvigende handlinger p4, hvilket kan stemple andre som outsidere
og dermed ekskludere personen. Pa den made kan historien forstds som en fortaelling
om Karlas regelbrud, som naboen sanktionerer og dermed skaber problematiske
forhold for Karla, hvilket kan betyde, at hun kan vere i risiko for at blive stemplet
som en outsider. En risiko, som fortellingen imidlertid ikke kan klarlegge. Uanset
begrundelsen for Karlas fraflytning kan hendes problemer i fortellingen vere en
beskrivelse af, hvordan disse forhold har aendret sig, efter hun er flyttet i bofzllesskab.
Her fortzeller Karla ikke at have lignende problemer, og hvis der er problemer, kan
hun fa hjaelp hertil. P4 den made kan Karlas fortelling identificeres som en beskrivelse
af, at hun blev ekskluderet fra selvsteendig bolig, og omvendt kan Karlas fortezlling,
som tidligere nevnt, forstds som en fortelling om inklusion til et bofallesskab for
voksne med udviklingsheemning, fordi hun her har et fellesskab, som er hyggeligere,
hvor hun kan snakke med de andre samt kan fa hjelp til eventuelle problemer, hvilket
ikke nedvendigvis var tilfeldet i egen bolig.

4.1.4. OPLEVE SIG ALENE ELLER SOM DEL AF ET FALLESSKAB

Gubrium og Holstein beskriver, hvordan den narrative metode mé have fokus pa bade
how og what i forhold til, hvordan fortzellinger kan forstds. Det er med andre ord ikke
kun relevant at se pa, hvad informanterne forteller, men ogsa hvordan det fortelles,
hvilket Gubrium og Holstein kalder den narrative praksis. Denne narrative praksis kan
saledes blandt andet bidrage til at identificere bestemte forstaelser af temaer og
subjektpositioner (Gubrium & Holstein 2012). P4 den made er det blandt andet muligt
at fa blik for, hvordan fortelleren oplever og forstar sig selv i forhold til konkrete
handlinger. Derfor vil jeg i det folgende have fokus pé, hvordan Karla beskriver sig
selv 1 fortellingen. Eksempelvis omtaler Karla sig selv i fortellingen ved hjelp af
ordet man, nar hun beskriver, hvad der foregar i det nuvarende bofallesskab. Dette
kan forstas som udtryk for, at hun er mindre fremtraedende i denne del af fortellingen.

Som Riessman (2001) navner, kan maden, hvorpa fortelleren beskriver sig selv, vere
med til at forklare, hvordan vi kan forsta fortaellerens rolle eller position. Laclau og
Mouffe beskriver, hvordan subjektet altid ma forstas som en subjektposition inden for
en given diskurs, og sociale relationer konstitueres séledes ikke af subjektet, men er
en diskursiv praksis (Laclau & Mouffe 2001: 115). P4 den méde kan historien bidrage
til at beskrive, hvordan Karlas subjektposition fortelles frem og dermed kan
konstitueres. Karlas position i hendes nuvarende situation i bofaellesskabet kan forstas
at veere mindre fremtreedende i fortellingen og kan identificeres som det, at hun
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oplever sig som en del af faellesskabet, hvorved hun indgér i en sterre sammenhang,
hvor individet nedtones, og fellesskabet er i fokus. Andre steder i fortellingen
benytter Karla jeg, men her er det oftest keedet sammen med den situation, hvor hun
blev generet af naboen. Karlas position kan forstas at vaere mere tydelig i denne del
af fortellingen, hvor hun benytter jeg, hvilket kan keedes sammen med, at det er en
situation, hvor hun som individ kommer i fokus. Karla forteeller jo om en situation,
hvor andre udsetter hende for gener — her beskrevet som skeeldud og naboens
overvdgning. Derved kan Karla indtraede i en mere fremtraedende position, hvor hun
er i fokus, men med et fokus, hvor hun kan forstés at veere i en problematisk situation.
Eller det som Riessman (2001) navner som fortaellinger, der tager udgangspunkt i et
vanskeligt liv med personlige problemer.

Jarvinen (2005) beskriver, hvordan fortelleren kan veksle mellem at indtage
forskellige roller og positioner, hvilket tilsyneladende kan virke inkonsistent. Dette
kan vere et udtryk for, hvordan fortelleren tillegger sig selv betydning i forskellige
situationer. Fortellingen kan saledes forstds som en beskrivelse af Karlas
selvforstéelse i den tidligere boligsituation, hvor Karla kan opleve at vaere et offer for
andres overvdgning og skceldud. Disse problemer kan vere valgt af fortelleren i
modszatning til andre problemer og kan have til hensigt at sette fokus pa en bestemt
pointe. P4 den mide kan Karlas valg af fortelling forstds som en beskrivelse af,
hvordan Karla har oplevet at have personlige problemer, der kan positionere hende i
en offerrolle (Jarvinen 2005). I fortellingen kan Karlas boligsituation omhandle en
ikke hyggelig periode, hvor Karla oplever sig alene i egen bolig, der ikke kan
understotte losning af konflikter eller modvirke, der opstar problemer. Omvendt kan
Karlas fortelling, hvor hun benytter man i stedet for jeg i forhold til hendes nuvaerende
boligsituation, forstds som en made, hvorpd hun oplever sig som en del af
(bo)feellesskabet, hvor man altid kan snakke med nogen. Mouffe beskriver, at selvom
samfundet er blevet mere individualistisk, vil der stadigvaek vere behov for kollektiv
identifikation, fordi den er konstituerende for menneskelig eksistens (Mouffe 2013:
105). Pa den made kan Karla identificeres som vaerende inkluderet i et (bo)fallesskab,
fordi hun kan opleve et tilhersforhold og identificere sig som en del af fellesskabet,
modsat tidligere oplevelser i egen bolig hvor hun blandt andet beskriver sig som jeg,
der bliver udsat for skeeldud. En periode, Karla omtaler som at bo for sig selv, og hvor
hun dermed kan forstds som ekskluderet fra boligforhold, der kunne bidrage eller
understotte oplevelser med tilhersforhold og det at vare en del af en kollektiv
identitet.

4.1.5. INKLUSION | BOFZALLESSKAB - EN 'SELVFGLGELIG’ LASNING
PA EKSKLUSION

Karlas fortelling om problemer, der kan forstds som knyttet til en mulig
outsiderposition og en offerrolle, kan identificeres at have @ndret sig, efter hun er
flyttet til bofzllesskabet. Dermed kan Karlas fortaelling retrospektivt forstds som det
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selvfolgelige svar pa lesningen af hendes problemer. Karla kan med sin flytning fra
en selvstendig bolig til et bofzllesskab blive del af et fellesskab, hvilket hun forteller
frem som verdifuldt. Fortellingen kan pa den méde identificeres som en problemfyldt
historie om eksklusion fra selvstendig bolig, der endres til inklusion i et
betydningsfuldt (bo)feellesskab for voksne med udviklingsheemning, hvor hun har det
hyggeligere. Forteellingen kan dermed identificeres som en hegemonisk praksis, der
konstruerer og stabiliserer et meningssystem (Laclau & Mouffe 2001: 142) og dermed
konstruerer en selvfolgelighed (Drejer Hansen 2017). Séledes kan det virke oplagt at
flytte i bofzllesskab, fordi Karla kan forstds inkluderet og samtidig trives i dette
feellesskab.

Fortellingen kan forstas som en beskrivelse af, hvordan det har varet betydningsfuldt
at flytte et andet sted hen, hvor Karla oplever tet kontakt til andre og kan modtage
hjeelp. Det er ikke yderligere beskrevet, hvad denne hjelp indebzerer, og hvem der
yder hjelpen, men muligvis kan hjelpen forstds som et udtryk for den stette, som
bofzllesskabet kan yde, bade i forhold til det at Karla kan deltage og here til i et
feellesskab samt det at fa hjelp til problemlosning. Karlas fortelling kan pd den made
ikke kun forstds som en fortelling om inklusion til et (bo)faellesskab for voksne med
udviklingsheemning, men kan ogsé identificeres som en fortelling om, hvordan
boligforhold og stette til Karla kan kobles sammen. Jirvinen (2004) beskriver,
hvordan fortaellinger kun kan give mening for fortelleren og tilhereren, hvis den er
genkendelig i forhold til mere almene kulturelle fortellinger. P4 den mide kan Karlas
fortelling indskrive sig i en generel forteelling om, hvordan bo-miljeer for borgere
med handicaps kan vare lgsningen for borgere med udviklingsheemning, der har
problemer i selvstaendig bolig, ogsd selvom boligforhold og stette formelt set er skilt
ad med indferelsen af Serviceloven i 1998 (Serensen 2013). Boligforhold for borgere
med udviklingsheemning under forskellige institutionaliserede forhold er der en lang
tradition for i Danmark (Kirkebak 2013-a, @gendahl 2000: 216), og flere peger pa, at
en institutionalisering af boligforholdene stadigvaek praeger voksenhandicapomradet i
Danmark (Jensen 2012: 22, Menneskeret.dk-b). Diskurser kan ses at have praktisk
betydning i forhold til, hvordan sociale relationer organiseres (Laclau & Mouffe 2001:
96). Pa samme vis kan Karlas fortelling omhandle en lesning pé et problemfyldt liv i
selvstendig bolig. Denne losning kan identificeres som inklusion til et bofzllesskab
for voksne med udviklingsheemning, sa Karla kan fa et liv med faerre problemer —
blandt andet fordi hun forteller om at here til i (bo)fellesskabet.

4.2. FORTALLING OM IN- OG EKSKLUSION | FORHOLD TIL
ARBEJDSLIVET

I det folgende afsnit vil jeg analysere Niels’ fortelling 1 forhold til temaet arbejde, der
kan forstas at vere omdrejningspunkt for forskellige in- og eksklusionsoplevelser.
Niels’ historie kan séledes forstds som en fortaelling, der bade beskriver overvejelser
om muligt nyt job pa et teater, og hvordan Niels alligevel foretrakker at bibeholde sit
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job pa et aktivitets- og samverstilbud uden for det ordinare arbejdsmarked. Dette kan
begrundes i Niels’ enske om stadigvaek at forblive en del af faellesskabet pé aktivitets-
og samverstilbuddet og kan identificeres som en médde at opretholde et tilharsforhold
til sit eksisterende kollegafallesskab. Niels giver ligeledes udtryk for, at han kan vere
bekymret for at opleve sig alene, hvis han siger ja til et job uden for aktivitets- og
samvearstilbuddet. P4 den méde kan Niels’ fortelling bade identificeres som en
beskrivelse af frygten for at blive ekskluderet fra arbejdsmarkedet og samtidig forstas
som et gnske om at forblive inkluderet i aktivitets- og samvarstilbuddet.

Niels forteller endvidere i nedenstaende fortelling, hvordan jobcenteret har fokus pa
at fa nogle af borgerne med udviklingsheemning pa aktivitets- og samverstilbuddet til
at afprove jobs pa arbejdsmarkedet. I den forbindelse peger Niels p4, at jobcenterets
indsats kun er forbeholdt de borgere, der selv er i stand til at transportere sig til og fra
arbejde. Fortellingen kan dermed forstds som eksempel pd, hvordan en kommune
trods dens bestrebelser for inklusion af borgere med udviklingsheemning til
arbejdsmarkedet fortsat kan ekskludere nogle borgere fra selvsamme arbejdsmarked.
Der kan saledes identificeres en forskelssettelse mellem, hvem der kan inkluderes
henholdsvis ekskluderes. Fortzllingen kan samtidig forstds som en beskrivelse af,
hvordan denne distinktion kategoriserer borgere med udviklingshemning imellem
dem, der kan, og dem, der ikke kan klare arbejdsmarkedet. P4 den made kan nogle
borgere med udviklingshemning blive tillagt negative egenskaber med manglende
evner, der samtidig kan fa betydning for deres muligheder for inklusion pa
arbejdsmarkedet.

Udvealgelsen af fortellinger til athandlingen er blandt andet inspireret af Mortensen,
der beskriver, hvordan inklusion og eksklusion kan forstas i forhold til deltagelse/ikke
deltagelse og det at have en rolle eller ¢j set i forhold til eksempelvis arbejde
(Mortensen 2009). P4 den méde er nedenstdende fortelling udvalgt, fordi den kan
forstds at omhandle Niels’ overvejelser vedrarende in- og eksklusion set i forhold til
deltagelse i arbejdsfellesskaber. Temaet arbejde er endvidere valgt, fordi flere af
borgerne med udviklingsh@mning i min undersegelse har fortalt om, hvor stor
betydning arbejde har for deres hverdagsliv. Endvidere har flere fortalt, hvordan
forskellen pa et job pé arbejdsmarkedet kontra et job pé et aktivitets- og samveerstilbud
kan opleves som det at here til eller ikke at here til i et betydningsfuldt fellesskab.

4.2.1. FORSKELLIGE ARBEJDSFALLESSKABER KAN TILLEGGES
FORSKELLIG BETYDNING

I forteellingen nedenfor beskriver Niels, hvordan han har faet tilbud om et teaterjob,
der vil medfore, at han ikke leengere vil kunne fortsatte i sit nuvarende arbejde pa
aktivitets- og samverstilbuddet. Niels forteller endvidere om det nye jobtilbud og
beskriver samtidig, hvorfor han fravelger jobbet og holder fast i sit nuvarende job.
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Niels: ”Jeg er faktisk blevet tilbudt at komme ind og lave rigtigt teater, men sa er det
kun mig, der skal vaere der — altsé inde i Aalborg. Jeg gad ikke rigtig — det er sddan
noget med fra 9 til 15 eller et eller andet — jeg ved det ikke. Jeg kendte ikke nogen af
dem i forvejen. Og sé 1a det lige op ad — s& kunne jeg ikke tage med til festivalen. Sa
det var sddan lidt — men det var et fint nok tilbud. Men der var ogsa nogen bestemte
roller, man skulle lave. Jeg tenker, det blev lidt for hérdt eller lidt for akavet — eller
et eller andet. Sddan béde og — jeg ved ikke. Det er sddan sveert lige at forestille sig —
maske og maske ikke.”

Anthon: ”Hvad var det for noget teater?”

Niels: ”Det var teater inde ved siden af kirken, mellem rddhuset og kirken. Altsa inde
ved pelsevognen — Teateret. Men ikke det helt store teater — men fint nok. Mhm og
herhjemme, der synes jeg, det gar godt nok.”

Anthon: "Men du sagde nej til tilbuddet.”

Niels: ”Ja, fordi jeg var den eneste, der skulle derudefra (aktivitets- og
samverstilbuddet) — s&. Der var ikke andre, der kunne komme med.”

Anthon: ”’Sé skulle du vaere den eneste?”’

Niels: ”Ja — og det synes jeg var lidt sddan — ja, lidt underligt. Hvis der var et par
stykker mere med, s havde jeg maske gjort det. [...] Det er sddan lidt snaevert —
ligesom det der med, at jobcenteret, de sporger hele tiden: Har I lyst til at sege noget
andet? Og det er kun dem, der kan tage bus. For sé slipper kommunen lidt billigere,
har jeg regnet ud. Nej tak.”

Anthon: ”’Sé det er fra jobcenteret, de kommer?”

Niels: ”Ja, en gang imellem. De skal faktisk komme. Men jeg forstir bare ikke,
hvorfor det bliver ved med det, nar folk siger nej — men sddan er det bare.”

Anthon: "Men si kommer de og sperger dig?”

Niels: ”S4 kommer de og sperger os, der kan tage bussen: Har I lyst til at arbejde?
Mig og Kaj og Helle og Anton og alle dem der — Kurt. Alle dem, der kan tage bus. De
sporger dem. S&dan er det jo. De sporger ikke dem, der ikke kan, for sa skal de jo
kares jo. Altsé og sa siger de alle sammen nej — det har vi ikke lyst til.” [...]

Anthon: ”Og det der teater, som du fik tilbudt.”

Niels: ”Det blev lidt for akavet, fordi det kun var mig, der fik det tilbudt. S& blev det
ensformigt — s& kommer man alene der. Det var ikke sddan lige p.t. Ikke fordi man
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ikke kan hamle op med de andre. Det er ikke det. Men det er bare, fordi man kommer
alene og ikke rigtig kender nogen.”

Niels’ forteelling kan beskrive en udfordring mellem tilbuddet om at lave det, han
kalder rigtigt teater, modsat at forblive pé aktivitets- og samvarstilbuddet. Niels’ brug
af ordene rigtig teater 1 ovenstdende fortelling kan forstdis som en
betydningsfastsattelse af jobbet som varende mere rigtigt end andet teater. Det
fremgér ikke af fortaellingen, hvad der gor det mere rigtigt, men tidligere i interviewet
har Niels fortalt om et andet teaterprojekt, som de arbejder med, i det Niels beskriver
som hans nuvaerende job pé aktivitets- og samvarstilbuddet. Dette projekt bliver ikke,
af Niels, beskrevet som rigtigt teater og kan dermed veere tillagt en anden betydning
i forhold til jobbet p& det rigtige teater. Diskurser konstrueres ikke kun via
artikulation, men ogsd gennem de forhold, som udelukkes fra diskursen og dermed
gores til diskursens ydre (Laclau & Mouffe 2001: 111). Niels’ forskelssettelse kan
séledes veere et udtryk for en forstdelse af, at det teaterjob, som Niels bliver tilbudt,
kan opleves som mere rigtigt teater i modsaetning til det, der foregér pa aktivitets- og
samvarstilbuddet. Niels fortaeller om en rakke forhold ved tilbuddet om rigtigt teater
i Aalborg, der ikke er sa gunstige, hvorfor han takker nej til at skifte job. Niels
beskriver endvidere, hvordan jobcenteret gentagne gange sperger om, hvorvidt
borgerne pa aktivitets- og samvarstilbuddet vil skifte job. Niels beskriver ligeledes
flere gange, hvordan han og kollegaerne ikke har lyst til at skifte job og undrer sig
over, at jobcenteret bliver ved med at sperge. Alligevel har han regnet ud, at
Jobcenteret forsgger at fi ham og hans kollegaer til at skifte jobs for at spare penge.

Plottet i forteellingen kan pa den méde forstds som Niels’ fravalg af rigtigt teater til
fordel for feellesskabet med nuverende kollegaer i aktivitets- og samveerstilbuddet.
Samtidig kan fortzllingen forstds som en beskrivelse af, hvordan jobcenteret forsager
at fA Niels og nogle af hans kollegaer til at seoge job uden for aktivitets- og
samvearstilbuddet. P4 den made kan fortellingen forstds som kommunens
inklusionsbestrabelser i forhold til arbejdsmarkedet, der kan bidrage til at opdele
kollegaerne fra aktivitets- og samverstilbuddet i personer med evner versus personer,
der ikke har evner til at transportere sig selv til og fra arbejde. Ifelge Niels onsker
kommunen pé den ene side at spare penge, ved at Niels og kollegaerne far jobs pa
arbejdsmarkedet. P4 den anden side beskrives, hvordan Niels og hans kollegaer ikke
har lyst til at sege andre jobs, fordi det kan @ndre pa kollegafallesskabet. P4 den méde
kan der vaere en risiko for, at kollegaer, der inkluderes i job pa arbejdsmarkedet, vil
blive ekskluderet fra fellesskabet pd aktivitets- og samverstilbuddet. Historien kan
pa den made forstds som en forstyrrelse eller en dislokation, hvor noget er "ude af led’
(Laclau 1990: 39-41). Ovenstiende forteelling kan séledes give indblik i, hvordan
Niels kan opleve en forstyrrelse eller bliver udfordret i forhold til sin jobsituation,
hvilket kan afstedkomme forskellige overvejelser vedrerende arbejde. Niels’
forteelling kan p& den made identificeres som en historie om bekymringer for at blive
ekskluderet samt et gnsket om fortsat at vaere inkluderet i et jobfaellesskab.
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4.2.2. INKLUSION TIL ARBEJDSMARKEDET ELLER INKLUDERET I
AKTIVITETS- OG SAMVARSTILBUDDET?

Niels’ begrundelse for at afvise jobbet pé teateret, hvilket han gentager flere gange i
forteellingen, kan handle om det at vare den eneste fra aktivitets- og
samvarstilbuddet, der har faet teaterjobbet inde i Aalborg. Niels’ overvejelser om
tilbuddet bliver beskrevet som det at skulle ud pé& egen hdnd uden at kunne folges med
nogle af dem, han kender i forvejen, hvorved han vil kunne opleve sig alene. Niels
beskriver denne situation som lidt underlig, akavet og sncever. 1 Niels’ fortelling
fremstar aktivitets- og samverstilbuddet som et godt sted for Niels, og han beskriver
i den forbindelse, at det gdar godt hjemme. Diskursens momenter er struktureret i
forhold til hinanden, hvilket er med til at give de enkelte momenter deres betydninger
(Laclau & Mouffe 2001: 105). Niels’ fortelling kan dermed identificeres som en
beskrivelse af aktivitets- og samvearstilbuddet som Ajemlig — noget, han kender og er
tryg ved. Niels’ nuverende job kan pd den made tilbyde hjemlige forhold, der kan
forstds som et tilhersforhold til aktivitets- og samverstilbuddet. Saledes kan
forteellingen ogsa forstds som en beskrivelse af, hvordan Niels oplever sig som del af
et arbejdsfaellesskab pa aktivitets- og samverstilbuddet, der har betydning, og som
han nedigt ville undvere. Niels forteeller, hvordan han afviser teaterjobbet, og
begrunder, hvorfor det eksisterende job pé aktivitets- og samverstilbuddet skal
bibeholdes. Det, at Niels, i fortellingen, fastholder et job i et hjemligt fellesskab pa
aktivitets- og samverstilbuddet, kan saledes identificeres som inklusion til et
arbejdsfellesskab, han kender. Niels’ fortelling kan dermed identificeres som et valg,
hvor teaterjobbet fravaelges til fordel for et arbejdsfzllesskab pa aktivitets- og
samvarstilbuddet. Diskursteorien beskriver, hvordan fiksering af betydning sker i
forhold til seerlige momenter i diskursen, der kan forstas som nodal points (Laclau &
Mouffe 2001: 113). Niels’ fortelling kan pa4 den méde beskrive et fravalg af et rigtigt
teaterjob, og hvor fravalget - nej det har vi ikke lyst til, kan forstas som knudepunktet
i Niels’ fortelling. Hvis Niels patog sig det nye job, kunne han ikke deltage i det
eksisterende samverstilbud og ville dermed vere i risiko for at blive ekskluderet fra
et dette feellesskab. Samtidig kunne der vere en risiko for, at hvis Niels valgte det
rigtige teaterjob, ville han opleve sig ekskluderet fra de andre i teatertruppen. Dermed
kan Niels’ fortelling identificeres som et tilvalg af aktivitets- og samvarstilbuddet,
der fortelles frem som et hjemligt fellesskab. Fortaellingens knudepunkt - nej det har
vi ikke lyst til kan forstds som Niels’ fokus pé at fraveelge et job, der siledes betyder,
at han kan fastholde oplevelsen af at vere inkluderet. P4 den made kan fortaellingen
identificeres som en historie, der indskriver sig i en inklusionsdiskurs.

4.2.3. INKLUSION TIL ARBEJDSMARKEDET FORUDSATTER, AT
BORGERE MED UDVIKLINGSHAMNING BESIDDER EVNER

Som naevnt ovenfor beskriver Niels i fortallingen, hvordan han har regnet ud, hvorfor
jobcenteret forseger at fa ham og hans kollegaer til at skifte til andre jobs — nemlig for
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at spare penge. Der kan sédledes i fortellingen identificeres en konflikt imellem
jobcenterets vedholdende spergsmdl om, hvorvidt kollegaerne péd aktivitets- og
samverstilbuddet skal skifte job, kontra Niels’ tydelige opfattelse af, at hverken han
eller de andre vil have nyt job. Niels’ papegning af jobcenterets forseg pa at fa Niels
til at skifte job kan ses beskrevet som noget, flere i aktivitets- og samverstilbuddet
oplever. Det er séledes noget, alle bliver spurgt om, hvis de er i stand til at transportere
sig selv til og fra arbejde. Dermed kan der i forteellingen identificeres en forskel
mellem, hvem der far tilbudt et job og ikke far tilbudt et job pd arbejdsmarkedet. En
opdeling, der kan afhenge af ens mobilitet, eller hvilke evner den enkelte borger
besidder.

Niels benytter i fortellingen begrebet os om de kollegaer pa aktivitets- og
samvarstilbuddet, der kan transportere sig selv, og s de andre — dem, der ikke kan.
P& den made kan der i forteellingen identificeres en opdeling mellem dem, der har
evner til at transportere sig selv, og dem, der ikke har. Mouffe beskriver, hvordan et
feellesskab kan forstds som en kollektiv identitet — et vi. Sadan et vi forudsatter
imidlertid, at nogle er i opposition hertil — et de (Mouffe 2013: 102-105). Det, som
kendetegner faellesskabets sociale identitet vi, er sdledes med til at definere, hvem der
er inkluderet, og samtidig hvem der er ekskluderet af feellesskabet — de andre (Hansen
2014). Saledes kan fortellingen forstds som en historie om, hvordan kommunen
kategoriserer borgerne, alt efter hvad de kan og ikke kan. Eller beskrevet pd en anden
méde, hvilke evner den enkelte besidder i forhold til at varetage et job. Goffman
beskriver, hvordan samfundet ofte kategoriserer borgere med handicaps samt udpeger
denne afvigelse som en negative afvigelse. Dermed kan kategoriseringen forstds som
en stigmatisering og som en socialiseringsproces, der kan skabe negativ social
identitet (Goffman 2009: 20-22). Pa samme méde kan der i fortellingen identificeres
en kategorisering, der opdeler kollegaerne pa aktivitets- og samvarstilbuddet i forhold
til, hvorvidt de har mulighed for at transportere sig selv til og fra et job. Der kan
séledes i forteellingen identificeres forskellige sociale identiteter — dem, der kan, og
dem, der ikke kan klare et job pa arbejdsmarkedet.

Der kan imidlertid vere en risiko for, at denne opdeling ikke kun betyder, at nogle
kollegaer pé aktivitets- og samvarstilbuddet tildeles en negativ social identitet, men
ogsa at denne identitet far betydning for, hvem der far tilbudt et job ligesom Niels. Pa
den mdade kan fortzllingen forstds som en historie om, hvordan nogle forseges
inkluderet til arbejdsmarkedet, mens andre ekskluderes. Diskurser skal ikke kun
forstas som et udtryk for mentale forhold. Den diskursive praksis kan ogsa organisere
sociale relationer og p& den méde fa praktisk betydning (Laclau & Mouffe 2001: 96).
I ovenstdende fortelling kan Niels’ tilbud om et teaterjob forstds som en sadan
praktisk foranstaltning, der forseger at organisere sociale relationer pd en ny made
ved at inkludere Niels pa et rigtigt teater modsat nogle af hans kollegaer pé aktivitets-
og samverstilbuddet, der kan opleves ekskluderet. Inklusion til arbejdsmarkedet kan
pa den made identificeres som verende athengig af bestemte evner hos borgerne med
udviklingsheemning, som kommunen fokuserer pa. Becker (2005: 29-30) beskriver,
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at outsidere ikke nodvendigvis opstér pa grund af egenskaber ved personen, men fordi
bestemte samfundsmeessige regler ikke overholdes. Outsidere opstar saledes, fordi
bestemte afvigelser bedemmes som en afvigelse, der dermed tildeler personen en
etikette som varende en outsider. I fortellingen kan kommunens opdeling af borgere
med udviklingsheemning i forhold til, hvorvidt de kan transportere sig selv eller ej,
forstas som en 'regel’, kommunen har opstillet. Denne 'regel’ kan bidrage til at tildele
nogle borgere med udviklingsheemning et label som outsidere, fordi de ikke besidder
de rette evner, hvilket dermed kan ekskludere disse borgere fra arbejdsmarkedet.

4.2.4. KONSTRUKTION AF EN BORGER MED SKUESPILLEREVNER

Som tidligere neevnt forteller Niels, hvordan teaterjobbet ikke er noget for ham,
selvom han forteller, at han godt kan hamle op med de andre. folge Niels takker han
i stedet nej til jobbet, fordi han ikke rigtig kender nogen pa teateret og derfor potentielt
vil kunne opleve sig alene. Det at vaere alene, forestiller Niels sig, vil kunne blive en
akavet situation, som han gerne vil undgé. Niels fortzller endvidere, hvordan han nok
havde sagt ja til jobbet, hvis der var flere af hans nuverende kollegaer, han kunne
folges med. Niels’ fortelling kan forstds som en bekymring for at komme til at sta
uden for teatertruppen, fordi han ikke kender nogle af dem i forvejen. 1 fortellingen
kan der séledes identificeres en forskel pa nogle af dem eller de andre i teatertruppen
modsat Niels. Mouffe beskriver, hvordan kollektive identiteter eller faellesskaber
forseger at holde sammen pa fallesskabet netop ved at dele en kollektiv identitet, som
forudsatter, at nogle er i opposition til dette fellesskab (Mouffe 2013: 102-105). Sa
selvom jobbet er et fint tilbud, ifelge Niels, kan han forstds i opposition til
teatertruppen. Niels’ historie kan pa samme vis identificeres som en fortalling om,
hvordan han oplever at std uden for fallesskabet og dermed uden for en social identitet
som varende skuespiller pé teateret. Niels forteller, hvordan han tilbydes job i en
teatertrup pa et rigtigt teater, men at han bekymrer sig om at blive ensom. Niels kan
pa den made forstas at frygte ikke at blive en del af teatertruppens sociale identitet og
kan dermed vere i risiko for ikke at opleve sig inkluderet i skuespillerfellesskabet.

Goffman beskriver, hvordan personer med eksempelvis handicaps kan opleve at
komme pa overarbejde ved at skulle deltage i fallesskaber med sékaldt normale.
Personen kan opleve dette overarbejde, fordi vedkommende skal bruge kraefter pa at
overveje, hvorvidt andre ser ham/hende som anderledes end de sdkaldt normale.
Goffman neavner, dette kan medfere isolering, fordi eksempelvis den handicappede
vil undgé dette harde overarbejde. I stedet soges fellesskab med ligesindede, hvor
man umiddelbart kan undgé angstelse for at afvige fra normen og ’falde ved siden af’
(Goffman 2009: 54-55). Hvorvidt Niels’ fortelling kan omhandle en bekymringen for
en potentiel miskreditering fra omgivelserne, er ikke muligt at fastsatte. Det er
imidlertid Goffmans pointe, at sddanne oplevelser eller tidligere lignende oplevelser
kan skabe en defensiv holdning hos personer, der er kategoriseret eksempelvis som
handicappede (Goffman 2009: 54-55). Sddanne oplevelser kan dermed muliggere
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Niels’ bekymringer for ikke at blive inkluderet i teatertruppen. Omvendt kan Niels’
precisering af, hvordan han godt kan hamle op med de andre ogsé forstds som en
offensiv tilgang for pa den méde at fa indflydelse pa hans sociale identitet jf. Goffman
(2009: 58-59). Dermed kan Niels, der forteller om, hvordan han har féet tilbudt et
rigtigt teaterjob, modsat nogle af de andre pé aktivitets- og samverstilbuddet, bidrage
til at fremstille Niels som en potentiel rigtig skuespiller. Laclau og Mouffe
understreger, at ethvert subjekt altid mé forstds som en subjektposition inden for en
given diskurs, og sociale relationer konstitueres saledes ikke af subjektet, men er en
diskursiv praksis (Laclau & Mouffe 2001: 115). Niels’ fortelling, om det at blive
tilbudt et teaterjob pa et rigtigt teater, kan séledes fremstille ham som en attraktiv
person, der kan bestride et ’rigtigt’ skuespillerjob. P4 den méade kan historien forstas
som det, Riessman (2017) navner som en fortelling, der skal overtale/overbevise
tilhererne. Niels’ fortelling kan forstds som en narrativ praksis, der skaber
fortellingen i medet mellem interviewdeltagerene (Gubrium & Holstein 2012). Jeg
som tilharer kan forstds at skulle overbevises om, at Niels vil kunne klare jobbet, og
dermed kan fortellingen vere et forseg pa at betydningsfastlegge Niels i en
subjektposition som varende en potentiel skuespiller pa et rigtigt teater. En
subjektposition, der kan vaere i modseatning til gruppen af personer pé aktivitets- og
samvarstilbuddet, der ikke far tilbudt job af jobcenteret. Ifolge Riessman (2012) kan
den narrative fortelling fremstd som en historie, der angiver en bestemt forestilling
om fortelleren. Et eksempel herpa kan identificeres i den made, hvorpa Niels fortaeller
historien frem, s& han kommer til at fremsté som en person, der har evner til at arbejde
pa et rigtigt teater, selvom han fravelger dette job til fordel for fellesskabet pa
aktivitets- og samvarstilbuddet.

Niels’ fortzlling kan sdledes forstds som en hegemonisk praksis, der forseger at
konstruere et stabilt meningssystem (Laclau & Mouffe 2001: 142). Eller beskrevet pa
en anden médde: Niels’ historie kan forstas som en fortzlling, der forseger at legitimere
eller beskrive almindelig sund fornuft (Drejer Hansen 2017), hvad angér hans fravalg
af teaterjobbet og tilvalg af arbejdet pa aktivitets- og samverstilbuddet, pa trods af at
Niels godt ville kunne klare et rigtigt teaterjob. Pa den made kan Niels’ valg forstas
som sund fornuft, der omhandler inklusion til et feellesskab, hvorfor teaterjobbet kan
veaere fravalgt, selvom det fortelles frem som bade interessant og relevant.

4.3. FORTALLING OM EKSKLUSION | FORHOLD TIL
FOLKESKOLEN OG VOKSENLIVET

Jeg vil i det folgende afsnit analysere en fortelling, der kan forstds som Hans Peters
erfaringer med eksklusion i folkeskolen. Fortellingen beskriver nogle af de
oplevelser, Hans Peter har haft i forhold til klassekammerater i barndommen. Hans
Peters skolegang kan umiddelbart synes at pege pa en fortelling om inklusion, men
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kan samtidig forteelle hvordan Hans Peter blev mobbet og holdt udenfor. Fortallingen
kan dermed ogsa identificeres som en historie om eksklusion.

I Hans Peters fortelling nedenfor kan eksklusionsoplevelserne forstas at fa betydning,
ikke kun for samspillet mellem ham og klassekammeraterne i de konkrete situationer,
men ogsd i forhold til de fremtidige kontakter til andre samt i méden, hvorp& Hans
Peter oplever sig selv. Dermed kan fortellingen forstds som Hans Peters
eksklusionserfaringer set i forhold til deltagelse/ikke deltagelse eller det at have en
rolle i forhold til ansigt til ansigt-kontakt i nere fzllesskaber — herunder i
skolefzllesskaber (Mortensen 2009), hvilket har vearet et af mine kriterier for
udvalgelse af fortellinger. Nedenstdende fortelling er endvidere udvalgt, fordi jeg
via min leesning af narrative interviews med beboerne opdagede flere fortallinger,
som omhandlede episoder fra fortellernes barndom. Et fokus, jeg ikke wvar
opmerksom pé i planlegningsfasen, men som efterfeolgende stod tydelig frem for mig
i en del af fortellingerne fra borgere med udviklingshemning. Nedenstdende
forteelling kan saledes forstds som et eksempel pa, hvordan nogle informanter benytter
erfaringer fra barndommen til at beskrive deres nuvarende situation, samt nar de gor
sig forestillinger om fremtiden. P4 den méde kan Hans Peters fortelling identificeres
som en beskrivelse af, hvordan eksklusionsoplevelser kan blive tillagt mening og
betydning for Hans Peter som voksen og far indflydelse pd, hvordan han forstér sig
selv i forhold til omverdenen. Nedenstdende forteelling er udvalgt, fordi den kan
omhandle fortellerens oplevelser med eksklusion og stigmatisering, der kan @ndre
forteellerens sociale identitet. Forteellingen kan pd den made identificere nogle af de
konsekvenser, eksklusion kan fa for voksne borgere med udviklingsheemning. Hans
Peters fortelling kan i den forbindelse pege pé, hvordan han ensker sig en praktik i
en virksomhed, hvor der ansat flere folk med samme type forstyrrelse som ham selv,
hvilket ifelge Hans Peter kan betyde, at han synes bedre at kunne *passe ind’. P4 den
méde kan fortellingen ogsé identificeres som en forteelling om inklusionsensker for
fremtiden.

4.3.1. EKSKLUSIONSFORTZLLING FRA SKOLETIDEN

Hans Peter beskriver i fortaellingen nedenfor, hvordan hans skoletid har betydning for
den made, hvorpa han oplever sig selv og forholdet til andre mennesker. Historien
starter med, at jeg sperger til, om han nogensinde har folt sig udenfor.

Hans Peter: ”Jeg provede det forst i en normalklasse, hvor jeg ikke folte mig — hvor
jeg ikke passede ind. Fordi de andre var helt anderledes, end jeg var, s& valgte de sa
at lave en gruppe mod mig — det var heller ikke sa sjovt. @h, hvor man sé bliver holdt
udenfor, og sé skal man lytte pa deres klager og alt det der. Men det er ogsa nogle
gange sadan her i (bo-miljeet) faktisk, fordi vi jo er sa forskellige. Fordi nogle af de
andre er pensionister, og andre er ikke — derfor kan det vaere svart at passe ind her,
kan man sige. Har du provet at have en gruppe imod dig eller noget?”
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Anthon: ”Nej, det tror jeg faktisk ikke, at jeg har.”

Hans Peter: ”Blive holdt helt udenfor eller?”

Anthon: ”Nej — men nogle gange kunne jeg godt blive drillet i skolen.”
Hans Peter: "Nah — sé det har du ogsa prevet lidt? Men hvordan var det?”
Anthon: ”Det var godt nok ikke sjovt.”

Hans Peter: ”Ja netop — dengang jeg gik pa Byskolen, der var jeg ca. i 3 4r, hvor jeg
var bade upopular i parallelklassen og i min egen klasse — det var sgu ikke s& fedt
(griner). Ja, sa var de ude efter mig og mobbede og sadan, du ved. Normalt sa plejer
jeg ogsa bare, du kender det vel godt, hvor man fokuserer pé, hvad der nu skal ske,
men ja — det har stadig effekt pa en, kan man sige. Fordi nogle gange, s& popper det
bare op i dit hoved, og du kan ikke rigtig gere noget for at fa det til at forsvinde igen.
Og sa tenker man, om de har ret eller ej — specielt nar det er, at det er faktisk hver
eneste skole, jeg har géet pé, at der har varet et eller andet problem — faktisk bade i
centerklasser og normalklasser.”

Anthon: ”Hvordan er det sa nu?”’

Hans Peter: ”@Oh, nu gér jeg heldigvis ikke i skole leengere. Jeg har ikke oplevet, at der
var nogle, der var kritiske her eller sddan. Men nogle gange sé foler man heller ikke
rigtigt, at man kan snakke sammen, ordentlig med de andre. Og det er jo lidt det, der
er problemet, kan man sige. Hvad med dig?”

Pé sporgsmalet om at fole sig udenfor refererer Hans Peter tilbage til den gang, han
gik i skole. Hans Peter beskriver, han ikke passede ind i en normalkiasse, fordi han
var anderledes. Han navner endvidere, at der har vaeret problemer pé alle de skoler,
han har gaet p, og Hans Peter beskriver, at sddanne oplevelser fra skoletiden ikke har
veaeret rare — det var sgu ikke sd fedt. Hans Peters fortelling kan pd den made forstas
som et tilbageblik pa en skolegang, der var praget af mange og gentagne problemer
med eksempelvis at opleve sig upopulcer, holdt udenfor, mobbet samt anderledes.
Hans Peter fortaeller videre, at disse oplevelser stadigvaek har betydning for ham, og
nogle gange oplever han ogsd at blive holdt udenfor i det bo-milje, han nu bor 1i.
Samtidig er det, som om han ikke rigtig kan fi tankerne om sin problemfyldte
skolegang til at forsvinde. Hans Peter tenker pa, om dem, der har mobbet ham og
klaget over ham, pa en eller anden méde har haft ret eller ej. Hans Peter uddyber ikke,
hvad de skulle have ret i, men hans fortelling kan forstds som en méde at beskrive
tanker, som han har svart ved at legge fra sig. Disse tanker kan handle om, at det
muligvis er ham, der er noget galt med, nir nu der har varet problemer alle de steder,
hvor han har géet i skole. Hans Peter beskriver, at han heldigvis ikke leengere gar i
skole og ikke har oplevet kritik i sit nuveerende bo-milje. Han oplever dog stadigvaek
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nogle gange at have problemer, eksempelvis det ikke af fole, man rigtigt kan snakke
med de andre beboere i bo-miljeet.

Plottet i forteellingen kan forstas som en beskrivelse af at veere anderledes og derfor i
skoletiden blive holdt udenfor og mobbet. Skoleoplevelserne, som Hans Peter
forteeller om, kan stadigvaek fi betydning for méden, han ser pa sig selv. Hans Peters
oplevelser kan dermed forstds som en méade, hvorpa han bliver i tvivl, om det er ham,
der er noget galt med — nér nu han har oplevet s& mange og gentagne problemer. Dette
betyder, han kan have svert ved at holde tankerne om fortiden pé afstand, og selvom
han ikke gér i skole og bliver mobbet leengere, kan han stadigveek opleve at have svaert
ved at tale med folk. Hans Peters nuverende problemer kan dermed forstas at have
@ndret sig pd baggrund af tidligere skoleoplevelser. P4 den mide kan Hans Peters
skoleproblemer f& betydning for hans nuverende liv bade i forhold til, hvordan han
ser pa sig selv, og for hans forhold til andre. Riessman (2017) beskriver, hvordan
forskellige fortellinger kan have bestemte fremtreedelsesformer eksempelvis som en
tragisk fortelling. Hans Peters ovenstdende fortelling kan forstds som udtryk for
sédan en tragisk forteelling og det, Riessman (2001) kalder fortellinger om personal
troubles eller disruptive lives, eller det, som diskursteorien beskriver som
dislokationer, der forstyrrer diskursen, fordi noget er 'ude af led’ (Laclau 1990: 39-
41). Dermed kan fortellingen forstas at give indblik i Hans Peters problemfyldte
eksklusionsoplevelser, samt hvordan han tillegger disse erfaringer mening og
betydning bade set i forhold til hans skoletid og hans nuvaerende liv.

4.3.2. HVORDAN KONSTRUERES EN IDENTITET SOM ANDERLEDES?

Hans Peter peger i starten af fortellingen pa, at han ikke passede ind i en
normalklasse, fordi han var anderledes end de andre. Hans Peter fortaeller endvidere,
hvordan denne anderledeshed resulterede i, at andre i klassen stod sammen som en
gruppe vendt mod ham. Hans Peter oplevede, at der var mange klager over ham, og
at han blev holdt udenfor. 1 Hans Peters fortaelling kan begrundelsen for at veere holdt
udenfor séledes blive tillagt mening i forhold til det at vaere anderledes. Mening ma
ses 1 forhold til, hvordan bestemte betegnere (momenter) artikuleres/kaedes sammen
(Laclau & Mouffe 2002: 63). Sédanne artikulationer kan forstds som en
konstruktionsproces (Laclau & Mouffe 2001: 111), der er styrende for en bestemt
fiksering af momenter i diskursen. Den fiksering, der sker i forhold til serlige
momenter i diskursen, der kan forstds som et serligt knudepunkt (Laclau & Mouffe
2001: 113). I Hans Peters fortelling kan det at vere anderledes identificeres som et
knudepunkt — der tilleegges sarlig betydning. Dermed kan der i fortellingen
identificeres et fokus pd Hans Peters anderledeshed i1 forhold til resten af
bernegruppen, der ifelge Hans Peter ogsa far betydning for hans opfattelse af sig selv
som voksen.
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Becker (2005: 29-30) beskriver, hvordan afvigelser og outsidere bliver skabt, ikke
nedvendigvis pd grund af egenskaber ved personen, men fordi andre tillegger
afvigelser negativ betydning. Hans Peters anderledeshed behever ikke i sig selv at
vaere et problem, men i fortellingen bliver det til et problem, fordi det er hans
egenskab som varende anderledes, der af Hans Peter forstds som afvigelsen, der
holder ham udenfor. Der kunne vare sd mange lighedspunkter mellem Hans Peter og
resten af bernegruppen, der dog ikke er i fokus her. Endvidere kunne forskellene
mellem Hans Peter og de andre opleves ikke at have en negativ betydning, modsat
det, der bliver talt frem i ovenstdende historie. En social akter er historisk og socialt
betinget i forhold til forskellige meningssystemer og beskriver dermed ikke, hvordan
en social akter virkelig er (Laclau 1990: 36-37). Subjektet ma i stedet forstds som en
subjektposition inden for en given diskursiv praksis (Laclau & Mouffe 2001: 115).
Saledes kan fortellingen tilleegge Hans Peter egenskaber, som det at vaere anderledes,
hvilket kan resultere i Hans Peters oplevelse af at vaere udenfor. Forteellingen kan ikke
give indblik i, hvordan de andre bern i skolen rent faktisk oplevede Hans Peter, men
kan bidrage med perspektiver pa, hvordan Hans Peter kan opleve sin barndoms
skoletid. Fortallingen kan dermed identificeres som en beskrivelse af Hans Peters
anderledeshed, der bliver til et problem, og som stempler ham som outsider, hvorved
Hans Peter oplever sig ekskluderet fra fellesskabet.

Goffman (2009: 46-47) nevner, hvordan personer af omverdenen kan miskrediteres
som varende afvigende, og at de dermed stigmatiseres. Endvidere peger Goffman pa,
hvilken betydning dette kan have for den afvigendes identitet. Personen oplever
méske, at de afvigende egenskaber bliver afgerende for, hvordan andre oplever
personen, hvilket Goffman beskriver som den tilsyneladende identitet (Goffman
2009: 168). Hans Peters tildeling af en position som anderledes kan forstds som en
tilsyneladende identitet, der far indflydelse pa forholdet til andre. Hans Peter forteller,
hvordan denne tilsyneladende anderledeshed resulterer i, at nogle af barnene i skolen
danner en gruppe mod ham. Goffman beskriver, at miskrediterede personer oftest
onsker samme behandling som alle andre mennesker samt ikke at blive miskrediteret
for sine afvigelser. Personen ser formodentlig sig selv som s meget andet end sin
afvigelse, hvilket kan forstas som det, Goffman beskriver som den faktiske identitet.
Idet omverdenen fokuserer pa afvigelsen og den tilsyneladende identitet, kan der
séledes opsta en diskrepans mellem den faktiske identitet og tilsyneladende identitet.
Personen kan p& den baggrund udvikle skamfuldhed, fordi personen ikke kan leve op
til de krav, som omverdenen stiller, hvilket igen ager risikoen for at udvikle selvhad
og mindrevaerdsfelelse (Goffman 2009: 48-49).

I ovenstéende historie forteeller Hans Peter, hvordan han oplever gruppen, der er imod
ham, klager over ham, hvilket kan forstas som et udtryk for, at han ikke kan leve op
til deres forventninger. Ligeledes beskriver Hans Peter, hvordan disse oplevelser
stadigveek kan have betydning for ham i voksenlivet. Hans Peter na&vner en tvivl om,
hvorvidt det rent faktisk er ham, der er noget galt med, hvilket kan forstds som et
udtryk for mindrevaerdsfelelse eller selvhad. S& selvom Hans Peter ikke leengere gar i
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skole, kan den ovenfornavnte oplevelse stadigvaek identificeres at have indflydelse
pa, hvordan han ser pa sig selv. Fortallingen kan dermed beskrive, hvordan Hans
Peter kan forstds at udvikle en identitet som afviger, som en konsekvens af
problematiske oplevelser i skolen. Hans Peter har oplevet gentagne problemer, der
séledes kan have @ndret hans identitet. Herved kan der opstd en negativ
’sneboldeffekt’, hvor personen undgér samspil med andre eller oplever sig pa
overarbejde i dette samspil. Goffman (2009: 54-55) navner, at dette blandt andet kan
lede til @ngstelighed og mistenksomhed. Selvom Hans Peter forteller, at han ikke
leengere gér i skole og ej heller oplever bo-miljeets andre beboere som kritiske, foler
han alligevel, at han ikke kan snakke ordentlig med de andre beboere. Denne
vanskelighed kan forstds som et udtryk for Hans Peters @ngstelse eller mistro over for
andre. Fortellingen kan p& den made forstds at omhandle tidligere
eksklusionsoplevelser i skolen, der pavirker Hans Peters nuverende liv. Hans Peter
kan identificeres som en person, der er tildelt en position som anderledes, hvilket kan
fa betydning i forhold til hans oplevelse af ikke at passe ind 1 samspil med andre.

4.3.3. INKLUDERET | EN 'NORMALKLASSE’ MEN EKSKLUDERET FRA
KLASSEKAMMERATERNE

Hans Peter forteller, hvordan han i sin skoletid har varet en del af en normalklasse,
hvilket kan identificeres som inklusion forstdet som det at vare deltagende. Som
tidligere naevnt beskriver Mortensen (2009), hvordan deltagelse i ansigt til ansigt-
kontakt i neere fallesskaber — herunder i skolefallesskaber — kan forstds som
inklusion. Imidlertid forteeller Hans Peter, hvordan der i dette skolemilje opstod
grupperinger, som han ikke oplevede at veere en del af, hvilket kan forstds som en
eksklusion. Det, der tilsyneladende kan vere inklusion i et alment skolemiljo, kan i
Hans Peters fortelling samtidig identificeres som eksklusion fra et skolefallesskab i
folkeskolen. Hansen (2014) beskriver, hvordan in- og eksklusion grundleeggende er
et sporgsmal om forholdet mellem individ og fallesskab. Inklusion ma forstas i
forhold til selve den made, et feellesskab konstitueres pa, modsat det der ikke er en del
af faellesskabet — nemlig det, der er ekskluderet. Mouffe beskriver dette som et
modsetningsforhold, hvor fellesskaber forseger at holde sammen pa faellesskabet ved
at dele en kollektiv identitet — et vi. Sddan et vi forudsetter imidlertid, at nogle er i
opposition hertil — et de (Mouffe 2013: 102-105). Det, som kendetegner feellesskabets
sociale identitet, et vi, er sdledes med til at definere, hvem der er inkluderet, og
samtidig hvem der bliver udgranset af fellesskabet — de andre. En konstituering af et
faellesskab lader sig dermed ikke gore, uden at noget/nogen ogsé ekskluderes, hvorfor
alt ikke lader sig inkludere (Hansen 2014).

Pé den méde kan Hans Peters fortelling fra skoletiden ikke kun identificeres som
inklusion i et alment skolemilje. Hans Peter oplever ikke at passe ind, fordi de andre
vender sig imod ham med den begrundelse, at han er anderledes. Hvis fellesskabet er
kendetegnet ved et vi, der kan ses i modsetning til Hans Peter forstaet som anderledes,
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kan Hans Peters afvigelse vaere den forskel, der gor en forskel. Hans Peters fortaelling
kan saledes forstas som en, der ikke beskrives som vi, men som den, der er anderledes.
Hans Peter kan identificeres som ekskluderet og ikke tilherende dem med en bestemt
kollektiv identitet. Denne manglende mulighed for at blive en del af vi i skolen kan,
som tidligere naevnt, forstas som Hans Peters forklaring pa hans identitet som vaerende
anderledes og kan dermed identificeres som det ikke at vare en del af den sociale
identitet i gruppen af klassekammerater. P4 den méde kan Hans Peter identificeres
som ekskluderet fra fellesskabet.

4.3.4. EKSKLUSIONENS BETYDNING FOR BADE FORTID, NUTID OG
FREMTID

Jarvinen (2004) beskriver, hvordan fortellinger kan bidrage til at forsta fortiden, men
samtidig ogsa kan vaere med til at satte nutiden i perspektiv pa baggrund af fortidens
erfaringer. Hans Peter fortaeller, hvordan han ikke synes at kunne snakke med de andre
i bo-miljeet og ikke helt kan passe ind pa stedet. Hans Peters nuvarende situation —
det at vere anderledes — kan dermed give forklaringskraft til de hendelser, han
tidligere har oplevet i skolen. Hans Peter fortaller, hvordan han tidligere i skolen blev
holdt udenfor og mobbet, fordi han var anderledes. Det er muligt, at begrundelsen for
hans oplevelser med at blive ekskluderet hentes i hans nuverende viden om hans
sociale identitet som outsideren, der har sveert ved at passe ind. Beskrevet pa en anden
made sa kan fortidens hendelser blive forstdet gennem Hans Peters nutidige viden.
Det er ikke sikkert, at han i skoletiden var klar over, hvorfor han blev holdt udenfor,
men at det forst er noget, han kan se i bagklogskabens klare lys. Jarvinen (2004)
beskriver, hvordan fortiden ikke kan forstds som en objektiv erkendbar sterrelse, men
ma forstds som en proces, der hele tiden genfortolkes pa baggrund af nutidige
handelser. P4 den made kan Hans Peters nuvarende liv vaere med til at reflektere,
hvordan det problematiske skoleliv kan tilleegges mening og betydning. Dermed kan
fortellingen ogsé bidrage til at konstruere en forstdelse, der binder fortid og nutid
sammen og saledes kan give god mening til Hans Peters tidligere skoleoplevelser.
Hans Peter kunne have begrundet de andre skoleelevers mobning med s& mange andre
forklaringer end lige det, at Hans Peter var anderledes, men i fortellingen giver det,
for Hans Peter, rigtig god mening, at begrundelsen er hans anderledeshed.
Diskursteorien beskriver, hvordan en hegemonisk praksis konstruerer og stabiliserer
et meningssystem (Laclau & Mouffe 2001: 142) og kan forstds som en kraft, der
opretholder diskursens entydighed (Laclau 1993: 282-283) og dermed kan konstrueres
som noget selvfolgeligt (Drejer Hansen 2017). P4 samme made kan Hans Peters
fortaelling, om det at veere anderledes ses som en hegemonisk praksis, og kan begrunde
at eksklusion fra skolefzllesskabet kan forstds som en selvfolgelig konsekvens af at
vere anderledes.

Samtidig kan Hans Peters fortaelling om tidligere oplevelser i skolen veere med til at
skabe forstaelse for det liv, han lever nu. Hans Peter beskriver, hvordan han overvejer,
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om de andre i skolen virkelig havde ret i deres bevaeggrunde for at holde ham udenfor.
Hans Peters nuvarende tvivl om, hvorvidt der er noget galt med ham, kan blive
forstaet i forhold til, hvordan han blev behandlet i skolen. P4 den made kan Hans
Peters historie vaere med til at tillegge mening til, hvorfor han bliver i tvivl om,
hvorvidt der er noget galt med ham. Dermed kan Hans Peters tidligere problemer og
identitet som outsider vaere grundlaget for, hvordan han oplever sig nuvarende liv.
Hans Peter forteller eksempelvis, hvordan han feler, det kan vaere svert at snakke
ordenligt sammen med de andre i bo-miljeet, ogsd selvom han ikke leengere meder
den samme kritiske indstilling, som da han gik i skole. Fortidens oplevelser kan
dermed forstds at danne baggrund for, hvordan Hans Peter oplever sit liv nu, og
hvordan problemer, der opstar i dag, kan begrundes i tidligere erfaringer. Beskrevet
pa en anden méade: Det kan virke plausibelt, at Hans Peter kan opleve at have
problemer med at passe ind, nar han allerede i skoletiden kan fortelle om erfaringer
med at vare anderledes. Goffman beskriver, hvordan personer udvikler deres
selvopfattelse som en méde at handtere konkrete problemer i samspil med andre.
Denne selvopfattelse kan ses som en socialiseringsproces, der skaber personens
moralske karriere (Goffman 2009). P4 samme made kan Hans Peters selvopfattelse
udvikle sig pa baggrund af hans skolelivserfaringer, der tildeler ham en moralsk
karriere som en, der ikke passer ind, fordi han fortalles frem som varende anderledes.
Dermed kan Hans Peters forteelling identificeres som eksklusionsoplevelser, der har
preget ham bade som barn og voksen. Hans tidligere oplevelser kan pa den made
forstas at f4 betydning for de fellesskaber, han meder efterfolgende, eksempelvis i
det bo-milje, hvor han bor nu.

Som tidligere navnt beskriver Jarvinen (2004), hvordan fortaellinger om tidligere
oplevelser kan bidrage til en forstaelse af samtiden og individets placering heri.
Imidlertid kan fortellinger ogsé vare en made at forholde sig til fremtiden pa. Hans
Peter kan dog ikke direkte ses at beskrive noget om fremtiden i forteellingen. Alligevel
kan fortellingen give anledning til at forstd Hans Peters anderledeshed som en
udfordring, der kan skabe fremtidige problemer med det at passe ind. Hans Peter
fortaeller tidligere i det narrative interview, hvordan han snart skal i en ny praktik,
hvor medarbejderne primert er mennesker med samme type forstyrrelser som ham
selv. P& den made kan Hans Peters fortalling om sine oplevelser ikke forstds som en
historie, der kun kan handle om mentale forhold. Fortellinger kan endvidere forstas
at fa praktisk betydning i forhold til, hvordan sociale relationer organiseres (Laclau &
Mouffe 2001: 96).

Ifolge Hans Peters fortzelling kan hans oplevelser i barndommen identificeres at fa
praktisk betydning for, hvordan hans liv former sig som voksen — eksempelvis i
forhold til en kommende praktikplads, hvor han skal arbejde sammen med andre, der
opleves at have samme forstyrrelse som ham selv. I den forbindelse forteller Hans
Peter, at han og kollegaerne vil passe godt sammen. Temaet om at finde et sted at
passe ind synes pa den made at vaere en fortlebende historie for Hans Peter og kan
forstas som det, at han arbejder pé at finde nye fellesskaber, hvor han ikke forstar sig
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selv som anderledes. Dette kan samtidig pege p4, at fortellinger ogsa kan forstas som
identitetsdannelsesprojekter (Riessman 2012, Jarvinen 2004). Fortellinger kan vare
beskrivelser af individets vanskeligheder i verden, samt hvordan disse problemer
forklares eller overvindes (Riessman 2012). Dermed kan Hans Peters fortaelling
identificeres som en beskrivelse, der har til formal at reflektere over fortiden eller at
have en mulig terapeutisk funktion, som Riessman (2017) blandt andet beskriver, kan
veare begrundelsen for at fortelle historier. Hans Peters forteelling kan sdledes vaere et
forseg pé at ’deale’ med det, at han har oplevet sig udenfor og anderledes bade i
tidligere og nuvarende fellesskaber. Mouffe beskriver, hvordan samfundet er blevet
mere individualistisk, men at der stadigvaek er behov for kollektiv identifikation, idet
sociale identiteter er konstituerende for menneskelig eksistens (Mouffe 2013: 105).
P& den made kan forteellingen identificeres som en fortelling, der beskriver, hvordan
Hans Peter oplever sig udenfor, men den kan samtidig forstds som en sggen efter
inklusion i feellesskaber, hvor han kan passe ind og opné en social identitet, fordi det
er et alment menneskeligt behov.

4.3.5. HVORDAN ANDERLEDESHED KAN SKABE EKSKLUSION OG
OMVENDT

Gubrium og Holstein beskriver, hvordan det narrative interview ma ses som en aktiv
meningsproducerende praksis, der bliver til i medet mellem interviewdeltagerene og
blandt andet kan bidrage til at identificere bestemte forstielser af temaer og
subjektpositioner (Gubrium & Holstein 2012). P4 samme méade kan Hans Peters
forteelling blive til i medet mellem Hans Peter og mig som interviewer. Starten af
forteellingen kan séledes ses i lyset af mit spergsmél om, hvorvidt Hans Peter har
oplevet at veere udenfor. Dermed kan jeg igangsette en fortelling, der omhandler
eksklusion og det at vaere anderledes og ikke passe ind 1 fellesskabet. Hans Peter
velger sdledes ikke selve temaet, men kan i stedet valge en fortelling, som han
tilleegger betydning i forhold til netop dette tema, som jeg bringer i spil. P4 den made
er det Hans Peter, der valger skolelivet som ramme for en fortelling om det at blive
mobbet og have en gruppe imod sig, fordi han ikke passede ind. Mit spergsmal kan
igangsatte en fortelling, der ligger langt tilbage i tiden, og som giver mening for Hans
Peter i forhold til at forteelle om det at vare anderledes. Dermed understreges den
pointe, Riessman beskriver, at: "historier ikke daler ned fra himlen” eller er udtryk for
individets inderste tanker, men i stedet ma ses frembragt i samspil mellem bade
forteeller og tilherer af fortellingen (Riessman 2017). Historien kan pd den méde
beskrive en fortelling om, hvordan Hans Peter oplevede sig anderledes og derfor blev
holdt udenfor. Et individualiseret fokus pa afvigelser, der kan ses at have en lang
tradition pa handicapomradet (Kirkebak 2010: 17).

Dermed kan der vare en risiko for, at mit fokus pa oplevelser med eksklusion kan

fastholde en fortelling, der bekrefter en forklaring om, hvordan Hans Peters
oplevelser med mobning og det at vaere holdt udenfor omhandler hans anderledeshed
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og ikke omvendt. Becker (2005: 29-30) beskriver, hvordan outsidere ofte skabes, fordi
deres afvigende handlinger af andre bedemmes som havende afvigende egenskaber.
Dermed fremstér afvigelser som et individualiseret forhold, der kan stemple personer
som outsidere. P4 samme made kan Hans Peter opleve sig stemplet som outsider eller
anderledes, og fortellingen kan siledes forstas indskrevet i en allerede eksisterende
kultur og dermed vere ’vindue’ til kollektive tankefigurer (Jarvinen 2005), der kan
pege pa, at borgere med handicaps ikke kun kategoriseres, men ofte ogsa bliver
stemplet eller stigmatiseret (Goffman 2009: 44).

Jarvinen beskriver, hvordan fortaellinger kan have til formal at legitimere for andre og
for individet selv, at individets problem eller kamp er alment genkendeligt (Jarvinen
2004). Eller beskrevet pa en anden méde, det kan vere vigtigt for Hans Peter, at jeg
som tilhgrer kan bekrafte fortaellingen, hvilket kan begrunde Hans Peters spergsmal
til mig om, hvorvidt jeg ogsa kender til det at veere holdt udenfor. P4 den made kan
Hans Peters fortelling forstds som en made at legitimere hans oplevelser i skoletiden,
der kan forklare hans aktuelle vanskeligheder med at vaere anderledes. Dermed kan
forteellingen ogsa beskrive, hvordan eksklusion kan skabe outsidere, eller personer
som oplever sig anderledes. Fortellingen kan dermed ogsa forstds som et udtryk for
stemplingsprocesser, der far betydning for identitetsdannelsen for mennesker med
udviklingsheemning (Kittelsaa 2014).

4.4. FORTALLING OM IN- OG EKSKLUSION | FORHOLD TIL
BOFALLESSKABSIDENTITET OG
NABOTILHGRSFORHOLD

Jeg vil 1 det folgende afsnit analysere en fortelling, der kan forstds som Jans
beskrivelse af en social identitet som vaerende beboer i et bofellesskab for voksne
med udviklingsheemning. Denne sociale identitet fortelles frem som en forskel
mellem beboerne i bofellesskabet modsat naboerne i det omkringliggende
boligkvarter. P4 den made kan beboerne i bofallesskabet forstds som ekskluderet fra
resten af boligkvarteret, men kan samtidig vaere inkluderet i et bo-milje for borgere
med udviklingsheemning. Endvidere fortaeller Jan, hvordan han samtidig oplever et
tilhersforhold til de folk, der bor i nabolaget. Jan satter pris pa det at here til i et
faellesskab med naboerne og peger pa, at der sdledes ikke er den store forskel mellem
det at bo i bofallesskab kontra det at bo uden for bofellesskabet. P4 den méade kan
fortaellingen ogsa identificeres som inklusion i et nabofellesskab.

Imidlertid beskriver Jan nogle forskelle imellem beboerne i bofallesskabet set i
forhold til naboerne. Jan forteller, hvordan nogle af naboerne bor i familier med bern
og hund. Endvidere peger Jan pa, at naboerne har almindelige jobs modsat beboerne
i bofallesskabet, der har beskyttede stillinger og er pa pension. Disse forskelle
beskriver Jan som store forskelle, der samtidig kan forstds som en
betydningsfastsattelse af den sociale identitet hos beboerne i bofellesskabet modsat
naboerne i boligkvarteret. Beboernes sociale identitet kan imidlertid ikke kun
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identificeres som anderledes end naboernes, men kan samtidig forstas at blive fortalt
frem med kendetegn, der har en negativ karakter. Jans fortelling kan saledes vere et
eksempel p4, hvordan boligforholdene kan rammesztte en stigmatisering af beboere
i bofeellesskaber for voksne med udviklingshemning. P4 den méde kan fortellingen
identificeres som en beskrivelse af beboerne i bofzllesskabet for voksne med
udviklingsheemning som outsidere, der kan opleve sig ekskluderet fra sdkaldt normale
mennesker, der bor uden for bofellesskabet.

Mortensen (2009) beskriver, hvordan in- og eksklusion kan forstds som det at
deltage/ikke deltage eller have en rolle eller ikke have en rolle — eksempelvis i forhold
til en bestemt kultur med en bestemt identitet. Jans fortelling er taget med i
athandlingen, fordi den som ovenfor navnt kan forstas som en fortelling om in- og
eksklusion set i forhold til det at veere en del af en bestemt kultur med en bestemt
identitet. Dette tema har blandt andre veaeret et af mine kriterier for udvalgelse af
forteellinger. Nedenstéende historie kan endvidere omhandle det at bo i bofallesskab,
ligesom den tidligere omtalte fortelling fra Karla. Imidlertid vil der i denne analyse
yderligere veere fokus pa, hvordan boligforholdene kan rammesatte Jans fortaelling
og beskrive, hvordan bofallesskabets beboere fortelles frem med en social identitet
som afvigere fra det normale. Dermed kan fortellingen béde identificeres som en
historie om in- og eksklusionsoplevelser. P4 den ene side kan beboerne forstas
inkluderet til et bofeellesskab for voksne med udviklingshemning og pa den anden
side vere tildelt en afvigeridentitet som unormal. Omvendt kan Jans fortellingen
beskrive et tilhersforhold, hvorved Jan og hans bofaller kan forstds inkluderet i et
nabofaellesskab, der minimerer forskellen mellem beboerne i bofallesskabet versus
naboerne i det omkringliggende boligkvarter.

4.4.1. FORSKELLIGE SOCIALE IDENTITETER RAMMESAT AF
FORSKELLIGE BOLIGFORHOLD

Nedenfor beskriver Jan, hvordan han oplever et tilhersforhold til béade
nabofzllesskabet og bofellesskabet for borgere med udviklingshemning. Ifelge Jan
kan der imidlertid ses bade store og sma forskelle pa bofzllesskabets beboere og sa
naboerne.

Anthon: ”Men hvad er der egentlig af forskelle pa bofallesskabet og resten af byen?”
Jan: ”Der er ikke den store forskel, men der er den lille forskel. Vi hgrer sammen med
resten af omradet (boligkvarteret), men der er den lille forskel, at der er nogen steder
i de andre huse, hvor de har bern. F.eks. familier, det har vi jo ikke her. Vi har jo ikke
nogen bern her, vel. Det er det, der gor den store forskel. Nogen af de andre har bern,

og nogen har ikke. Det ved jeg ikke — det er sadan, jeg forestiller mig det.”

Anthon: ”Det er en af forskellene?”
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Jan: ”Ja. Og der er ogsa nogle steder, hvor de har dyr — det har vi heller ikke her. Vi
kan ikke ha’ en hund herinde i sddan en lille lejlighed. Det kunne vare rart en gang
imellem, men den skal ogsé passes. Og hvis man ikke gider passe den, s& hjelper det
ikke noget, vel [...] de (naboerne) har to forskellige slags arbejde. Kan man sige
saddan? Altsé vi arbejder — jeg arbejder i en beskyttet stilling og derude — der arbejder
de i almindelig stilling eller sédan noget. Fordi de skal tjene nogen penge selv —de far
ingen pension f.eks. Det er ogsé en af de store forskelle.”

I fortellingen starter Jan med at pépege, der ikke er den store forskel mellem
bofzllesskabet og sé resten af omrddet. Jan navner, at bofallesskabets beboere herer
sammen med resten af kvarteret. Der er dog en lille forskel, som handler om, at nogle
af de omkringliggende huse bebos af familier med born. Jan n®vner, at ingen af
bofzllesskabets beboere har bern, hvilket han undervejs i fortellingen @ndrer fra en
lille forskel til en stor forskel. Pa mit spergsmal om, hvorvidt det er det, der udger
forskellen, nevner Jan endnu to forhold, der synes anderledes mellem bofallesskabet
og resten af kvarteret. Jan fortaeller, at nogle folk i nabolaget holder husdyr, og at det
ikke er muligt for beboerne i bofaellesskabet eksempelvis at have en hund, hvilket Jan
ellers synes kunne vare dejligt. Problemet er, navner Jan, at bofallesskabets
lejligheder ikke er store nok i forhold til det at have hund. Samtidig skal en hund
passes, og som Jan navner, hjelper det jo ikke noget, hvis man ikke gider passe en
hund. Endvidere navner Jan, at forskellen pa beboerne i bofallesskabet og naboerne
handler om, hvilken type arbejde man har. Jan forteller, han har en beskyttet stilling
og er pé pension, hvorimod naboerne har almindelige jobs.

Plottet i fortellingen kan pd den made handle om forskellene mellem det at bo i
bofzllesskab og i det omkringliggende kvarter. Folk i resten af byen kan, ifelge Jan,
have indrettet sig som familie med born, hund og almindelige jobs. Derimod kan
bofallesskabets beboere, i fortellingen, ikke ses at leve i et familielignende forhold,
men i stedet have beskyttede stillinger pd overforselsindkomst. Laclau og Mouffe
beskriver, hvordan mening kun delvist kan fikseres, og at mening altid kan fastleegges
pa andre méder pd grund af diskursens &bne karakter (Laclau & Mouffe 2001: 113).
P& samme méde kan ovenstdende fortalling forstds som dben, idet Jan beskriver
forskellene mellem det at bo i bofellesskabet og det omkringliggende boligkvarter
som bade sma og store forskelle. Dermed kan det fremstd uklart, hvorvidt Jan
tillegger forskellene pd bofzllesskabet beboere og naboerne stor eller lille betydning.

4.4.2. INKLUDERET ELLER EKSKLUDERET?

Jan beskriver i starten af fortellingen, at beboerne i bofallesskabet horer sammen med
resten af omradet. Det er ikke til at vide, hvordan Jan tillegger tilhersforholdet til
resten af kvarteret betydning, men senere i det narrative interview beskriver Jan,
hvordan han og de andre beboere i bofaellesskabet ofte mades til feelles arrangementer
med resten af kvarteret. Arrangementer, som den lokale borgerforening star for, og
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kan vere et eksempel pd, hvordan Jan oplever et tilhersforhold til naboerne. Jans
forteelling kan séledes identificeres som en historie om, at der ikke er den store forskel
pa beboerne i bofeellesskabet og s& naboerne, samt at dette tilleegges mening, fordi Jan
oplever et tilhersforhold til boligkvarteret. Fortellingen kan pd den made forstds som
inklusion af beboerne fra bofzllesskabet i1 fzllesskabet af naboer 1 det
omkringliggende boligkvarter.

Selvom Jan beskriver et tilharsforhold, benytter han i sin forteelling begreberne vi om
beboerne i bofallesskabet og de om naboerne, der bor i resten af kvarteret. Mouffe
beskriver, hvordan fellesskaber forsgger at holde sammen pé fallesskabet ved at dele
en social identitet — et vi. Sddan et vi forudsatter imidlertid, at nogle er i opposition
hertil — et de (Mouffe 2013: 102-105). Det, som kendetegner fallesskabets sociale
identitet vi, er sdledes med til at definere, hvem der er inkluderet, og samtidig, hvem
der bliver udgrenset af feellesskabet — de andre (Hansen 2014). Modsatningen kan
dermed ikke kun tydeliggare tilhersforhold til feellesskabet, men ogsa hvilket forhold
der kendetegner dem, der beskrives inkluderet i fellesskabet. Jans fortelling kan
séledes forstds som en historie om, hvordan et fallesskab vi er knyttet til
bofazllesskabet. P4 den méade kan forteelling ogsa identificeres som en fortelling om,
hvordan Jan oplever sig inkluderet i bofaellesskabet.

I Jans fortelling saettes der endvidere fokus pa, at bofellesskabets beboere ikke har
born og ikke lever i familier. Samtidig har beboerne ikke mulighed for at have
eksempelvis en hund, hvilket nogle af naboerne har. Ligeledes kan Jan ses at beskrive
naboerne som nogle, der har almindelige jobs, kontra beboerne, der kan have
beskyttede stillinger. Disse forhold kan p& den méde forstds som Jans beskrivelse af,
hvad der kendetegner os (beboerne i bofzllesskabet) kontra de (naboerne udenfor).
Jan kunne sikkert have navnt nogle andre forhold, men forteller i det narrative
interview om forhold vedrerende familie, bern, husdyr og jobs, som de forskelle han
udvealger til at beskrive, hvad der kendetegner beboerne i bofallesskabet. Subjektet
ma forstds ligesom alle andre sociale identiteter og subjektet har siledes ikke en serlig
status uden for diskursen. Subjektet konstitueres saledes i kraft af dets position og
relation til dets modsetning (Laclau & Mouffe 2002: 69-74). Pa den made kan Jans
forteelling forstds som en historie om det at opfatte sig i modsatning til det at vaere
familie med born og have husdyr samt almindeligt arbejde. Det modsatte — det, han
betegner som vi — kan sdledes forstds som det at vare singler i et bofallesskab, der
har pension samt beskyttede stillinger. Der kan i fortellingen dermed identificeres
forskelle, der, ifelge Jan, knytter sig til kendetegn ved beboerne kontra naboerne.
Fortellingen kan dermed identificere bofallesskabsbeboernes sociale identitet. En
social identitet der kan forstds som det ikke at vaere en del af en kernefamilie eller
besidde almindeligt arbejde.

Diskursteorien beskriver, hvordan bestemte momenter i diskursen kan tillegges en

serlig betydning og samtidig kan give andre momenter i diskursen mening. Et sddant
moment beskrives som et nodal point (Laclau & Mouffe 2001: 112). I ovenstdende
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forteelling kan momentet forskel beskrive et moment, der har szrlig betydning for,
hvordan beboerne i bofellesskabet og naboerne bliver talt frem. P4 den made kan Jans
forteelling ikke kun handle om, hvorvidt man bor i et bofzllesskab eller i det
omkringliggende boligkvarter. Der kan sdledes identificeres en social identitet knyttet
til det at bo i bofallesskab til forskel fra det at bo i nabolaget. Ifelge Jan kan denne
forskel omhandle, hvorvidt man lever under familielignede forhold i et hus med bern
og hund samt har et almindeligt job. Fortallingen kan p& den méde forstds som en
beskrivelse af et fellesskab af os, der adskiller sig fra de andre, der ikke bor i
bofzllesskab, fordi de ikke lever pd samme made. Jan kan dermed ikke kun
identificeres som inkluderet i et bofzllesskab, men ogsa forstd ekskluderet fra et
familieliv med bern, hund samt et almindeligt job, hvilket knytter sig til det at bo i et
bofallesskab for voksne med udviklingshemning.

4.4.3. UKLARHED OM FORSKELLENE PA BEBOERNE |
BOFALLESSKABET VERSUS NABOERNE

Det kan umiddelbart virke paradoksalt, at Jan peger pa, at familie med bern og hund
kan veare det, der udger forskellen mellem det at bo i bofallesskab eller udenfor. Jan
peger nemlig samtidig p4, at der ogsa er folk rundt omkring bofzllesskabet, der lever
uden bern og hund. S& hvorfor kan disse forhold blive talt frem som en forskel, der
ikke nedvendigvis udger forskellen pé det at bo i bofellesskabet og i nabolaget?
Endvidere forteller Jan, som navnt, hvordan en af forskellene ogsd handler om,
hvilken type job beboerne i bofaellesskabet har til forskel for naboerne. Naboerne har
almindelige jobs, og beboerne i bofellesskabet har beskyttet arbejde. Pa den made
kan der identificeres flere forskellige forskelle, ligesom der er forskelle, som ikke
nedvendigvis binder sig til noget, der omhandler beboerne i bofzllesskabet versus
naboerne. Forskellige betydningstilskrivninger til en betegner beskrives af Laclau
som en flydende betegner, hvilket kan forstads som betegnere, hvor det ikke er muligt
at skabe entydighed om betegneren (Laclau 1990: 28-29). Knudepunktet (nodal point)
i forteellingen, forstdet som en forskel, kan pad den made fremsté flydende, fordi det
bade kan vere en lille og en stor forskel. Samtidig kan forskellen forstds som en
forskel, der ikke kun afgeres af, hvorvidt man bor i bofzllesskabet eller ej. Dermed
kan fortzllingen ogsé forstds som en understregning af, at nogle forhold, der geres til
en forskel, ogsé kan identificeres til ikke at veere en forskel.

Som tidligere navnt ma subjektets position ses i forhold til, hvordan subjektet bliver
representeret 1 diskursen (Laclau & Mouffe 2001: 115), og subjektet beskriver
dermed ikke, hvordan subjektet er, men hvordan det opfattes. Der kan saledes vere
forskel pa objektive forhold og maden, hvorpa vi fikserer subjektet (Laclau 1990: 61).
I ovenstéende fortelling kan dette ses i maden, hvorpé subjekterne, naboerne versus
bofazllesskabsbeboerne, bliver fortalt frem, samtidig med at historien beskriver,
hvordan disse forskelle ikke nedvendigvis er bundet til en forskel mellem
bofzllesskabets beboere og naboerne. Med andre ord kan naboerne blive fortalt frem
som nogen, der har bern, hund og almindeligt job, samtidig med at selvsamme naboer
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ogsd bliver beskrevet som nogen, der ikke nedvendigvis har bern og hund. Hvori
forskellene opleves, kan fremsta uklart. Fortellingen kan saledes fremstd som en
historie, der tilsyneladende beskriver objektive forhold, men som imidlertid ma
forstds som artikulationer, der konstruerer forskelle (Laclau & Mouffe 2001: 105,
111), men som ikke nedvendigvis er en forskel. Bruner (2004: 77, 87) beskriver,
hvordan fortellinger kan forstas som et filter, der sorterer i erfaringer og bliver til en
méde at begribe verden pa. P4 samme vis kan Jans historie identificeres som en
forteelling om, hvordan Jan kan betydningsfastsette forestillinger om bofzllesskabets
beboere i forhold til andre — eksempelvis naboerne.

4.4.4. KONSTRUKTION AF EN STIGMATISERET SOCIAL IDENTITET

I det at knudepunktet forskel kan identificeres som flydende, kan det vaere svert at
identificere, hvordan forskellene bade kan forstds som sma og store. I fortellingen
beskriver Jan som naevnt, hvordan bofallesskabet heorer sammen med resten af
omradet, hvilket kan vare et udtryk for, at der i Jans optik opleves en lille forskel —
tilhersforholdet kan dermed forstds at gere forskellen mindre betydningsfuld. P& den
anden side kan Jans fortelling ogsé muliggere, at der opleves en stor forskel i at leve
i familier med bern og hund eller det at have et almindeligt arbejde set i forhold til
beboernes liv i bofellesskabet. Pdpegningen af, at naboerne lever i familier med born,
hund og har almindeligt arbejde, kan endvidere forstds at vere et udtryk for en
normalitetsforestilling i Jans fortelling. Fortellingen peger eksempelvis pd, at
beboerne i bofzllesskabet ikke kan have hund, blandt andet fordi den kraver pasning,
hvilket beboerne ikke nadvendigvis gider. Pa den made kan beboerne, i fortaellingen,
tildeles en egenskab som dovne, fordi de ikke vil tage sig af en hund, hvilket samtidig
kan identificere beboerne i bofallesskabet med negative egenskaber. Endvidere kan
Jans fortelling om, hvordan beboerne i bofzllesskabet kan have brug for beskyttet
arbejde modsat naboerne udenfor, forstds som en made at betydningsfastlegge
beboerne som nogle, der har behov for en eller anden form for beskyttelse eller
pension. Dermed kan historien, som navnt, identificeres som en fortelling om
forskelle, der beskriver beboernes sociale identitet, men ikke kun som vearende
anderledes end dem, der ikke bor i1 bofellesskab. En social identitet, der kan forstas
som det, Goffman (2009: 46) beskriver som det at veere kategoriseret som handicappet
eller med en negativ adfeerd og dermed stigmatiseret som afviger. P4 samme vis kan
forteellingen forstas som en fortelling, der ikke kun udtrykker en anderledes social
identitet blandt beboerne i bofallesskabet kontra naboerne. Den sociale identitet kan
samtidig identificeres som en afvigelse, der tilleegges negativ betydning. En afvigelse,
der kan betyde, at beboerne i1 bofaellesskabet fortalles frem som nogen, der skal have
pension eller beskyttes, fordi de ikke kan klare almindeligt arbejde eller ikke kan passe
en hund. Subjektpositionen beboer i bofeellesskabet kan via Jans fortelling dermed
identificeres, som det Goffman (2009: 48-49) beskriver, som en miskreditering af
eksempelvis personer med handicaps. Séledes kan Jans fortelling forstds som en
historie om en stor forskel, der kan omhandle forskellige sociale identiteter, og at
beboernes sociale identitet kan vare knyttet til negative egenskaber. Jans historie kan
dermed omhandle oplevelser med en sarlig social identitet og vere et eksempel pa,
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hvordan beboere i et bofzllesskab kan opfattes som en gruppe, der opfylder bestemte
karakteristika, der afviger fra det normale. Som Becker n@vner det, kan sadan en
proces forstds som en subtil made at tildele individet eller gruppen en etikette som
outsider (Becker 2005: 30). Dermed kan Jans fortelling indskrive sig i en fortelling
om beboere i et bofellesskab for voksne med udviklingsheemning, der kan tildele
beboerne en bestemt negativ identitet. Eller beskrevet pa en anden made: Det at bo i
bofallesskab for voksne med udviklingshemning kan forstés at ekskludere beboerne
fra en social identitet som almindelig beboer i boligkvarteret ved at konstruere
beboerne med en negativ social identitet — forstaet som unormal.

4.4.5. SMA OG STORE FORSKELLE PA BEBOERNE |
BOFALLESSKABET VERSUS NABOERNE

Gubrium og Holstein beskriver, hvordan det narrative interview ma ses som en aktiv
meningsproducerende praksis, der bliver til i medet mellem interviewdeltagerne
(Gubrium & Holstein 2012). Det narrative interview kan pa samme vis blive til i et
samspil mellem Jan og mig som interviewer, hvor vi begge bidrager til og ever
indflydelse pa historien. Jans opdeling af vi og de kan som navnt identificeres som en
forskel mellem beboerne i bofallesskabet og naboerne. Denne forskelssettelse kan
imidlertid forstas som et fokuspunkt, der opstar, fordi jeg som interviewer netop stiller
sporgsmal til forskelle, og dermed kan jeg som interviewer have indflydelse pa, hvad
Jan kommer til at forteelle noget om. Fortellingen kan give indsigt i Jans oplevelser
med forskellene pa bofzllesskabet for voksne med udviklingshemning og det at bo i
nabolaget. Séledes kan mine spergsmal igangsatte Jans fortaelling om, hvorledes
forskellene betydningsfastleegges, og hvordan Jan beskriver en forskel, der kan fa
betydning for hans oplevelse af en sociale identitet for beboerne i bofellesskabet
modsat naboerne. Mine spergsmal kan dermed vare med til at bestemme fokus for
fortellingen, hvor Jans bidrag kan vare det at indholdsudfylde dette fokus pa
forskelle.

En sociale akter kan forstas som historisk og socialt betinget i forhold til forskellige
meningssystemer (Laclau 1990: 36-37). P4 samme méde kan Jans fortaelling forstas
indskrevet i en historie om, hvordan borgere med udviklingsheemning kan have brug
for arbejde under beskyttede forhold, fordi de er anderledes end de 'normale’ (naboer),
der bor i hus og har familie. Som tidligere nevnt peger Goffman (2009: 46) pa, at
personer eksempelvis med handicaps ofte kategoriseres og stigmatiseres som
afvigere, ligesom Becker (2005: 29) understreger, at outsidere kan fremstilles som
homogene grupper, hvilket ofte ikke er tilfeeldet. P4 samme méde kan Jans fortaelling
forstds som eksempel pd, hvordan historien konstrueres som en fortelling om,
hvordan beboerne i bofzllesskabet kan opleves som en homogen gruppe, der tillegges
negative afvigende egenskaber. Dermed kan fortellingen forstds som en beskrivelse
af, hvordan voksne med udviklingshamning kan identificeres som en gruppe med en
social identitet som unormal, der giver oplevelsen af at vare forskellig fra naboerne
og dermed ekskluderet fra det omkringliggende samfund.
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Fortellingen kan dermed bekrefte en genkendelig historie om beboere i et
bofellesskab versus naboerne, som imidlertid ikke kan identificeres som en forskel,
der fortzelles frem som forskelle, der ikke nedvendigvis kun omhandler forskellen
mellem beboere i bofellesskabet for voksne med udviklingshemning versus
naboerne. Med andre ord: Som Jan ogsd peger pa, kan nogle af forskellene ikke
nedvendigvis forstds at vare bundet til enten beboernes eller naboernes sociale
identitet, selvom det fremstér sddan. P4 den made kan fortaellingen eksemplificere et
hegemonisk forhold, der kan forstds at konstruere en social identitet af voksne med
udviklingsheemning, der setter sig igennem som en objektivisering (Laclau & Mouffe
2002: 74). En konstruktion, der kan opsté i den konkrete narrative praksis mellem Jan
og mig som interviewer, men som ogsa kan reflektere en social virkelighed og en
allerede eksisterende diskurs (Jarvinen 2005). Dermed kan forteellingen ikke kun
forstds at omhandle specifikke forhold i Jans bofzllesskab. Det narrative interview
kan ligeledes vaere udtryk for Jans og min sociale forstaelse, der kan bekraefte mere
overordnede dominerende systemer (Riessman 2012). Et fokus pé en social forstaelse,
der kan omhandle forskelle mellem det at bo i bofzllesskab for voksne med
udviklingsheemning kontra uden for sddanne bo-miljger. P4 den méde kan
ovenstdende narrative interview indskrive sig i en generel fortelling om, hvordan
borgere med handicaps ofte bliver kategoriseret og stigmatiseret (Goftfman 2009: 46),
og dermed kan udpeges som forskellen pd os unormale beboere versus de normale,
der ikke bor i bofzllesskab for voksne med udviklingsheemning. En opdeling, som
ogsa Kirkebaek (2013-a) papeger stadigvaek kan kendetegne forholdene for borgere
med handicaps i Danmark, pa trods af aktuelle diskussioner om inklusion.

I forteellingen peger Jan imidlertid ogsa pé et tilhersforhold til resten af boligkvarteret,
hvilket kan forstds som betydningsfuldt qua det, at han specifikt navner dette
tilharsforhold, samtidig med at han peger pa, der i gvrigt ikke er den store forskel
mellem naboerne og s& de borgere, der bor i bofzllesskabet. Jans fokus i starten af
forteellingen pa tilhersforholdet til naboerne og det, at der er sma forskelle, kan séledes
forstds som et udtryk for, hvordan Jan forseger at nedtone forskellene. En nedtoning
af forskellene samt et fokus pa tilhersforholdet til nabofzllesskabet bliver imidlertid
ikke udfoldet i forteellingen, hvilket kan vaere begrundet i mit fokus, der retter sig mod
forskelle. Historien om, hvad der kendetegner nabofallesskabet og Jans tilhersforhold
til dette feellesskab, kan saledes vaere umuliggjort i min rammesetning af det narrative
interview. Dermed kan mine spergsmal vere med til at cementere en fortelling om
adskillelse mellem beboerne i bofaellesskabet for voksne med udviklingshemning og
sékaldt normale naboer, hvilket kan understrege, at fortellinger ikke kan ses som
informantens rene, 'ubesmittede’ informationer, men netop bliver til i et samspil
(Jarvinen 2004). Dette kan imidlertid rejse dilemmaer blandt andet i forhold til min
forskning, hvor jeg netop gerne vil undersege, hvordan borgere med
udviklingsheemning forteller om oplevelser med eksklusion. Der kan imidlertid vere
en risiko for, at jeg samtidig bidrager til at fastholde en fortelling om stigmatisering
og eksklusion, hvorved det narrative interview kan komme til at skabe, hvad det
navner. En risiko, som Jans papegning af tilhersforholdet — og dermed inklusion til
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nabofazllesskabet — kan forstds som et forsgg pd at modsatte sig. P4 den méde kan
Jans historie ogsé forstds som en fortelling, der, som Riessman (2017) navner, har til
formédl at overbevise tilhereren. Jan fortelling kan sdledes forstds som en méde at
overbevise mig om, at der i virkeligheden ikke er den store forskel, selv om det er det
fokus, jeg har spurgt ind til i det narrative interview. P4 samme vis peger Kittelsaa
(2014) pé, at borgere med udviklingshemning forseger at praesentere sig selv som
vaerende helt almindelige, og at sddan en selvfremstilling kan forstas som et forseg pa
at afvise en identitet som udviklingsheemmet og dermed ogsé preve at afvise en
kategorisering og stigmatisering. Goffman (2009: 48-49) pépeger i lighed hermed, at
afvigere kan have den samme identitetsopfattelse som alle andre og dermed ogsa
ansker at blive behandlet p4 samme made som alle andre. Jans fortelling kan péa den
méde identificeres som en beskrivelse, der forseger at modsette sig en forstaelse af
borgere i bo-miljeer for voksne med udviklingsheemning som havende en anden social
identitet end naboerne. Et forseg, der imidlertid kun kan forstés at lykkes delvist, idet
Jan som naevnt ogsé kan forstés at fortelle sig selv frem som varende unormal.

4.5. DELKONKLUSION: IN- OG EKSKLUSIONSFORTZALLINGER
FRA BORGERE MED UDVIKLINGSHAMNING

I nedenstdende delkonklusion vil jeg beskrive nogle af de forskelle og ligheder, der
kan identificeres bade pé tvaers af fortellingerne og inden for den enkelte fortelling.
Jeg vil kort opsummere, hvordan in- og eksklusionsoplevelser forteelles frem i
hverdagslivet for borgere med udviklingshemning. Hvilke plots eller temaer kan
identificeres i fortellingerne, og hvilke problemer kan forstas at omhandle in- og
eksklusionsoplevelser. Endvidere vil jeg sammenfatte, hvordan borgere med
udviklingsheemning konstrueres som en social identitet. P4 den made vil jeg
opsummere, hvordan in- og eksklusionsforstaelser fremanalyseres i fortellingerne og
dermed indskriver sig i en inklusionsdiskurs. Ligeledes vil jeg redegere for nogle af
de konsekvenser, ovenstaende fortaellinger om in- og eksklusionsoplevelser kan fa for
borgere med udviklingshaemning.

4.5.1. DELTAGELSE OG TILKNYTNING TIL FALLESSKABER ELLER EJ

I de ovenfor analyserede fortaellinger kan inklusion identificeres som et fokus i alle
fire forteellinger. Inklusion kan blandt andet forstas fortalt frem som det at vere
deltagende eller en del af forskellige fellesskaber. Eksempelvis fortaeller Hans Peter,
hvordan han som barn var en del af klassefellesskabet i skolen. Ligeledes kan Karlas
forteelling beskrive, hvordan hun deltager i et fallesskab i det bofallesskab, hun bor
i, og Niels kan fortelle om flere tilbud om deltagelse i forskellige jobs pa
arbejdsmarkedet. Fortaellingerne kan imidlertid ikke kun forstas som beskrivelser af
deltagelse, men ogsa at denne deltagelse, for fortellerne, kan betyde en oplevelse af
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tilhersforhold til det fellesskab, de deltager i. Karlas fortzlling kan eksempelvis
forstas som et tilhersforhold til bofzllesskabet, der inkluderer hende i et
spisefzllesskab, og hvor der, som Karla navner, altid er nogen at snakke med. Et
andet eksempel kan vaere Niels’ fortaelling, hvor Niels oplever et tilhersforhold til et
arbejdsfzllesskab pé et aktivitets- og samvarstilbud. Et tilhersforhold, der af Niels
beskrives som det at vere ’hjemme’, hvorfor han velger arbejdsfallesskabet pa
aktivitets- og samverstilbuddet til pé bekostning af et job pé arbejdsmarkedet. Pa
samme vis kan Hans Peters historie forstds som et enske om at vaere en del af et
arbejdsfellesskab i en kommende praktikplads. Hans Peter kan forstas at argumentere
for bedre at kunne ’passe ind’ i denne kommende praktikvirksomhed, fordi de har
mange ansatte med samme type adfeerdsmaessige forstyrrelser som ham selv. P& den
méde kan Hans Peters historie forstds som ensket om fremtidig inklusion til et
feellesskab. Diskursens momenter er struktureret i forhold til hinanden, hvilket er med
til at give de enkelte momenter deres betydninger. Denne konstruktionsproces
betegnes som artikulation (Laclau & Mouffe 2001: 105, 111). I alle fortellingerne i
ovenstdende analysekapitel kan deltagelse, det at vaere en del af, here sammen med
eller passe ind i forskellige feellesskaber ses fortalt frem og kan forstds at omhandle
individets inklusion til forskellige fzllesskaber. Fortellingerne kan pd den méde
indskrive sig i det, Mortensen (2009) beskriver som inklusion forstaet som deltagelse,
og det at have en rolle i forskellige sociale systemer — eksempelvis pa
arbejdsmarkedet, i sociale fellesskaber eller feellesskaber med en bestemt identitet.

Diskurser konstrueres imidlertid ikke kun via artikulation, men ogsd gennem de
forhold, som udelukkes fra diskursen og geres til diskursens ydre (Laclau & Mouffe
2001: 111). Eksklusion kan pa den made forstas som forudsatningen for inklusion
(Hansen 2014). Dermed kan det ligeledes vare relevant at undersege, hvorledes
forteellingerne beskriver eksklusion fra forskellige fzllesskaber. Eksempelvis bliver
der i Niels’ fortelling beskrevet, hvordan de af hans kollegaer pd aktivitets- og
samvarstilbuddet, der ikke kan transportere sig selv til og fra arbejde, af jobcenteret
ikke bliver tilbudt job pa arbejdsmarkedet. Et tilbud, Niels og nogle af hans kollegaer,
der kan transportere sig selv, ofte modtager. P4 den méde kan Niels’ historie
identificeres som en fortelling om, hvordan jobcenteret ikke kun forseger at inkludere
nogle af kollegaerne fra aktivitets- og samverstilbuddet til arbejdsmarkedet, men ogsa
kan risikere at ekskludere nogle af de kollegaer, der ikke selv kan klare transporten.
Fortellingen kan dermed forstds som eksklusion af borgere, der ikke selv kan, hvilket
kan forhindre deltagelse pa arbejdsmarkedet. Et andet eksempel pé eksklusion kan
identificeres i Karlas historie. Karla kan se tilbage pa et ulest problematisk forhold til
sin nabo, der kan resultere i eksklusion fra det at bo for sig selv. Karlas situation med
at bo i egen lejlighed kan samtidig identificeres som modsetningen til hendes
nuvarende oplevelse, nemlig at vaere inkluderet i et bofaellesskab, hvor hun altid har
nogen at snakke med og kan fé hjelp til problemlosning. Som et tredje eksempel kan
navnes Hans Peters oplevelser med at blive holdt udenfor i skolen, der kan betyde
vanskeligheder med at indgé i fallesskaber med andre, ogsa som voksen. Alle de
ovenfor analyserede fortellinger kan pa samme vis identificeres som beskrivelser af
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eksklusion, forstadet som manglende deltagelse eller oplevelsen af ikke at vare en del
af eller ikke at here til i et fellesskab.

In- og eksklusion handler overordnet set om forholdet mellem individet og
feellesskabet (Hansen 2014), og ovenstiende fortellinger i analysekapitlet kan pa den
méide p& den ene side identificeres som inklusionsfortellinger, der beskriver
individets deltagelse i og oplevelse med at hore til i et feellesskab. P& den anden side
kan forteellingerne ogsa identificeres som eksklusionsfortellinger, der omhandler
manglende deltagelse og/eller manglende oplevelse af tilhersforhold til et fellesskab.

4.5.2. OPLEVELSER MED EKSKLUSION KAN SKABE BEHOV FOR
INKLUSION

De ovenstdende fortellinger beskriver imidlertid ikke kun, hvorvidt historierne
handler om deltagelse i, eller om der opleves et tilharsforhold eller ej til forskellige
feellesskaber. Fortellingerne kan derudover identificeres som beskrivelser, der peger
pa problemer for borgere med udviklingsheemning, der henholdsvis kan opleve
inklusion til eller eksklusion fra forskellige fellesskaber. Diskursteorien beskriver,
hvordan noget kan vare forstyrret. En dislokation kan have mulige negative effekter
og true diskursen, men kan ogsd skabe nye muligheder (Laclau 1990: 39).
Eksempelvis peger Karlas fortelling pa, som navnt, at hun i egen bolig havde
problemer med naboen, som blev erstattet af en ny situation, hvor Karla flyttede ind i
et bofellesskab for borgere med udviklingsh&mning og oplevede at blive en del af et
feellesskab. En konfliktfyldt situation aflgses af nye muligheder, og Karla kan pa den
made forstéds inkluderet i et, for hende, verdifuldt faellesskab. Et andet eksempel kan
vere Hans Peters fortzlling. Som tidligere na@vnt beskriver den, hvordan han som
barn, selvom han var deltagende i den almene skole, alligevel oplevede sig holdt
udenfor og mobbet. Ifolge Hans Peter har dette givet problemer i voksenlivet, fordi
han af denne grund den dag i dag stadigveak ser sig selv som vaerende anderledes og
kan opleve manglende tilhersforhold eller fole sig ekskluderet. Sddanne problemer
kan identificeres at have negativ effekt pa Hans Peters oplevelse af sig selv og sit
forhold til omverdenen. P4 den méde kan Hans Peters fortelling forstds som en
fortelling om stigmatisering (Goffman 2009: 43-46), der kan identificeres som et
resultat af Hans Peters eksklusionsoplevelser.

Alle fortellingerne 1 dette analysekapitel kan forstds at indskrive sig i en
inklusionsdiskurs, hvor omdrejningspunktet kan identificeres som det at streebe efter
eller det at opleve sig som en del af et feellesskab. Omvendt beskriver fortaellingerne
ogsa oplevelser med eksklusion fra det at hore til i et feellesskab. Sarlige betegnere,
der bliver styrende for en betydningsfastleeggelse, og som sker inden for en etableret
diskurs, kan beskrives som et knudepunkt (Laclau & Mouffe 2001: 113). I
forteellingerne fra borgere med udviklingshemning kan en serlig betegner forstas som
det, at in- og eksklusionsoplevelserne ikke kun handler om deltagelse men samtidig
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kan betydningsfastlegges som oplevelse af/streeben efter et tilhersforhold eller det at
vare en del af forskellige fzllesskaber. Mouffe beskriver, hvordan samfundet er
blevet mere individualistisk, men at der stadigveek kan ses et behov for kollektiv
identifikation, idet sociale identiteter er konstituerende for menneskelig eksistens
(Mouffe 2013: 105). P4 samme made kan ovenstdende fortellinger forstds som
afgerende for de personer, som in- og eksklusionsfortallingerne omhandler — forstaet
som det at here til eller opleve sig som en del af et fellesskab med en social identitet.
Knudepunktet — det at streebe efter et tilhersforhold eller opleve sig som en del af et
feellesskab — kan forstds som et tema, der gar pé tvaers af fortellingerne fra borgere
med udviklingshemning. P& den made kan fortellingerne forstds som et forseg pa at
skabe hegemoni og dermed at selvfolgeliggore eller beskrive det som almindelig sund
fornuft (Drejer Hansen 2017), at ogsé borgere med udviklingsheemning, ligesom alle
andre, har behov for folelsesmassig kollektiv identifikation (Mouffe 2013: 105).

4.5.3. SOCIAL IDENTITET SOM OUTSIDER ELLER EJ

Fortzllingernes beskrivelse af en social identitet eller et tilhersforhold til forskellige
feellesskaber kan identificeres pd forskellig vis pa tvers af historierne. I nogle af
forteellingerne benytter fortelleren begreberne os eller vi, hvilket kan forstas som en
beskrivelse af, hvordan fortelleren oplever sig som en del af et bestemt fellesskab.
Niels beskriver eksempelvis, hvordan vi kan forstas som Niels og de af hans kollegaer,
der af jobcenteret far tilbudt jobs og dermed kan inkluderes pé det ordinzre
arbejdsmarked. Ligeledes beskriver Jan, hvordan han og bofllerne i bofallesskabet
kan forstds som os, i modsetning til naboerne, der bor i resten af boligkvarteret. Jan
kan péd den made fortelle sig selv frem som en del af gruppen tilhgrende
bofallesskabet, hvorfor Jans fortelling kan identificeres som en beskrivelse af
inklusion til (bo)fellesskabet. Mouffe beskriver, hvordan fellesskaber forseger at
holde sammen pé fellesskabet ved at dele en social identitet — et vi. Sadan et vi
forudsetter imidlertid, at nogle er i opposition hertil — et de (Mouffe 2013: 102-103).
Det, som kendetegner faellesskabets sociale identitet vi, er séledes med til at definere,
hvem der er inkluderet, og samtidig hvem der bliver ekskluderet af fellesskabet — de
andre (Hansen 2014). Modsatningen kan dermed tydeliggere, ikke kun deltagelse i
et fellesskab, men ogsd hvilket forhold der kendetegner dem, der beskrives
henholdsvis inkluderet i eller ekskluderet fra et sddant feellesskab. P4 dem made kan
forteellingerne give indblik i, hvad der kendetegner fellesskabets medlemmer og deres
sociale identitet eller det modsatte — det, som kendetegner dem, som er ekskluderet
fra feellesskabet.

Fortellingerne kan dermed ikke kun identificere, hvilke faellesskaber fortaellerne
opleves at veere inkluderet i eller ekskluderet fra. Fortellingerne kan ligeledes bidrage
til at identificere, hvordan de forskellige fallesskaber tillagges betydning, og hvilke
fellesskaber der kan opleves som modseatning til disse fallesskaber. Diskurser
konstrueres ikke kun via artikulation, men ogsa gennem de forhold, som udelukkes
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fra diskursen og geres til diskursens ydre (Laclau & Mouffe 2001: 111). Eksempelvis
kan Jan i fortellingen beskrive forskellen mellem bofallesskabets beboere og
naboerne som forskellen pa, hvem der arbejder i beskyttede stillinger og er pa pension
modsat naboerne, der har almindelige jobs, tjener egne penge samt lever et normalt
familieliv. P4 den made kan fortellingen identificere en social identitet, der
betydningsfastlagger borgerne i bofellesskabet som vaerende unormale. Dermed kan
Jans fortzelling forstds som en fortelling om, hvordan Jan beskriver sig selv og sine
bofaeller som inkluderet i et feellesskab af unormale.

I Niels’ forteelling beskrives, hvordan de af Niels’ kollegaer pé aktivitets- og
samvearstilbuddet, der ikke kan transportere sig selv, ikke bliver tilbudt job pa
arbejdsmarkedet. Dette star i modsetning til Niels og nogle af de andre, der godt kan
transportere sig selv og derfor ofte fér tilbudt jobs. Niels’ historie kan forstds som en
forteelling, der beskriver, hvordan jobcenteret skaber en forskelssattelse mellem dem,
der kan transportere sig selv, modsat dem, der ikke kan transportere sig selv.
Fortellingen kan dermed identificere, hvordan nogle af Niels’ kollegaer pa aktivitets-
og samverstilbuddet kan opleves opdelt i henhold til deres manglende evner — det
ikke at kunne. Niels’ fortelling kan identificeres som en beskrivelse af, hvordan nogle
tilbydes job pa arbejdsmarkedet, fordi de opleves at have en social identitet — som vi,
der evner deltagelse pé arbejdsmarkedet, modsat de, der ikke evner dette. Fortellingen
kan séledes identificeres som beskrivelser af, hvad der kendetegner gruppen af
henholdsvis inkluderede, der kan, og ekskluderede, der ikke kan. Becker (2005: 29-
30) peger pa, at det ofte ikke kun er handlinger, der bliver forstdet som afvigende,
men ogsé at personer, der udferer afvigende handlinger, bliver stemplet som varende
afvigere eller outsidere, fordi de udferer afvigende handlinger. Goffman (2009: 46)
beskriver ligeledes, hvordan personer ofte kan kategoriseres og stigmatiseres med en
social afvigeridentitet eksempelvis som handicappet. P4 samme vis kan Niels’
forteelling forstas som en fortaelling om, hvordan manglende evner eller handicaps kan
betyde, at personer tildeles en bestemt identitet — som gruppen af dem, der ikke kan
eller ikke evner deltagelse pa arbejdsmarkedet. Dermed kan Niels’ fortelling beskrive
en oplevelse af at tilhere en social identitet af folk, der kan arbejde p& det ordinere
arbejdsmarked, men ogsa kan beskrive en gruppe, der opleves som det modsatte —
nemlig ekskluderet.

Der kan i flere af forteellingerne identificeres historier om, hvordan beboere med
udviklingsheemning inkluderes i fellesskaber, der opleves som det at vaere en del af
en social identitet, betydningsfastlagt som outsidere eller unormale. Diskursteorien
beskriver, hvordan subjektet ma forstds som alle andre sociale identiteter, hvilket
betyder, at subjektet konstitueres i kraft af dets position og relation til dets modsetning
(Laclau & Mouffe 2002: 69-74). P4 den made kan forteellingerne identificeres som
beskrivelser af, hvordan borgere med udviklingshemning indskrives i rollen som
afvigere og samtidig kan ekskluderes fra en position som varende normal. Sociale
akterer kan endvidere forstds historisk og socialt betinget i forhold til forskellige
meningssystemer (Laclau 1990: 36-37). Fortaellingerne kan pa den made indskrive sig
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i en mere overordnet forstdelse af borgere med udviklingshemning, der pé baggrund
af forskellige in- og eksklusionsforhold socialiseres til bestemte identiteter (Goffman
2009: 73). Et fokus pé afvigende traek ved borgere med handicaps har da ogsa en
meget lang tradition, ikke kun i Danmark (Kirkebeaek 2010: 17), og kan ofte knyttes til
en handicapforstaelse og et fokus pa, at eksempelvis borgere med udviklingsheemning
har sygdomme, skader eller legemlige fejl (Tessebro 2010: 15).

Riessman (2012) beskriver, hvordan fortellinger bade kan bekrefte overordnede
identitetsforestillinger og forstas som et forseg pa at ville atkraefte mere generelle
forestillinger. Et eksempel pa en mulig afvisning af en social identitetsdannelse af
borgere med udviklingshemning som varende unormale kan identificeres i Jans
historie. Jans fortelling peger nemlig ikke kun pa en beskrivelse af
bofellesskabsbeboerne, der kan forstda som verende unormale, fordi de bor 1 et
bofallesskab. Jans fortelling kan samtidig beskrive, hvordan Jan oplever, der ikke er
den store forskel pd naboerne og bofazllesskabets beboere. Ifolge Jan opleves
bofzllesskabets beboere at here sammen med naboerne i det omkringliggende
boligkvarter, der har normale jobs og lever almindelige familieliv. Jans fortelling kan
pa den méde ogsé forstas som en forteelling om, hvordan han oplever sig inkluderet i
et nabofzllesskab blandt normale. Diskursteorien beskriver, hvordan mening kun
delvist kan fikseres, og at mening altid kan fastlegges pd andre méder pad grund af
diskursens abne karakter (Laclau & Mouffe 2001: 113). Séledes kan Jans fortelling
forstds som et udtryk for et tilhersforhold til nabofellesskabet, samtidig med at han
kan forstas at fortelle sig selv og sine bofzller frem som tilherende en gruppe af
unormale. Jans fortelling kan pd den made bade forstds som en fortelling, der
indskriver sig i en mere overordnet historie om, hvordan borgere med
udviklingsheemning synes at blive miskrediteret som varende unormale (Goffman
2009: 48-49). Samtidig kan Jans fortaelling ogsé ses som en argumentation for, at der
ikke i hans optik ses den store forskel, hvilket, ifolge Goffman (2009: 48-49), kan
forstas som det, at afvigere kan have den samme identitetsopfattelse som alle andre
og dermed ogsé ensker at blive behandlet pa samme méade. Jans fortelling kan pa den
méde identificeres som en beskrivelse, der forseger at modsatte sig en forstéelse af
borgere i bo-miljeer for voksne med udviklingshemning som outsidere, der er
ekskluderet.

4.5.4. MULIGE KONSEKVENSER AF FORTALLINGER OM IN- OG
EKSKLUSIONSOPLEVELSER

Diskursteorien peger p4, at diskurser ikke kun omhandler mentale forhold, men ogsé
kan fé praktisk betydning for, hvordan sociale forhold organiseres (Laclau & Mouffe
2001: 96). Ovenstaende fortellinger fra borgere med udviklingshemning kan forstas
som beskrivelser, der peger pa in- og eksklusionsoplevelser. Disse oplevelser kan
samtidig fa praktisk betydning, eksempelvis for hvordan livet udspiller sig i forhold
til skolegang, boligforhold, jobmuligheder, kontakt til andre mennesker samt
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muligheden for at have indflydelse péd eget liv. Fortellingerne kan argumentere for
inklusion eller beskrives som forsgg pd at bearbejde oplevelser med eksklusion.
Dermed kan fortellingerne identificeres som in- og eksklusionsoplevelser, der
samtidig kan have forskellige konsekvenser for borgere med udviklingsheemning.
Disse mulige konsekvenser er oplistet nedenfor pa baggrund af ovenstaende analyser:

- Det at bo i selvstendig lejlighed kan skabe en problemfyldt tilveerelse, der
kan resultere i eksklusion. Modsat kan inklusion i betydningsfulde
feellesskaber muliggeres 1 bofallesskaber for voksne med
udviklingsheemning.

- Inklusion til arbejdsmarkedet, der forudsatter bestemte kvalifikationer, kan
betyde, at nogle borgere med udviklingshaemning ekskluderes fra ordinare
jobmuligheder. Endvidere kan bekymringer for ikke at here til i et job pa
arbejdsmarkedet resultere i fravalg af et ordinzrt job og muliggere
inklusion til feellesskaber pa aktivitets- og samveerstilbud for borgere med
udviklingsheemning.

- Det at blive mobbet og holdt udenfor som barn i skolen kan identificeres
som en stigmatisering af borgere med udviklingsheemning, der kan
resultere i manglende tilhersforhold og eksklusionsoplevelser ogsa som
voksen. Eksklusionsoplevelser kan p& den méde forstés at igangsatte
bestrabelser pa at blive inkluderet 1 andre faellesskaber.

- Beboere i et bofzllesskab for voksne med udviklingsheemning kan forstas
indskrevet i en social identitet som varende unormale outsidere. Alligevel
kan beboerne samtidig opleve sig som en del af et nabofzllesskab og
dermed inkluderet i et faellesskab med en social identitet som normal.
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KAPITEL 5. ANALYSE AF FORTZALLINGER FRA
SOCIALPADAGOGER

I det folgende analysekapitel vil jeg inddrage narrative interviews med
socialpaedagoger, der arbejder pa voksenhandicapomradet. Jeg har udvalgt fire
forteellinger med det formal at undersege in- og eksklusionsoplevelser fortalt af
socialpadagoger. Fortellinger der alle omhandler deres arbejde pad bo-miljeer for
voksne med udviklingsh@mning. Tematisering af fortellingerne er, som beskrevet i
athandlingens afsnit 2.8, Udveelgelse af forteellinger til den narrative analyse,
inspireret af Mortensen, der beskriver, hvordan inklusion og eksklusion kan forstés i
forhold til deltagelse/ikke deltagelse og det at have en rolle eller ej i forskellige sociale
systemer (Mortensen 2009). Hver fortaelling kan pa den made forstés at udspille sig i
forhold til et eller flere af folgende temaer: a) deltagelse i samfundslivet som
medborger, der har ret til selvbestemmelse, b) deltagelse i job pa arbejdsmarkedet, c)
deltagelse i1 faellesskaber med ansigt til ansigt-kontakt — eksempelvis 1 lokale
fritidsaktiviteter, d) deltagelse i faellesskaber med en bestemt identitet. Jeg har valgt
disse temaer for pd den made at rammesatte det narrative interview i forhold til
forskellige dagligdags arbejdslivssituationer. Temaerne er endvidere valgt, fordi de
kan omhandle aktuelle forhold, hvori in- og eksklusion udspiller sig blandt andet i
forhold til voksenhandicapomradet. Forhold, der understreger, at in- og eksklusion
ikke kun kan forstas som et spargsmal om, hvorvidt borgere med udviklingshemning
er fysisk til stede eller ej. In- og eksklusion kan saledes handle om deltagelse i mange
forskellige typer af fellesskaber. Som navnt ovenfor kan inklusion ogsé handle om,
hvorvidt borgere med udviklingsh&mning har en rolle i forskellige fellesskaber og
dermed oplever at here til eller vaere en del af en bestemt social identitet (Mortensen
2009).

De fire socialpedagogiske fortellinger, jeg inddrager i dette kapitel, vil blive
analyseret hver for sig og starter med en kort praesentation og rammesatning af
forteellingen samt en sammenfatning af min analyse. Efterfolgende prasenteres selve
forteellingen og den narrative analyse. Her vil der vaere fokus pa plottet i historien, og
hvordan fortaelleren kan opleve en eller anden form for forstyrrelse eller problem.
Derefter vil jeg fokusere pé fortellingens sprog og struktur, samt hvordan forskellige
in- og eksklusionsoplevelser fortelles frem. Jeg vil endvidere analysere, hvordan
socialpadagogerne beskriver malgruppen, mélet med den socialpaedagogiske indsats,
samt hvorledes socialpaedagogerne forteller om deres arbejdsopgaver. Dermed er det
ambitionen at identificere, hvordan socialpadagogerne oplever og forstir deres
arbejde 1 forhold til in- og eksklusion pa voksenhandicapomradet. Derudover vil jeg
identificere, hvilke konsekvenser fortellingernes in- og eksklusionsoplevelser kan fa
for borgere med udviklingsh@mning samt det socialpedagogiske felt. Som afslutning
pa analysekapitlet vil jeg sammenfatte forskelle og ligheder, der kan identificeres i in-
og cksklusionsfortellingerne — bade inden for den enkelte fortelling og pa tvers af
de fire fortellinger. Samtidig vil jeg have fokus pa, hvordan fortellingerne kan forstas
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som indskrevet i en mere overordnet inklusionsdiskurs. Jeg vil i kapitlet analysere
folgende fire fortzllinger omhandlende:

Socialpzedagogisk inklusionsarbejde — kvalificering af borgere med
udviklingshaemning

Inklusion pa arbejdsmarkedet kan skabe trivsel blandt borgere med
udviklingshaemning

Eksklusionsoplevelser i foreningslivet kan fa betydning for den
socialpzedagogiske inklusionsopgave

Inklusion kan skabe en social identitet for borgere med udviklingshzemning
som bide normal og unormal

5.1. SOCIALPADAGOGISK INKLUSIONSARBEJDE -
KVALIFICERING AF BORGERE MED
UDVIKLINGSHAMNING

I forteellingen nedenfor beskriver Bente, der er socialpedagog i et bo-milje for voksne
med udviklingsheemning, hvordan hun forseger at stotte beboerne i at traeffe valg pa
et kvalificeret grundlag. Bente beskriver, hvordan fundamentet i bofallesskabet
bygger pa medborgerskab, og peger endvidere pa, at hun oplever sig ansvarlig for at
’kleede’ beboerne pa til selv- og medbestemmelse. Bentes fortelling kan saledes
forstds som eksempel pa socialpedagogers indsat for inklusion af beboere i et
samfundsfellesskab af medborgere, der har ret til selv at bestemme.

Bente fortaller i den forbindelse om et eksempel med en kvindelig beboer, hvor Bente
gerne vil drefte valg af preevention, fordi beboeren ensker at skifte preventionsform.
Bente beskriver, at socialpedagogerne i bofellesskabet er bekymrede for, om
beboeren bliver gravid, hvis hun skifter prevention, hvorfor Bente og beboeren
sammen underseger forskellige praeventionsformer, sdledes beboeren kan traeffe valg
af praevention pa et oplyst grundlag. Ifelge Bente har samtalerne saledes til formal at
kvalificere og klade beboeren pa til selvbestemmelse, hvilket kan forstas i
modsetning til tidligere tiders forseg pa at overtale og tvinge voksne med
udviklingsheemning. Imidlertid forteller Bente, hvordan socialpaedagogerne
stadigvaek kan have en magt over beboerne, hvilket ifalge Bente kan forstas at kraeve
refleksion over, hvordan denne magt forvaltes. Bente beskriver, at socialpaedagogerne
ikke kan fralegge sig ansvaret for at drage omsorg for beboerne, hvilket kan forstas
som en pligt til at veere ansvarlig for det, beboerne endnu ikke kan vere ansvarlig for.
I fortellingen kan dette forstds eksemplificeret i forhold til, hvorvidt en beboer kan
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tage ansvar for sine valg angdende pravention, sd beboeren ikke bliver gravid.
Fortellingen kan dermed beskrive, hvordan Bente pd den ene side gerne vil kvalificere
og udvikle beboeren til selv at kunne bestemme og pé den anden side ma tage ansvar
for de forhold, som beboeren, i Bentes gjne, endnu ikke selv kan tage ansvar for.
Bentes fortelling kan pd den made forstds som en fortelling om, hvordan
socialpaedagogerne stadigvaek forsgger at overtale beboerne eller f& indflydelse pa
preventionsformer for at undga graviditeter, selvom den omtalte beboer har ret til at
bestemme over personlige forhold. P4 den méade kan beboeren forstas i risiko for ikke
at vere inkluderet som medborger i samfundet, der kan benytte sin ret til
selvbestemmelse.

Nedenstaende fortelling er udvalgt, fordi fortellingen kan beskrive in-
/eksklusionsforhold forstdet som det, Mortensen (2009) beskriver som deltagelse/ikke
deltagelse og det at have en rolle eksempelvis i politik og ret. Fortellingen kan
omhandle socialpaedagogisk arbejde, der forsoger at kvalificere beboernes selv- og
medbestemmelse, séledes at de kan deltage i politik samt benytte deres rettigheder.
Dermed kan fortellingen identificeres som et forseg pa inklusion til medborgerskab i
samfundslivet for beboere, som har ret og pligt til at bestemme selv og treffe egne
ansvarlige valg pé et oplyst grundlag.

5.1.1. FORANDREDE MAL FOR SOCIALPADAGOGISK ARBEJDE

Bente forteller lige inden nedenstaende historie, at bo-miljeets fundament bygger pa
ideen om medborgerskab. Endvidere forteller Bente, at nogle af beboerne hver uge
har individuelle samtaler med socialpaedagogerne, hvilket kan forstds som eksempel
pa, hvordan der arbejdes med denne grundidé om medborgerskab.

Anthon: ”Altsa, hvad er formalet med det (samtalen)?”

Bente: "Formaélet var s netop at gere hende (beboeren) s& oplyst som muligt, s& — det
kan godt vaere, det handler ikke om at overbevise hende. Det ville man maske ha’ gjort
i en gammel paedagogik — det er vigtig at sige. Men det handler om, synes jeg, nér
man arbejder med en opmarksomhed pd, hvor omsorgspligten ligger — ikke at
fraleegge sig ansvaret. Altsa i selv- og medbestemmelsen handler det jo ikke om, at
man ikke skal stotte borgeren. S& formélet ma vaere at give dem et kvalificeret
grundlag at tage deres valg ud fra. Og selvfolgelig skal vi jo ogsé vare helt vildt meget
opmerksom pé vores definitionsmagt i sddan nogle situationer. Men vi skal ogsé veare
opmerksom pé, at hvis de (beboerne) sa ogsa skal vare kvalificeret i deres valg, sa
kreever det, at vi taler et faelles sprog. [...] Hun havde sa taget en beslutning om, at
hun ikke ville ha’ p-sprejte mere — hun ville gerne ha’ p-piller. Sa talte vi lidt om
nogle andre muligheder. Vi var inde og kigge pd en hjemmeside — sddan en helt
almindelig hjemmeside, og jeg havde selv tjekket lidt, om der fandtes noget omkring

167



INKLUSION OG EKSKLUSION PA VOKSENHANDICAPOMRADET

sédan nogle udfordringer som det her. @h, om der maske ogsa var noget, der kunne
hjeelpe hende, hvis hun nu ville holde fast i sit enske om p-piller osv. Og sa noget
viden om p-sprajter var jeg ligesom opmarksom pé. Sé starter jeg egentlig med at
sparge hende, hvad hun var i tvivl om, og sé skrev vi det her (peger ned pé sit papir).
Hun var i tvivl om, hvilken pravention hun gerne vil bruge, og s& var hun fyldt af, at
hun gerne vil fole sig kvindelig, fordi hun oplevede den der p-sprejte, at der fik hun
ikke menstruation.”

Anthon: ”Ja.”

Bente: ” [...] Men det ender i hvert tilfeelde med, at vi til sidst snakker om p-pillernes,
p-sprojtens plusser og minusserne — op imod hinanden. Og faktisk har det ikke @ndret
noget (griner), men det er ogséd pointen, fordi det er ikke det, der er meningen. Det
handler ikke om — det er ogsa det, der er pointen, at nok har vi diskuteret nogen ting,
og vi er, hvad kan man sige, vi har en bekymring omkring en graviditet. Men ja det,
der er meget interessant her, det er, at vi hele tiden skal vare undersegende. Der er
ikke nogen tvivl om, at det vil veere det bedste i vores optik, at hun havde en p-sprgjte.
Sa jeg synes faktisk, de borgere, vi har med at gore, har krav pé, at vi starter med at
klede dem pé — fordi vi kan ikke tvinge dem, og det skal vi heller ikke gore pa nogen
som helst méde. Og derfor er der helt sikkert ogsé noget at komme efter her i forhold
til definitionsmagten. Jeg synes bare den her méde at samtale med beboerne pé — oh,
og jeg kan se flere af mine kollegaer ogsa er begyndt at gere det — den skaber pa en
eller anden méde ogsé eget refleksion — bade i forhold til muligheder for at hjalpe
borgeren, men ogsé i forhold til ens magt — som ogsa ger det pa en eller anden méde
etisk rigtigt.”

Bente beskriver i ovenstaende fortelling en konkret ugesamtale med en kvindelig
beboer, der ikke lengere onsker at benytte p-sprojte som pravention. Ifelge Bente
oplever beboeren, at p-sprajten bevirker, hun ikke kan f& menstruation, og samtidig
forhindrer hende i at fole sig kvindelig. Bente fortzller, hvordan samtalen forleber
ved, at de snakker om, hvilke tvivlsspergsmal beboeren har, og sammen undersoger
forskellige forhold vedrerende praevention. De besoger forskellige internet-
hjemmesider samt skriver spergsmal og oplysninger ned angdende pravention.
Afslutningsvis oplister Bente og beboeren plusser og minusser ved forskellige typer
af pravention. Bente beskriver, hvordan de sammen har undersegt og diskuteret
emnet, samt at Bente har givet udtryk for sin bekymring for, om beboeren skulle ga
hen og blive gravid. Imidlertid har det, ifolge Bente, ikke betydet noget for beboerens
beslutning om at @ndre preventionsform, hvilket heller ikke er pointen med
ugesamtalen. Fortellingen kan i stedet pege pa, hvordan Bente gerne vil veere med til
at kvalificere de valg, beboerne skal treeffe. Bente tillaegger det betydning, at selvom
hun ikke skal bestemme over beboerne, har hun pligt til at drage omsorg for beboerne.
Bentes forteelling kan pege pé, hvordan beboerne har krav pa, at socialpaedagogerne
kleeder dem pd, og pa den made kan fortellingen forstds som en understregning af,
hvordan det er socialpedagogernes ansvar at stotte beboerne, ogsa selvom de har ret
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til selv- og medbestemmelse. Endvidere forteller Bente, at socialpaedagogerne skal
vaere opmarksomme pé deres definitionsmagt, og hvordan der helt sikkert kan vere
noget at komme efter. Dette kan forstds som et udtryk for, at Bente godt er klar over,
at socialpadagogerne kan have indflydelse pa beboernes beslutninger — eksempelvis
vedrerende spergsmal om brug af prevention og det at blive gravid. Som afslutning
pa fortellingen beskriver Bente, hvordan hun oplever, at flere af hendes kollegaer er
begyndt at benytte ugesamtaler med beboerne, hvilket kan forstds som en made at
stette en kvalificering af beboerne, men som ogsa kan forstds som et udgangspunkt
for socialpaedagogerne til at reflektere over deres méde at stotte beboerne pa en etisk
forsvarlig méde.

Plottet i ovenstdende fortelling kan saledes forstds som en beskrivelse af, hvordan
Bente forsager at kicede beboeren pé til at traeffe egne valg pé et oplyst grundlag. Bente
peger i fortellingen pé, at man nok tidligere ville have forsegt at overbevise beboeren
om at fortsatte med den sikreste praeventionsform, men at det for Bente ikke lengere
handler om at overbevise eller tvinge beboerne. Fortellingen kan pd den méde forstas
som en forstyrrelse eller en dislokation, hvor noget er *ude af led’ (Laclau 1990: 39-
41). Forhold, som for blev taget for givet, kritiseres og kan i stedet blive genstand for
et konfliktforhold (Dreyer Hansen 2017). Forstyrrelsen eller konflikten i historien kan
handle om, hvordan Bente kan arbejde med at kvalificere beboerne, sa de treffer
ansvarlige beslutninger, uden at Bente benytter overtalelse eller tvang, nir nu
beboerne har ret til selv at bestemme. Fortallingen kan siledes identificeres som en
forteelling om en socialpedagogisk opgave, der gar ud pé at udvikle beboerne péd en
saddan méde, at de selv kan bestemme, og dermed undga, at socialpaedagogerne skal
tage ansvar for beboernes beslutninger, nar nu beboerne formelt set har ret til selv at
bestemme.

5.1.2. INKLUSION TIL MEDBORGERSKAB - ET SOCIALPADAGOGISK
ANSVAR

I fortellingen ovenfor pépeger Bente, hvordan samtalen ikke har til hensigt, at
beboeren skifter mening, men som navnt i stedet giver mulighed for, at beboerne kan
traeffe sine egne kvalificerede valg. Dermed kan den konkrete samtale bade forstas at
omhandle socialpadagogernes bekymring for, at beboeren bliver gravid, og hvordan
Bente samtidig kan undgé at benytte sin magt til at bestemme over beboeren, nar nu
beboeren har ret til selv- og medbestemmelse. P4 den made kan Bentes fortaelling
forstds som en beskrivelse af, hvordan det er socialpaedagogernes opgave at arbejde
pa, at beboerne kan blive sd oplyst som muligt, for dermed at kvalificere beboerne,
hvorved de kan treeffe ansvarlige valg. Mening mé forstas i forhold til, hvordan
bestemte betegnere (momenter) artikuleres/kaedes sammen (Laclau & Mouffe 2002:
63). Saddanne artikulationer kan forstis som en konstruktionsproces (Laclau & Mouffe
2001: 111), der fikserer bestemte momenter i diskursen. Momenter, der bliver
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styrende for denne fiksering eller betydningsfastleggelse, beskrives som et
knudepunkt eller nodal point (Laclau & Mouffe 2001: 113). P4 samme méde kan
Bentes historie forstds som en fortelling om, hvordan socialpaedagogisk arbejde kan
handle om at kvalificere beboerens valg, sa beboeren bliver i stand til at bestemme
selv pa et oplyst grundlag. En kvalificering af beboernes valg kan dermed identificeres
som et knudepunkt i fortellingen.

Bente beskriver endvidere, at beboerne har krav pd at blive kiedt pd, hvilket kan
forstas som et krav eller en ret, som beboerne har, til at blive udviklet til bedre at
kunne forvalte selv- og medbestemmelsen. Malet med ugesamtalerne kan siledes
forstas at omhandle en kvalificering af beboernes selv- og medbestemmelse og vare
et eksempel pd, hvordan bo-miljeet, ifolge Bente, bygger pd et fundament af
medborgerskab. Fortaellingen kan indskrive sig i ideen om medborgerskab, forstaet
som det at vaere borger og medlem af samfundsfaellesskabet, der giver universelle
rettigheder sdsom selv- og medbestemmelse. Jensen beskriver, hvordan
medborgerskab kan forstds som det at vaere medlem af samfundsfallesskabet, der
giver individet rettigheder. En ret, der imidlertid ogsé forudsetter individets
forpligtelser over for samfundet — herunder sociale og moralske forpligtelser (Jensen
2018, 2012: 102). Bentes forteelling kan saledes indskrive sig i en generel historie om
mere overordnede forhold (Riessman 2012), der kan handle om inklusion af
medborgere i samfundet, der kan benytte deres ret til at treeffe ansvarlige beslutninger.
Bentes fortzlling kan pa den méde forstds som et eksempel pd, hvordan den
socialpedagogiske indsats er et forseg pd at udvikle beboerne via oplysning og
kvalificering. Bente beskriver, hvordan dette samtidig har eget socialpaedagogernes
refleksion over det at hjelpe beboerne, s& det foregér pa en mere etisk rigtig made,
hvor socialpaedagogerne ogsa forholder sig til den magt, de har over beboerne.

5.1.3. KONSTRUKTION AF EN OUTSIDER, DER SKAL
ANSVARLIGGORES

Som navnt kan Bentes fortaelling forstds som en beskrivelse af, hvordan hun har et
ansvar for at oplyse beboeren til at treeffe kvalificerede valg. Det er imidlertid ikke
kun Bente, der kan forstds at have denne opgave, hvilket eksempelvis kan ses i
fortellingen i1 forhold til, hvordan vi skal vere opmarksomme pa vores
definitionsmagt. Mouffe beskriver, hvordan et faellesskab kan forstas som en kollektiv
identitet — et vi. Sddan et vi forudsetter imidlertid, at nogle er i opposition hertil — et
de (Mouffe 2013: 102-105). Dermed kan fortellingen identificere en kollektiv
identitet af os socialpedagoger i bofellesskabet, der har til opgave at stotte dem
(beboerne), sé de kan udvikle sig til at treeffe egne kvalificerede valg. P4 den méde
kan fortaellingen forstds som en beskrivelse af, hvordan stetten til beboerne ikke kun
er en individuel opgave, men en felles pligt blandt socialpedagogerne i
bofallesskabet. Socialpaedagogerne i bofallesskabet kan forstas tildelt en aktiv rolle,
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hvor de tager ansvar for at stette en udvikling af beboerne. Omvendt kan beboerne i
forteellingen forstds tildelt en mere passiv rolle, hvor Bente beskriver den
socialpaedagogiske opgave i forhold til beboerne som det at kiede dem pd.
Fortellingen kan pad den made identificeres som en understregning af, at beboerne i
bo-miljeet for voksne med udviklingshaemning har behov for at blive klceedt pd for at
kunne treffe kvalificerede valg. Laclau og Mouffe beskriver, hvordan ethvert subjekt
altid mé forstas som en subjektposition inden for en given diskurs (Laclau & Mouffe
2001: 115), og at subjektet konstitueres i kraft af sin position og relation til sin
modsatning (Laclau & Mouffe 2002: 69-74). Séledes kan der identificeres en
forskelssattelse mellem beboerne og socialpedagogerne i bofellesskabet, hvor Bente
beskriver det som socialpedagogernes ansvar og pligt at kleede beboerne pa, hvilket
samtidig kan forstds som et udtryk for, at beboerne ikke selv besidder evnen og/eller
ansvaret for at treeffe kvalificerede beslutninger. Et eksempel herpa kunne vere
speorgsmdlet om praventionsformer og det at undgd at blive gravid, hvilket
socialpedagogerne ifolge Bente har en bekymring for i forhold til den omtalte beboer.

Goffman peger pa, hvordan personer, blandt andet med handicaps og afvigende
adferd, ofte kategoriseres og dermed tildeles en social identitet som outsider.
Omverdenen kan saledes bidrage med at skabe normative forventninger til outsideren
som eksempelvis svag eller farlig og pd den méde stigmatisere personen. En
kategorisering, som omverdenen endda kan opleve sig i sine gode ret til at stille krav
om (Goffman 2009: 44-46). Bentes bekymring for, hvorvidt beboeren pé forsvarlig
vis kan benytte en anden praventionsform uden at blive gravid, kan pa lignende vis
forstds som et spergsmdl om, hvorvidt beboeren er svag eller farlig. Kan beboeren
eksempelvis forstds som for svag til at handtere en anden praventionsform, og vil
dette kunne medfore en risiko for, at beboeren bliver gravid? En graviditet kan dermed
ogsd forstds at kunne udlese en potentiel *farlig’ situation, hvor beboeren skal tage
ansvar for et barn. En diskussion om det at vare foreldre som borger med
udviklingsheemning har en lang tradition, beskriver Kirkebak (1994) — en diskussion,
som stadigvaek pagér og ikke sjeldent omhandler spergsmalet om praevention. Bentes
forteelling beskriver ikke, hvorfor Bente er bekymret for en graviditet, men kun at
dette kan geore, at Bente mé forstds at have en omsorgsforpligtelse ogsa, selvom
beboerne har ret til selv- og medbestemmelse. Bentes historie kan dermed forstas som
en made, hvorpa beboerne i bo-miljeet forteelles frem som nogen, der ikke evner eller
ikke kan tage ansvar for at treffe kvalificerede beslutninger — eksempelvis om
prevention og graviditet. Beboerne kan i stedet forstds som outsidere med afvigende
adfeerd eller med en social identitet som handicappede, der ikke selv kan tage ansvar.
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5.1.4. DEFINITIONSMAGTEN KAN FA PRAKTISKE KONSEKVENSER

I Bentes fortelling, om det at kvalificere beboerne til at treeffe egne valg, peger hun
pa socialpaedagogernes definitionsmagt, og at “der helt sikkert ogsd [er] noget at
komme efter”. Bente uddyber dog ikke, hvordan hun oplever denne definitionsmagt
komme til udtryk, men blot at der kan vare tale om et magtforhold. Laclau peger pa,
at et frit og harmonisk samfund ma betragtes som en misforstaelse og en umulighed,
fordi forudsetningerne for samfundet er magt (Laclau 1990: 33). P4 samme made kan
beboerens selv- og medbestemmelse, der er under forudsetning af
socialpedagogernes kvalificering af beboeren, identificeres som en magtudevelse.
Eksempelvis som ovenfor naevnt kan fortellingen forstds som en beskrivelse af,
hvordan Bente kan have magt til at definere beboerne som nogle, der skal klaedes pa
til at kvalificere sine valg, samt at dette kan geres gennem oplysning og udvikling.
Endvidere kan Bentes forteelling forstds som en beskrivelse, der tildeler
socialpedagogerne ansvaret for at stotte denne udvikling. Ligeledes kan Bente forstas
at benytte sin magt til at eve indflydelse pd beboernes beslutninger, idet Bente
forteeller, hvordan hun har en omsorgspligt, hvorfor hun ikke kan fralegge sig
ansvaret for at stette beboerne i deres selv- og medbestemmelse.

Diskurser beskriver ikke kun mentale forhold, men kan samtidig fa praktisk og
materiel betydning for méden, sociale relationer organiseres pa (Laclau & Mouffe
2001: 96). P4 samme made kan fortellingen beskrive, hvordan Bente via sin
definitionsmagt kan vaere med til at gve indflydelse pé personlige forhold eksempelvis
brugen af forskellige former for praevention og dermed forsege at pavirke beboeren,
s& denne ikke bliver gravid. En indflydelse, der kan udfordre beboerens ret til
selvbestemmelse. Endvidere kan Bente forstas at have indflydelse pé, at beboeren og
Bente skal benytte ugesamtaler, og det at beboerens personlige forhold gares til
genstand for undersogelse og diskussion i disse samtaler. Dermed kan konsekvensen
af Bentes magt til at definere forstds som en magt til at dagsordenszatte, at beboeren
skal udvikles som forudsetning for inklusion til samfundsfzllesskabet som
medborger, der benytter sin ret til selvbestemmelse. Inklusion til medborgerskab kan
pa den made, som tidligere beskrevet, ikke kun ses som en ret, men ogsé forstis under
forudsaetning af en social og moralsk forpligtelse for samfundsfallesskabet, jf. Jensen
(2018). I Bentes fortelling kan denne forpligtelse forstds som det, at beboeren har
pligt til at veere selv- og medbestemmende men pé et oplyst grundlag. Eller beskrevet
pa en anden made: Retten til inklusion i samfundsfzllesskabet af medborgere er under
forudsaetning af, at de valg, beboeren traffer, foregar pé et oplyst grundlag, séledes at
der kan veaere tale om ansvarlige, kvalificerede beslutninger. I Bentes fortelling kan
sddan en kvalificeret beslutning forstas eksemplificeret med beboerens valg af
prevention pd baggrund af ugesamtalen med Bente, der samtidig kan mindske
risikoen for graviditet.

Endvidere kan fortellingen forstds som en beskrivelse af, hvordan Bente forseger at
f4 magt over eller indflydelse pa forhold vedrerende beboeren og hendes forhold til
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kroppen. Fortaellingen kan pa den méde beskrive, hvordan Bente ikke kun oplever
ansvar for at stette beboernes udvikling til selv- og medbestemmelse, men ogsa kan
forstds at have ansvar for at eve indflydelse pd de forhold, som Bente oplever
beboeren endnu ikke (i tilstreekkeligt omfang) er kvalificeret til at selv at bestemme.
Bentes historie kan dermed identificeres som en fortelling om, hvordan Bente
forsgger pé en subtil mide at f4 indflydelse pa beboerens valg af praevention og
mulighed for at blive gravid, hvorved det kan udfordre beboerens mulighed for at vere
inkluderet som medborger i samfundet, herunder retten til selv at bestemme.

5.1.5. EN UAFGJORT SOCIALPADAGOGISK OPGAVE

Gubrium og Holstein (2012) beskriver, hvordan det narrative interview kan forstas
som en praksis, der kan skabe forstéelser af forskellige temaer, subjektpositioner og
autoriteter, der blandt andet bliver til pa baggrund af herskende kulturelle normer. Via
det narrative interview er det sdledes muligt at fa indsigt i, hvordan fortelleren oplever
og forstar konkrete handlinger, sdidan som de udspiller sig i en given kultur (Gubrium
& Holstein 2012). P4 samme made kan ovenstiende fortelling forstis som en ’lokal’
historie, der producerer bestemte forstielser af temaer, subjekter og autoriteter, men
som kan forstds som udtryk for mere generelle forhold. Bente forteeller, som ovenfor
navnt, om det socialpaedagogiske arbejde, der kan identificeres som et tema om at
ville kvalificere beboernes selv- og medbestemmelse. Dette kan forstds at vere et
eksempel p&d medborgerskab, hvilket Bente forteller, er bo-miljeets fundament.
Dermed kan forteellingen indskrive sig i det, Madsen navner som en socialpedagogik,
der har fokus pa udvikling og forandring, og som har gje for beboerens
handlingspotentialer (Madsen 2005: 297-298). Bente kan saledes forstés at have gje
for at stette udviklingen af beboerne, s& de kan inkluderes som medborgere i
samfundet, der kan bestemme selv pa et kvalificeret grundlag. En ret til
medborgerskab inkluderet i samfundet, som ogsa Jensen (2012: 18, 2018) peger pa
mi veaere en socialpaedagogiske opgave.

I modsaetning hertil forteller Bente om, hvordan socialpaedagogisk arbejde tidligere
kunne have karakter af overtalelse og tvang, hvilket Bente beskriver som en
gammeldags pceedagogik. Diskurser konstrueres ikke kun via artikulation, men ogsa
gennem de forhold, som udelukkes fra diskursen og dermed gores til diskursens ydre
(Laclau & Mouffe 2001: 111). P4 den made kan Bentes fortelling identificeres som
et argument for en socialpaedagogisk tilgang, der star i modsatning til denne
gammeldags pcedagogik. Ifelge Bente kan socialpedagogernes arbejde i
bofaellesskabet mere ses som et arbejde, der har fokus pé selv- og medbestemmelse
og dermed kan forstds som en udvikling af socialpedagogikken. En udvikling, der,
ifolge Bente, bedre er i stand til at reflektere og stotte beboerne og pa den made bedre
kan forstds at bedrive socialpedagogik pé en efisk korrekt made. Dermed kan
forteellingen ogsd identificeres, som det Jarvinen (2005) beskriver, som en
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udviklingshistorie, hvor Bente forteeller om forandringer i peedagogikken: fra
overtalelse og tvang til en oplysende og kvalificerende socialpaedagogisk indsats, der
vil udvikle og dermed forandre beboerne til selv at kunne bestemme. Fortallingen kan
pd den made forstds som en hegemonisk praksis, der forseger at konstruere en
entydighed i diskursen (Laclau & Mouffe 2001: 142) eller forseger at legitimere
bestemte forhold (Drejer Hansen 2017). Saledes kan Bentes fortaelling identificeres
som det at argumentere for en anden méde at bedrive socialpadagogik pa end i *gamle
dage’ — en socialpaedagogik, der kan forstds at have fokus pd inklusion til
medborgerskab i samfundet. Et medborgerskab, hvor der ikke benyttes overtalelse og
tvang, men hvor det i stedet tilstraebes at kvalificere beboerne til selvbestemmelse.
Imidlertid kan fortellingen samtidig identificeres som en fortelling om, hvordan
Bente forsgger at udvikle og kvalificere beboerne — eksempelvis via ugesamtaler.
Bente forseger derigennem at dagsordensatte en beboers brug af praevention for at
undgé graviditet og kan dermed forstds at tage ansvar for det, som Bente ikke oplever,
beboeren selv kan tage ansvar for.

Sa selvom Bentes fortelling kan identificeres som et argument om at arbejde pa
beboernes mulighed for inklusion som medborgere i samfundet, der benytter deres ret
til selvbestemmelse, kan Bente samtidig forstds at forsege at fi indflydelse pa
beboernes beslutninger om personlige forhold. Sadan et forseg pad at benytte sin
definitionsmagt kan dermed vere i risiko at ekskludere beboerne fra medborgerskab
og muligheden for at bestemme over eget liv. Laclau og Mouffe beskriver, hvordan
mening kun delvist kan fikseres, og at mening altid kan fastleegges pa andre méder pa
grund af diskursens &bne karakter (Laclau & Mouffe 2001: 113). Bentes forteelling
kan p& den made forstds som en fortelling, der vil argumentere for
socialpaedagogernes ansvar for bade at ville udvikle beboerne til at kunne treffe
ansvarlige beslutninger, men ogsé at socialpaedagogerne mé forspge at ove indflydelse
pa de beslutninger, som beboerne endnu ikke kan tage ansvar for pd en kvalificeret
made. P4 den made kan Bentes fortelling forstads som en beskrivelse af, hvordan der
arbejdes for inklusion til medborgerskab, samtidig med at socialpedagogerne
forseger at fi indflydelse pd beboernes beslutninger. Herved kan beboerens inklusion
i samfundslivet som medborgere, der bestemmer selv, vare udfordret. Bentes
socialpedagogiske indsats kan pd den made muliggere oget selvbestemmelse og
dermed inkludere til medborgerskab i samfundet. Omvendt kan fortellingen samtidig
forstds at beskrive en subtil mide at forsege at ville overtale beboeren til noget
bestemt. En socialpaedagogisk indsats, der forseger at f magt og indflydelse over
beboerens personlige forhold — eksempelvis undgé at beboeren bliver gravid. Sddan
en socialpaedagogisk indsats kan risikere at fore til manglende fokus pé beboernes
egen vilje og dermed umyndiggerelse (Madsen 2005: 298). Bentes fortelling kan
séledes pege pa et klassisk socialpedagogisk dilemma mellem pa den ene side at
hjeelpe og pé den anden side at kontrollere (Jensen 2006: 251). Dermed kan der vere
risiko for, at den socialpedagogiske indsats ikke kun forseger at inkludere, men ogsé
kan skabe manglende selvbestemmelse og eksklusion fra medborgerskab i
samfundslivet for borgere med udviklingsheemning.
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5.2. INKLUSION PA ARBEJDSMARKEDET KAN SKABE TRIVSEL
BLANDT BORGERE MED UDVIKLINGSHAMNING

Irene, der arbejder som socialpaedagog i et bofallesskab for voksne med
udviklingshemning, beskriver i fortellingen nedenfor, at hendes fokus i forhold til
beboerne, der arbejder pa det ordinzre arbejdsmarked, handler om trivsel og
understreger, det er vigtigt, at der skabes balance mellem arbejdsliv og fritid.
Endvidere forteller Irene, hvordan beboerne oplever glade og stolthed ved at have et
job pé arbejdsmarkedet, og pd den made kan opleve sig som en del af et veerdifuldt
faellesskab. Dette kan, ifelge Irene, fa beboerne til at *vokse’ eller udvikle sig, idet de
oplever et tilhersforhold til et almindeligt arbejdsfellesskab. Irenes fortelling kan pa
den made beskrive, hvordan nogle beboere i bofzllesskabet kan forstds inkluderet pa
det ordinere arbejdsmarked.

Ifolge Irene kan beboerne have svert ved at klare lige s& mange arbejdstimer som alle
andre, fordi de nemmere ’brander ud’ i jobbet. Derfor bliver det vigtigt for Irene at
samarbejde med blandt andet beboernes arbejdspladser om nedsat arbejdstid. Ifelge
Irene fremstar beboerne som normale, hvorfor det kan vere svert for virksomhederne
at forsta beboernes serlige behov. Derfor hjzlper Irene beboerne med at fa forhandlet
serlige arbejdsvilkar, sa de bedre kan klare jobbet. P4 den made kan fortellingen
forstas som en historie om, hvordan Irene som socialpadagog ser det som sin opgave
at hjeelpe beboerne til fortsat inklusion péa arbejdsmarkedet, netop fordi det kan skabe
trivsel og livskvalitet. Fortellingen peger imidlertid ogsa pa, hvordan bestraebelserne
for oget trivsel, der modvirker risikoen for eksklusion fra arbejdsmarkedet, kan skabe
et dilemma i den socialpedagogisk indsats. I arbejdet med at forhandle bedre
arbejdsvilkar for beboerne mé Irene tydeliggere for arbejdsgiverne, hvordan beboerne
nok fremstar som normale, men ikke nedvendigvis er det. Dermed kan den
socialpedagogiske stotte, der har fokus pd beboernes trivsel inkluderet i job pa
arbejdsmarkedet, samtidig ege risikoen for, at beboerne potenticlt kan blive
miskrediteret og dermed kategoriseret som unormale eller outsidere.

Nedenstaende fortzelling er udvalgt, fordi den kan beskrive in-/eksklusionsforhold
forstaet som det, Mortensen (2009) beskriver som deltagelse/ikke-deltagelse, og det
at have en rolle pa arbejdsmarkedet eller ej — hvilket har varet et af kriterierne for
udvelgelse af fortzllinger til athandlingen. Fortallingen er sdledes udvalgt, fordi den
kan eksemplificere, hvordan beboere i et bo-milje for voksne med udviklingshaemning
kan opleve sig inkluderet i job pé arbejdsmarkedet. Socialpaedagogen Irene kan i den
forbindelse fortaelle om, hvordan hendes opgave er at skabe trivsel for beboerne i
arbejdslivet, hvilket kan modvirke eksklusion fra arbejdsmarkedet.
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5.2.1. INKLUSION PA ARBEJDSMARKEDET KAN FA BEBOERNE TIL
AT '"VOKSF’

Nedenfor beskriver Irene, hvordan hun samarbejder med blandt andet virksomheder
om beboernes arbejdsvilkar for pa den made at skabe trivsel i beboernes arbejdsliv pa
arbejdsmarkedet.

Irene: ”Og ellers, hvis det er arbejdspladser — ja sa er det meget med trivsel — og hvis
der skal laves lidt om i arbejdsplanen, altsé tidsmeessigt. Det er tit, at s& vil de
(virksomhederne) gerne have, at de (beboerne) starter med i hvert tilfeelde 5 timer 5
dage om ugen, du ved. Selvom vi godt ved, at det nok bliver en udfordring for
beboeren, men at det kan vare svaert for modparten (virksomhederne) at forsta — ja,
hvor vi sa fir det justeret, sddan at det er bedst for beboeren. Sddan at beboerens
fritidsliv og arbejdsliv haenger sammen.”

Anthon: ”Du oplever — altsa et enske om fuldtidsjob, — men det er sveert at forsta (for
virksomhederne), at det ikke lige skal veere 5 timer 5 dage om ugen, de skal arbejde?”

Irene: ”Ja, fordi selvom de (beboerne) fremstar normale og — at de kan mange ting, sa
bliver de — hurtigere braendt ud, hvis det er, at de har for mange timer. Der skal ikke
s& meget til som hos andre — de har brug for lidt kortere dage og ogsd nogle fridage
indimellem. Sadan at de kan vere til stede, nar de sé endelig er pé arbejde [...]”

Anthon: ”Ja, men hvordan ger I s& det? Den der dialog med arbejdsgiverne — hvordan
forklarer I det?”

Irene: ”Jamen der er sé heldigvis noget, der hedder Jobcenteret, som hjelper dem ud
i normale virksomheder, hvor de (jobcenteret) sa er meget inde over i starten. Og sa
alt efter hvordan det gér, glider ud i baggrunden. Sadan at det kun er — ja ved meder,
og hvis der bliver nogen ting og sager, at sa kan vi hive dem med ind igen — sa det
synes jeg fungerer fint [...] Sa det samarbejde, der er mellem os alle tre — beboere og
bofallesskab og Jobcenteret og sé arbejdspladsen. At det er vigtigt, for at det bliver
s& godt som muligt for beboeren. Ogsa at det er en vigtig del for dem at — altsa der er
mange af dem, der er rigtig, rigtig glade og stolte af deres arbejde og det med, at de
ligesom andre ogsa kan sige, at de har et arbejde. At de arbejder der og der og — du
ved, sa kan man nesten se, at de vokser. Ja dem, der har uniform, du ved — de vasker
troligt og gér frem og tilbage til feelleshuset (med uniformen) pé bgjle. Ja, der er meget
gleede ved at arbejde — det er gleedeligt og betydningsfuldt?”’

Som ovenfor navnt beskriver Irene trivsel/ som et vigtigt tema for beboerne, nér de
arbejder pa det, som Irene kalder normale arbejdspladser. Jobcenteret hjelper meget
til 1 starten med at finde jobs til beboerne i forskellige virksomheder, og Irene
beskriver, at samarbejdet med jobcenteret og virksomhederne fungerer fint. Irene
navner dog, det kan vare svert for virksomhederne at forstd, hvorfor beboerne ikke
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kan arbejde 5 timer 5 dage om ugen. P4 mit spergsmél om, hvorfor det kan vere svert
at forstd, beskriver Irene, at det er, fordi beboerne kan mange ting og dermed fremstar
som normale, men at der ikke skal sa meget til i forhold til andre, for de er breendt ud.
Diskursteorien beskriver, hvordan noget kan vere "ude afled’ eller forstyrret, hvilket
Laclau beskriver som en dislokation (Laclau 1990: 39-41). Et forhold, som ellers
bliver taget for givet, kan blive omdrejningspunktet for en konflikt (Dreyer Hansen
2017). P4 samme méade kan Irene pege pé, at arbejdsgiverne ikke altid kan forsta,
hvorfor beboerne ikke lige kan arbejde sa meget som alle andre. Irene har i den
forbindelse fokus pé, at arbejdslivet bliver sa godt som muligt for beboerne, og
forteellingen kan i den forbindelse identificeres som en beskrivelse af, hvordan Irene
har gje for, at arbejdsliv og fritidsliv skal haenge sammen for beboerne i forhold til
deres behov. Plottet i forteellingen kan séledes handle om, hvordan Irene har fokus pa
trivsel, ved at hun arbejder for, at arbejdsliv og fritid kommer til at heenge sammen
for beboerne, og dermed at beboerne kan fastholde gleeden ved jobbet uden at breende
ud. P4 den mide kan socialpedagogens opgave forstds som det at modvirke
eksklusion fra job pé arbejdsmarkedet.

Irene beskriver endvidere, hvordan det at have et job pa det ordinere arbejdsmarked
for beboerne opleves som vasentligt. Som eksempel pa, hvor gledeligt og
betydningsfuldt det er for beboerne at have et job, forteller Irene, at de beboere, der
har fiet en arbejdsuniform, troligt vasker den og har den med i falleshuset i
bofzllesskabet. Dette kan ses som et udtryk for, hvordan Irene oplever, at beboerne
viser uniformen frem, da beboerne er glade og stolte over jobbet, blandt andet fordi
de har arbejde ligesom alle andre pa normale virksomheder. Irenes fortelling kan pa
den méade forstds som et udtryk for, at beboerne trives i jobbet, hvilket samtidig, ifelge
Irene, kan fa beboerne til at vokse. Laclau og Mouffe beskriver, hvordan mening og
dermed identitet ma forstds som relationel og ses i forhold til, hvordan bestemte
betegnere artikuleres (Laclau & Mouffe 2002: 63). Szrlige momenter, der bliver
styrende for en betydningsfastleeggelse inden for en etableret diskurs, kan beskrives
som et nodal point eller knudepunkt (Laclau & Mouffe 2001: 113). P4 den made kan
ovenstaende historie forstds som en fortaelling, der keeder beboernes verdisatning og
dermed glede ved job pé arbejdsmarkedet sammen med spergsmalet om beboernes
trivsel. Fortellingens knudepunkt eller nodal point kan séledes identificeres til at
omhandle trivsel pé arbejdsmarkedet for beboerne i bofzllesskabet for voksne med
udviklingsheemning.

Det, at beboerne trives, kan eksempelvis ses udtrykt i Irenes fortelling, idet beboerne
er glade og stolte over, at de ligesom andre har et arbejde. Beboerne, der har job pa
arbejdsmarkedet, kan pa den made forstas at blive koblet sammen med en gruppe af
andre i en lignende situation. Det, som beboerne og de andre har til fzlles, kan forstas
som det, at de arbejder sammen i normale virksomheder. Mouffe beskriver, hvordan
et feellesskab kan forstas som en kollektiv identitet — et *vi’. S&dan et vi forudsatter
imidlertid, at nogle er i opposition hertil — et de (Mouffe 2013: 102-105). P& samme
méde kan nogle af beboerne forstas at tilhere et fallesskab ligesom de andre, der
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arbejder pé det ordinzre arbejdsmarked. Inklusion i et fellesskabet kan dermed
beskrives som det, der binder forskellige individer sammen omkring noget,
individerne netop er falles om (Hansen 2014). I ovenstidende fortelling kan dette
forstas som det, at beboerne og de andre deler en kollektiv identitet havende et job i
normale virksomheder. Trenes eksempel med arbejdsuniformerne kan vare et udtryk
for eller symbol pa det jobfallesskab, der kan vere bygget op omkring beboerne og
de andre. Uniformen kan pd den méde vare med til at bekreefte beboerens
tilharsforhold og vaere med til at definere og vise betydningen af deres sociale identitet
som vaerende en del af gruppen, der arbejder pd arbejdsmarkedet. Mouffe beskriver,
at selvom samfundet er blevet stadig mere individualistisk, vil behovet for kollektiv
identifikation aldrig forsvinde, idet den har afgerende betydning for menneskelig
eksistens (Mouffe 2013: 105). Irenes fortelling kan pa den made forstds som en
beskrivelse af, hvordan beboere i bofzllesskabet kan opleve sig inkluderet i et
jobfaellesskab pé det ordinere arbejdsmarked, hvilket gar beboerne glade og stolte og
dermed far dem til at vokse — eller kan forstas at udvikle beboerne.

5.2.2. INKLUSIONSBESTRABELSER KAN GGE RISIKOEN FOR AT
SKABE EN OUTSIDERIDENTITET

I forteellingen ovenfor beskrives, som navnt, hvordan beboerne har brug for at arbejde
mindre end andre for ikke at breende ud. Samtidig beskrives et problem med
arbejdsgivernes manglende indsigt i beboernes behov, fordi beboerne fremstdr som
normale. Laclau og Mouffe beskriver, hvordan ethvert subjekt altid ma forstds som
en subjektposition inden for en given diskurs (Laclau & Mouffe 2001: 115). Pointen
er, at subjektet ikke har en serlig status, men at subjektet konstitueres i kraft af dens
position og relation til dens modsetning (Laclau & Mouffe 2002: 69-74). Beboerne
kan i Irenes fortelling dermed fremstd som normale, fordi de har arbejde pa normale
virksomheder, hvor blandt andet beboernes arbejdsuniformer kan forstds som et
symbol pé dette tilhersforhold til arbejdsmarkedet. Imidlertid peger Irene pa, at de
(beboerne) har brug for kortere dage for ikke at breende ud, da der ikke skal sa meget
til som hos andre for, at beboerne ikke kan klare jobbet. Irene kan pa den méde pege
pa beboerne forstdet som modsatning til de andre, der arbejder i ordinzre jobs.
Forskelssettelsen mellem beboerne og de andre kan sdledes ses som spergsmalet om,
hvorvidt man kan klare mange timer pd jobbet. S& selvom beboerne har jobs pd
arbejdsmarkedet, kan Irenes fortelling identificeres som en beskrivelse af, hvordan
Irene forstar beboerne som anderledes end de andre pa arbejdsmarkedet. Beboerne
kan muligvis fremstd normale, men kan i Irenes fortelling ikke forstds at vere
ligesom alle andre. Irenes fortelling beskriver omtalte udfordring som et generelt
problem for beboerne i bofallesskabet, der arbejder pa det ordinare arbejdsmarked.
Dette kan forstas i forhold til, hvordan hun omtaler gruppen som de eller beboere.
Herved kan hendes fortelling forstds som et mere alment karakteristika ved gruppen
af beboere i bofallesskabet, der samtidig har et job. Irenes fortelling kan séledes
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forstés at opdele nogle af beboerne i bofallesskabet som varende unormale i forhold
til andre, der arbejder pa det ordinere arbejdsmarked. Becker beskriver, hvordan
afvigelse ikke kan ses som en bestemt handling, individet foretager, men i stedet ma
forstds som en bedemmelse af, hvordan omverdenen opfatter individet. Becker
beskriver det pa denne méde: “afvigende adfcerd er adfcerd, som mennesker betegner
som afvigende” (Becker 2005: 30). Samme pointe peger Goffman pé i stigmateorien
og navner, hvordan samfundet ofte kategoriserer blandt andet folk med handicaps
eller med afvigende adferd. Endvidere beskriver Goffman, hvordan omverdenens
umiddelbare indtryk af en person kan vare med til at skabe normative forventninger
til personen (Goffman 2009: 44).

I ovenstdende fortelling ser virksomhederne tilsyneladende beboerne som normale,
og Irene peger da ogsa p4, at beboerne kan mange ting. Dermed kan virksomhederne
ogsé forstds at stille krav, der kan opfattes som normale krav, men som ikke
nedvendigvis kan honoreres af beboerne. Som Irene pédpeger, kan beboerne ikke
nedvendigvis klare de opgaver, der stilles, uden at brende ud. Dette kan blive
vasentligt for Irene at tydeliggere, for at virksomhederne kan forstd, hvorfor de skal
tage sarlige hensyn. Begrundelsen for, at beboerne skal péd nedsat tid, kan p& den
maéde, i forteellingen, forstés at relatere til beboernes manglende egenskaber. Dermed
kan Irenes fortelling, som tidligere naevnt, pa den ene side forstads som en beskrivelse
af, hvordan beboere forseges inkluderet til et arbejdsfxllesskab pd gode vilkar.
Imidlertid kan denne inklusionsbestrabelse pad den anden side ogsé forstds at satte
fokus pd beboernes manglende evner, hvorved deres mange andre egenskaber kan
komme til at ’std i skyggen’ af denne kategorisering. En kategorisering, der kan forstas
fortalt frem desuagtet, at Irene ogsa beskriver, hvordan beboerne kan mange ting.
Laclau peger pa, at akterer konstitueres pa samme méade som den sociale struktur, og
derfor er det afgarende spergsmadl ikke, hvem de sociale akterer virkelig ér, men
hvordan akterernes identitet bliver konstitueret (Laclau 1990: 36-37). Fortellingen
kan dermed pd den ene side forstdis som en fortelling om inklusion til
arbejdsmarkedet, der far beboerne til at vokse, men kan pa den anden side samtidig
beskrive en forskel mellem beboerne og de andre, der kan identificere beboerne som
outsidere — der fremstar som normale, men som ikke er normale, ifelge Irene.

5.2.3. SOCIALPADAGOGENS OPGAVE - AT UDVIKLE INKLUDERENDE
ARBEJDSFALLESSKABER

I ovenstaende fortelling kan virksomhederne forstds som nogen, der ikke synes at
veere i stand til at lase problemet med at fa skabt sammenhang mellem arbejdsliv og
fritidsliv. P4 den made kan forteellingen beskrive, at Irene kan have en opgave med at
hjelpe virksomhederne til at forstd, hvordan virksomhederne ma indrette
arbejdsvilkérene, s& de passer til beboernes behov. I samarbejdet blandt andet med
virksomhederne kan Irenes opgave dermed forstas som at vere den, der skal bidrage
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til at udvikle inkluderende arbejdsfaellesskaber. Irene kan i den forbindelse forstas
som en socialpaedagog, der tydeliggar, at beboernes trivsel ma vere i fokus, hvis ikke
beboerne skal breende ud og dermed veere i risiko for at blive ekskluderet.

Fortellingen kan pd den made forstds som en beskrivelse af, hvordan det er
socialpaedagogens opgave at pege pa de udfordringer, der kan vare i jobbet, og de
behov, beboerne matte have i arbejdslivet, for derigennem at stotte beboernes trivsel
— inkluderet pad arbejdsmarkedet. Irene forteller i den forbindelse, hvordan hun
samarbejder med tre forskellige samarbejdspartnere, og hun beskriver samtidig
arbejdsgiverne som modparten. Diskurser konstrueres ikke kun via artikulation, men
ogsa gennem de forhold, som udelukkes fra diskursen og dermed geores til diskursens
ydre (Laclau & Mouffe 2001: 111). Irene kan pa den méde forstés at positionere sig i
modsatning til virksomhederne, der ikke forstdr beboerne og derfor forventer,
beboerne kan klare sig pa normale vilkdr. I den forbindelse pépeger Irene, at
forholdene skal blive sd gode som mulige for beboerne, og hun kan dermed forstés at
treede ind som hjelper, der forhandler med modparten eller virksomhederne om gode
forhold for beboeren i arbejdet. Fortellingen kan saledes indskrive sig i en forteelling,
hvor Irene kan forstés at satte sig pa beboernes side over for virksomhederne med det
fokus at skabe arbejdsvilkdr, hvor beboerne #rives. Pa den made kan
socialpaedagogens opgave forstds at have fokus pé at hjelpe til en udvikling af bade
arbejdsforholdene for beboerne, der kan muliggere, at beboerne kan vokse. Irenes
forteelling kan forstas som en beskrivelse af, hvordan socialpaedagogen ikke kun skal
understotte aftaler, der inkluderer beboerne pé arbejdsmarkedet. Socialpaedagogens
opgave kan ligeledes forstds som varende den, der aktivt skal hjelpe med at advokere
for det bedste forhold for beboerne (Madsen 2005: 55-57), séledes at inklusion pa
arbejdsmarkedet skaber trivsel.

5.2.4. DILEMMAFYLDT IN- OG EKSKLUDERENDE SOCIALPADAGOGIK

Fortzllinger opstar i et miljo, der bliver til p4 baggrund af de herskende normer og
kulturer. Det er sadanne kulturelle forstdelser og normer, det er muligt via det
narrative interview at f fokus pé ved at undersege, bdde hvad der fortelles om, og pé
hvilken made historier bliver til (Gubrium & Holstein 2012). Ovenstaende fortaelling
kan pa den made forstds som en beskrivelse af, hvordan vellykket inklusion péd
arbejdsmarkedet ikke bare sker automatisk for beboere i bofaellesskabet. Sidan som
Irene forteller den socialpaedagogiske opgave frem, kan det kreeve en indsats af
socialpaedagogerne, for at beboerne kan #rives pa det ordinere arbejdsmarked. Irenes
forteelling kan dermed identificeres som en historie om, hvordan frivsel pa
arbejdsmarkedet for nogle beboere kan krave, at socialpedagoger ’oversetter’
beboernes behov, taler beboernes sag og dermed forseger at hjzlpe til en udvikling af
arbejdsvilkdrene, s& beboerne fortsat kan vaere inkluderet og vokse/udvikle sig.
Fortellingen kan forstds ikke kun at beskrive relevansen af Irenes job, men
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argumenterer ogsd for fornuften i at have fokus pé trivsel. Derved kan fortellingen
ligeledes forstds som det, Riessman (2017) navner som en historie, der skal
overbevise tilhererne om bestemte holdninger. En holdning, der peger p4, hvor vigtigt
det er, at beboerne far arbejdsforhold, de kan klare uden at breende ud, fordi det netop
er vigtigt for beboernes trivsel at vere pa arbejdsmarkedet. Fortellingen kan pa den
méde forstds som en hegemonisk praksis, der konstruerer en entydighed i diskursen
(Laclau & Mouffe 2001: 142). En entydighed, der kan identificeres som Irenes
forstaelse af inklusion til arbejdslivet som varende vigtigt for nogle beboere i
bofallesskabet, fordi det kan {4 beboerne til at trives og udvikle sig. Fortellingen kan
dermed indskrive sig i en forstaelse af socialpaedagogisk arbejde, der handler om at
fremme livskvalitet (Madsen 1993). En socialpaedagogisk malsetning om livskvalitet
eller det gode liv, der vandt frem i det socialpaedagogiske arbejde pa bo-miljeer for
borgere med udviklingshemning fra sidst i 1980°erne (Holst 2013). P4 den méde kan
ovenstadende forteelling ikke kun forstds som Irenes individuelle historie, men kan
samtidig indskrive sig i en mere generel forteelling og vere et *vindue’ til kollektive
tankeprocesser (Jarvinen 2005).

Irenes fortelling kan endvidere forstas som en beskrivelse af, hvordan der kan opsté
konkrete forhindringer for beboerne. Hvis ikke arbejdstiden tilpasses, kan
konsekvensen vere, at beboerne breender ud og mistrives med risiko for at blive
ekskluderet fra jobbet. Irenes opgave kan séledes ses som en stotte til beboerne 1
bofellesskabet for voksne med udviklingshemning for at skabe vilkar pé
arbejdsmarkedet, der passer til beboernes behov. P& den méide kan Irenes fortaelling
forstds som socialpadagogens forseg pd inklusionsarbejde pa det ordinzre
arbejdsmarked, hvor beboerne ikke forseges tilpasset til virksomhedernes normale
arbejdstid, men hvor virksomhederne méi tilpasse arbejdstiden til borgeren.
Fortzllingen kan pd den médde ikke kun forstds som et spergsmél om deltagelse pa
arbejdsmarkedet, men kan samtidig forstds som en beskrivelse af, hvordan
arbejdsmarkedet ma vare dben for at tilrettelegge arbejdstiden, s& beboerne ikke
breender ud og risikerer at mistrives. Dermed kan fortellingen ikke kun forstds som
en diskursiv praksis, der beskriver mentale forhold, men kan samtidig ses at fa
praktisk betydning for maden, sociale relationer organiseres pa (Laclau & Mouffe
2001: 96). Via Irenes socialpaedagogiske arbejde kan der identificeres en forskel pé,
hvordan beboernes arbejdstid forseges tilrettelagt pd en méde, der ifelge Irene
forbedrer balancen mellem beboernes arbejdsliv og fritidsliv. Beboernes vilkar pa
arbejdsmarkedet kan saledes blive forbedret og dermed muliggere fortsat inklusion
og oget trivsel. P4 den made kan fortzllingen pege pd, at Irenes inklusionsindsats
bliver betydningsfuld for beboerne, fordi beboerne kan fastholde deres job pé
arbejdsmarkedet. Endvidere kan Irenes indsats bidrage til, at beboerne kan
vokse/udvikle sig, fordi jobbet pa arbejdsmarkedet, ifelge Irene, opleves som
betydningsfuldt for beboerne.

Imidlertid kan Irenes forseg pd at hjelpe beboerne med at blive inkluderet pa
arbejdsmarkedet risikere at skabe en kategorisering af beboerne. Irenes fortelling om
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bestraebelserne for at skabe gode arbejdsvilkar kan samtidig forklare nedvendigheden
af sarlige arbejdsvilkar med henvisning til beboernes manglende evner til at klare
mange timer pa jobbet uden at risikere at braende ud. Beboernes inklusion til det
ordinzre arbejdsmarked kan i Irenes forteelling dermed forstas som en beskrivelse af,
hvordan inklusion kan risikere at have en ’pris’. Denne ’pris’ kan betyde, at der
kommer fokus pd beboernes manglende evner til at klare et job i normale
virksomheder, selvom beboerne fremstdr normale. Séledes kan Irenes fortelling
forstds at beskrive et dilemmafyldt socialpedagogisk arbejde, hvor beboerne i
bofzllesskabet for voksne med udviklingshemning forseges inkluderet, fordi det kan
udvikle beboernes mulighed for trivsel. Imidlertid kan denne inklusionsbestrabelse
ogsé risikere at satte fokus pa det, beboerne ikke kan. Et fokus, der ikke kun kan
forstas at kategorisere beboerne i bofellesskabet for voksne med udviklingsheemning,
men ogsa kan ege risikoen for en potentiel miskreditering (Goffman 2009: 46), fordi
omverdenen kan opleve beboerne som unormale.

5.3. EKSKLUSIONSOPLEVELSER | FORENINGSLIVET KAN FA
BETYDNING FOR DEN SOCIALPADAGOGISKE
INKLUSIONSOPGAVE

Jeg vil i de folgende afsnit analysere en fortelling, der kan forstas som en fortelling
om, hvordan beboere i det bo-milje for voksne med udviklingsh@mning, hvor
Henriette arbejder, kan opleve sig anderledes og ekskluderet. Henriette beskriver som
eksempel herpa en episode, hvor en af beboerne kontakter Henriette, fordi beboeren
gerne vil keres til nabobyen, hvor hun skal deltage i en handboldkamp for det lokale
héndboldhold. Beboeren er bange for at ga glip af kampen og forteller, at de andre
bevidst forseger at holde hende udenfor. Henriette er ikke sikker pd, at dette rent
faktisk er tilfzeldet, men forteller, at det i hvert tilfzelde af beboeren foles, som om
hun er anderledes og ekskluderet. Henriette fortaeller, hvordan hun forseger at hjlpe
beboeren, sa beboeren stadigvaeek kan komme til handboldkampen, og kerer derfor
beboeren til den hal, hvor kampen spilles. Samtidig forseger Henriette at gore
beboeren glad igen, sd beboeren kan fa en god handboldkamp. P4 den méde kan
Henriettes historie eksemplificere en forteelling om, hvordan socialpaedagogerne i bo-
miljeet kan forstds at have en inklusionsopgave. 1 fortellingen kan denne
inklusionsopgave identificeres som det at athjelpe beboerens akutte problem med
ikke at kunne deltage i handboldkampen. Endvidere kan opgaven identificeres som
det at fa beboeren i godt humer igen, s& beboeren ikke leengere foler sig anderledes
og ekskluderet. Afslutningsvis forteller Henriette, hvordan nogle af de andre borgere
med udviklingsh@mning, der har tilknytning til bo-miljeet, beskrives som gode til at
skabe kontakt med folk i lokalmiljeet. Dermed kan fortellingen forstds som en
beskrivelse af beboerens problemer med at fole sig ekskluderet og anderledes, der ses
i modsatning til andre borgere, der vurderes gode til at have kontakt med folk udenfor
bo-miljeet. P4 den made kan fortellingen identificeres som en historie om, hvordan
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beboerens problemer kan betydningsfastsettes som individualiserede negative
egenskaber ved beboeren, hvilket kan risikere at skabe en potentiel miskreditering af
beboeren.

Nedenstaende fortaelling er udvalgt, fordi den beskriver en socialpaedagogs arbejde,
der kan handle om stette til at kunne deltage i det lokale foreningsliv og det at athjalpe
en beboers oplevelse af at fole sig anderledes og ekskluderet. P4 den made kan
forteellingen forstds som det, Mortensen (2009) beskriver som in-/eksklusion forstéet
som deltagelse/ikke deltagelse eller det at have en rolle eller ej — eksempelvis i forhold
til foreningslivet. Fortellingen er saledes udvalgt, fordi den kan eksemplificere,
hvordan en beboer i et bo-miljg for voksne med udviklingsheemning kan vare
inkluderet i det lokale foreningsliv pa et hdndboldhold, men alligevel kan opleve sig
anderledes og ekskluderet.

5.3.1. FOLELSEN AF AT VARE ANDERLEDES OG EKSKLUDERET

I nedenstdende fortelling beskriver Henriette en konkret episode, hvor en beboer
oplever sig ekskluderet fra det lokale foreningsliv. Forteellingen kan forstds som
eksempel pé, hvordan Henriette ser det som en socialpedagogisk opgave at hjelpe
beboere, der foler sig anderledes og ekskluderet.

Henriette: ”’Mm — jeg kunne lige se den anden dag, at hun felte sig udenfor.”

Anthon: ”Ja o.k. — altsa simpelthen en konkret oplevelse, du tenker pa?”

Henriette: “’Ja en helt konkret — hvor at de (hdndboldklubben) lige havde lavet alting
om, fordi s& kunne hun ikke lige veere med. S& kunne hun ikke vere med til kamp.”

Anthon: ”0.k. — altsa de (hdndboldklubben) havde lavet om i planlegningen?”’
Henriette: ”Ja — sd hun folte sig ekskluderet og forsegt udelukket fra kampen.”
Anthon: ”Altsd hun kommer hjem hertil og snakker med dig. Hvad siger hun s&?”
Henriette: ”/Zh, jamen hun (beboeren) kom — (og spurgte) kan du ikke kere mig til
Norre Snede, fordi nu har de lavet om pé det hele, og vi skulle ha’ medtes i
Ejstrupholm, siger hun. Men kan du ikke skynde dig at kere mig til Norre Snede nu,
for vi skal nemlig mades der. Jeg (beboeren) har jo ikke nogen mulighed — sa jeg
teenker jo bare, de andre planlegger det efter, at jeg ikke kan komme. Og der tenker

jeg (socialpaedagogen) — det kan jo ogsa vare en misforstaelse fra hendes side af.”

Anthon: ”Ja altsa du taenker ikke pa, at det er bevidst?”
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Henriette: “Det ved jeg ikke — det kan jeg simpelthen ikke regne ud. @h, selvfolgelig
kan jeg godt folge hendes mistanke — det kan jeg faktisk godt [...] Hun havde i hvert
fald felelsen totalt, at det var sddan, det var. Hendes kontaktperson har ferie, og jeg
kan ikke lige snakke med hende. Det skal jeg ha’ gjort — det stir mig neert, at det skal
jeg huske at fa gjort.”

Anthon: ’Sé det er sddan en opgave, der skal laves — kan man sige?”

Henriette: ”Jamen jeg var jo nedt til at skulle ha’ hende af sted til — sa jeg siger,
selvfolgelig kan du nd at medes med de andre, og nu md du ha’ en god
handboldkamp.”

Anthon: ”Nah, men sa kerte du hende derud eller?”

Henriette: ”Ja jeg forsegte at vende humeret sé hurtigt som jeg ku’, der var jo ikke
mere end 5 minutter til at kere derind [...] Det skal vi da lige ha’ fulgt op pa og hjulpet
hende med. Tenker, det mange gange er vores opgave at fa hjulpet hende med — nér
der er nogen, som foler sig anderledes og udenfor. Folk som det &gtepar, jeg kommer
ved, de er fantastiske til at skabe kontakt ude omkring.”

Henriette fortaeller, hvordan beboeren opseger hende i bo-miljeet for voksne med
udviklingshemning. Beboeren vil gerne have Henriette til at kere hende til nabobyen,
fordi beboeren skal spille en handboldkamp. Henriette beskriver, hvordan beboeren
egentlig skulle medes med hdndboldholdet et andet sted, men at der &benbart er lavet
om pé planerne. Beboeren forteller Henriette, at de andre pa handboldholdet har
planlagt flytning af medestedet for at gore det umuligt for beboeren at kunne deltage.
Diskursteorien beskriver, hvordan noget kan vere ude af led eller forstyrret, hvilket
Laclau beskriver som en dislokation (Laclau 1990: 39-41). P4 den méde kan der i
forteellingen identificeres en forstyrrelse, der kan handle om beboerens frygt for at ga
glip af en handboldkamp og det at fole sig anderledes samt holdt udenfor af de andre
medspillere pa holdet. Henriette forteeller endvidere, at der skal folges op pa denne
situation, samt at det m& vere Henriettes opgave at hjelpe beboeren, nir nu
kontaktpersonen har ferie. Henriette beskriver derfor, hvordan hun kerer beboeren til
den rigtige hal, s& hun kan vaere med til hAndboldkampen, og at hun samtidig forseger
at vende beboerens humer. Plottet i fortellingen kan séledes forstds som en
beskrivelse af, hvordan Henriette forteller om den socialpaedagogiske
inklusionsopgave, der handler om at hjxlpe beboeren med at deltage i
handboldkampen samt forsgge at afthjelpe beboerens oplevelse af at vaere anderledes
og udenfor.

Ovenstdende forteelling kan som navnt beskrive, hvordan Henriette tillegger
beboerens oplevelser med eksklusion en folelsesmaessig betydning. Hun benytter flere
gange ordet folte 1 relation til spergsmélet om det at opleve sig ekskluderet og
anderledes samt peger pa, at beboeren gerne skulle komme i bedre humor inden
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héndboldkampen. P4 den made kan fortellingen forstds som Henriettes bud pa en
problemforstaelse, der kan handle om felelsen af eksklusion og anderledeshed. 1
Henriettes optik er det uklart, hvad der egentlig er sket i forholdet mellem beboeren
og de andre pa hindboldholdet. Henriettes fortelling om den konkrete episode kan
imidlertid forstds som et eksempel pa noget, der trigger beboerens folelse af at vare
ekskluderet og anderledes. Beboerens forhold til sine holdkammerater kan i
forteellingen séledes forstas at fi betydning for, hvordan beboeren ser sig selv i forhold
til andre. Laclau og Mouffe beskriver, hvordan mening og dermed identitet ma forstas
som relationel og ses i forhold til, hvordan bestemte betegnere artikuleres (Laclau &
Mouffe 2002: 63). Serlige momenter, der bliver styrende for en fiksering eller
betydningsfastleggelse, der sker inden for en etableret diskurs, beskrives som et
knudepunkt (Laclau & Mouffe 2001: 113). Henriette kan saledes i sin fortelling ses
at keede en konkret episode sammen med det forhold, at beboeren “havde i hvert fald
folelsen totalt, at det var sddan, det var” — at hun blev holdt ude af de andre.
Fortellingen kan pa den made beskrive Henriettes forstéelse af beboerens situation
som en folelsesmassig reaktion, og dermed kan knudepunktet i historien identificeres
som et udtryk for, at beboeren foler sig ekskluderet og anderledes.

Ifolge Henriette tillegger beboeren ovenstdende fejl om medested for
héndboldspillerne betydning — som et bevidst forseg pé at holde hende udenfor.
Hvorvidt det er tilfeeldet eller ej, kan Henriette ikke afgere, men papeger, at det
desuagtet opleves af beboeren som en bevidst udelukkelse, som ifelge Henriette far
beboeren til at fole sig ekskluderet og anderledes. Goffman (2009: 46-48) beskriver,
hvordan en borger med handicaps ofte kan ses kategoriseret som handicappet og
dermed kan blive stigmatiseret som afvigende, hvilket kan fi negativ betydning for
personens identitet. Fortaellingen kan sdledes forstds som en historie om, hvordan
beboeren kan opleve sig miskrediteret, hvilket kan resultere i, at beboeren kommer pa
’overarbejde’ i det sociale samspil med andre. Pa den baggrund kan beboeren risikere
at udvikle misteenksomhed eller @ngstelighed over for andre, idet beboeren er
bekymret for, hvordan andre opfatter hende. Dette kan endvidere betyde, at beboeren
kan udvikle mindrevaerdsfolelse og/eller selvhad (Goffman 2009: 49). Hvorvidt
folelsen af at veere anderledes kan forstds som en miskreditering, der kan relateres til
borgerens handicap, er imidlertid ikke muligt at fastsla. Det er ligeledes ikke til at
vide, hvorvidt hdndboldholdet bevidst forseger at holde beboeren udenfor. Dermed
kan fortellingen ikke beskrive, hvad der skete i den konkrete episode, men kun hvad
Henriette forteeller om episoden, og hvordan hun forstdr denne episode. Laclau
beskriver, hvordan vores viden ikke kan forstds som den objektive sandhed, men i
stedet ma forstds som et produkt af vores made at begribe verden pa, hvilket foregér
gennem artikulation (Laclau 1997: 15-18). Fortellingen kan understrege, at uanset
hvad der er sket, kan beboerens oplevelse, ifolge Henriette, f4 afgerende betydning
for, hvordan beboeren opfatter sig selv. Henriettes forteelling kan séledes forstas at
konstruere en relation mellem beboerens oplevelse i den konkrete episode og sé ideen
om, hvordan beboeren pad baggrund heraf foler sig ekskluderet og anderledes.
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Fortellingen kan pa den méde forstds som et eksempel pé, hvordan et samspil mellem
individet og omgivelserne kan skabe en afvigeridentitet (Goffman 2009: 73).

5.3.2. EN SOCIALPADAGOGISKE INKLUSIONSOPGAVE

Henriette beskriver, som navnt, i ovenstdende fortelling, hvordan beboeren opseger
hende for at f4 hjelp. Beboeren ensker, at Henriette skal kere hende til det nye
medested, sd hun kan deltage i hindboldkampen. Dermed kan fortellingen forstés
som en beskrivelse af, hvordan beboeren synes, der skal handles p& hendes problem.
Det virker tilsyneladende til, at beboeren vil holde fast i at skulle deltage i
héndboldkampen, desuagtet at de andre pa holdet fortelles frem som nogen, der
forseger at holde beboeren vak fra hdndboldkampen, ogsd selvom beboeren, ifolge
Henriette, foler sig som ekskluderet og anderledes. Henriette kan endvidere ses at
understotte denne losning ved at kere beboeren til det nye medested og forteeller det,
som om Henriette er nodt til fi beboeren afsted. PA den made kan Henriettes
umiddelbare losning pd beboerens oplevelse forstds som stette til beboerens eget
handleforslag. Den socialpaedagogiske stette kan dermed identificeres som en hjzlp,
der foregir pd initiativ af beboeren og pa trods af beboerens folelse, der, ifelge
Henriette, er opstdet som folge af episoden med holdkammeraterne pa
héndboldholdet. Henriettes socialpedagogiske indsats kan dermed identificeres som
en stotte til at fa lost akutte praktiske forhold, der opstar for beboeren, sa hun har
mulighed for at kunne deltage. En stotte, der kan forstds som en kompensation for
beboerens manglende mulighed for selv at nd frem til hindboldkampen. En
socialpedagogisk kompensationsopgave, der stotter eksempelvis borgere med
handicaps i at gennemfore det, som borgere selv tillegger betydning (Madsen 2005:
298).

I forhold til Henriettes konkrete indsats i situationen, hvor beboeren keres til
héndbold, forteller Henriette samtidig, hvordan det er mélet pd kereturen, at hun fér
vendt beboerens humer. Fortzllingen kan dermed forstds som en beskrivelse af,
hvordan beboerens problem med at fole sig ekskluderet og anderledes samtidig kan
vare et aspekt, det er betydningsfuldt for Henriette at bidrage til en losning af.
Henriettes opgave kan imidlertid ikke kun forstds som hendes egen opgave, idet
Henriette beskriver, at vi skal ha’ fulgt op pa denne episode, samt at det er vores
opgave at fa hjulpet beboeren. Mouffe beskriver, hvordan et fellesskab kan forstas
som en kollektiv identitet, der forudseatter, at nogle er i opposition hertil (Mouffe
2013: 102-105). P4 den made kan fortellingen identificeres som en fortelling, der
beskriver socialpadagogerne som hjelperne, der skal hjelpe beboerne i bo-miljoet
med at bearbejde og forandre negative folelser — eksempelvis som i forhold til omtalte
beboer, der foler sig ekskluderet og anderledes. Dermed kan fortellingen forstds som
en beskrivelse af, hvordan Henriette ser det som en fzlles opgave, blandt
socialpaedagogerne, at hjeelpe beboeren til inklusion. Inklusion forstaet som deltagelse

186



ANALYSE AF FORTALLINGER FRA SOCIALPADAGOGER

i det lokale foreningsliv og det at modvirke folelsen af at vare anderledes og
ekskluderet. Fortellingen kan dermed forstas som et forseg pa en hegemonisk praksis,
der konstruerer en entydighed i diskursen (Laclau & Mouffe 2001: 142) og dermed
mobiliserer statte for denne virkelighedsforstaelse (Frelund Thomsen 2000: 191). En
forstaelse, som imidlertid ikke kun bliver til i det konkrete narrative interview, men
samtidig kan hente forklaringskraft til forteellingen via allerede eksisterende diskurser,
hvilket Jarvinen ogsd peger pd. Historier skal sdledes ikke kun forstds som
beskrivelser af individuelle erfaringer men som *vinduer’ til kollektive tankeprocesser
(Jarvinen 2005). I ovenstaende fortelling kan Henriette forstés at traekke pa felelser
som forklaringskraft til spergsmélet om eksklusion, hvilket kan referere til, hvordan
vores samfund generelt og socialpaedagogikken i sardeleshed er optaget af
spergsmalet om folelser. Saledes kan det socialpadagogiske arbejde i bo-miljeer for
borgere med handicaps ofte af socialpedagogerne forstds at omhandle
folelsesmaessige forhold (Jstergaard Andersen 2019).

5.3.3. FOKUS PA AFVIGELSER KAN RISIKERE AT EKSKLUDERE

Ovenstdende fortelling afsluttes med, at Henriette forteller, hvordan nogle af de
andre borgere, der er tilknyttet bo-miljeet, er fantastiske til at skabe kontakter uden
for bo-miljeet. Denne del af fortellingen kan forstds som modsatning til omtalte
beboers vanskeligheder med at komme til at spille med holdkammeraterne samt
beboerens folelse af at vare ekskluderet og anderledes. Laclau og Mouffe beskriver,
hvordan ethvert subjekt altid ma forstds som en subjektposition inden for en given
diskurs (Laclau & Mouffe 2001: 115). Pointen er, at subjektet ikke har en serlig
status, men at subjektet konstitueres i kraft af sin position og relation til sin
modsatning (Laclau & Mouffe 2002: 69-74). Dermed kan fortellingen forstds som
en forteelling om, hvordan beboerens position kan identificeres i modsatning til de
andre beboere, der er fantastiske til at skabe kontakt og indgé i samspillet med andre
ude omkring. Beboerens oplevelse af at vaere ekskluderet og anderledes kan pa den
méde komme til at fremstd som noget, der kan begrundes i beboerens egenskab og
som et individuelt problem. I fortelling kan beskrivelsen af beboeren kontra de andre,
som Henriette sammenligner med, komme til at fremstd som en beboer med en
afvigende karakter (Goffman 2009: 46) — eller som en beboer, der ikke besidder de
rette sociale evner til at klare sig i samspillet med de andre p& handboldholdet. Dermed
kan fortaellingen forstas som en historie, der ikke fokuserer pa beboerens oplevelse af,
at det er handboldholdet, der holder hende udenfor, eller hvorvidt det er muligt
fremadrettet at iveerkseatte serlige hensyn, sa beboeren kan deltage og samtidig kan
undgé at opleve sig anderledes og udenfor. 1 stedet kan fortellingen forstds som en
beskrivelse af, hvordan Henriette betydningsfastsatter folelsen af ekskiusion og
anderledeshed som et resultat af beboerens manglende evner til at skabe kontakt ude
omkring. Ifelge Becker (2005: 29-30) skal afvigelser ikke ses som egenskaber ved
individet, men som en stempling, omverdenen tildeler individet. Dermed understreger
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Becker, at der ofte er manglende opmarksomhed pa, hvordan omverdenen skaber
afvigelser (Becker 2005: 25). P4 samme méde kan Henriettes forteelling vere et udtryk
for et fokus pé beboerens afvigende adfzrd, der i den forbindelse kan forstas at tildele
hindboldkammeraterne mindre betydning for beboerens oplevelse af at vere
anderledes og udenfor.

5.3.4. DEN SOCIALPADAGOGISKE HJALPEOPGAVE - ET SVAR PA
EKSKLUSIONSOPLEVELSER

Ligesom beboerens oplevelser i ovenstaende fortelling ma forstds at udvikle sig i
samspil med de mennesker, beboeren interagerer med i et bestemt miljo, ma
Henriettes forteelling ogsé forstds at blive til i samarbejde med mig, rammesat af en
given kontekst. Gubrium og Holstein (2012) beskriver, hvordan en analyse af bade
form og indhold kan veere med til at beskrive historiers narrative praksis. Herved kan
der rettes fokus pd, at fortellinger bliver til i interaktion mellem flere parter og
samtidig mé forstas at blive til i den kontekst, som fortellingen udspiller sig i.

Ovenstaende fortzlling indledes med mit spergsmal om, hvad det er, Henriette
frygter, hvis ikke hun stetter beboeren. P4 den made kan jeg vare med til at
understotte en beskrivelse af, hvordan Henriettes opgave med at stotte beboeren er i
fokus og samtidig pege p4, at der kan vere noget at frygte, hvis ikke der stattes op om
beboeren. Henriette svarer pd mit spergsmal ved at beskrive, hvordan beboeren lige
havde varet ude for en episode, hvor beboeren folte sig udenfor. Dermed kan mit
sporgsmal forstds at fad betydning for, hvordan Henriette forteeller om det
socialpaedagogiske arbejde, samt hvor betydningsfuldt dette arbejde kan veere i
forhold til eksklusionsspergsmalet. Fortellingen kan sdledes forstis som et eksempel
pa, hvordan mine spergsmal kan fa betydning i forhold til indholdet i det narrative
interview. Beboerne i det bo-miljg for voksne med udviklingshemning, hvor
Henriette arbejder, kan komme til at fremsta som beboere, der har behov for betydelig
hjeelp for ikke blive ekskluderet, og at det md vare socialpaedagogers opgave at
varetage stotte, der modvirker eksklusion. Denne pointe er netop, hvad Henriette kan
ses pege pd, idet hun beskriver, at det mange gange er socialpedagogernes opgave i
bo-miljeet at hjelpe beboere, der oplever sig anderledes og udenfor. Henriettes
forteelling kan séledes bekrafte, at beboerne ofte kan ses at ’bokse’ med
eksklusionsproblemer, hvorved der kan vare en risiko for, at mine spergsmal bliver
til >som man raber i skoven, far man svar’. Henriette responderer pd mine sporgsmal
pa en saddan méade, at socialpaedagogisk arbejde med eksklusion kan fremstd som
havende afgerende betydning for, hvordan borgere med udviklingsh&mning mé
hjelpes.

Imidlertid kan fortelling ogsa forstds som en fortelling om, hvordan beboeren nok
kan vere traet af situationen, men alligevel vil holde fast i at deltage i
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héndboldkampen. Episoden kan dermed forstés at handle om en handlingsorienteret
beboer, der selv finder pa lesninger. Hun mangler bare en kerelejlighed til det nye
madested og kan vere irriteret over, at hdndboldholdet ikke skal medes der, hvor hun
forestillede sig det. Dette kan understrege, hvordan mening kun delvist kan fikseres
og altid kan fastleegges p& andre méider pa grund af diskursens abne karakter (Laclau
& Mouffe 2001: 113). Séledes kan mine spergsmal vaere med til, at fortellingen
holder fokus pé den socialpeedagogiske opgave, hvorved andre mulige fortellinger
ikke bliver fortalt. Hjeelpen, som beboeren har brug for, kan ses tillagt mening og
betydning af Henriette som noget, der omhandler mere end bare transport, hvilket kan
vaere et fokus, der stdr i modsatning til, hvordan beboeren selv opfatter episoden.
Diskurser beskriver ikke kun mentale forhold, men kan samtidig fa praktisk betydning
for méden, sociale relationer organiseres péa (Laclau & Mouffe 2001: 96). I Henriettes
forteelling kan en betydningsfastleggelse af beboerens oplevelse, der handler om
folelsen af at veere anderledes og udenfor, dermed fa betydning for Henriettes made
at handle pé som socialpaedagog. Henriette kerer, som tidligere naevnt, beboeren til
héndboldkampen og forseger at vende beboerens humer, der sdledes kan identificeres
som de praktiske resultater af, hvordan Henriette forstar beboerens oplevelser. Den
socialpaedagogiske indsat kan imidlertid ses betydningsfastsat ikke kun pa baggrund
af Henriettes forstaelse af beboerens oplevelse, men ogsa i forhold til, at Henriette
oplever det som hendes opgave at hjelpe beboeren.

Jarvinen (2005) peger pé, at fortellingers genre kan vaere en slags fortolkningsramme,
der kan beskrive noget om, hvilken mening fortelleren tillegger historier.
Ovenstéende historie kan i dette perspektiv bade forstas som det, Jarvinen beskriver
som en ’helte’-fortelling og en ’tragisk’ fortelling. Henriette kan i fortellingen
forstds som socialpaedagogen, der forseger at "redde’ beboeren, s& det er muligt for
beboeren at deltage i héndboldkampen i godt humer. Henrictte forseger at
kompensere for de smé sten pé vejen, som hindrer beboerens deltagelse, og forseger
dermed at modvirke det, at beboeren foler sig ekskluderet og anderledes. Henriettes
mulige rolle som ’helten’, der hjelper, kan samtidig pege p4, at det er beboeren, som
mé forstds at have vanskeligheder, der ikke geor hende i stand til at klare sig selv.
Diskurser konstrueres siledes ikke kun via artikulation, men ogsé gennem de forhold,
som udelukkes fra diskursen og dermed gores til diskursens ydre (Laclau & Mouffe
2001: 111). Ovenstaende fortaelling kan saledes ogsa forstds som en ’tragisk’ historie
om, hvordan det at fole sig ekskluderet og anderledes kan vere konsekvensen for den
enkelte beboer 1 samvaret med andre. Imidlertid nevner Henriette, at sadanne
problemer ikke kun handler om den specifikke situation, idet hun beskriver det som
vores opgave at hjelpe til, “ndr der er nogen, som foler sig anderledes og udenfor”.
Fortellingen kan pa den made forstds som en mere generel betragtning om, hvordan
det er vi — socialpedagogernes opgave at stotte beboerne, nér de foler sig ekskluderet
og anderledes. Den socialpedagogiske opgave kan identificeres som det at arbejde
med inklusion i forhold til beboere, der foler sig ekskluderet, og pd den méade kan
Henriette forstés at blive en hj&lper, der stotter beboeren i at bearbejde og forandre
sine folelser. Endvidere kan fortellingen forstas at indskrive sig i en mere generel
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beskrivelse af, hvordan socialpeedagoger arbejder med inklusion (Hdmaildinen 2003),
og dermed hvordan en social akter kan forstds som historisk og socialt betinget i
forhold til forskellige meningssystemer (Laclau 1990: 36-37). Eller beskrevet pé en
anden méde, hvordan generelle sociale strukturer kan identificeres i enkeltstdende
forteellinger (Riessman 2017) — her eksemplificeret med Henriette som en
’inklusionspaedagog’, der forseger at athjalpe eksklusion af beboeren, der bor i bo-
miljo for voksne med udviklingshemning.

5.4. INKLUSION KAN SKABE EN SOCIAL IDENTITET FOR
BORGERE MED UDVIKLINGSHZAMNING SOM BADE
NORMAL OG UNORMAL

Hans’ fortelling herunder kan identificeres som et eksempel pé, hvordan inklusion i
forhold til arbejdsmarkedet kan vaere betydningsfuldt for beboere i et bo-milje for
voksne med udviklingsheemning. Hans’ forteelling kan endvidere forstds som en
beskrivelse af, hvordan det er en socialpeedagogisk opgave at stette denne inklusion,
blandt andet fordi det kan skabe selvstendighed og eget lonindkomst. Samtidig
forteeller Hans, hvordan en af beboerne selv ser tilknytningen til arbejdsmarkedet som
verdifuldt, fordi beboeren via sit job oplever sig som normal. P4 den méde kan
nedenstdende historie identificeres som en fortelling om inklusion til arbejdsmarkedet
og en normaliseringsproces, der muligger en social identitet som normal.

Imidlertid kan beboerne i bo-miljeet, ifolge Hans, ogsé risikere at udvikle selvkritik,
og vurdere sig selv i forhold til det at veere normal eller unormal. Hans’ fortaelling kan
dermed ogsa forstdis som en beskrivelse af, hvordan socialpedagogens
inklusionsopgave kan vere et usikkert forehavende. Inklusion kan pa en gang forstas
som en proces, der normaliserer, men denne normalisering kan samtidig vere i risiko
for at lede til eksklusion. Dette problem kan vere serligt nervaerende for den omtalte
beboer, fordi denne beskrives at vare i risiko for at miste sit arbejde. Hans fortaeller
pa trods af denne usikkerhed, hvordan socialpaeedagogerne stadigveek ser det som deres
opgave at understotte beboerens inklusion til arbejdsmarkedet desuagtet de
vanskeligheder, der kan vare forbundet hermed. Dermed kan Hans’ opgave som
socialpadagog identificeres som det at understotte beboerens enske om at forblive
inkluderet pad arbejdsmarkedet. Denne inklusion kan béde forstds at fordre en
socialpedagogisk indsats via en normalisering af beboeren og en tilpasning af
beboerens arbejdsvilkar.

Nedenstaende fortelling er udvalgt, fordi den kan pege pa in-/eksklusionsforhold,
forstaet, som det, Mortensen (2009) beskriver som deltagelse/ikke deltagelse eller det
at have en rolle eller ¢j eksempelvis i forhold til arbejdslivet og det at deltage i et
feellesskab med en bestemt identitet eller kultur. Fortaellingen er sdledes udvalgt, fordi
den kan forstas som en beskrivelse af en socialpaedagogs stette til en beboer, der er i
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risiko for at blive ekskluderet fra arbejdsmarkedet. Fortaellingen er ligeledes udvalgt,
fordi den samtidig kan forstds som en beskrivelse af, hvordan beboernes
inklusionsoplevelser kan fa betydning for deres oplevelse af, hvorvidt de er normale
eller unormale — og dermed deltager i og herer til en bestemt social identitet.

5.4.1. JOB PA ARBEJDSMARKEDET KAN OPLEVES SOM INKLUSION
TIL ’NORMALOMRADET’

Socialpedagogen Hans og en af beboerne i det bo-milje for voksne med
udviklingshemning, hvor Hans arbejder, har varet til mede samme dag, som Hans
forteeller nedenstdende historie. Hans forteeller imidlertid, at det er uvist, hvorvidt
beboeren kan fortsette i jobbet, selvom arbejdet er betydningsfuldt for beboeren.

Anthon: "Hvordan kan det vare, at det (jobbet) har stor veerdi?”

Hans: ”Jamen, det har stor veerdi for ham af flere grunde. En af grundene er, at han
foler sig — oh, normal ved at han kommer ud pé en arbejdsplads, som er en almindelig
arbejdsplads. Hvor han selv faktisk tager afsted, og hvor han selv kan lave nogle
aftaler. Jeg tror ogsé ofte, at han har en god oplevelse af at vare der. Ja jeg modte
nogle af folkene derude i dag. Jeg tror pé, at de er nogle gode kollegaer, han har. Og
hele det der setup omkring at gere noget selvstendigt. Tage ud af huset til en
arbejdsplads — det vurderes hgjere, hvis man tager ud af huset [...] @h — det har ikke
betydning for alle pd den made. For ikke alle ser sig selv i verden p& den méade — og
laver den vurdering af sig selv som en der. Vi har flere beboere her, som faktisk er pa
et niveau, hvor de er meget — selvkritiske og vurderende i forhold til
normalitetsbegrebet. Og det gor altsé ikke livet lettere, nar man sé faktisk ikke rigtig
kan mangvrere i normalomrddet, kan man sige. @h — men det kender du sikkert ogsé
inden for feltet, ikke ogsé. Det er nemmere — det er lidt lettere at leve i et lidt mere
snavert felt — indenfor.”

Anthon: ”Ja, men han ensker noget andet?”

Hans: ”Jamen han ser sig selv som en person, der passer til at skulle ud i verden pa
den méde. Og det gor han ogsé tydeligvis. Og det synes jeg, han har vist i en leengere
periode. Og selvfoelgelig har han nogle problematikker, der skal tages hensyn til. Men
der synes jeg ogsa, det virker, som om det har fungeret godt. Og det kan vi kun bakke
op omkring — vi ved ikke, hvad det er for en proces, der skal i gang nu [...] vi er ogsa
usikre pa, hvad det er, der skal ske, men vi har en plan, kan man sige — men vi vil
gerne bakke op om den, gh — forsoning der. Det er jo ogsa vigtigt for ham, fordi han
fér lon. Altsé han fir en oget indtegt, ikke ogsd. Og det har betydning for ham altsa,
ikke ogsé — alle de ting, som han far med sig i sidan et job der, det satter han pris pa.”
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Hans beskriver i fortellingen ovenfor, hvordan jobbet er vardifuldt for beboeren,
fordi han feler sig normal, nér han har et job pé en almindelig arbejdsplads, og det
vurderes af Hans, at beboeren har en god oplevelse, nar denne er pa arbejde. Endvidere
beskrives det, hvordan beboeren har nogle gode kollegaer, samtidig med at han ogsa
fér en hejere lon ved at have et job pa det ordinare arbejdsmarked. Det, at beboeren
tager afsted pd arbejde pd egen hénd, kan ogsd beskrives at gere ham mere
selvsteendig. Ovenstidende forhold vurderes, ifolge Hans, til at have stor betydning for
den omtalte beboer — hvilket i gvrigt ikke er tilfzeldet for alle beboerne. Fortallingen
kan pa den made ses at beskrive flere omstaendigheder, der er med til at gare et job pa
det ordinare arbejdsmarked til noget, beboeren setter pris pd. Herudover nevner
Hans, at der er flere beboere, som er pd et niveau, hvor de er meget selvkritiske og
vurderende i forhold til spergsmalet om normalitet. Hans beskriver efterfelgende, at
det ikke gor livet lettere for beboerne, nar man ikke kan manovrere i normalomrddet,
og forteller samtidig, at omtalte beboer har nogle problematikker, der skal tages
hensyn til. I modsatning hertil omtales det at leve sit liv indenfor som varende
nemmere, hvilket kan forstds som en henvisning til at bo og arbejde pé& henholdsvis
bo-miljeet samt aktivitets- og samverstilbuddet, hvor Hans er socialpedagog. Sé
selvom Hans forteller, hvordan der kan ses mange vaerdifulde forhold ved at have et
job pa det ordinzere arbejdsmarked, sa viser der sig ogsa nogle problemer. Hans finder
imidlertid, at beboeren igennem lengere tid har fungeret godt pd jobbet, og at
beboeren ser sig selv som en person, “der passer til at skulle ud i verden” — pa det
ordinare arbejdsmarked. I den forbindelse beskriver Hans, at det “kan vi kun bakke
op omkring”.

Plottet i forteelling kan siledes forstds som Hans’ beskrivelse af, hvordan en beboer
scetter pris pd at have et job pd det ordinzre arbejdsmarked. Dette begrundes blandt
andet med, at beboeren foler sig normal, nar han har et almindeligt arbejde. Imidlertid
forteeller Hans, hvordan den omtalte beboer er i risiko for at miste sit job, og at de ikke
helt ved, hvad der skal ske fremover. Diskursteorien beskriver, hvordan noget kan
vaere ude af led eller forstyrret, hvilket Laclau beskriver som en dislokation (Laclau
1990: 39-41). P4 samme made kan Hans’ fortelling beskrive en forstyrrelse, der kan
handle om, hvorvidt beboeren kan fastholde sit job og dermed forstds som fortsat
inkluderet pé det ordinare arbejdsmarked. Spergsmalet om normalisering kan ses at
blive berert flere gang i Hans’ fortelling, og historien peger pa, at qua den omtalte
beboers job pa det, som Hans kalder, en almindelig arbejdsplads, feler beboeren sig
normal. Samtidig forteller Hans, hvordan det af nogle beboere vagtes hajere at have
et job pa det ordinzre arbejdsmarked, ogsé selvom det ikke nedvendigvis ger livet
lettere at skulle klare sig pa normalomrddet. Endvidere forteller Hans, hvordan nogle
af beboerne kan ses at vaere meget selvkritiske og vurdere sig selv i forhold til
normalitetsbegrebet. Serlige betegnere, der bliver styrende for en fiksering eller
betydningsfastleggelse, inden for en etableret diskurs, kan beskrives som et
knudepunkt (Laclau & Mouffe 2001: 113). Hans’ fortelling kan p& den made forstas
at omhandle normalisering pé forskellig vis, hvilket dermed kan forstds som
forteellingens knudepunkt.
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5.4.2. INKLUSION PA ARBEJDSMARKEDET OG INKLUSION TIL ET BO-
MILJD

Som navnt peger Hans pa, at en af beboerne i bo-miljeet foler sig knyttet til jobbet pa
arbejdsmarkedet, hvilket han finder verdifuldt. Koblingen mellem at indgd i et
almindeligt job, der samtidig giver beboeren en opfattelse af sig selv som varende
normal, kan séledes forstas som et udtryk for, at det jobfaellesskab, han befinder sig i,
kan fa betydning for, hvordan han oplever sig selv. Mouffe beskriver, hvordan et
feellesskab deler en kollektiv identitet men samtidig forudsatter, at nogle er i
opposition til dette fellesskab (Mouffe 2013: 102-105). Inklusion i et faellesskab kan
dermed beskrives som det, der binder forskellige individer sammen i et fallesskab
omkring noget, individerne netop er felles om (Hansen 2014). P4 den méde kan Hans’
forteelling forstds som en historie om beboerens sociale identitet som normal, fordi
beboeren oplever det at vere normal som et kendetegn ved at vare en del af
jobfaellesskabet. Som navnt ovenfor kan faellesskabets kollektive identitet endvidere
skabe en distinktion mellem normale, der arbejder pa det almindelige arbejdsmarked,
kontra unormale, som er ekskluderet fra arbejdsmarkedet. Fortaellingen kan pd den
made identificeres som en beskrivelse af, hvordan beboeren kan opleve sig
normaliseret via inklusion til det ordin@re arbejdsmarked.

Ud over Hans’ beskrivelse af omtalte beboers folelse af at veere normal forteller Hans
ogsa om sin vurdering af beboernes situation, nar de eksempelvis har arbejde pé det
ordinzre arbejdsmarked. Hans inddrager eksempler pd, hvordan han oplever, at nogle
af beboerne har svert ved at bega sig pa det, han beskriver som normalomrddet eller
ude af huset pd en arbejdsplads. Det ikke at kunne begé sig kan i den forbindelse
forstds som beboernes manglende evner til at klare de krav/forventninger, der kan
veare til et job pd arbejdsmarkedet. Som modsatning hertil forteller Hans om et
nemmere liv indenfor, hvilket kan forstds som livet i bo-miljeet, hvor Hans er
socialpaedagog. P4 den made kan ovenstdende fortellingen ikke kun forstas som in-
og eksklusion i forhold til det ordinere arbejdsmarked eller det, som Hans beskriver
som normalomrddet. Hans’ forteelling kan samtidig forstds som en beskrivelse af,
hvordan bo-miljeet — det indenfor — kan inkludere beboerne 1 et feellesskab, der gor
livet nemmere, modsat det at veere udenfor, hvor det kan vaere vanskeligere at bega
sig. Hans beskriver endvidere livet i bo-miljoet som verende lettere, fordi der leves i
et lidt mere sncevert felt, men der er ikke yderligere angivet, hvad der ger bo-miljeet
til et snaevert felt. I fortellingen beskriver Hans imidlertid, hvordan beboeren, der
arbejder udenfor pa arbejdsmarkedet, oger sine muligheder for selvstendighed. Bo-
miljoet og aktivitets- og samverstilbuddet kan pa den made tilskrives betydning som
det modsatte — et faellesskab med mindre selvstendighed og dermed forstds som et
feellesskab i mere afgrensede rammer pd afstand af det normale liv. Diskurser
konstrueres saledes ikke kun via artikulation, men ogsa gennem de forhold, som
udelukkes fra diskursen og dermed gares til diskursens ydre (Laclau & Mouffe 2001:
111). Pa samme vis kan Hans’ fortelling beskrive, hvordan eksempelvis arbejdslivet
udenfor tillegges betydning som det normale, og livet indenfor derfor kan forstds som
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det modsatte — et unormalt liv inkluderet i et bo-miljg for voksne med
udviklingsheemning.

5.4.3. EKSKLUSION KAN SKABE EN OUTSIDERIDENTITET

Hans forteller endvidere, hvordan nogle af beboerne “faktisk ikke rigtig kan
manevrere i normalomrddet”, og nevner ligeledes, at den tidligere omtalte beboer
har “nogle problematikker, der skal tages hensyn til” pé jobbet. P4 den made kan
Hans’ forteelling forstds at satte fokus pa forskellen mellem det normale og det
unormale, der knytter sig til nogle af de afvigelser eller vanskeligheder, som
kendetegner beboernes situation. Becker peger pa, hvordan sociale og
samfundsmassige processer kan skabe afvigere, og dermed understreges det, at
afvigelser mé forstds som relationelt betinget. En outsider er dermed en person, der
stemples for at overtreede formelle eller uformelle regler og dermed opleves af andre
som afvigende (Becker 2005: 10, 35). I ovenstdende fortelling kan nogle af beboerne
séledes forstds som unormale og outsidere, der bliver kategoriseret som personer med
handicaps og/eller adferdsmassige afvigelser, idet der skal udvises sarlige hensyn,
eller fordi de ikke kan maneovrere p& normalomrddet. P4 den méde kan der vare en
risiko for, at nogle af beboerne miskrediteres eller diskrimineres og dermed kan blive
begraenset i deres udfoldelsesmuligheder (Goffman 2009: 46-47). Et eksempel herpa
kunne vaere den omtalte beboer, der beskrives i risiko for at miste sit arbejde og
dermed ogsa sin indtegt. Dermed kan Hans’ fortaelling forstas som et eksempel pa,
hvordan diskurser ikke kun beskriver mentale forhold, men samtidig kan fa praktisk
og materiel betydning for maden, sociale relationer organiseres pa (Laclau & Mouffe
2001: 96). Sa selvom den omtalte beboer, ifelge Hans, har vist at klare sig fint pa
arbejdsmarkedet i en leengere periode, tilskrives beboeren nogle problematikker, der
kan forstas som noget, der udfordrer mulighederne for at forblive inkluderet pa jobbet.
Disse problematikker kan i fortellingen forstds som det, der har indflydelse pa,
hvorvidt beboeren kan beholde sit arbejde og dermed kan udgere en risiko for
praktiske og materielle forhold for beboeren — eksempelvis det at have et job og age
sin indkomst. Hans fortaeller endvidere, hvordan der skal ske en forsoning pa jobbet,
der béde kan forstds som en made, hvorpa beboeren ma normaliseres, sa beboerens
problematikker ikke stér i vejen for fortsat inklusion via job pa arbejdsmarkedet. Eller
problematikkerne kan forstas som det, at der skal tages sarlige hensyn til beboeren,
hvorfor der mé ske normalisering eller tilpasning af arbejdsvilkérene for beboeren.

Laclau og Mouffe beskriver, hvordan mening og dermed identitet ma forstas
relationelt og ses i forhold til, hvordan bestemte betegnere artikuleres (Laclau &
Mouffe 2002: 63). I Hans’ fortelling ovenfor kan den omtalte beboer forstas
artikuleret som normal, idet beboeren foler sig normal ved at vare inkluderet via et
job pa det ordinere arbejdsmarked. Imidlertid peger Hans samtidig pé, at nogle
beboere har vanskeligt ved at bega sig p& normalomrddet, herunder omtalte beboer,
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fordi han beskrives at have nogle problematikker, der udger en fare for, at han mister
jobbet. Hans’ fortelling kan p& den méde forstds som en beskrivelse af en
miskreditering af beboeren som en outsider med afvigende, unormal adfeerd. Dermed
kan Hans’ fortelling bade identificeres som en beskrivelse af beboeren som normal
ogunormal, hvorved beboerens sociale identitet kan forstés pa flere forskellige mader.
Fortellingen kan saledes forstds som en understregning af, at mening kun delvist kan
fikseres, og at mening altid kan fastlegges pa andre mader pa grund af diskursens
abne karakter (Laclau & Mouffe 2001: 113). Hvorvidt beboeren kan forstds som
normal, fordi beboeren er inkluderet i job pd normalomradet, eller beboeren ma
forstads som unormal, fordi beboeren kategoriseres som outsider, athaenger séledes af
gjnene, der ser. Laclau og Mouffe beskriver, hvordan mening kun delvist kan fikseres,
og at mening altid kan fastlaegges pd andre mader pd grund af diskursens &bne karakter
(Laclau & Mouffe 2001: 113). Dermed kan fortellingen bade forstés som et eksempel
pa, hvordan beboere i et bo-milje for voksne med udviklingshemning kan vere
inkluderet pa det ordinere arbejdsmarked, samtidig med at beboerne fremstar
ekskluderet pa grund af deres sociale identitet som outsidere.

Hans beskriver endnu et forhold, der omhandler knudepunktet normalisering. 1
forteellingen peger Hans pé, at nogle af beboerne er meget selvkritiske og vurderer sig
selv 1 forhold til normaliseringsbegrebet, hvilket ikke gor livet pd normalomrddet
lettere for dem. Goffman beskriver, at miskrediterede personer oftest ensker at blive
behandlet pa samme méde som alle andre og dermed ensker at undgd en
miskreditering pa grund af deres afvigende karakter. Den miskrediterede ser
formodentlig sig selv som s& meget andet end sin afvigelse, hvilket kan forstis som
det, Goffman beskriver som den faktiske identitet. Hvis omgivelserne fokuserer pa
afvigelsen og det, som Goffman beskriver som den tilsyneladende identitet, kan der
séledes opsta en diskrepans mellem den faktiske identitet og den tilsyneladende
identitet. Denne diskrepans kan betyde udviklingen af skamfuldhed, fordi personen
ikke kan leve op til de krav, som omverdenen stiller, hvilket igen eger risikoen for
eksempelvis at udvikle mindreverdsfolelse og selvhad (Goffman 2009: 48-49). Pa
samme made kan nogle af beboernes selvkritik og vurdering af sig selv i forhold til
spergsmalet om normalitet forstds som en reaktion pa en sédan diskrepans, der kan
oge risikoen for at udvikle omtalte mindrevaerdsfelelse eller selvhad. Dermed kan
Hans’ fortelling forstas som et eksempel pd, hvordan inklusion af beboere fra et bo-
miljo for voksne med udviklingshemning til det ordinzre arbejdsmarked samtidig
kan skabe en subtil eksklusion, der kan fa betydning for beboernes sociale identitet
(Goffman 2009: 15-22).
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5.4.4. STOTTE TIL INKLUSION - EN SOCIALPADAGOGISKE OPGAVE

I forhold til ovenfornevnte fortelling beskriver Hans, som navnt, hvordan der skal
arbejdes p4, at beboeren kan fastholde sit job pa det almindelige arbejdsmarked. Hans
vil gerne understotte beboerens mulighed for at forblive tilknyttet arbejdsmarkedet,
fordi det vurderes at vare godt for beboeren, og fordi beboeren selv ensker det.
Fortzlling kan dermed forstds som en historie om, hvordan Hans ger sig forestillinger
om, hvordan en kritisk situation igen kan andre sig til noget godt for beboeren, ogsa
selvom Hans peger p4, at det er uklart, hvordan det kommer til at forlebe. P4 den méde
kan den socialpadagogiske opgave forstas som et forseg pa at statte beboeren til forsat
at veere inkluderet pd arbejdsmarkedet og kan samtidig vere et eksempel pd, at
socialpedagogisk arbejde mé& forstds som en opgave med mange
usikkerhedsmomenter. Hans beskriver endvidere, at processen, der nu skal i gang,
bliver noget, vi kun kan bakke op om. Hans naevner ikke, hvem der menes med vi, der
vil bakke op om beboerens jobsituation, men kan forstds som socialpedagogerne i bo-
miljeet. Mouffe beskriver, hvordan et fellesskab kan forstis som en kollektiv identitet
—et vi. Sadan et vi forudseetter imidlertid, at nogle er i opposition hertil — et de (Mouffe
2013: 102-105). Forteellingen kan dermed identificeres som en historie om, hvordan
Hans ikke kun ser sig som en enkelt person, men med en identitet som os
socialpaedagoger i bo-miljeet, der skal stotte eller bakke op om jobsituationen for en
af de beboere, der bor i bo-miljget. P4 den made kan historien indskrive sig i en
inklusionsfortelling og beskrive, hvordan socialpedagoger arbejder med at stotte
nogle beboere til at forblive inkluderet pa arbejdsmarkedet, ogsé selvom dette arbejde
kan vare usikkert og samtidig kan gere livet bdde svarere men ogsé mere verdifuldt
for de beboere, det handler om.

I forteellingen tillegger Hans beboerens tilknytning til arbejdsmarkedet betydning,
fordi det er vigtigt i beboeres optik, og samtidig fordi Hans vurderer, det er noget,
beboeren far meget ud af. Hans beskriver saledes, hvordan beboeren kan blive mere
selvsteendig — herunder tjene egne penge, ligesom beboeren kan opleve sig normal,
nér han arbejder pa et almindeligt arbejde. P4 den anden side kan Hans’ forteelling
beskrive, hvordan inklusion p& det ordinere arbejdsmarked samtidig kan vere
slidsomt for nogle beboere, idet Hans oplever, at flere beboere ikke rigtig kan bega
sig pd normalomradet. P4 den made kan fortellingen identificeres som en historie
eksemplificeret med en beboers personal troubles (Riessman 2001), bade i forhold til,
at beboeren ikke altid kan begd sig pé arbejdsmarkedet, og samtidig usikkerheden om,
hvorvidt beboeren kan forblive pa arbejdsmarkedet. Der kan siledes identificeres
potentielle udfordringer for beboeren, uanset hvordan fremtiden former sig. P4 trods
af en historie, der beskriver udfordringer uanset hvad, s& forteeller Hans, hvordan vi
som socialpadagoger statter beboeren til at blive pd arbejdsmarkedet. Dermed kan
fortellingen forstds som en understregning af at hjelp og stette til borgerens egne
onsker er vigtige, og som et argument for, at den lgsning, som Hans forfoelger, er den
bedste bade i beboerens og i Hans’ perspektiv, eksempelvis i forhold til at arbejde for,
at beboeren kan beholde sit job. Riessman (2017) beskriver, hvordan specifikke
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forteellinger kan vere under indflydelse af mere generelle sociale strukturer, og pa
samme vis kan Hans’ forteelling indskrive sig i en mere generel forstdelse af det
socialpedagogiske arbejde. Generelt kan den socialpadagogiske opgave, ifelge
Madsen, forstds som det at skulle statte udsatte borgeres interesser — herunder borgere
med handicaps — og dermed arbejde for et bedre liv inkluderet i feellesskaber (Madsen
2005: 57-60). Hans’ fortelling kan pa den made identificeres som en beskrivelse af
socialpaedagogens indsats, der vil forsege at stotte op og hjelpe til med, at beboeren
kan forblive inkluderet pé det ordinere arbejdsmarked, fordi det ogsa er i beboerens
egen interesse.

5.4.5. INKLUSION — EN NORMALISERING AF BADE BEBOEREN OG
ARBEJDSVILKARENE

Gubrium og Holstein beskriver, hvordan det narrative interview mé ses som en aktiv
meningsproducerende praksis, der bliver til i medet mellem interviewdeltagerne.
Derfor kan det vare relevant bade at undersoge, hvad der fortelles om, og pa hvilken
méde historier bliver til (Gubrium & Holstein 2012). Hans navner, hvordan jobbet
kan tilbyde beboeren gode kollegaer og oplevelsen af at here til, hvilket betyder,
beboeren kan gore noget selvsteendigt og fa en oget indtegt. Dermed kan fortaellingen
om normalitet forstds som en made at stotte op om en normalisering af vilkarene for
beboeren. Afslutningsvis beskriver Hans, hvordan det er alle disse forhold, der
tilsammen betyder, beboeren satter pris pa jobbet. Forteellingen kan pd den made
forstds som en hegemonisk praksis, der forseger at konstruere en entydighed i
diskursen (Laclau & Mouffe 2001: 142) eller forseger at legitimere (Drejer Hansen
2017), at selvom nogle beboere kan vare unormale, skal de have lov til at blive
inkluderet pé det ordinzre jobmarked. Endvidere kan Hans’ fortelling forstds som et
forseg pd at skabe entydighed omkring, at beboerens egne eonsker md veare
forudsaetningen for det socialpaedagogiske arbejde, selvom det kan give et vanskeligt
liv for beboerne og usikkerhed for det socialpedagogiske arbejde.

Bruner (2004: 77-87) beskriver, hvordan fortellinger ikke kan forstds som en méde at
beskrive den objektive sandhed, ej heller at det er en uskyldig ramme for det, der
forteelles om. Fortellinger kan i stedet forstds som en made, hvorpa vi kan fa indblik
i, hvordan fortelleren oplever og forstar konkrete handlinger, sddan som de udspiller
sig i en given kultur. Hans’ forteelling kan dermed ikke kun forstas som en fortzelling,
der udfolder spergsmélet om normalitet i forhold til den omtalte beboer. Fortaellingen
kan samtidig forstds at indskrive sig i en normaliseringsidé, der har praget
handicapomradet og blandt andet omhandler spergsmalet om at udviske skellet
mellem dem og os og dermed almengere levevilkérene for borgere med handicaps, sé
den enkelte kan leve sd nar det normale som muligt (Kirkebak 2013-a). Hans’
fortelling kan pd samme vis beskrive, hvordan socialpazdagogerne forseger at
understotte en fortsat normalisering/almengarelse af beboerens arbejdslivsforhold.
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Imidlertid kan der i fortellingen samtidig identificeres nogle forhold, der
kategoriserer og stigmatiserer beboere i bo-miljoet som outsidere og unormale, der
kan bidrage til, at eksempelvis den tidligere omtalte beboer risikerer at miste jobbet.
Risikoen for at miste sit job kan imidlertid ikke kun ses at omhandle det at miste
selvstendighed og lenindtegt, men kan samtidig forstds at handle om, hvordan
beboeren er i risiko for at miste sin identitet som normal. Mouffe beskriver, at selvom
samfundet er blevet stadig mere individualistisk, vil behovet for kollektiv
identifikation aldrig forsvinde, idet den er konstituerende for menneskelig eksistens
(Mouffe 2013: 105). Dermed kan fortellingen forstds som beskrivelsen af en svaer
situation, hvor et eventuelt tab af job samtidig kan fere til en mulig identitetskrise.
Beboeren kan séledes vere i risiko for bade at blive ekskluderet fra jobfallesskabet
og den sociale identitet — det at fole sig normal. Goffman beskriver i lighed hermed,
hvordan en identitetskrise kan opleves som bade det at blive afskaret fra samfundet
og fra sig selv, hvilket kan gge personens oplevelse af usikkerhed (Goffman 2009:
60).

Hans’ forteelling kan pd den méde forstds ikke ’bare’ at handle om et job, men
omhandle inklusion til et feellesskab, som Mouffe (2013: 105) naevner har afgerende
eksistentiel betydning, hvilket kan understrege, hvorfor Hans navner, det kan vare
noget, beboeren satter pris pé, ogsa selvom det kunne gore livet lidt lettere at arbejde
pé et aktivitets- og samvarstilbud. Spergsmélet om de vanskeligheder, der kan opsté
for beboerne pa arbejdsmarkedet kontra det at leve mere isoleret og dermed have et
lettere liv, er et spergsmaél, som Hans ogsé inddrager mig i ved at pege p4, at det sikkert
er en problematik, jeg ogsé kender pd grund af mit kendskab til omradet. Dette kan
forstds som en made at invitere mig ind i samtalen og fa bekraftet, at borgere med
udviklingsheemning kan opleve udfordringer ved at vaere inkluderet i det almene
samfund, fordi normalitetssporgsmdlet stadigvak kan vare aktuelt. Jirvinen (2005)
beskriver, hvordan béde interviewer og interviewperson forventer, at modpartens
forestillinger harmonerer med almindelige kulturelle forestillinger. Det er séledes
historiers kulturelle genkendelighed, der kan fa forteellingerne til at virke troverdige
og dermed ogsé f fortaelleren til at virke trovaerdig. P4 den méde kan Hans’ spergsmal
til mig veere en méade at forsege at fa bekraftet, at det, som Hans fortaller, virker
genkendeligt og plausibelt i mine gjne. Hans’ spergsmal kan dermed forstds som en
méde at soge min accept af sin fortelling. En fortzlling, der kan forstés at fastholde
et fokus péd en normalitetsideologi, som tidligere naevnt ogsa pépeges af Kirkebaek
(2013-a), der forsager at normalisere/almengere vilkarene for borgere med handicaps.
Hans’ forteelling kan imidlertid ikke kun forstds som en fortelling om, hvordan
vilkérene for borgere med udviklingshemning skal normaliseres. Fortallingen kan
samtidig forstas at omhandle, hvordan beboerne ma normalisere sig og tilpasse sig de
krav samt forventninger, som arbejdsmarkedet kan have. Dermed kan normalisering
ogsa forstds som en made at tilpasse borgere med handicaps ved at forsege at gore de
‘unormale’ "normale’, sdledes at de opferer sig som *normale’ (Krogstrup 1999-2001:
36). Forskellige betydningstilskrivninger til en betegner beskrives af Laclau som en
flydende betegner, fordi det ikke er muligt at skabe entydighed om betegneren (Laclau
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1990: 28-29). P4 samme vis kan betegneren normalisering i fortellingen forstas pa
flere mader. Bade som en made, hvor det kan handle om at normalisere forholdene
vedrerende beboerens arbejdsvilkar, og som en normalisering af beboeren.

5.5. DELKONKLUSION: ANALYSE AF
SOCIALPADAGOGERNES FORTZALLINGER

Jeg vil 1 denne delkonklusion opsummere, hvordan in- og eksklusionsoplevelser
forteelles frem 1  historier fra  socialpedagogernes  arbejdsliv = pa
voksenhandicapomradet. Hvilke plots eller temaer kan identificeres i fortellingerne,
og hvilke problemer kan forstas at omhandle in- og eksklusionsoplevelser for borgere
med udviklingsheemning eller det socialpedagogiske arbejde hermed. Jeg wil
endvidere beskrive nogle af de forskelle og ligheder, der kan identificeres bade pa
tveers af socialpedagogernes fortellinger og inden for den enkelte fortelling, set i
forhold til det socialpeedagogiske arbejde med in- og eksklusion. Endvidere vil jeg
sammenfatte, hvordan socialpadagogerne beskriver malgruppen, malet med den
socialpedagogiske indsats, samt hvorledes socialpedagogerne forteller om deres
arbejdsopgaver set i forhold til in- og eksklusion. Ligeledes vil jeg redegere for nogle
af de mulige konsekvenser, ovenstdende fortellinger kan pege pa, der opstar for
borgere med udviklingshamning og i den socialpadagogiske indsats.

5.5.1. DELTAGELSE OG DET AT VARE EN DEL AF ET FALLESSKAB
ELLER EJ

I alle de fire ovenfor analyserede forteellinger kan inklusion identificeres som et fokus.
Inklusion kan blandt andet forstds fortalt frem som det, at borgere med
udviklingsheemning er deltagende eller oplever at vare en del af forskellige
feellesskaber. Eksempelvis forteeller socialpedagogerne Irene og Hans, at nogle af
beboerne i de bo-miljeer, hvor Irene og Hans arbejder, har jobs pa arbejdsmarkedet
og dermed kan forstds at deltage i et arbejdsfallesskab. Ligeledes forteller
socialpaedagogen Henriette, at en af de beboere, der bor i det bo-milje, hvor Henriette
arbejder, spiller hdndbold pé et lokalt hdndboldhold og pa den made deltager i et
feellesskab sammen med holdkammeraterne. Imidlertid fortelles flere af historierne
fra socialpeedagogerne ogsd frem som oplevelser med det at vare en del af et
feellesskab og som det at arbejde for, at beboerne i bo-miljeerne kan opleve at hare til.
Socialpedagogen Hans forteller, hvordan en beboer ikke kun deltager pa
arbejdsmarkedet, men ogsé oplever at passe ind i jobbet, fordi beboeren, ifolge Hans,
forstar sig selv som en del af gruppen med almindeligt arbejde. Inklusion kan pé den
méde ogsa forstds som det at vere en del af eller hore til — vaere inkluderet i et
arbejdsfellesskab. Endvidere beskriver socialpaedagogen Bente, hvordan hun
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arbejder med medborgerskab i det bo-miljg, hvor hun er ansat og forseger at
kvalificere beboeren til selv- og medbestemmelse. Bentes fortelling kan pé den made
forstas som en socialpaedagogisk indsats, hvor der arbejdes for, at beboeren kan vare
en del af eller inkluderet i et overordnet fallesskab af medborgere med ret til at
bestemme selv, men ogsd med pligt til at gere det pd en ansvarlig made. Mortensen
(2009) beskriver inklusion forstidet som deltagelse eller det at have en rolle i
samfundslivet i forskellige sociale systemer — eksempelvis pa arbejdspladser, i
foreningslivet eller i ret og politik. De analyserede fortellinger kan pad samme méde
identificeres som socialpaedagogernes inklusionsfortellinger eller beskrivelser af
inklusionsopgaver. Historier, der kan omhandle beboernes deltagelse eller deres
oplevelse af at vaere en del af eller have et tilhersforhold til et fallesskab —
eksempelvis pd arbejdsmarkedet, i det lokale fritidsliv eller som medborger i
samfundslivet med rettigheder og pligter. P4 den made kan fortellingerne forstds at
indskrive sig i en inklusionsdiskurs.

Diskurser konstrueres imidlertid ikke kun via artikulation, men ogsd gennem de
forhold, som udelukkes fra diskursen og dermed gares til diskursens ydre (Laclau &
Mouffe 2001: 111). Eksklusion kan pa den made forstds som forudsaztningen for
inklusion (Hansen 2014). Socialpaedagogernes fortellingerne kan da heller ikke kun
forstds som inklusionsoplevelser eller forseg pd inklusion af borgere med
udviklingsheemning. Fortellingerne kan endvidere forstds som fortellinger om
eksklusionsoplevelser eller socialpedagogernes bestrabelser pd at modvirke, eller
athjzlpe, eksklusion. Eksempelvis forteller Hans, at en af beboerne i bo-miljeet er i
risiko for at miste sit job og dermed kan blive ekskluderet fra et jobfaellesskab pa
arbejdsmarkedet. Derfor forseger Hans at statte beboeren for at modvirke eksklusion,
hvilket begrundes med, at beboeren, ifelge Hans, oplever jobbet som verdifuldt.
Endvidere kan Henriettes fortelling forstds som en beskrivelse af socialpedagogisk
arbejde, der forseger at afhjelpe en beboers manglende mulighed for at deltage i
foreningslivet. Den socialpedagogiske indsats kan forstds som en praktisk ’akut’
hjeelp til at blive keort til en planlagt handboldkamp, hvor en af beboerne i det bo-milje,
hvor Henriette arbejder, skal spille sammen med sine holdkammerater. Henriettes
forteelling kan dog ikke kun forstas som et forseg pé at stette beboeren til deltagelse i
héndboldkampen, men kan ogsé forstés som et forseg pa at afhjelpe beboerens folelse
af at vaere anderledes og ekskluderet fra haindboldkammeraterne. En oplevelse, som,
ifolge Henriette, fylder meget for beboeren og kan vare et eksempel pé det, som
Goffman beskriver som en identitetskrise, der kan opleves bade at afskere individet
fra samfundet og fra sig selv, hvilket kan ege personens oplevelse af usikkerhed
(Goffman 2009: 60).

Diskursens momenter er struktureret i forhold til hinanden, hvilket er med til at give
de enkelte momenter deres betydninger. Denne konstruktionsproces kan betegnes som
artikulation (Laclau & Mouffe 2001: 105, 111). Forteellingerne kan pé forskellig vis
enten beskrive, hvordan beboere i bo-miljeer for voksne med udviklingsheemning kan
opleve sig anderledes og udenfor, eller hvordan socialpaedagoger oplever beboerne
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som unormale. I alle socialpedagogernes historier kan der identificeres fortellinger
om eksklusion, der enten kan omhandle eksklusion forstaet som en risiko for, at
beboerne ikke kan fortseette med at deltage i forskellige fellesskaber. Eller at
eksklusion kan forstis som beboernes oplevelse af ikke at vaere en del af et faellesskab,
fordi de foler sig anderledes eller unormale. Ligeledes kan fortzllingerne forstds som
en made, hvorpad socialpedagogerne oplever beboerne som unormale eller med
manglende evner, og at de derfor ikke kan deltage i eller er i risiko for eksklusion fra
forskellige faellesskaber.

In- og eksklusion handler overordnet set om forholdet mellem individet og
feellesskabet (Hansen 2014), og ovenstiende fortellinger kan pad den made bade
identificeres som socialpaedagogernes inklusionsfortallinger, der beskriver beboernes
deltagelse i og oplevelse med at here til i et fellesskab. Inklusion til forskellige
feellesskaber, som ifelge socialpedagogerne kan forstds som betydningsfulde for
beboerne i bo-miljeer for voksne med udviklingshemning. Endvidere kan
forteellingerne beskrive, hvordan socialpaedagogerne arbejder med at inkludere
beboerne i1 forskellige fallesskaber. P4 den anden side kan fortellingerne ogsa
identificeres som socialpaedagogernes eksklusionsfortellinger, der omhandler
beboernes manglende deltagelse og/eller socialpeedagogernes oplevelse af beboernes
manglende tilhersforhold til et feellesskab. Endvidere kan fortellingerne forstds som
socialpaedagogernes beskrivelser af, hvordan de arbejder pé at athjelpe eksklusion af
beboerne eller forseger at modvirke risikoen for eksklusion.

5.5.2. OPLEVELSER MED EKSKLUSION — PROBLEMER FOR
BORGERE MED UDVIKLINGSHAMNING

Socialpedagogernes fortellinger beskriver imidlertid ikke kun historier om
deltagelse/ikke deltagelse eller om oplevelser med, at beboerne forstés at vere en del
af et fellesskab eller ej. Fortellingerne kan derudover identificeres som beskrivelser,
der peger pa forskellige problemer, som beboerne i bo-miljeerne eller som
socialpaedagogerne oplever. Fortaellingerne kan beskrive, hvordan beboerne bliver
ekskluderet, eller hvorledes beboerne kan vere i risiko for eksklusion fra forskellige
fellesskaber. Derudover kan forteellingerne pege pé& problemer, som
socialpaedagogerne kan opleve, med at hjelpe beboerne i ovennavnte situationer.
Diskursteorien beskriver, hvordan noget kan vare forstyrret eller en dislokation, der
skaber forskellige konfliktforhold (Laclau 1990: 39). P4 samme made kan
forteellingerne forstds som beskrivelser af, hvordan eksklusion kan vere et problem
eller konfliktfyldt for beboerne eller socialpaedagogerne. Eksempelvis forteller Hans
og Henriette, hvordan det opleves problematisk for beboerne, hvis de bliver
ekskluderet fra henholdsvis job eller fritidsfaellesskaber, fordi beboerne fortelles frem
som nogen, der gerne vil deltage og opleve sig som en del af fellesskabet. Endvidere
papeger Henriette, hvordan det opleves problematisk og frustrerende for en beboer at
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fole sig anderledes og uden for fellesskabet i hdndboldklubben, netop fordi beboeren
kan forstads gerne at ville vaere inkluderet. Et andet eksempel pé en forstyrrelse i
forteellingerne kan identificeres 1 Irenes forteelling, hvor problemet omhandler,
hvorledes socialpaedagogen kan skabe bedre balance mellem arbejdsliv og fritidsliv
for beboerne, sa de ikke ’braender ud’ i jobbet — som Irene udtrykker det. Irenes
problem- og opgaveforstielse kan dermed ses at handle om, hvordan der skal
forhandles bedre arbejdsvilkar pa plads for beboerne, fordi virksomhederne ikke altid
formar at skabe de rette arbejdsvilkar, der kan forhindre mistrivsel og dermed forstas
at modvirke eksklusion.

Fortellingerne i analysekapitlet kan dermed pege pa, at nogle borgere, der bor i bo-
miljeer for voksne med udviklingshemning, ifelge socialpedagogerne udtrykker
problemer, der kan forstds som oplevelser med eksklusion. Eller at
socialpaedagogernes fortaellinger kan forstas at omhandle beboernes risiko for at blive
ekskluderet, hvilket, ifalge socialpeedagogerne, vil vere problematisk, idet beboerne
finder det verdifuldt at veere inkluderet i forskellige fzellesskaber. Et tredje forhold,
som socialpedagogernes fortellinger kan pege pd, kan identificeres som
socialpaedagogernes problemer med at hjxlpe beboerne med at undgé at blive
ekskluderet. Sidstnaevnte fokus kan saledes forstds som en udfordring, der omhandler,
hvordan der skal arbejdes med eksklusionsproblematikker i det socialpaedagogiske
arbejde pa voksenhandicapomradet.

5.5.3. KONSTRUKTION AF EN SOCIAL IDENTITET SOM OUTSIDER

De socialpedagogiske fortellinger kan ikke kun beskrive ovenstdende in- og
eksklusionsproblemer, men kan ogsa beskrive, hvordan beboere i bo-miljeer for
voksne med udviklingshemning fortaelles frem som henholdsvis in- og ekskluderet.
Laclau og Mouffe beskriver, hvordan ethvert subjekt altid m& forstds som en
subjektposition inden for en given diskurs (Laclau & Mouffe 2001: 115), og at
subjektet konstitueres i kraft af sin position og relation til sin modsatning (Laclau &
Mouffe 2002: 69-74). Eksempelvis i Hans’ fortelling beskrives, hvordan beboerne
ikke rigtigt kan bega sig pd normalomrédet, herunder pa arbejdsmarkedet, og at det
kan vere lidt lettere for beboerne at leve indenfor i et bo-milje. Dermed kan Hans i
historien forstds at fortelle beboerne frem som nogen, der kan have vanskeligheder
med at klare sig i feellesskabet med sakaldte normale. I Hans’ fortelling kan dette
eksemplificeres med en beboer, der, ifolge Hans, har nogle problematikker, der skal
tages hensyn til. Becker (2005: 29-30) peger p4, at det ofte ikke kun er handlinger, der
bliver forstaet som afvigende, men ogsé at personer, der udferer afvigende handlinger,
vil blive stemplet som vaerende afvigere eller outsidere. Goffman (2009: 46) beskriver
ligeledes, hvordan personer ofte kan kategoriseres og stigmatiseres med en social
afvigeridentitet eksempelvis som handicappet. P4 samme méde kan Hans’ fortaelling
beskrives som en fortaelling om, hvordan beboerne ikke kan klare sig uden for bo-
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miljoet og dermed tilleegges egenskaber eller problematikker, der afviger fra det
normale. Dermed kan fortaellingen identificere beboerne i bo-miljeet for voksne med
udviklingsheemning som afvigende og kan forstds som en made at konstruere en
outsider p4, der kan have sveert ved at bega sig og saledes kan opleves som ekskluderet
fra det, som Hans beskriver som normalomridet. Hans peger samtidig pa, at nogle
beboere er selvkritiske og pd samme vis kan ses at vurdere sig selv i forhold til,
hvorvidt de er unormale eller ej. P4 den made kan Hans’ fortelling vare et eksempel
pa, at personer kan udvikle mindrevardsfolelse og/eller selvhad pé baggrund af
miskreditering af eksempelvis borgere med handicaps (Goffman 2009: 46-49). 1
Bentes fortelling kan beboerne ligeledes identificeres som afvigere og som
ukvalificerede til selv at bestemme uden stotte. Bente beskriver eksempelvis, hvordan
en beboer skal oplyses og klaedes pa til selv- og medbestemmelse, hvilket kan forstas
som forudsetningen for at blive inkluderet i samfundslivet som medborger.
Diskursteorien beskriver, hvordan subjektet konstitueres i kraft af subjektets position
og relation til sin modsatning (Laclau & Mouffe 2002: 69-74). P4 den made kan
beboeren i Bentes fortelling identificeres som en beboer, der endnu ikke er
kvalificeret, fordi beboeren ikke evner at treeffe valg pa et oplyst grundlag og dermed
heller ikke kan forstds at kunne tage ansvar for sig selv.

De ovenfor analyserede fortellinger kan alle forstds at tildele beboerne i bo-miljeer
for voksne med udviklingshaemning en position eller en social identitet som varende
unormale med manglende kvalifikationer eller manglende evner. Pa den méde kan
forteellingerne indskrive sig i en mere overordnet fortelling om, hvordan borgere med
handicaps kan forstds som socialiseret til bestemte afvigeridentiteter (Goffman 2009:
73). Riessman (2017) naevner, hvordan sadanne identiteter kan ’liste’ sig ind i
individuelle fortellinger, hvilket i lighed med diskursteorien kan pege p4, at sociale
akterer mé forstds som historisk og socialt betinget (Laclau 1990: 36-37). Dermed kan
konstruktionen af borgere med udviklingshemning i fortellingerne forstas at
indskrive sig i en mere overordnet idé om, at denne gruppe borgere afviger fra det
normale (Kirkebaek 2010: 21).

5.5.4. SOCIALPAEDAGOGERNES OPGAVE OG SOCIALE IDENTITET

Socialpeedagogernes syn pa sig selv kan ligeledes identificeres i fortellingerne og
forstas at std i forhold til, hvordan borgere med udviklingsheemning konstrueres.
Samtidig kan fortellingerne identificeres som beskrivelser af den socialpaedagogiske
opgave forstdet i forhold til forskellige in- og eksklusionsopleveler. Eksempelvis i
Bentes fortelling kan socialpedagogerne ses fortalt frem som os, der arbejder i
bofaxllesskabet og har ansvar for at stette dem (beboerne), sd de kan kvalificeres til
selv- og medbestemmelse. Mouffe beskriver, hvordan et faellesskab deler en kollektiv
identitet, og at dette forudsetter, at nogle er i opposition hertil (Mouffe 2013: 102-
103). Fortzllingen kan pé den méde identificere socialpedagogerne som en kollektiv
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identitet, der har ansvar for at oplyse og opkvalificere for dermed at udvikle beboerne.
Endvidere forteeller Bente, at hun ogsa har en omsorgspligt, hvilket kan forstids som
det, at hun skal tage ansvar for det, beboeren, ifolge Bente, ikke selv kan tage ansvar
for. Bente fortaeller i den forbindelse ligeledes, hvordan hun ikke kan undgé at have
en eller anden form for definitionsmagt over beboerne. En magt, der kan betyde, Bente
har indflydelse pé beslutninger vedrarende beboernes personlige forhold. Dermed kan
Bentes fortaelling forstas at pege pé socialpeedagogerne som dem, der har ansvar for
bade det at kvalificere beboerne til selv- og medbestemmelse for at kunne inkludere
dem som medborger i samfundslivet, og at bestemme det, som Bente oplever,
beboerne endnu ikke er kvalificeret til at bestemme.

I Henriettes fortelling kan der ligeledes identificeres en kollektiv identitet som
socialpaedagog, idet Henriette beskriver, hvordan det er vores opgave at hjelpe
beboerne, hvis de foler sig anderledes og udenfor. Henriettes fortzlling kan pd den
made bade identificere socialpaedagogernes kollektive identitet — som dem, der har en
“hjelperopgave’, men ogsa at denne opgave, ifolge Henriette, kan forstds at bestd 1 at
skulle stotte beboere, der oplever sig anderledes og udenfor. Henriette peger i den
forbindelse pé, at hun kerer beboeren til den feromtalte handboldkamp, der kan forstas
at vere den udlesende faktor for beboerens oplevelse af at vere anderledes og
ekskluderet, og samtidig kan Henriette ses at hjelpe beboeren med at *vende’ hendes
humer. Den socialpedagogiske opgave kan pd den made identificeres som ’akut’
stotte til, at beboeren kan deltage sammen med hdndboldkammeraterne, og at athjelpe
beboerens folelse af at vare ekskluderet. Endvidere kan opgaven forstds som en
leengerevarende  socialpaedagogisk indsats, der har fokus pa beboerens
folelsesmaessige problemer med at opleve sig anderledes og ekskluderet. Henriettes
fortelling kan dermed identificeres som socialpadagogisk arbejde, der stotter
beboerens deltagelse i foreningslivet, men ogsd forseger at afhjelpe beboerens
eksklusionsoplevelse. En opgave som Henriette understreger ofte er
socialpaedagogernes opgave, nir beboere i bofzllesskabet for voksne med
udviklingshemning feler sig anderledes og udenfor.

I Irenes fortelling kan der ligeledes identificeres en socialpadagogisk opgave med at
hjzelpe og statte beboerne. Opgaven kan ikke kun forstas som en stotte til det at deltage
pa arbejdsmarkedet, men ogsa det at have fokus pa, hvordan beboerne trives med de
vilkér, der tilbydes af arbejdspladsen. Irenes forteelling kan pa den made forstés at
have fokus pd, hvordan socialpedagogerne pa vegne af beboerne skal forhandle
forandrede vilkdr med virksomhederne, fordi virksomhederne ikke selv synes at
kunne klare dette. Der kan i fortellingen identificeres et fokus pé, at
arbejdsfellesskabet skal indrettes efter den enkeltes behov, hvilket kan forebygge
mistrivsel og forhindre risikoen for eksklusion fra job pé arbejdsmarkedet. Dermed
kan Irenes forteelling forstds som et eksempel pé, hvordan Irene oplever det som en
socialpaedagogiske opgave at advokere for beboerne eller tale beboernes sag.
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P& samme vis kan Hans’ fortelling forstds som en beskrivelse af, hvordan Hans gerne
vil statte op og dermed kan have en opgave med at afhjelpe beboerens potentielle
risiko for eksklusion fra arbejdsmarkedet. En opgave, som Hans blandt andet
begrunder med, at beboeren ser det som verdifuldt at vere i job. Beboeren kan pa den
made forstas at opleve sig inkluderet som en del af et normalt arbejdsfzllesskab og
dermed se sig selv som varende normal. Hans’ opgave med at modvirke eksklusion
kan i den forbindelse bade forstds som en normalisering af beboerne samt en
tilpasning af beboernes arbejdsvilkér. P4 den made kan Hans’ fortelling beskrive den
socialpedagogiske opgave frem som det at ville stotte beboernes egne ensker om et
job pa arbejdsmarkedet, hvilket samtidig kan forstés at forudsatte, at Hans stotter en
normalisering af beboerne.

I alle fortellingerne kan der séledes identificeres en idé om, at det er
socialpaedagogernes opgave at statte eller hjelpe. Diskursteorien beskriver, hvordan
en hegemonisk praksis konstruerer og stabiliserer et meningssystem (Laclau &
Mouffe 2001: 142) og dermed kan forstds som en kraft, der opretholder diskursens
entydighed (Laclau 1993: 282-283). P4 samme vis kan de ovenfor analyserede
fortellinger forstés at fortelle socialpaedagogisk arbejde frem som stette og hjelp til
beboere i bo-miljeer for borgere med udviklingsheemning — en socialpadagogisk
selvforstéelse eller kollektiv identitet omhandlende os som hjelpere eller
stettepersoner. Samtidig kan denne hjlp identificeres som en stette til, at beboerne
inkluderes i forskellige faellesskaber — eksempelvis pa arbejdsmarkedet, i fritidslivet
og som medborgere i samfundslivet, der kan benytte deres ret til selv at bestemme.
Fortellingen kan pa den made forstds at indskrive sig i en mere generel beskrivelse
af, hvordan socialpaedagogik kan handle om et grundleggende spandingsfelt mellem
individet og fellesskabet (Rothuizen 2013), og kan forstds som inklusionsarbejde
(Hémaélédinen 2003), der arbejder med at statte borgere, der er ekskluderet eller i risiko
herfor (Rothuizen 2013). Den socialpadagogiske opgave kan imidlertid ikke kun
forstas som stotte til deltagelse, men ogsé at socialpaedagogerne stotter inklusion eller
modvirker eksklusion ved at have fokus p& det, som af beboeren og/eller
socialpaedagogen opleves som betydningsfuld inklusion. Serlige momenter, der
bliver styrende for en fiksering eller betydningsfastleggelse, der sker inden for en
etableret diskurs, kan beskrives som et knudepunkt (Laclau & Mouffe 2001: 113). Pa
den méade kan der i de socialpadagogiske fortaellinger identificeres et knudepunkt, der
kan pege pa det, at socialpedagogerne giver stotte og hjlp til, at beboerne kan deltage
1 forskellige fellesskaber — eller far socialpedagogisk stette og hjelp til, at beboerne
kan opleve at vare en del af et fellesskab. Et fokus pa tilhersforhold, som ogsa
Mouffe peger pa, idet kollektiv identifikation er konstituerende for menneskelig
eksistens (Mouffe 2013: 105). Dermed kan de socialpadagogiske fortellinger
indskrive sig i en overordnet idé om, at inklusion i forskellige fellesskaber er
afgerende for individet — herunder ogsé for borgere med udviklingshemning. I lighed
med Appel Nissen (2010: 64) kan de socialpadagogiske forteellinger dermed forstas
som en made at athjelpe sociale problemer i og for samfundet via hjeelp til inklusion.
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5.5.5. MULIGE KONSEKVENSER AF FORTZALLINGER OM IN- OG
EKSKLUSIONSOPLEVELSER

De ovenfor analyserede fortaellinger fra socialpadagoger, der arbejder i bo-miljeer for
voksne med udviklingsheemning, kan forstas som beskrivelser, der bade peger pa in-
og eksklusionsoplevelser for borgere med udviklingshemning. Endvidere kan
forteellingerne forstds som beskrivelser af, hvordan socialpedagogerne forstar deres
opgave set i forhold til beboere, som oplever sig ekskluderet. Eller hvordan
socialpaedagogerne fortaeller, at beboerne kan vaere ekskluderet eller i risiko herfor.
Diskursteorien peger pé, at diskurser ikke kun omhandler mentale forhold, men ogsa
kan fa praktisk betydning for, hvordan sociale forhold organiseres (Laclau & Mouffe
2001: 96). P4 samme vis kan fortellingerne beskrive oplevelser der kan muliggere
forskellige socialpaedagogiske praksisser, og kan fa konsekvenser for bade borgere
med udviklingsheemning og de socialpedagoger, der arbejder péa
voksenhandicapomréadet. Disse mulige konsekvenser er oplistet nedenfor pa baggrund
af ovenstdende analyser af socialpaedagogernes fortaellinger:

- Socialpeedagogers opgave kan forstds som det at opkvalificere beboere i
bofellesskaber for voksne med udviklingshemning til selv- og
medbestemmelse for pd den made at inkludere til medborgerskab i
samfundet. Socialpedagogers opgave kan dermed identificeres som det at
have ansvar for hjelp til kvalificering og udvikling. Socialpedagogen kan
samtidig opleve at have pligt til at drage omsorg for det, beboerne endnu ikke
opleves at vere kvalificeret til, hvorved socialpedagogen kan forsege at
bestemme over beboerne. Den socialpaedagogiske praksis kan saledes ikke
kun muliggere en opkvalificering af beboerne, men kan ogsé risikere at
ekskludere beboere fra deltagelse i samfundsfallesskabet af medborgere, der
bestemmer over eget liv.

- Socialpeedagogers bestrebelse pa at skabe gode arbejdsvilkar for beboere i
bofaellesskaber for voksne med udviklingshemning, der er tilpasset den
enkelte beboers behov, kan forstds som det at modvirke eksklusion fra
arbejdsmarkedet. Socialpedagogers opgave kan dermed identificeres som
det at tale beboernes sag, nar der forhandles arbejdsvilkar med
arbejdsgiverne. En indsats, der kan betyde, socialpedagogen mé tydeliggare
de vanskeligheder, beboerne kan have set i forhold til andre. Konsekvenserne
af den socialpaedagogiske praksis kan muliggere fortsat deltagelse pa
arbejdsmarkedet. Dette kan betyde, at der sker en tilpasning af
arbejdsforholdene, hvilket kan medfere, at beboerne oplever sig inkluderet i
betydningsfulde faellesskaber, hvor de kan trives og udvikles. Omvendt kan
bestrabelserne pa at skabe sarlige muligheder for beboerne i jobbet skabe
fokus pé det, beboerne ikke kan, hvorved der kan vere risiko for, at beboerne
opleves som unormale outsidere.
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- Socialpaedagogers inklusionsopgave kan bdde forstds som det at stoatte til
deltagelse i foreningslivet for beboere, der bor i bo-miljeer for voksne med
udviklingshemning, og det at afhjelpe beboernes folelse af at vare
anderledes og udenfor. Socialpaedagogers opgave kan dermed identificeres
som ’akut’ deltagelseshjelp samt stotte til beboernes folelsesmassige
problemer. Disse folelsesmessige problemer kan imidlertid forstas
begrundet i beboernes manglende evner. Den socialpedagogiske praksis kan
sdledes badde muliggere inklusion forstiet som deltagelse og kan samtidig
identificeres som en individualiseret indsats, der forseger at lose beboernes
folelse af at vaere anderledes og ekskluderet.

- Inklusion i forhold til arbejdsmarkedet kan opleves som verdifuldt, men
ogsa vanskeligt for beboere i bo-miljeer for voksne med udviklingshaemning.
Socialpadagogers opgave kan i den forbindelse forstds som det at stotte en
udvikling med at normalisere beboerne og samtidig at tilpasse
arbejdsforholdene, s& beboerens vilkér normaliseres.

Konsekvenserne af socialpedagogernes inklusionsbestrabelser kan muliggere, at
nogle beboere oplever sig som normale, fordi de deltager i 'normale’ faellesskaber.
Omvendt kan inklusion ogsé betyde, at nogle beboere oplever sig som unormale og
dermed kan risikere at blive ekskluderet.
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KAPITEL 6. KONKLUSIONER - INKLUSION OG
EKSKLUSION PA VOKSENHANDICAPOMRADET

I dette kapitel vil jeg forst opsummere formalet med mit ph.d.-projekt, afhandlingens
teoretiske udgangspunkt, samt hvilket empirisk materiale der danner grundlag for
athandlingen. Derefter vil jeg konkludere pa athandlingens analyser og identificere
mulige konsekvenser af henholdsvis policy-dokumenters beskrivelser af
inklusionsmalsatninger og -indsatser i Danmark samt in- og eksklusionsfortellinger
fra borgere med udviklingsh&mning og socialpedagoger.

6.1. FORMALET MED AFHANDLINGEN

Formélet med min afhandling er at bidrage med viden om in- og
eksklusionsoplevelser og forstaelser samt handicappolitiske og forvaltningsmaessige
inklusionsbestrebelser pa voksenhandicapomradet. Viden, der ikke kun beskriver
politiske inklusionsmélsatninger og -indsatser samt socialpaedagogers arbejde
hermed, men ogsa bidrager med indblik i, hvordan borgere med udviklingshemning
oplever in- og eksklusion i hverdagslivet. P4 den made er det athandlingens ambition
at inkludere erfaringer fortalt af borgere med udviklingsheemning, der kan bidrage
med viden om disse borgeres muligheder og barrierer set i forhold til in- og
eksklusion. P4 denne baggrund er det afhandlingens formél at muliggere en
diskussion af dansk handicappolitik, socialpeedagogik og vilkarene for borgere med
udviklingsheemning pad voksenhandicapomrddet. Ph.d.-projektets formal kan
opsummeres pa folgende made i athandlingens forskningsspergsmal:

Hvordan fortzelles inklusions- og eksklusionsoplevelser frem af voksne med
udviklingshaemning og af socialpaedagoger, og hvordan beskriver politiske og
forvaltningsmeessige dokumenter inklusionsbestrabelserne pa
handicapomradet?

Hyvilke inklusions- og eksklusionsforstielser kan identificeres, og hvilke
konsekvenser kan sidanne forstielser fa for voksne med udviklingshamning,
for det socialpaedagogiske felt samt for handicappolitikken?

Jeg har derfor i ph.d.-projektet undersegt aktuelle handicappolitiske og
forvaltningsmaessige inklusionsbestrabelser. Endvidere har jeg undersegt oplevelser
med in- og eksklusion i hverdagslivet blandt borgere, der bor i bo-miljeer for voksne
med udviklingsheemning og blandt socialpaeedagoger, set i forhold til deres arbejde pa
voksenhandicapomradet. P4 den baggrund har det veret mit formal at identificere,
hvordan dansk handicappolitik og fortellinger fra borgere med udviklingshemning
og socialpadagoger beskriver in- og eksklusion, og hvordan dette kan forstis
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indskrevet i en overordnet inklusionsdiskurs. Endvidere har det varet mit formal at
dekonstruere dansk handicappolitik og fortellinger fra borgere med
udviklingsheemning og socialpadagoger. Saledes har jeg haft som formal at beskrive,
hvordan der i en inklusionsdiskurs kan identificeres forskellige bestrabelser pa at
indholdsudfylde og dermed indholdsbestemme en inklusionsdiskurs. Jeg har i den
forbindelse haft til formél at identificere, hvordan sadanne sociale og
samfundsmassige forhold ogséa altid ekskluderer nogen /noget. Ligeledes har det
vaeret mit formél at identificere mulige konsekvenser af: de handicappolitiske
inklusionsbestraebelser, in- og eksklusionsoplevelser fra borgere med
udviklingsheemning og fra socialpaedagoger, der arbejder pa voksenhandicapomrédet.

6.2. AFHANDLINGENS TEORETISKE RAMME

Jeg har i afthandlingen benyttet et diskursteoretisk perspektiv som udgangspunkt for
min forstéelse af in- og eksklusion, der dermed ogsa udger grundlaget for alle mine
analyser i athandlingen. I den forbindelse har jeg benyttet Laclau og Mouffes (2001)
diskursteori. Endvidere har jeg benyttet Beckers (2005) og Goffmans (2009)
afvigersociologiske teorier, der har fokus pd, hvordan samfundet skaber afvigere.
Disse afvigersociologiske perspektiver har, foruden den diskursteoretiske tilgang,
vearet grundlag for analyserne af fortaellinger fra borgere med udviklingshemning og
socialpaedagoger pa voksenhandicapomradet.

I Laclau og Mouffes diskursteori afvises distinktionen mellem en diskursiv og ikke-
diskursiv praksis. Der er i stedet fokus pa, hvordan bade objektive og sociale forhold
via sproget tillegges mening og betydning, som dermed afger, hvordan vi opfatter og
forstér verden. Dette betyder ikke, at den objektive verden ikke findes, men at vores
adgang til den eller forstaelse for den er diskursivt formidlet (Laclau & Mouffe
2001:107). Der er séledes ikke en nedvendig logisk sammenhzng mellem en
betydningsdannelse og det objektive. I stedet athenger betydningsdannelsen af, hvem
der er i stand til at opnd herredemmet eller hegemoni, hvorfor konfliktfrie og
harmoniske samfund ikke er en mulighed. Det er dermed gennem sproget, der kaempes
om betydningsfastsattelse af alle sociale forhold (Laclau 1990: 29-39), hvilket sker
ved, at noget inkluderes i diskursen, og andet geres til diskursens ydre — eller
ekskluderes (Laclau & Mouffe 2001: 105, 111).

Afhandlingens analyser benytter sproget til at undersege, hvordan noget/nogen
beskrives som inkluderet, og hvordan noget/nogen beskrives som ekskluderet. In- og
eksklusion kan saledes forstds som hinandens forudsatninger og beskrive, hvad der
eksempelvis kendetegner fellesskabers sociale identitet. Dermed kan diskursteorien
bidrage til at identificere, hvordan fellesskaber konstitueres, og hvordan nogle
inkluderes, mens andre ekskluderes (Hansen 2014). Fellesskaber eller sociale
identiteter afgeres af, hvordan fallesskaber tillegges betydning, og hvordan disse
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feellesskaber kan sté i modsaetning til andre uden for fzllesskabet (Mouffe 2013: 102-
103). P& den made forudsatter inklusion samtidig, at noget ekskluderes, og dermed
kan inklusion ikke vere grenselest. Graensen mellem in- og eksklusion er i stedet
socialt konstrueret og samtidig kontekstathengig (Hansen 2014). Diskurser beskriver
imidlertid ikke kun mentale forhold, men er som navnt en sproglig praksis, der ogsa
kan fé betydning for, hvordan sociale relationer organiseres (Laclau & Mouffe 2001:
96), hvorved diskursive forhold far praktiske konsekvenser. Dermed kan
diskursteorien ikke kun beskrive, hvordan in- og eksklusion tillegges mening og
betydning, men ogsé bidrage til at analysere, hvordan in- og eksklusion konstituerer
forskellige fzllesskaber, der samtidig muligger, hvilke fzllesskaber eksempelvis
borgere med udviklingsheemning kan deltage i eller er ekskluderet fra — ligesom in-
og eksklusionsforstéelser kan fi betydning for, hvordan socialpaedagoger arbejder pa
atundga eksklusion samt arbejder for inklusion. Endvidere kan diskursteorien bidrage
til at identificere, hvordan dansk handicappolitik muligger forskellige
inklusionsindsatser.

Som navnt benytter jeg endvidere Beckers (2005) og Goffmans (2009)
afvigersociologiske teorier som grundlag for mine analyser af de narrative interviews
med borgere med udviklingsheemning og socialpadagoger. Disse teorier beskriver,
hvordan samfundets opdeling mellem det normale og det afvigende kan fore til
stempling og stigmatisering af forskellige individer og grupper — herunder borgere
med handicaps (Goffman 2009: 46). Disse afvigersociologiske perspektiver kan pa
den made beskrive, hvordan det ikke kun er individets handlinger, der beskrives som
afvigende, men ogséd at individets tillegges egenskaber som verende afvigende
(Goffman 2009: 46, Becker 2005: 30). Dermed understreges det, at afvigelser er
socialt konstrueret, og at omgivelserne bidrager til at definere, hvem der bliver
betragtet som henholdsvis afvigende eller normale (Hviid Jacobsen & Kristiansen
2018: 47-57). Sddanne processer kan fa betydning for udvikling af en outsideridentitet
og kan ekskludere disse personer og betyde, at outsidere forseger at blive inkluderet i
afviger-subkulturer (Becker 2005: 49). Endvidere kan Goffmans (2009: 48-49)
stigmateori benyttes til at identificere, hvordan eksklusion kan socialisere afvigere pa
bestemte mader og f& betydning for outsiderens oplevelse af sig selv — eksempelvis
oget selvhad og mindrevardsfolelse. Dermed kan disse afvigersociologiske teorier
bidrage til athandlingens analyser af, hvordan individet og fallesskabet skabes i et
samspil af in- og eksklusionsprocesser.

6.3. AFHANDLINGENS EMPIRISKE MATERIALE

Som beskrevet i indledningen betyder afthandlingens fokus pé in- og eksklusion pa
voksenhandicapomradet, at min forskning har en samfundsvidenskabelig tilgang. Der
er sdledes fokus pa forholdet mellem individet og omgivelserne, hvorfor
genstandsfeltet for min forskning omhandler sociale og samfundsmassige forhold. In-
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og eksklusion kan grundlaeggende forstas at omhandle sociale forhold og udspille sig
pa flere forskellige niveauer i samfundet (Hansen & Petersen 2019). Jeg har derfor
inddraget flere forskellige empiriske materialer, der kan danne grundlag for en
undersogelse af badde makro- og mikroniveau. Det empiriske materiale i min
afthandling indbefatter:

Fire policy-dokumenter, der beskriver aktuelle handicappolitiske og
forvaltningsmaessige malsatninger og indsatser i Danmark. Dokumenterne omhandler
bade nationale, regionale og kommunale sociale og handicappolitiske forhold og kan
dermed give et overordnet indblik i inklusionsbestrabelserne pa handicapomradet.

Fire fortaellinger fra borgere, der bor i bo-miljeer for voksne med udviklingshemning,
og modtager socialpedagogisk stette. Fortellingerne omhandler hverdagslivet og kan
beskrive flere forskellige in- og eksklusionsoplevelser. Fortaellingerne er udvalgt pa
baggrund af ni narrative interviews, jeg har foretaget med borgere med
udviklingshemning.

Fire fortellinger fra socialpedagoger, der arbejder 1 bo-miljger pé
voksenhandicapomradet. Fortellingerne kan bade give indblik i, hvordan
socialpaedagogerne oplever in- og eksklusion af borgere med udviklingshemning, og
hvordan fortellingerne beskriver beboernes oplevelser med in- og eksklusion.
Derudover kan socialpeedagogernes forteellinger bidrage med indsigt i, hvordan de
oplever og forstar deres arbejde set i forhold til inklusion af borgere med
udviklingsheemning. Fortellingerne er udvalgt pd baggrund af otte narrative
interviews, jeg har foretaget med socialpaedagoger, der arbejder pa
voksenhandicapomradet.

6.4. KONKLUSION PA POLICY-DOKUMENTANALYSEN

I policy-dokumenterne bliver inklusion skrevet frem som en méalsatning om inklusion
forstéet som deltagelse. Inklusion beskrives bade helt overordnet i forhold til det at
vare deltagende medborger i samfundet, og mere specifik i forhold til deltagelse pa
det ordinzre arbejdsmarked, i uddannelse og i civilsamfundet. Inklusion bliver
endvidere beskrevet som en handicappolitisk malsatning, der blandt andet refererer
til Danmarks ratificering af Handicapkonventionen. Policy-dokumenterne kan saledes
forstds at indskrive sig i en inklusionsdiskurs, der vil inkludere borgere med
handicaps. Dokumenter, der kan identificeres som hegemoniske praksisser, der
forseger at konstruere og stabilisere et meningssystem (Laclau & Mouffe 2001: 142)
og dermed forsgger at gare inklusion til en selvfelgelighed (Drejer Hansen 2017) i
dansk handicappolitik. I alle policy-dokumenterne beskrives endvidere en rakke
politiske og samfundsmassige problemer, der onskes lost. Nogle borgere med
handicaps beskrives eksempelvis ikke at vare deltagende i eller bidragende til
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samfundsfzllesskabet, idet de ikke gives de samme muligheder og heller ikke patager
sig det samme ansvar som alle andre. I andre af policy-dokumenterne peges der pa en
mélsetning om at inkludere borgere med handicaps til arbejdsmarkedet og i
civilsamfundet, fordi det vil udvikle bade samfundet og borgerne. I de kommunale
policy-dokumenter peges der endvidere pd nogle forvaltningsmassige udfordringer,
der eksempelvis omhandler et gkonomisk og styringsmassigt pres pd kommunerne.
Et pres, der beskrives at kunne udfordre sammenheangskraften i samfundet. Ligeledes
beskrives der udfordringer med at koordinere og implementere inklusionsindsatserne
for borgere med handicaps.

I alle policy-dokumenterne er der endvidere fokus pé at ville udvikle borgere med
handicaps, hvilket skrives frem pé forskellig vis. Borgere med handicaps kan saledes
forstds som nogen, der skal udvikle sig til ansvarlige, aktive, selvstendige,
selvhjulpne borgere, hvilket de handicappolitiske og forvaltningsmeessige tiltag
onsker @ndret ved at inkludere borgere med handicaps. 1 Handicappolitisk
Redegorelse 2018 (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c) kan der eksempelvis
identificeres et fokus pé, at borgere med handicaps skal udvikle ansvar, hvilket kan
forstds som en forudsetning for at kunne blive inkluderet. Imidlertid peger
handicappolitikken ogsd pd, at de handicapkonventionelle rettigheder, herunder
rettigheden til at vaere inkluderet, gelder for alle borgere med handicaps. Inklusion
kan dog ikke bade betyde inklusionsrettigheder for alle borgere med handicaps og
samtidig betyde, at inklusion kun er en mulighed for de borgere med handicaps, der
kan udvikle ansvar pa bestemte mader. Endvidere kan der i samme dokument
beskrives en re-artikulation af de konventionelle rettigheder til at veere et dynamisk
redskab for dansk handicappolitik. = Forskellige diskursers forskellige
betydningstilskrivninger til en betegner beskrives af Laclau som en flydende betegner,
fordi det ikke er muligt at skabe entydighed om betegneren (Laclau 1990: 28-29).
Mening kan kun delvist fikseres, fordi mening altid kan fastleegges pa andre méder pa
grund af diskursens &bne karakter (Laclau & Mouffe 2001: 113). P& samme vis kan
policy-dokumentets betydningsfastsettelse af konventionen bade som et dynamisk
redskab og en rettighed ikke skabe entydighed. Handicapkonventionen fremstar pa
den méade ikke kun som en flydende betegner, men ogsé som en tom betegner, hvor
indholdet i betegneren kan blive meningsles (Laclau 2002: 135-136). Policy-
dokumentet omhandlende dansk handicappolitik kan pd samme vis fremstd som
flertydig, uklar og meningsles samt forstds som et forseg pd at diskutere
Handicapkonventionens status set i forhold til en dansk inklusionsmélsatning.
Endvidere kan handicappolitikken pa den ene side identificeres som et forseg pa at
diskutere samfundsmessige rettigheder og p& den anden side diskutere
ansvarliggerelse af borgere med handicaps i forhold til fellesskabet.

I dokumentet [0 mdl for social mobilitet — fordi alle kan (Social- og
Indenrigsministeriet.dk-g) beskrives det, at faerre skal vaere udsatte, fordi alle kan
udvikle sig til aktive selvhjulpne og/eller selvforsergende borgere — inkluderet pd
arbejdsmarkedet, i uddannelse og/eller i civilsamfundet. P4 den méide kan
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socialpolitikken forstés at ville mobilisere alle gennem udvikling af den udsatte borger
— herunder udsatte borgere med handicaps. En social akter er historisk og socialt
betinget i forhold til forskellige meningssystemer (Laclau 1990: 36-37), og de
socialpolitiske mél kan i den forbindelse forstds at tillegge den udsatte borger
betydning som en, der kan udvikles, fordi alle kan — hvilket ogsd fremgar af
dokumentets titel. Diskurser konstrueres imidlertid ikke kun via artikulation, men
ogsad gennem de forhold, som udelukkes fra diskursen og geres til diskursens ydre
(Laclau & Mouffe 2001: 111). Den sociale akter, udsat borger der ikke kan, mé pa
den made forstds skrevet ud af de socialpolitiske mal og gjort til diskursens ydre.
Udgransningen af udsatte borgere, der ikke kan, kan endvidere identificeres som en
antagonistisk konflikt, der forseger at forhindre realiseringen af en kollektiv identitet
(Mouffe 2013: 102-103). Policy-dokumentet kan pa den méde forstas ikke at forholde
sig til de udsatte borgere, der ikke kan udvikle sig pa en bestemt méde, fordi
socialpolitikken kun omhandler de udsatte, der kan. Séledes kan dokumentet forstas
at ekskludere udsatte borgere, der ikke kan udvikle sig til aktive, selvhjulpne og
selvforsergende borgere. Dokumentet peger da ogsa pé, hvordan socialpolitikken har
til hensigt at understotte udsatte borgere, der allerede nu tager ansvar for inklusion til
arbejdsmarkedet og uddannelse.

Béde ovenstaende omtalte dokument omhandlende dansk socialpolitik og dokumentet
Malscetninger  for  en  styrket  indsats  pd  voksenhandicapomrddet
(Rammeaftale.viborg.dk) kan forstds at ville inkludere borgere med handicaps,
séledes at de bliver en ressource for samfundet og samtidig vil kunne minimere de
sociale udgifter. I de feelleskommunale malsatninger peges eksempelvis pa, at blandt
andet inklusion vil kunne bidrage til at lase det akonomiske og styringsmeessige pres,
kommunerne oplever, og dermed fastholde en sammenhaengskraft i samfundet. Pa den
made kan en socialpolitisk inklusionsindsats ikke kun forstds som et mal, men ogsa
identificeres som et middel pd vej mod at lese forskellige samfundsmessige
problemer. Der navnes i den forbindelse, at der er behov for et paradigmeskifte i
lovgivningen, der flytter fokus fra stette og kompensation. I stedet leegges der vaegt
pa, at borgere med handicaps kompetenceudvikles, s de kan mestre et liv pa
arbejdsmarkedet og/eller i frivillige foreninger. De borgere med handicaps, der ikke
kan udvikles, kan saledes forstas at sta i vejen for de felleskommunale malsetninger.
Som tidligere navnt beskriver Mouffe, hvordan et antagonistisk forhold forseger at
forhindre en anden gruppes realisering af deres identitet (Mouffe 2013: 102-103),
hvorved der er tale om en politisk polarisering, som afviser andres identitet og deres
ret til at vaere forskellige (Frelund Thomsen 2000: 188). Der kan i dokumentet saledes
identificeres en antagonistisk konflikt, hvor borgere med handicaps, der ikke kan
udvikles til inklusion via selvstendiggerelse og selvforsergelse, kan forstds som en
trussel for kommunernes gkonomi og forvaltning samt for sammenhangskraften i
samfundet. Policy-dokumentet kan pad den made forstds som en mals@tning om at
afvikle kommunal stette og kompensation for i stedet at inkludere borgere med
handicaps pé arbejdsmarkedet og i foreningslivet, sa de kan udvikle sig til at mestre
eget liv.
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I dokumentet Handicappolitit — mere end en hensigtserkiering (Aalborg.dk)
beskrives, hvordan den kommunale inklusionsindsats har til hensigt at kompensere
borgere med handicaps, séledes at barrierer for deltagelse fjernes, og
mulighedsbetingelserne for inklusion @ndres. Omvendt beskriver den kommunale
handicappolitik, hvordan borgere med handicaps ogsé skal deltage ved at mede
barrierer som alle andre borgere. Der kan i dokumentet sdledes identificeres en
uklarhed om inklusionsbestraebelserne i den kommunale handicappolitik. En
uklarhed, der omhandler, hvorvidt borgere med handicaps skal mede flere eller faerre
barrierer. For hvordan kan inklusionslesninger, der skal fore til deltagelse, pé den ene
side betyde fjernelse af barrierer og pa den anden side betyde, at selvsamme gruppe
borgere skal meode barrierer som alle andre? Inklusionsbestrabelserne og vilkérene
for deltagelse fremstar ikke kun flertydigt men ogs& modsatrettet. PA den méde kan
deltagelse ikke kun forstds som en flydende betegner, men ogsa identificeres som en
tom betegner (Laclau 2002: 135-136), hvor graensen synes udvisket for, hvordan den
kommunale handicappolitik kan forstds og ikke kan forstds. Den kommunale
inklusionsindsats kan bade forstas séledes, at den vil tilbyde fjernelse af barrierer,
samtidig med at borgere med handicaps skal mede barrierer som alle andre.
Betingelserne for deltagelse og dermed inklusionsindsatsen kan i policy-dokumentet
séledes fremsta flertydig, modsatrettet og meningstomt.

6.4.1. MULIGE KONSEKVENSER AF POLICY-DOKUMENTERNES
INKLUSIONSBESTRABELSER

Der kan i policy-dokumenterne identificeres beskrivelser af, hvordan dansk
handicappolitik eller forvaltning heraf har til formél at inkludere borgere med
handicaps, eller hvor inklusion kan forstds som midlet til at opn& andre
handicappolitiske malsatninger. I dokumenterne kan inklusion forstas skrevet frem
som en bestraebelse pa, at borgere med handicaps, herunder borgere med
udviklingsheemning, skal deltage i forskellige fellesskaber, eksempelvis pa
arbejdsmarkedet og i civilsamfundet. Endvidere kan der i policy-dokumenterne ogsa
identificeres en rakke konsekvenser af dokumenternes beskrivelser af
inklusionsbestrebelserne pad handicapomradet. Disse konsekvenser er oplistet
nedenfor:

- Dansk handicappolitik kan identificeres som varende uklar og meningsles,
idet inklusion bade kan forstds som en ret for alle borgere med handicaps,
samtidig med at inklusion kun muliggeres for ansvarliggjorte borgere med
handicaps. Handicappolitikken muligger séledes, at borgere med handicaps
kan inkluderes, og omvendt kan konsekvensen vare, at nogle borgere med
handicaps ekskluderes, fordi de ikke kan udvikle ansvar og bidrage til
samfundet ligesom alle andre.
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- Dansk socialpolitik beskriver en inklusionsmélsatning, der vil udvikle alle
udsatte borgere, inklusiv borgere med handicaps, til ansvarliggjorte, aktive
medborgere. Dermed kan policy-dokumentet samtidig forstas at skrive de
borgere med handicaps ud af politikken, som ikke kan udvikle sig pa denne
made. Séledes kan der identificeres en antagonistisk konflikt, der kan
ekskludere nogle borgere med handicaps, hvilket betyder, at socialpolitikken
bade kan forstds som en inklusions- og en eksklusionspolitik.

- De felleskommunale malsatninger forudsatter, at borgere med handicaps,
via inklusion, kan udvikle selvstendighed og/eller selvforsergelse. Dermed
kan der identificeres en antagonistisk konflikt, der skriver borgere med
handicaps, der ikke kan udvikles, ud af policy-dokumentet. Konsekvenserne
af de felleskommunale malsetninger kan siledes identificeres som en
inklusionsindsats, men kan samtidig risikere at ekskludere nogle voksne
borgere handicaps, der ikke kan leve op til kriterierne for udvikling.

- Den kommunale handicappolitik kan identificeres som flertydig, fordi
dokumentet bade beskriver, hvordan inklusionslgsninger kan betyde
fjernelse af barrierer samt det at mede lige s& fa eller mange barrierer som
alle andre. Dermed kan policy-dokumentets inklusionsindsatser identificeres
som modsatrettede, uklare og indholdstomte. Den kommunale
handicappolitik muligger fjernelse af barrierer, sidledes at borgere med
handicaps kan inkluderes. Omvendt kan konsekvensen ogsa veare, at nogle
borgere med handicaps meder barrierer som alle andre, hvorved de risikerer
at blive ekskluderet.

6.5. KONKLUSION PA ANALYSEN AF FORT/ZALLINGER FRA
BORGERE MED UDVIKLINGSHZAMNING

I forteellingerne fra borgere med udviklingshemning fortelles der om deltagelse i
forskellige fellesskaber. Eksempelvis beskriver en fortelling om det at deltage i et
klassefaellesskab som barn i folkeskolen, ligesom en anden historie handler om det at
blive tilbudt deltagelse i job pa arbejdsmarkedet. Andre igen forteller om det at
deltage i et (bo)fzllesskab eller deltage i aktiviteter med naboerne i1 lokalmiljeet.
Fortellingerne kan imidlertid ikke kun forstds som beskrivelser af deltagelse i
forskellige faellesskaber, men illustrerer ogsa, at denne deltagelse, for fortellerne, kan
betyde en oplevelse af at veere en del af eller have et tilharsforhold til det feellesskab,
fortaellerne deltager i. En forteller beskriver eksempelvis det at opleve sig som en del
af et (bo)faellesskab, fordi beboeren dér har et spisefellesskab og altid har nogen at
snakke med. I alle fortaellingerne fra borgere med udviklingshaemning kan deltagelse,
det at vaere en del af, here sammen med eller passe ind i forskellige faellesskaber ses
fortalt frem, og kan forstds, at omhandle inklusion i forskellige fzllesskaber.
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Fortellingerne kan pa den made indskrive sig i det, Mortensen (2009) beskriver som
inklusion forstaet som deltagelse og det at have en rolle i forskellige sociale systemer
— eksempelvis pa arbejdsmarkedet, i sociale fellesskaber eller faellesskaber med en
bestemt identitet.

Alle fire forteellinger fra borgere med udviklingshemning kan ligeledes identificeres
som fortellinger om eksklusion. Diskurser konstrueres ikke kun via artikulation, men
ogsa gennem de forhold, som udelukkes fra diskursen og dermed geores til diskursens
ydre (Laclau & Mouffe 2001: 105, 111). Eksklusion kan p4 den made forstds som
forudsaetningen for inklusion (Hansen 2014). Eksempelvis forteller en af borgerne
med udviklingshemning, hvordan han fravaelger et jobtilbud pé arbejdsmarkedet,
fordi har foler sig hjemme blandt kollegaer pé et aktivitets- og samverstilbud. P4 den
made kan fortellingen forstds som eksklusion fra deltagelse pd arbejdsmarkedet og
inklusion til et kollegafallesskab pé et aktivitets- og samverstilbud. I samme historie
fortaelles det endvidere, hvordan nogle af kollegaerne ikke p& samme made fér tilbudt
jobs pa arbejdsmarkedet, ligesom fortelleren ger, fordi disse kollegaer ikke selv kan
transportere sig til og fra arbejde. Dermed kan historien ogsa identificeres som en
forteelling om, hvordan nogle borgere med udviklingsheemning kan vere ekskluderet
fra arbejdsmarkedet, fordi de opleves af andre som nogle, der ikke besidder evnerne
til at veere inkluderet.

I en anden forteelling beskrives, hvordan fortelleren flytter ind i et (bo)fallesskab, der
opleves at tilbyde et tilhersforhold, men som samtidig fortelles frem som en
modsztning til det, at fortelleren forhen boede alene i egen lejlighed, hvilket
oplevedes som en problemfyldt periode. P4 den made kan fortellingen forstds som
inklusion til det nuvaerende bofzllesskab péd baggrund af eksklusion fra selvstendig
bolig. Mouffe beskriver, at selvom samfundet er blevet stadig mere individualistisk,
vil behovet for kollektiv identifikation aldrig forsvinde, idet den har afgerende
betydning for menneskelig eksistens (Mouffe 2013: 105). P4 den made kan
fortellingerne indskrive sig i en generel historie om behovet for tilhersforhold og
veere udtryk for en diskursiv hegemonisk praksis (Laclau & Mouffe 2001: 142). En
diskursiv praksis, der selvfelgeligger betydningen af at opleve sig som en del af en
kollektiv identitet. Endvidere kan fortellingerne pege pa, at borgere med
udviklingshemning arbejder pa at forblive inkluderet og dermed oplever at hore til i
forskellige fellesskaber eller kemper for at undgd eksklusion fra forskellige
feellesskaber.

Som naevnt ovenfor kan fortellingerne identificeres som beskrivelser, der peger pa
problemer i forhold til henholdsvis oplevelser med inklusion til eller eksklusion fra
forskellige fellesskaber. Dette kan ogsé forstds at vere tilfeldet i en historie om,
hvordan fortaelleren som barn, selvom han var deltagende i den almene skole, alligevel
oplevede sig holdt udenfor og mobbet. Ifalge fortelleren har dette givet problemer i
voksenlivet, fordi fortelleren stadigvek ser sig selv som varende anderledes.
Eksklusionsoplevelser kan pa den made forstas bade at have negativ effekt i forhold
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til synet pa én selv og i forhold til det at opleve vanskeligheder med at here til og
indgd i fellesskaber med andre. Fortellingen kan pa den made identificeres som en
eksklusionsoplevelse, der kan stigmatisere og resultere i en outsideridentitet
(Goffman 2009: 44). En outsideridentitet, som endvidere kan skabe en identitetskrise,
der opleves som det at blive afskéret bade fra samfundet og fra sig selv, hvilket kan
oge risikoen for at udvikle selvhad og mindreverdsfolelse (Goffman 2009: 49, 60).
Becker beskriver, hvordan en siddan outsiderposition som resultatet af en
samfundsmaessig stempling i stedet ofte betyder, at personen seger mod subkulturer
uden for det ordinzre samfund (Becker 2005: 9-12). I fortellingen beskrives
endvidere, hvordan ovenstaende oplevelser har betydet, at fortelleren fremadrettet i
stedet onsker at soge fellesskaber med personer, som opleves at ligne fortzlleren selv,
hvilket kan synliggere, at fortelleren dremmer om at deltage og here til — inkluderet
i et faellesskab.

Fortellingernes beskrivelser af en social identitet eller tilhersforhold til forskellige
feellesskaber kan identificeres pa forskellig vis pa tvers af historierne. I nogle af
forteellingerne benytter fortelleren begreberne os eller vi, hvilket kan forstds som en
beskrivelse af, hvordan fortaelleren oplever sig som en del af et bestemt faellesskab.
Mouffe beskriver, hvordan fzllesskaber forseger at holde sammen pa fellesskabet
ved at dele en social identitet — et vi. Sddan et vi forudsetter imidlertid, at nogle er i
opposition hertil — et de (Mouffe 2013: 102-103). Det, som kendetegner faellesskabets
sociale identitet vi, er sdledes med til at definere, hvem der er inkluderet og, hvem der
bliver ekskluderet af fellesskabet — de andre (Hansen 2014). Eksempelvis forteller
en beboer i et bofellesskab for voksne med udviklingshemning, hvordan han og
bofaellerne kan forstds som vi i modsatning til naboerne — de, der bor i resten af
boligkvarteret. P4 den made kan fortellingen forstds som en méde, hvorpé fortelleren
beskriver sig selv som en del af gruppen tilherende bofzllesskabet, hvorfor beboeren
i bofallesskabet kan identificeres som inkluderet i et (bo)fallesskab. I omtalte
forteelling beskrives forskellen mellem bofzllesskabets beboere og naboerne som
forskellen pd, hvem der arbejder i beskyttede stillinger og er pad pension modsat
naboerne, der har almindelige jobs og lever et normalt familieliv. P4 den mide kan
der i forteellingen identificeres en social identitet, der betydningsfastlegger beboerne
i bofzllesskabet som verende unormale og naboerne som normale.

Laclau og Mouffe understreger, at ethvert subjekt altid ma forstds som en
subjektposition inden for en given diskurs, og sociale relationer konstitueres séledes
ikke af subjektet, men er en diskursiv praksis (Laclau & Mouffe 2001: 115). Flere af
historierne kan pé lignende vis identificeres som fortellinger om, hvordan beboere
med udviklingshemning inkluderes i fellesskaber og oplever at vere en del af en
social identitet, betydningsfastlagt som outsider og unormal. En social akter er
historisk og socialt betinget i forhold til forskellige meningssystemer (Laclau 1990:
36-37), og pd den made kan ovenstdende forteellinger ikke kun forstds som
individuelle historier, men kan samtidig indskrive sig i en mere generel forteelling —
som et ’vindue’ til kollektive tankeprocesser (Jarvinen 2005). Forstielser, der kan

218



KONKLUSIONER - INKLUSION OG EKSKLUSION PA VOKSENHANDICAPOMRADET

tildele personer en afvigeridentitet som unormal, hvilket Goffman (2009: 46) peger
pa ofte kan ske for borgere med handicaps.

Omvendt kan samme fortelling forstds som en mulig afvisning af en social
identitetsdannelse af borgere med udviklingshemning som varende unormale.
Fortelleren beskriver, hvordan der ikke er den store forskel p& bofallesskabets
beboere og sd& naboerne uden for bofazllesskabet. Ifolge fortzlleren opleves
bofzllesskabets beboere endvidere at here sammen med naboerne i det
omkringliggende boligkvarter, der har normale jobs og lever almindelige familieliv.
Dette eksemplificeres i fortellingen med det, at nogle beboere deltager i en raekke
lokale arrangementer sammen med naboerne. Séledes kan fortellingen forstds som en
beskrivelse af et tilhersforhold til nabofallesskabet af normale, hvorfor fortelleren og
bofzllerne i bofellesskabet ogsa kan vare inkluderet i et fellesskab af normale. Ifolge
Goffman (2009: 48-49) kan outsidere have den samme identitetsopfattelse som alle
andre og dermed ogsa enske at blive behandlet p4 samme méde. P4 den made kan
fortellingen forstds som en identitetskamp og et forseg pa at modsatte sig en
forstaelse af borgere i bo-miljger for voksne med udviklingsheemning som varende
ekskluderet som outsidere. Alle fortellingerne kan pd lignende vis handle om
tilhersforhold til forskellige feellesskaber eller om forskellige sociale identiteter, der
kan identificeres i forskellige oplevelser med in- og eksklusion i hverdagslivet for
borgere med udviklingsheemning. Fortellingerne beskriver siledes bade in- og
eksklusionsoplevelser forstaet som deltagelse i forskellige fellesskaber, men ogsé det
at opleve sig som en del af et feellesskab. Dette understreger Laclau og Mouffes (2001:
113) pointe, at mening kun delvist kan fikseres, og at mening altid kan fastlegges pa
andre mader pa grund af diskursens &bne karakter. P4 den méde kan fortellingerne
identificeres som beskrivelser af bade in- og eksklusionsoplevelser, ligesom disse
oplevelser samtidig kan beskrive bade det at deltage/ikke deltage eller det at opleve at
hore til i et fellesskab eller ej.

6.5.1. MULIGE KONSEKVENSER AF FORTZALLINGER FRA BORGERE
MED UDVIKLINGSHZAMNING

Fortellingerne fra borgere med udviklingshemning kan ses at indskrive sig i en
inklusionsdiskurs, der kan forstas at fortelle om deltagelse og tilhershold. Imidlertid
kan forteellingerne ogsa beskrive oplevelser med eksklusion. Samtidig kan der i
forteellingerne identificeres, hvordan de omtalte faellesskaber tillegges mening og
betydning og dermed ogsda pege pd, hvilke konsekvenser sddanne in- og
eksklusionsoplevelser kan fa for borgere med udviklingsheemning. Disse mulige
konsekvenser er oplistet nedenfor pa baggrund af mine analyser af fortellingerne:

- Det at bo i selvstendig lejlighed kan skabe en problemfyldt tilverelse
ekskluderet fra betydningsfulde fallesskaber. Inklusion i et bo-milje for
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voksne med udviklingshe@mning kan omvendt muliggere deltagelse i et
(bo)feellesskab og oplevelsen af at here til i et veerdifuldt faellesskab.

- Inklusion i arbejdsfallesskaber, der forudsetter bestemte kvalifikationer,
kan betyde, at nogle borgere med udviklingshemning ikke tilbydes job pa
det ordinere arbejdsmarked. P4 den ene side kan dette betyde deltagelse pa
et aktivitets- og samvarstilbud samt muliggere inklusion i betydningsfulde
feellesskaber. P4 den anden side kan konsekvensen vere, at borgere med
udviklingsheemning ekskluderes fra arbejdsmarkedet — kategoriseret som
ukvalificerede til et job — og dermed tildeles en identitet som outsidere.

- Borgere med udviklingshemning kan som bern opleve sig mobbet og holdt
udenfor i skolen, hvilket kan resultere i en outsideridentitet. En identitet, der
kan stigmatisere og betyde manglende tilhersforhold ogsd som voksne,
hvilket skaber nye eksklusionsoplevelser. Konsekvenserne af et manglende
tilhersforhold kan veere gnsker om at blive inkluderet i outsider-fzellesskaber.

- Beboere i bofallesskaber for voksne med udviklingsheemning kan forstas
indskrevet i en social identitet som outsidere og kan dermed opleve sig som
unormale og ekskluderede. Omvendt kan nogle beboere samtidig opleve sig
som en del af et nabofxllesskab med en normal social identitet, fordi
beboerne inkluderes i et foreningsliv sammen med naboerne. Det at bo i et
bofzllesskab for voksne med udviklingshemning, muligger siledes bade
deltagelse i forskellige fallesskaber og kan betyde oplevelsen af
tilhersforhold til bade bofallesskabsbeboerne og naboerne.

6.6. KONKLUSION PA ANALYSEN AF FORT/ZALLINGER FRA
SOCIALPADAGOGER

I alle fortellingerne fra socialpedagogerne kan der identificeres historier om
inklusion forstaet som deltagelse i forskellige faellesskaber. Eksempelvis fortelles det,
hvordan nogle af beboerne i de bo-miljger, hvor socialpadagogerne arbejder, deltager
i jobs pa arbejdsmarkedet eller deltager i det lokale foreningsliv. Imidlertid fortelles
flere af historierne fra socialpedagogerne ogsé frem som beboernes oplevelser med
det at here til i et feellesskab eller det, at socialpaedagogerne arbejder for, at beboerne
kan opleve sig som en del af et faellesskab.

En socialpadagog forteller eksempelvis, hvordan en af beboerne ikke kun deltager
pa arbejdsmarkedet, men ogsa oplever at ’passe ind’ i jobbet, fordi beboeren forstar
sig selv som en del af gruppen med almindeligt arbejde. Inklusion kan p& den made
ogsa forstas som det at vaere en del af eller opleve at hore til og dermed vere inkluderet
i et arbejdsfellesskab. Mortensen (2009) navner, at inklusion kan forstds som
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deltagelse og det at have en rolle i forskellige sociale systemer — eksempelvis pa
arbejdsmarkedet, i frivilligforeninger, i forhold til nare fellesskaber, eller det at have
en bestemt social identitet. P4 lignende vis kan fortellingerne ses at indskrive sig i en
inklusionsdiskurs forstiet som deltagelse og det at here til.

Fortellingerne kan endvidere identificeres som fortallinger om beboernes
eksklusionsoplevelser eller socialpaedagogernes bestrabelser pd at forebygge
eksklusion. Diskurser konstrueres ikke kun via artikulation, men ogséd gennem de
forhold, som udelukkes fra diskursen og geres til diskursens ydre (Laclau & Mouffe
2001: 105, 111). Eksklusion kan pd den mdde forstds som forudsatningen for
inklusion (Hansen 2014). Eksempelvis forteller en socialpaedagog, at en af beboerne
1 bo-miljeet, hvor socialpadagogen arbejder, er i risiko for at miste sit job. Derfor
forseger socialpedagogen at afhjelpe, at beboeren bliver ekskluderet fra sit job pé
arbejdsmarkedet og siledes kan forblive inkluderet. Som nevnt ovenfor kan
socialpaedagogernes forteellinger ikke kun forstds som beskrivelser af beboernes
deltagelse/ikke deltagelse, eller hvordan beboerne kan opleve sig som del af et
feellesskab eller ej. Fortaellingerne kan derudover identificeres som beskrivelser, der
peger pa forskellige problemer, som enten socialpaedagogerne eller beboerne i bo-
miljeerne oplever i forhold til in- og eksklusion eller i forhold til risikoen for
eksklusion fra forskellige faellesskaber. Eksempelvis forteller nogle af
socialpaedagogerne om, hvordan det opleves problematisk for beboerne, hvis de bliver
ekskluderet fra henholdsvis job eller fritidsfeellesskaber, fordi beboerne fortzlles frem
som nogen, der gerne vil deltage og opleve sig som en del af faellesskabet. Mouffe
beskriver, at behovet for kollektiv identifikation aldrig forsvinder, idet den er
konstituerende for menneskelig eksistens (Mouffe 2013: 105). P4 samme méde kan
flere af forteellingerne beskrive, hvordan beboerne kan opleve stolthed over, eller
sette pris pa, at deltage i normalt arbejde fordi de dermed oplever at hore til blandt
gruppen af normale, der har job pd arbejdsmarkedet. Derfor forseger
socialpaedagogerne at forebygge beboernes eksklusion fra sddanne fzllesskaber.

I en anden fortzlling beskrives endvidere, hvordan en beboer i et bo-milje for borgere
med udviklingshaemning er ved at gé glip af en planlagt hdndboldkamp sammen med
sine holdkammerater i den lokale héndboldklub. Beboeren opseger derfor
socialpaedagogen i forseget pd at fa hjeelp til at deltage. Socialpaedagogen hjelper i
den forbindelse med det rent praktiske ved at kere beboeren til hdndboldkampen og
forsgger samtidig at afhjelpe beboerens folelse af at vaere anderledes og ekskluderet
ved at "vende’ beboerens humer. [ nogle af socialpedagogernes fortellinger beskrives
séledes, hvordan beboerne kan have svart ved at klare sig blandt andre og dermed
ikke rigtigt kan bega sig pd normalomridet som en socialpaedagog beskriver det.
Samme socialpedagog fortzller, at dette kan fore til, at nogle beboere er meget
selvkritiske og vurderer sig selv i forhold til det at vaere normal eller ej. P4 den made
kan nogle af forteellingerne beskrive, hvordan beboernes identitet pévirkes af det at
opleve sig ekskluderet eller i risiko herfor. Goffman (2009: 46-49) beskriver, hvordan
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en outsideridentitet kan fore til selvhad og mindrevardsfoelelse, eksempelvis hos
borgere med handicaps, der oplever sig miskreditereret.

Becker (2005: 29-30) peger p4, at det ofte ikke kun er handlinger, der bliver forstaet
som afvigende, men ogsé at personer, der udferer afvigende handlinger, kan blive
stemplet som verende outsidere. I historierne fra socialpaedagogerne fortelles
beboerne frem som beboere i bo-miljeer for voksne med udviklingsheemning, der
samtidig kan vare ukvalificerede, uansvarlige og unormale. Eksempelvis forteller en
af socialpaedagogerne, hvordan hun har en pligt til at stette beboere med at tage
ansvarlige beslutninger. Socialpeedagogen papeger i den forbindelse, at hun kan
risikere at fa indflydelse pa beboernes beslutninger, selvom beboerne har ret til selv
at bestemme, og samtidig kan forteellingen forstds som en beskrivelse af, hvordan
socialpaedagogen oplever beboerne som uansvarlige. De socialpaedagogiske
forteellinger kan p& den méde ses at tildele beboerne en position eller social identitet
som varende unormale med manglende kvalifikationer eller manglende evner.
Diskursteorien understreger, at ethvert subjekt altid ma forstas som en subjektposition
inden for en given diskurs (Laclau & Mouffe 2001: 115-117), og at sociale akterer er
historisk og socialt betinget (Laclau 1990: 36-37). P4 samme made kan de
socialpaedagogiske forteellinger vaere eksempler pa, hvordan borgere med
udviklingshemning kan identificeres som historiske og socialt betingede akterer, der
stigmatiseres som afvigere (Goffman 2009: 46). Dermed kan socialpadagogernes
forteellinger ikke kun identificeres som beskrivelser, der omhandler de enkelte
beboere, men kan vere et udtryk for mere generelle historier om, hvordan borgere
med udviklingsheemning kan veere tillagt en social identitet som unormale og dermed
kan forstds ekskluderet.

Omvendt kan en af de socialpadagogiske fortellinger i forhold til job pa
arbejdsmarkedet pege pé, at det er vigtigt at stotte beboerne og fa forhandlet gode
arbejdsvilkér pa plads, s& beboerne kan trives i jobbet. P4 den made kan den
socialpedagogiske opgave, i forteellingen, ses som en stette, der pd beboernes vegne
advokerer for gode arbejdsvilkar, der kan forebygge mulig eksklusion og fastholde
oplevelsen af at trives og here til pa arbejdsmarkedet. Socialpaedagogens opgave kan
i den forbindelse forstds som det at tilpasse arbejdslivet til beboerne og ikke omvendt,
hvorved indsatsen fokuserer pd en normalisering/almengerelse af vilkdrene for
borgere med udviklingsheemning. Dette understreger Laclau og Mouffes (2001: 113)
pointe, at mening kun delvist kan fikseres, og at mening altid kan fastlegges pa andre
méder pa grund af diskursens &bne karakter. Saledes kan der i de socialpaedagogiske
fortellinger nok identificeres en beskrivelse af beboerne i bo-miljeer for voksne med
udviklingsheemning som unormale, men samtidig kan nogle fortellinger ligeledes
pege pa, at normalisering kan handle om at normalisere beboernes vilkar —
eksempelvis arbejdsvilkérene.

Mouffe beskriver, hvordan et feellesskab kan forstas som en kollektiv identitet, der
altid forudsetter, at nogle er i opposition hertil (Mouffe 2013: 102-105).
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Socialpedagogernes syn pa sig selv kan ligeledes identificeres i forteellingerne og ses
i forhold til, hvordan borgere med udviklingsheemning konstrueres. Fortaellingerne
kan beskrive en kollektiv identitet af os socialpadagoger, der har en opgave i og
ansvar for at stette og hjxlpe beboere, der bor i bo-miljeer for voksne med
udviklingsheemning.  Fortellingerne kan saledes forstds som udtryk for en
hegemonisk praksis, der forseger at konstruere en entydighed i diskursen (Laclau &
Mouffe 2001: 142) eller forseger at legitimere og pege pd almindelig sund fornuft
(Drejer Hansen 2017). Fortellingerne kan p& samme vis identificere
socialpaedagogernes opgave med at hjelpe til inklusion som almindelig sund fornuft
og samtidig legitimere de indsatser, som socialpeedagogerne forteller om, hvad enten
socialpaedagogernes opgaver forteelles frem som: kvalificering til medborgerskab,
normalisering eller tilpasning af arbejdsvilkéarene, praktisk hjalp og stette til folelsen
af at veere anderledes og udenfor eller stette, der bade tilpasser arbejdsforholdene og
normaliserer beboere i bo-miljeer for borgere med udviklingshemning.

6.6.1. MULIGE KONSEKVENSER AF FORTALLINGER FRA
SOCIALPADAGOGER

Fortellingerne fra socialpaedagogerne kan forstds som beskrivelser, der peger pd
forskellige in- og eksklusionsoplevelser for borgere med udviklingshaemning. Der kan
endvidere identificeres forskellige mulige konsekvenser i socialpedagogernes
fortellinger om deres opgave med at stotte og hjelpe borgere med
udviklingsheemning p& voksenhandicapomrédet. Disse konsekvenser er oplistet
nedenfor pa baggrund af mine analyser af forteellingerne fra socialpaedagogerne:

- Den socialpeedagogiske opgave kan identificeres som hjelp til kvalificering
og udvikling af evner hos beboere, der bor i bo-milje for voksne med
udviklingsheemning. Denne indsats kan muliggere, at beboerne bedre kan
treffe egne beslutninger, hvormed de kan benytte deres ret til
selvbestemmelse som medborgere inkluderet i samfundet. Samtidig kan den
socialpaedagogiske opgave forstds som det at skulle tage ansvar for det,
beboerne ikke selv kan tage ansvar for. En socialpedagogisk indsats, der
forsgger at fa indflydelse pd beboernes beslutninger, kan betyde mindre
indflydelse for beboerne pa eget liv. Hermed oges risikoen for, at beboerne
bliver ekskluderet fra samfundet som medborgere med retten til
selvbestemmelse.

- Den socialpedagogiske opgave kan identificeres som stotte til udvikling af
arbejdsforholdene for borgere med udviklingshemning, der arbejder pa
jobmarkedet. Denne indsats kan forebygge eksklusion fra arbejdsmarkedet
og samtidig muliggere oplevelsen af at vere inkluderet i et betydningsfuldt
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arbejdsfzllesskab. Oplevelsen af at here til i betydningsfulde fallesskaber
kan samtidig muliggere beboernes trivsel og udvikling.

Den socialpadagogiske opgave kan identificeres som praktisk stette til
inklusion i det lokale foreningsliv. Den socialpadagogiske stotte kan
samtidig identificeres som et forseg pd at afhjelpe borgerens folelse af at
vare anderledes og ekskluderet. Disse indsatser kan bidrage til, at borgere
med udviklingshemning kan deltage i det lokale foreningsliv og samtidig
muliggere oplevelsen af at vare en del af et fellesskab. Omvendt kan et
fokus pa beboernes folelsesmaessige problemer risikere at individualisere
eksklusionsoplevelser og dermed fastholde beboerens oplevelse af at fole sig
anderledes.

Den socialpedagogiske opgave kan identificeres som stotte til at normalisere
beboere, der bo i bo-miljeer for voksne med udviklingsheemning, men ogsa
tilpasse eller normalisere beboernes jobvilkdr pé& det ordineere
arbejdsmarkedet. Pa den méde kan den socialpeedagogiske indsats bidrage til
at modvirke eksklusion af beboerne, hvilket muligger en oplevelse af at hare
til blandt normale, fordi beboerne deltager i normale jobfzllesskaber.
Omvendt kan den socialpadagogiske inklusionsindsats ogsé risikere at
bidrage til, at nogle beboere kan have et vanskeligt arbejdsliv, fordi beboerne
kan opleve sig unormale og dermed ekskluderet, selvom de deltager i
jobfaellesskaber pa arbejdsmarkedet.
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KAPITEL 7. DISKUSSION OG PERSPEKTIVERING

Jeg vil 1 dette kapitel diskutere og perspektivere athandlingens konklusioner. I den
forbindelse vil jeg pege pd nogle af de udfordringer, muligheder og barrierer, der kan
veaere relevante i forhold til athandlingens tema om in- og eksklusion set i forhold til
voksne borgere med udviklingsheemning, det socialpadagogiske felt samt dansk
handicappolitik. Jeg vil i de folgende afsnit diskutere og perspektivere nedenstaende
fem emner:

Inklusion — en forhandling af ansvar og muligheder
Afhzenger inklusion af stette og kompensation eller omvendt?

Inklusionsbestrzebelser kan skabe eksklusion af borgere med
udviklingshaemning

Inklusion — normalisering af borgere med udviklingshzemning eller af vilkarene
i samfundet

Inkluderet til et selvsteendigt liv og ekskluderet til et liv i feellesskab eller
omvendt?

7.1. INKLUSION - EN FORHANDLING AF ANSVAR OG
MULIGHEDER

Policy-dokumenternes inklusionsmalsatninger kan beskrives som en pligt for borgere
med handicaps til at tage ansvar for at blive inkluderet som selvstendige og
selvforsergende medborgere, der bidrager til samfundet. Ligeledes beskrives retten
til, for alle borgere med handicaps, at leve inkluderet i samfundet, hvilket henviser til
Danmarks ratificering af Handicapkonventionen (Social- og Indenrigsministeriet.dk-
c). Pa den made kan forholdet mellem individet og fellesskabet forstas at vere i
centrum for dansk handicappolitik. Et forhold, der kan omhandle, i hvilket omfang
borgere med handicaps tildeles rettigheder til at blive inkluderet i fellesskabet, og
hvilke pligter borgere med handicaps har over for fellesskabet som forudsatning for
at kunne blive inkluderet.

I en af athandlingens fortllinger fra borgere med udviklingshemning fremgér det, at
nogle borgere ikke far hjelp af jobcenteret til at sage job pa arbejdsmarkedet, mens
andre gives mulighed for selv at veelge mellem forskellige jobs. Hvorvidt borgerne far
hjelp til inklusion péd arbejdsmarkedet eller ej, afgeres i fortellingen af, i hvilket
omfang den enkelte opleves at have evnerne til at varetage et job. Fortellingen kan pa
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den made beskrives som eksempel pa, at den handicapkonventionelle ret til at fa stotte
til inklusion — herunder hjelp til at sgge job pa arbejdsmarkedet (Menneskeret.dk-a)
— betinges af den enkeltes evner til og dermed mulighed for at tage ansvar. Pligten til
at skulle tage ansvar kan saledes komme til at overskygge de sociale rettigheder,
hvorved rettigheder individualiseres (Hansen 2009-b: 141).

I to skandinaviske undersggelser omhandlende borgere med psykiske handicaps —
herunder borgere med udviklingsheemning — dokumenteres det, at disse borgere i langt
mindre grad er i beskeeftigelse end andre borgere og derved kan forstas marginaliseret
(Amilon etal. 2017: 9, Wendelborg & Tessebro 2018). Undersggelserne peger saledes
pa et generelt billede af, at der kan vare barrierer for deltagelse pé arbejdsmarkedet
for borgere med udviklingshemning. Der kan sikkert vare flere grunde til, at borgere
med udviklingshemning ikke er inkluderet pa arbejdsmarkedet. Imidlertid kan, som
navnt ovenfor, en af fortellingerne i athandlingen ses som eksempel pa, at borgere
ikke opleves at fa hjelp til inklusion pé arbejdsmarkedet, og at dette kan begrundes i
individets manglende evner. Dette kan veare et udtryk for, at der tages individuelle
hensyn, der har til hensigt at beskytte borgere med udviklingsheemning mod
vanskelige vilkar pa arbejdsmarkedet. Omvendt kan der vere en risiko for, at borgere
pa trods af politiske inklusionsmélsaetninger ikke far hjelp til at blive inkluderet og
dermed kan have vanskeligt ved at patage sig et samfundsmaessigt ansvar. Et ansvar,
som flere af fortellingerne i afhandlingen peger pa, at borgere med
udviklingsheemning gerne vil pétage sig — eksempelvis i forhold til job pa
arbejdsmarkedet.

Policy-dokumenternes papegning af, at inklusion forudsatter individets
ansvarliggerelse, kan ikke kun beskrive et fokus pa individets ansvar men ogsa forstas
som en politik, der leegger op til, at inklusion kan vere til forhandling — en noget for
noget-politik’. Et eksempel herpa kan ses i den handicappolitiske redegerelse, der vil
diskutere, hvordan handicapkonventionen kan geres til et mere dynamisk redskab, der
understotter, at den enkeltes ansvar og muligheder balancerer (Social- og
Indenrigsministeriet.dk-c). Saddan en ’dynamisering’ kan ligeledes identificeres i
nogle af fortellingerne i afthandlingen. En af socialpeedagogerne forteller, hvordan
hun stetter en kvalificering af beboerne i bo-miljeet for voksne med
udviklingsheemning. Imidlertid oplever socialpedagogen sig ikke kun ansvarlig for
en opkvalificering af beboerne, men ogsé en forpligtelse til at & indflydelse pa
beboernes beslutninger, hvis socialpadagogen oplever, at beboerne endnu ikke selv
kan treeffe ansvarlige beslutninger. Socialpaedagogen kan i den forbindelse ses at
forhandle med en af beboerne om beslutninger vedrerende personlige forhold om
prevention for at undga graviditet — forhold som socialpaedagogen gerne vil have
indflydelse pa.

Madsen beskriver, hvordan socialpaedagogikken aktuelt er under indflydelse af en

forhandlingsdiskurs, der blandt andet har fokus pa brugerinddragelse, der foregar pa
baggrund af forhandlinger mellem, i princippet, to ligevaerdige parter (Madsen 2005:
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57). Imidlertid kan denne diskurs slare, at samfundet ikke er frit og harmonisk, men
at forudsatningen for samfundet er magt (Laclau 1990: 33). Som min afhandling
peger pé, kan spergsmélet vere, i hvilket omfang det er muligt for borgere med
udviklingsheemning at fa indflydelse pd de forhandlinger, der udspiller sig pa det
socialpaedagogiske felt, der samtidig er underlagt handicappolitiske praeemisser om
bade rettigheder og ansvarliggerelse. De konkrete forhandlingen af s&danne
premisser kan fa afgerende betydning for, hvilke rettigheder der muliggeres, og
hvilke pligter der sattes som betingelser for disse rettigheder. Min undersegelse kan
ligeledes eksemplificere, hvordan dette betyder, at borgere med udviklingsheemning
kan risikere at blive afskéret fra sin ret til at vaere inkluderet som medborger i
samfundet der selv kan bestemme. Denne manglende mulighed for selvbestemmelse
peges der ogsa pé i en kortleegning fra 2007, der beskriver, hvordan mange borgere
med udviklingsh@mning ikke har mulighed for at “udeve deres medborgerskab,
herunder deres selvbestemmelsesret” (Holmskov & Skov 2007: 7).
Forhandlingsdiskursen kan pd den mdde individualisere det socialpaedagogiske
arbejde og dermed risikere at overse eller sammenblande eksempelvis retten til
selvbestemmelse og retten til medbestemmelse, som ovenstdende socialpaedagogiske
forteellingen kan vere et udtryk for.

En uklar inklusionspolitik, der bade beskriver rettigheder for alle borgere med
handicaps, men som ogsé forudsetter den enkeltes ansvar, kan resultere i, at den
enkeltes rettigheder athanger af individuelle forhandlinger, samt at rettigheder
forudszetter, at den enkelte tager ansvar pa bestemte mader. Inklusion af borgere med
udviklingsheemning kan dermed ses ikke kun at forudsette den enkeltes ansvar, men
ogsa at omhandle de mulighedsbetingelser, som samfundet tilbyder — bade i forhold
til den handicappolitiske rammesatning og via den konkrete socialpaedagogiske
statte.

7.2. AFHAENGER INKLUSION AF STOTTE OG KOMPENSATION
ELLER OMVENDT?

I flere af policy-dokumenterne kan der identificeres et fokus pa, hvordan alle borgere
med handicaps skal inkluderes i job péd arbejdsmarkedet og i civilsamfundet.
Endvidere beskrives et fokus pé, at borgere med handicaps skal inkluderes, sa de
udvikler sig til aktive, selvsteendige og selvforsergende borgere. Det understreges
ligeledes, at inklusion kan vare med til at fastholde sammenhangskraften i
samfundet. En sammenhangskraft, der i de kommunale policy-dokumenter kan
beskrives udfordret af kommunernes egkonomiske og forvaltningsmessige problemer.
I den forbindelse beskrives det, at der ikke lengere skal legges veaegt pa
servicelovsydelser i form af statte og kompensation. I stedet papeges der et behov for
et paradigmeskifte, hvor fokus er pa udvikling af borgernes mestringsevne i stedet.
Béde forteellingerne fra borgere med udviklingsheemning og socialpadagogernes
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forteellinger beskriver imidlertid, hvordan borgere med udviklingsheemning har behov
for stette og kompensation for at lase problemer med at undgé eksklusion eller for at
muliggere inklusion eksempelvis til arbejdsmarkedet og civilsamfundet. Dermed kan
der vare en risiko for, at et paradigmeskifte i den kommunale forvaltningspraksis ikke
kun vil minimere stotte og kompensation, men samtidig ikke kan lese den
handicappolitiske malsaetning om at inkludere borgere med udviklingshemning i job
og fritidsliv. Ligeledes kan der vare en risiko for, at de borgere, der har sterst behov
for stette og kompensation, forfordeles, idet der i flere af policy-dokumenterne er
fokus pa at stette dem, der kan inkluderes i job pa arbejdsmarkedet. Eksempelvis
peges der pa i dokumentet omhandlende dansk socialpolitik, at der er fokus pa at
understotte de borgere, der allerede nu tager “ansvar for at uddanne sig eller veere en
del af arbejdsmarkedet” (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g: 5). Dermed kan der
veere en risiko for, at de borgere, der kan have svarest ved at blive inkluderet, tilbydes
mindst stette. Dette kan stille spergsmalstegn ved, hvor stor en indsats samfundet er
villig til at yde for at inkludere borgere med udviklingshemning, og i hvilket omfang
og pa hvilke mader borgere, der ikke kan inkluderes, skal hjelpes.

Traditionelt set er socialpadagogikkens opgave blevet beskrevet som et forseg pa at
lose de sociale og paedagogiske problemer, der opstod i kelvandet p& udviklingen af
det moderne samfund. Sadan en socialpedagogisk indsats peger pé at skulle &bne og
tilgeengeliggare feellesskabet for individet (Rothuizen 2013), eksempelvis via stotte
og kompensation — der beskrives som en socialpaedagogisk kerneopgave for at sge
mulighederne for inklusion (Madsens 2005: 209, 298). Min underseogelse kan i lighed
hermed pege pé, at stette og kompensation af socialpaedagogerne opleves som
afgerende for arbejdet med at inkludere borgere med udviklingsheemning. En indsats,
der muligvis ogsa kan bidrage til udvikling af eget mestringsevne hos borgere med
udviklingshemning, hvorved stette og kompensation ikke nedvendigvis er en
modsatning til udvikling af mestringsevne mdéske tveertimod. Et kommunalt
handicappolitisk paradigmeskifte, der flytter fokus vaek fra stette og kompensation,
kan pé& den made udfordre den socialpadagogiske hjelp, der vil muliggere inklusion
af borgere med udviklingsheemning. Endvidere kan det skabe sociale problemer, der
udfordrer sammenhaengskraften i samfundet, fordi borgere med handicaps risikerer at
blive ekskluderet eller ikke far hjeelp til inklusion.

7.3. INKLUSIONSBESTRABELSER KAN SKABE EKSKLUSION
AF BORGERE MED UDVIKLINGSHAMNING

I dokumentet omhandlende dansk socialpolitik /0 mdl for social mobilitet — fordi alle
kan (Social- og Indenrigsministeriet.dk-g) peges der pd, som titlen antyder, at socialt
udsatte skal mobiliseres, fordi alle kan. Der er saledes fokus pa inklusion for alle
udsatte, forstdet som deltagelse eksempelvis pa arbejdsmarkedet og i uddannelse.
Samtidig peges der pa, at inklusionsmalsatningen bade er godt for samfundet og for
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den enkelt — og dermed kan forstds som en win-win-situation. Imidlertid peger flere
af fortellingerne i min athandling pa, at det ogsd kan skabe problemer at vere
inkluderet. Eksempelvis forteller en af borgerne med udviklingsheemning, hvordan
han oplevede sig anderledes og udenfor som barn i folkeskolen, hvilket har pavirket
ham negativt og betyder, at han som voksen oplever vanskeligheder med at kunne
bega sig sammen med andre. Eksklusionsoplevelser, der endvidere har betydet, at
beboeren oplever, det er ham, der er noget galt med. Goffman (2009: 46-49) peger pa,
at personer, der ekskluderes, kan risikere at blive stigmatiseret og dermed kan udvikle
selvhad og mindrevardsfelelse. Fortellingen kan p& den méde forstds som et udtryk
for, hvordan inklusionsbestrabelserne kan risikere at udvikle eksklusionsoplevelser,
der far omfattende betydning for den enkelte person.

P& den méade kan ovenstéende fortelling ses som eksempel p4, at inklusion ikke altid
opleves som godt, og at inklusion kan skabe eksklusion, der vanskeligger nye
inklusionsmuligheder — hvilket kan sta i kontrast til en socialpolitik, der peger pé, at
alle kan inkluderes i uddannelse, job pa arbejdsmarkedet samt i det lokale
foreningsliv. Som Riisselbaek Hansen (2012) peger pa kan inklusionsmalsatninger
skabe en blindhed for, at inklusion ikke nedvendigvis er til gavn for alle, hvilket
ovenstaende fortaelling kan vere et eksempel pa. Dansk handicap- og socialpolitik kan
formodentlig vere til gavn for nogle udsatte borgere — herunder nogle borgere med
udviklingsheemning. Imidlertid kan den aktuelle politik samtidig forstas ikke at have
maél for, hvordan borgere, som samfundet ikke formar at inkludere, skal hjelpes. Dette
kan rejse spergsmalet om, hvorvidt inklusion til arbejdsmarkedet, uddannelse og
foreningslivet er den rette socialpolitik for alle, eller hvorvidt denne socialpolitik kan
lose alle sociale problemer for borgere med udviklingshamning.

Policy-dokumenter, der ekskluderer borgere, der ikke kan, fra de socialpolitiske
lesninger, kan p4 den méde udfordre den socialpedagogiske opgave, for hvordan skal
de borgere med udviklingshemning, der ikke kan inkluderes til job pa
arbejdsmarkedet og i civilsamfundet, i givet fald hjelpes, og hvilken betydning kan
dette fa for den socialpaedagogiske inklusionsopgave. Hansen (2009: 103) peger pé,
at en socialpaedagogisk praksisdiskurs kan vare under indflydelse af henholdsvis en
sarbarhedsdiskurs eller ressourcediskurs. Sarbarhedsdiskursens strategi kan vere at
beskytte borgeren mod de krav og pligter, samfundet meder borgeren med, hvorimod
ressourcediskursen sgger at motivere til deltagelse. Fortzllinger fra min afhandling
peger pa, at den socialpadagogiske hjelp kan udspille sig pa forskellig vis og treekke
bade pa en sarbarhedsdiskurs og en ressourcediskurs. Eksempelvis som ovenfor naevnt
ved at kompensere for de sérbarheder, borgere med udviklingshemning opleves at
have. Dette kan muliggere, at nogle borgere inkluderes, men omvendt kan dette ogsa
risikere at fastholde borgere med udviklingshemning ekskluderet i sarskilte
handicapmiljeer, som flere af fortellingerne i athandlingen ogsé peger pad. Omvendt
kan socialpaedagogen trekke pad en ressourcediskurs og forsege at motivere den
enkelte til at udvikle sig og dermed muliggere inklusion, hvilket ikke nedvendigvis
betyder, at den enkelte oplever sig inkluderet. Et eksempel herpa kan ligeledes ses i
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en af socialpaedagogernes fortellinger i min afhandling, der forseger at f4 en beboers
humer ’vendt’, fordi beboeren foler sig anderledes og ekskluderet. Denne
socialpedagogiske indsats kan forstds som et forseg pé at motivere borgeren med
udviklingshemning til at finde ressourcer frem, sd hun kan héndtere sine folelser og
bedre kan klare de vanskeligheder, der kan opleves ved at vere inkluderet i det lokale
foreningsliv.

Begge eksempler peger saledes p4, at socialpaedagogers inklusionsbestrebelser kan
vaere et usikkert forehavende, hvor borgere med udviklingshemning nok er
deltagende i uddannelse eller foreningslivet, men ikke oplever at veret inkluderet.
Dette kan udfordre socialpeedagogikken og animere til at teenke pa inklusion i forhold
til andre fallesskaber eller pad nye méder. Et eksempel herpa kan ses i en artikel om
en socialokonomisk virksomhed, hvor borgere med handicaps er med til at drive hotel
og restauration og samtidig danner rammen for lokalsamfundets sociale og kulturelle
liv (Riisager 2014). Eksemplet kan saledes forstds som en méde at invitere verden
‘udenfor’ ind — eller at ville inkludere omverdenen i et handicapmilje.

7.4. INKLUSION — NORMALISERING AF BORGERE MED
UDVIKLINGSHZAEMNING ELLER AF VILKARENE |
SAMFUNDET

I dokumentet omhandlende den kommunale handicappolitik beskrives, hvordan
kommunen vil understotte inklusion af borgere med handicaps. I den forbindelse
nevnes det, at en inkluderende indsats omhandler fjernelse af barrierer, saledes at
borgere med handicaps gives samme vilkar som alle andre. Der kan pd samme vis i
min athandling ses eksempler pé fortellinger fra borgere med udviklingshemning og
socialpaedagoger, der beskriver, hvordan fjernelse af barrierer kan betyde inklusion til
forskellige fellesskaber. Endvidere kan der i nogle af de socialpadagogiske
fortaellinger identificeres beskrivelser af, hvordan socialpaedagogerne hjelper med at
fijerne barrierer i bestraebelserne pa at inkludere eller forebygge eksklusion af borgere
med udviklingshemning. I en af de socialpedagogiske fortellinger beskrives det
eksempelvis, hvordan socialpaedagogerne har fokus pa hjelp bade til deltagelse og
det, at borgere med udviklingshemning skal trives med at vere inkluderet. Et
socialpedagogisk fokus, der ogsd kan genfindes i Socialpedagogernes
Landsforbunds beskrivelse af, hvad god socialpadagogisk faglighed handler om —
eksempelvis det at arbejde for et bedre liv inkluderet i et fallesskab
(Socialpeedagogerne.dk). Sddan en socialpeedagogisk indsats kan vare et eksempel pa
at arbejde for ligeveerdighed og lige rettigheder i forseget pa at nedbryde greensen
mellem det normale og unormale (Kirkebak 2013-a, Kirkebak 2010: 10, 19). En
normalisering eller almengerelse der ikke er betinget af den enkeltes evner til at
udvikle sig. I dette perspektiv kan socialpedagogikkens opgave forstds som en
indsats, der handler om at fremme solidaritet med borgere med udviklingsh&emning,
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der er ekskluderet. En forstaelse, der fordrer, at socialpedagogen hjelper andre med
at blive en del af gruppen eller samfundet (Grue-Serensen 1974: 361), og dermed
forseger at ophave skellet mellem dem og os. Et fokus, der ligeledes kan identificeres
i dansk handicappolitik, der refererer til Handicapkonventionen — herunder retten til
inklusion for alle borgere med handicaps (Social- og Indenrigsministeriet.dk-c).

Omvendt beskriver den kommunale handicappolitik, hvordan borgere med handicaps
skal mede barrierer som alle andre. En inklusionsindsats, der séledes ogsé vil arbejde
for, at borgere med handicaps meder barrierer pd samme vis som alle andre, kan
imidlertid ege risikoen for eksklusion. Hvis borgere med handicaps gives samme
muligheder som alle andre, betyder det ikke nedvendigvis, at borgerne far samme
vilkér, idet borgere med handicaps netop er kendetegnet ved at vaere afskaret fra eller
have begrensede muligheder for deltagelse i samfundet i forhold til andre, jf. den
kommunale handicappolitik (Aalborg.dk: 4). En tilsvarende handicapforstielse som
Olsen og Bonfils (2016) argumenterer for ogsd kan genfindes i WHO’s ICF-
klassifikationssystem, der benytter bade individuelle og samfundsmaessige forhold til
at vurdere den enkeltes handicap. Dermed kan samme muligheder for borgere med
handicaps risikere at skabe darligere vilkdr og udfordre muligheden for inklusion af
borgere med udviklingshemning. I min afhandling kan der pa samme vis ses
beskrivelser af, hvordan borgere stottes til at skulle leve op til de samme krav som alle
andre. Eksempelvis peges der i en af de socialpedagogiske fortellinger pa, hvordan
en af beboerne i et bo-milje for voksne med udviklingshemning skal tilpasse sig for
at kunne forblive inkluderet i sit job pd arbejdsmarkedet. Denne stotte kan risikere at
ville gore unormale normale som forudsatning for at fa adgang til at blive inkluderet
i samfundet (Krogstrup 1999-2001: 32, 36). Inklusion kan p& den méde forstés at have
en pris, der peger pé, at beboeren skal normaliseres for at fa lov at vaere inkluderet.
Der kan séledes ses en socialpadagogisk udfordring, der omhandler, i hvor hgj grad
en normaliseringsproces af individet skal understottes af socialpedagogerne. Ligesom
det kan stille spergsmélstegn ved, om nogle borgere med udviklingshemning skal
stottes til inklusion i andre fellesskaber eller pa andre méder.

Der kan dermed identificeres to forskellige logikker i bade handicappolitikken og i de
socialpedagogiske fortellinger, der hver pa deres made forseger at legitimere en
normalisering som en made at ville opna malet om inklusion pa. En normalisering af
borgere med udviklingsh&mning og en normalisering/almengerelse af levevilkarene,
der kan udspringe af, hvorvidt handicap kan forstads som samfundsmaessige barrierer,
sddan som den sociale model peger pa (Oliver 2013). Eller hvorvidt handicap
beskriver individuelle fejl, sddan som en individuel medicinsk forstéelse kan pege pa
(Tessebro 2010: 15). Forskellige handicapforstaelser kan pa4 den made fa betydning
for, hvordan den socialpedagogiske opgave udferes, hvilket nogle af athandlingens
fortellinger som n&vnt peger pa. En socialpadagogisk indsats, som enten forseger at
@ndre individet, der muligger inklusion i fellesskabet, eller forseger at @ndre pa
mulighedsbetingelser for deltagelse i faellesskabet.
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7.5. INKLUDERET TIL ET SELVSTANDIGT LIV OG
EKSKLUDERET TIL ET LIV | FAELLESSKAB ELLER
OMVENDT?

De aktuelle politiske inklusionsbestrebelser og diskussioner om forholdet mellem
politiske idealer og hverdagslivet for borgere med udviklingsh&mning har varet en
af begrundelserne for udarbejdelsen af denne athandling (Serensen 2013). Imidlertid
kan der vare forskel pa de politiske visioner, og hvordan inklusion kan se ud i
hverdagslivet (Tetler 1998), hvilket min afthandling ogsé peger pa. Et eksempel pa
sadanne forskellige perspektiver kan ses i en af de kommunale policy-dokumenter
versus en af fortellingerne fra borgere med udviklingsheemning. Policy-dokumentet
peger pa, at borgere med handicaps skal udvikles til at mestre eget liv uden hjaelp fra
socialomradet og dermed inkluderes som selvforsergende og selvstendige
medborgere pa arbejdsmarkedet og i civilsamfundet. Dokumentet kan interessant nok
pege pa inklusion som noget, der handler om individets evne til at gere noget
selvsteendigt og dermed vare mindre afthengig af andre — modsat fortzellingen fra en
af borgerne med udviklingsh&mning i athandlingen. I denne fortelling understreges
(bo)faellesskabet betydning som vasentligt i forhold til at skabe tilhersforhold og kan
pa den made pege pa inklusion til et fellesskab, der ofte bliver betegnet som
eksklusion til segregerede fellesskaber (Madsen 2009: 15-16). P4 den méde kan
forteellingen og policy-dokumentet pege pd, at inklusion kan forstds pa flere
forskellige mader — bade som et tilharsforhold til et (bo)fzllesskab for borgere med
udviklingsheemning og som det at kunne mestre eget liv selvsteendigt og vaere mindre
athaengig af andre. Inklusion kan pa den méde beskrives pa forskellig vis og athange
af gjnene der ser, og derved fremstd som en flydende betegner — eller et uklart begreb
(Laclau 1990: 28-29). En uklarhed, der tydeligger en afstand mellem de politiske
inklusionsmalsatninger, og hvordan den enkelte kan opleve sig inkluderet.

Ovennavnte fortelling fra en borger med udviklingsh@mning beskriver, hvordan hun
oplever sig deltagende og som del af (bo)fellesskabet for voksne med
udviklingshemning, og hvor den stette, beboeren oplever, ikke kan forstas adskilt fra
selv boformen, men i stedet peger pa at bofellesskabet forener fellesskab og statte i
boformen. En historie, som fortaelles frem i modsatning til det at bo i egen lejlighed
uden tilstreekkelig stotte og ekskluderet fra betydningsfulde fellesskaber. Derved kan
fortaellingen sta i kontrast til den formelle adskillelse af boligforhold og stette, der
blev indfert med Serviceloven i 1998 (Serensen 2013). Fortaelling kan pad den made
ikke forstds som et udtryk for den af-institutionaliseringstendens, der er pagaet i
Danmark fra ca. 1990 og frem (Tessebro et al. 2012), idet fortallingen beskriver den
modsatte bevagelse — at beboeren flytter fra selvstaendig bolig til bofallesskab for
voksne med udviklingshemning. Hvorvidt der er tale om en undtagelse, der bekrafter
reglen, eller vi endnu ikke er kommet sd langt med en af-institutionalisering i
Danmark, eller at fortellingen, som en tredje mulighed, kan vere et udtryk for en re-
institutionaliseringstendens, er ikke til at vide. Dansk Institut for Menneskerettigheder
peger imidlertid pd, at nogle borgere med handicaps stadigvek lever under
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institutionslignende forhold, og at der stadigvaek bygges store bo-miljeer for borgere
med handicaps i Danmark. De undersggelser, der refereres til, er imidlertid fra 2012
(Menneskeret.dk-b: 22), hvorfor noget kunne tyde pé, at vi mangler aktuel viden om,
hvorvidt borgere i Danmark stadigvaek eller igen lever under institutionslignende
forhold. Fortellingerne i min afhandling kan ligeledes pege pa, at borgere med
udviklingsheemning bor og arbejder i bo-miljeer, hvilket kan ses som eksempler pa en
institutionalisering.

Min undersogelse kan imidlertid ikke beskrive noget om omfanget af en eventuel
institutionalisering. Derfor kunne det vare relevant at undersege omfanget af en sddan
mulig aktuel institutionaliseringstendens. Omvendt kan ovenstdende fortelling fra en
beboer i et bo-milje for voksne med udviklingshemning ogséd ses som et eksempel pa,
hvordan beboeren tidligere ikke oplevede sig inkluderet, pé trods af at hun boede i
selvsteendig lejlighed. Lignende problematiske forhold om det som udsat borger at bo
i selvstendig lejlighed, beskrives i artiklen “Det ensomme liv pad inklusionens
skyggeside”, hvor Langager citeres for at problematisere strategier sisom work first
og housing first, idet det ikke nedvendigvis er godt for den enkelte udsatte, fordi denne
kan risikere at leve i ensomhed (Henriksen 2013). P4 baggrund af min undersogelse,
der pd samme vis peger pd, at inklusion til et liv i egen bolig ikke altid opleves godt
for borgere med udviklingsheemning, kunne det vare relevant at undersege, hvordan
borgere med udviklingsheemning, der bor selvstendigt, oplever sig henholdsvis in- og
ekskluderet.
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Formalet med afthandlingen har vaeret at undersege oplevelser med in- og eksklusion
i hverdagslivet blandt voksne borgere med udviklingshemning og blandt
socialpadagoger, der arbejder pa voksenhandicapomradet. Ligeledes har formalet
vaeret at undersege de politiske og forvaltningsmessige inklusionsbestrabelser i
Danmark. Jeg har i den forbindelse undersegt forskellige handicappolitiske og
forvaltningsmassige dokumenter, der blandt andet omhandler
inklusionsbestrebelserne pad voksenhandicapomradet. Endvidere har jeg undersogt
hverdagslivsfortellinger omhandlende in- og eksklusionsoplevelser fortalt af borgere
med udviklingsheemning. Derudover har jeg undersogt socialpeedagogers fortellinger
om deres inklusionsindsatser pa voksenhandicapomradet.

I de handicappolitiske og forvaltningsmessige dokumenter beskrives, hvordan
inklusion er en ret for alle borgere med handicap, men ogsa kun er en mulighed for
dem, der kan ansvarliggeres. Inklusion skrives endvidere frem pa bestemte mader,
som omhandler deltagelse i job pa arbejdsmarkedet og i civilsamfundet, der samtidig
skal reducere det ekonomiske og forvaltningsmessige pres pa kommunerne samt
fastholde en sammenhengskraft i samfundet. Inklusionsbestrabelserne kan imidlertid
ogsa ses beskrevet som et spergsmal om at fjerne barrierer for deltagelse, hvilket
refererer til Danmarks ratificering af Handicapkonventionen. Konsekvenserne af
policy-dokumenternes inklusionsmélsatningerne er, at handicappolitikken fremstar
flertydig og uklar, hvormed der pa den ene side muliggeres inklusion af borgere med
udviklingsheemning, samtidig med at de borgere, der ikke kan ansvarliggeres, pa den
anden side risikerer at blive ekskluderet.

I fortellingerne fra borgere med udviklingshemning beskrives, hvordan inklusion
bade forstads som det at deltage i et fellesskab og det at opleve at here til i et
fellesskab.  Fortellingerne  beskriver endvidere, hvordan borgere med
udviklingsheemning bade kan opleve inklusion og eksklusion til forskellige
faellesskaber, samt at disse oplevelser kan fa afgerende betydning for borgere med
udviklingshemning. Oplevelser med eksklusion kan endvidere betyde, at borgere med
udviklingsheemning streeber efter igen at opleve sig inkluderet i forskellige
feellesskaber. Konsekvenserne af dette kan vare, at borgere med udviklingshemning
bade deltager og oplever et tilhersforhold, hvilket forteelles frem som havende
afgerende positiv betydning for borgerne. Modsat kan in- og eksklusionsoplevelserne
betyde, at borgere med udviklingshemning risikerer en stigmatisering og en
outsiderposition, der kan skabe selvhad og mindrevardsfolelse.
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I de socialpeedagogiske fortellinger beskrives, hvordan inklusion kan forstas bade
som det, at borgere med udviklingsheemning deltager, og det, at borgerne oplever sig
som en del af et feellesskab. Fortaellingerne beskriver endvidere, hvordan borgere med
udviklingsheemning kan opleve sig béde inkluderet og ekskluderet, ligesom
fortellingerne kan beskrive, hvordan socialpedagogerne oplever borgerne
henholdsvis in- og ekskluderet. Endvidere kan forteellingerne beskrive, hvordan
socialpaedagogerne arbejder for, at borgerne undgar eksklusion og far mulighed for at
blive inkluderet, hvilket kan ses som et udtryk for, at socialpaedagogerne ser det som
deres opgave at stette og hjlpe til inklusion. Fortzllingerne beskriver endvidere,
hvordan den socialpaedagogiske indsats kan omhandle hjelp til udvikling af borgerne,
sé& de bedre kan klare det at vaere inkluderet pa arbejdsmarkedet og i civilsamfundet.
Ligeledes kan forteellingerne beskrive, hvordan socialpedagogernes indsats kan
omhandle det at stotte borgerne ved at forsege at @ndre vilkérene for inklusion til job
og fritidsliv. Konsekvenserne kan veare, at borgere med udviklingsheemning
inkluderes eller undgar eksklusion og dermed trives og udvikler sig. Omvendt kan
konsekvenserne af den socialpaedagogiske indsats ogsd veare, at borgere med
udviklingsheemning tildeles en social identitet som outsidere og dermed kan opleve
vanskeligheder med at deltage og here til i et faellesskab.

Med baggrund i athandlingens policy-dokumenter, forteellinger fra borgere med
udviklingsheemning samt socialpaedagoger kan inklusion fremstd som et flydende
begreb (Laclau 1990: 28), der kan betyde meget forskelligt og til tider helt
modsatrettede forhold. Med inspiration fra Hjort (2005: 9, 71) kan flydende betegnere
ses som ballonbegreber, der er meget elastiske og har mulighed for at vokse og dermed
kan betyde nasten alting og ingenting — eller opleves at vaere fyldt med varm luft. Der
er saledes risiko for, at inklusion, der ofte tilleegges positive konnotationer, kan ses
som et ballonbegreb, der til sidst spraenges og aflgses af nye ord. I modsatning hertil
star eksklusion, som ikke sjeldent kan ses at std i skyggen af inklusion. Inklusion
giver imidlertid ikke nogen mening uden ogsd at forholde sig til eksklusion
(Kristensen 2012), idet forudsatningen for, at noget er inkluderet, er, at andet er
ekskluderet (Hansen 2014). Spergsmélet kan i den forbindelse vere, hvordan
inklusionsbegrebets flydende form og eksklusionens ’skyggetilvaerelse’ kan e@ndre
inklusionsbestrabelserne pa handicapomrédet fremover. Eller hvorvidt nye begreber
vil tage over i diskussionen om forholdet mellem individ og samfund og dermed ogsé,
at der vil opstd @ndrede graenser for, hvordan vi inkluderer nogen og ekskluderer
andre.

Jeg har i denne athandling undersegt in- og eksklusion set i forhold til
voksenhandicapomradet og har identificeret, hvordan en inklusionsdiskurs kan forstas
indholdsudfyldt pa flere forskellige méder, samt hvordan dansk handicappolitik enten
fremstar uklar eller forseger at afvikle en politik for ekskluderede borgere med
handicaps. En sddan politik kan skabe udfordringer for den socialpeedagogiske opgave
og fore til, at inklusionsbestrebelserne ikke kun inkluderer men ogsé ekskluderer
borgere med udviklingsheemning. Jeg har endvidere identificeret, hvordan borgere
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med udviklingsheemning bade kan opleve sig in- og ekskluderet, og hvordan de kan
opleve sig inkluderet i ekskluderede miljoer og ekskluderet i inkluderede miljoer.
Oplevelser, der pa den ene side kan skabe trivsel og udvikling, og pa den anden side
kan skabe oplevelsen af at veere anderledes - samt gge risikoen for, at borgere med
udviklingsheemning stigmatiseres og tildele dem en outsideridentitet.
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Inclusion can be seen as a current political and social pedagogical agenda, which can
have importance for in- and exclusion in everyday life for adults with intellectual
disabilities (ID), as well as for the work of social pedagogues in the disability field.
Despite political endeavours for inclusion, research shows that there are many adults
with ID who are being excluded from participation in society. In particular, research
points out that adults with ID live isolated and excluded.

My goal of the research presented in this dissertation is to study: Current policy
documents dealing with the implementation of inclusion goals for people with
disabilities, everyday narratives about in- and exclusion experiences recounted by
adults with ID and narratives of social pedagogues and their efforts to include adults
with disabilities.

The discourse theory of Laclau and Mouffe’s is used as the starting point and for
understanding the concept of in- and exclusion and constitutes the basis for the
analyses of this dissertation. Discourse analysis thus contributes to identifying how
inclusion gives meaning and significance in several different ways. In addition, I am
using Becker’s study of social deviance and Goffman’s stigma-theory. They focus on
how society creates deviants and thereby can contribute to analyse how in- and
exclusion processes arise in everyday life. These sociological perspectives on
deviancy, together with the discourse theoretical approach have been the foundation
for the analyses of narratives from adults with ID and from social pedagogues working
in the field of disabilities. Thus what significance different in- and exclusion
experiences can have for adults with ID and the work of social pedagogues, are
analysed. In the light of this, I will identify the possible consequences of the political
inclusion endeavours and the social pedagogic work for adults with ID.

In the disability policy documents, inclusion is defined as the main goal, where
inclusion is understood as participation. Inclusion is described both as being a right
for every citizen with a disability but also as a possibility - though only for those who
can take responsibility for their actions. In the policy documents, the endeavours with
regard to inclusion can moreover be described as a question of removing the barriers
to participation, just as inclusion is seen as an effort in which adults with ID should
meet barriers as does everyone else. In this way, the endeavours for inclusion can be
described as going in many different and conflicting ways, for which reason disability
politics can be identified as ambiguous, unclear and meaningless.

Furthermore, inclusion is defined in specific terms that deal with participation in jobs
in the labour market, in education and in the local community with the aim of making
adults with disabilities independent and economically self-supporting. Equally, the
goal is described as an aspiration to reduce the economic and administrative pressure
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on the local authorities, together with the maintenance of social cohesion in society.
An antagonistic conflict can thus be identified in which adults with ID, who cannot
be included, can be a threat to societal challenges. In this way adults with ID who
cannot live up to the demands the policy documents make for inclusion can be written
out, or excluded from disability politics.

Disability politics make it possible for adults with ID to be able to be included because
every citizen with disabilities has this right. However, the consequences can also be
that some adults with ID are excluded because they are unable to develop
responsibility and the ability to contribute to society in the same way as everyone else
does. Disability politics can thus be understood both as in- and exclusion politics.

The narratives from the adults with ID tell about participation in various social
groups. Likewise, the experiences, which are recounted, can be seen as being a part
of, or of being affiliated to a social group. These narratives can further describe
experiences of exclusion, just as the narratives can be understood as a struggle to deal
with problems that arise both in relation to various in- and exclusion experiences.

The narratives can thus describe how adults with ID participate for example in local
leisure activities, but at the same time, they experience themselves as different and
excluded. Conversely, the adults with ID can narrate being excluded from jobs in the
labour market and from an independent life in their own housing, but yet experience
themselves as included, for example, in group homes for adults with ID. The
narratives can thus, on the one hand, describe experiences with well-being and
personal growth, but on the other hand, tell about the experience of being stigmatized,
together with being assigned as an outsider identity as abnormal. This identity, which
moreover can create identity crises, which can mean difficulties in participation and
belonging to fellowship groups with others. Moreover, the narratives describe how
adults with ID struggle to be included or fight to avoid exclusion from different
groups. In this way the narratives can be understood as an identity fight in which
adults with ID attempt to resist the divide between ‘them’ and ‘us’ - or a social identity
as abnormal.

In the social pedagogical narratives, descriptions of inclusion of adults with ID can
be identified, in the sense of participating in various groups. However, several of the
social pedagogical accounts also shed light, on the adults’ experiences in belonging
to a group. The narration can in addition, be identified as descriptions, which point
out various problems with experiences in relation to in- and exclusion of adults with
ID. For example, there are stories of difficulties staying in a job in the labour market
or experiences of being different and excluded even though the people with ID take
part in local leisure activities. Moreover, the narratives describe how some adults with
ID experience themselves as normal, whilst others are self-critical and see themselves
as abnormal. In a similar way, the social pedagogues recount that they understand the
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adults with ID as abnormal on account of their lack of abilities, and because the adults
with ID can have difficulties in coping with social life.

The social pedagogues thus narrate that it is their job to support and help with
inclusion or to avoid exclusion. One task can be to qualify the adults with ID to be
able to develop and to become normal. Other social pedagogues narrate, for example,
that their task in connection with jobs in the labour market can be to adjust working
life to the adults with ID. Thereby the social pedagogical contribution can be
understood as support to normalising working conditions to the adults with ID. The
narratives can thus be understood as an attempt to hegemonize and legitimize the
endeavours which the social pedagogues recount, whether the task is about qualifying
and normalising adults with ID or normalising the terms and conditions for inclusion.

The consequences can therefore be that adults with ID are included and in so doing
thrive and develop. Alternatively, the consequences of the social pedagogues’ efforts
can be that adults with ID are given a social identity as an outsider and consequently
can experience difficulties in participating and belonging to social groups.
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