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Citater fra informanter samt feltbeskrivelser er indrykket.

- Kursiv anvendes til at markere et ord som searligt betydningsfuldt, forste gang et

teoretisk begreb navnes og til alle citater fra informanter.

- Dobbelte anforselstegn (") bruges til at markere citater fra litteratur, citater fra

informanter og direkte tale.

- Jeg anvender enkelte anforselstegn, nar det eksempelvis omhandler det 'gode’ eller
‘darlige’ foraldreskab, for at signalere, at det er en subjektiv starrelse, der ikke skal
forstas ordret.

- Mine tilfajelser til interviewuddrag (fx mimik eller latter) er indikeret med en firkantet

ramme [].

- (...) angiver at dele af interview eller dele af citater er udeladt.

- ... angiver pauser i informantudsagn.

- Alle informanter er anonymiserede og fremtraeder med pseudonymer. Enkelte steder har
jeg desuden aendret enkelte faktuelle ting om personerne af hensyn til deres fulde
anonymitet. Dette er selvfolgelig gjort uden at det bliver meningsforstyrrende for

analysen.

Forsidetegningen er tegnet af den faglige koordinator i kommunen, hvor mit feltarbejde foregik.
Koordinatoren havde tegnet den pd et whiteboard i undervisningslokalet, til stor begejstring for
foreeldrene og familiebehandlerne, der henholdsvis deltog og underviste i foreeldreprogrammet De
Utrolige Ar i kommunen.
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De otte foraeldre, familiebehandlerne Dorthe og Susanne og jeg selv, sidder i
rundkredsen, som vi plejer. Vi har netop afsluttet en runde, hvor foraeldrene har
fortalt om deres udbytte af at have deltaget i De Utrolige Ar. Foraldrene og jeg
sidder nu med blikket rettet mod Dorthe, der kigger op, smiler og siger sa: "Nu
har vi simpelthen veeret sammen i 18 uger, og hvor har vi hert en masse
speendende historier og lert en masse. Det er bare SA dejligt at hore, at I alle har
faet noget ud af at folge De Utrolige Ar. Det er tydeligt, at I er blevet bevidste om,
at det ikke er jeres barn, der skal cendres, men jeres egen adfcerd. Det er
simpelthen jer, dev har hele eren for, at ndr I gor noget andet, ja sd gor jeres
born ogsa noget andet! Det er jo en rigtig god erfaring at fd... Susanne og jeg vil
nu holde en lille tale for jer hver for at scette ord pad den udvikling, vi mener, at I
hver iscer har gennemgdet. Det er altsd vores mening, sa I mad tage den... oh..
altsa det er vores mening, sd det er jo ikke sandheden. Men blot det vi har set... ”.
Foraeldrene nikker, og Dorthe og Susanne bliver enige om at rejse sig op og stille
sig ind i rundkredsen for at holde de taler, som de tre timer forinden nedfaldede
i selvsamme rum. Susanne vender blikket mod Pia, kigger pa sit papir og siger sa:
"Nu starter jeg med dig Pia...”. Pia smiler lidt genert, kigger rundt pa de andre
foreldre og sa op pad Susanne igen. Susanne siger sa: "Pia... Du er
imadekommende, keerlig og nysgerrig pda andre menneskers liv! Vi ser, at du i den
grad har faet gjnene op for, hvordan du bedst hjeelper Mikkel. Du er i arbejdstajet,

og du er klar pad at bruge de redskaber, som du har leert her i DUA-programmet.
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Du er handlekraftig - og ndr du har lert noget, der giver dig mening, gar du
hjem og afprover det. Du afprover ogsa dig selv. Du er opmcerksom pd, at DUA-
rejsen ogsa er en personlig udvikling. En udvikling, som vi er sikre pad, Vil folge dig
mange dar fremover... Tillykke Pia!”. Foraeldrene klapper, Pia rejser sig, far en lille
aske chokolade og et billede af foraldregruppen, og satter sig sa ned igen, mens

hun smilende siger: "Tak for et rigtig godt kursus!”.

Nervaerende speciale baseres pa et feltarbejde pabegyndt i januar 2013 om
foraeldreprogrammet De Utrolige Ar (DUA). I et halvt ar fulgte jeg to familiebehandlere i
deres forberedelse og undervisning af otte foreeldre hver onsdag aften i emner som fx
’bornestyret leg’, ’at sette greenser’ og 'ros og belenningssystemer’. Foraldrene havde det til
feelles, at deres bern var mellem 3 og 8 ar, og foreeldrene oplevede hver iser at fole sig
usikre i deres foraldreskab, hvorfor de onskede hjelp og redskaber til at forbedre

relationen til deres born.

De seneste ti ar er der opstaet en gget opmaeerksomhed pa berns trivsel, udvikling og
rettigheder, og pa mange mader er berneopdragelse blevet en offentlig affeere frem for at
hore privatlivet til (Thelen & Haukanes 2010:1; Gilliam & Gullev 2012:9). Foraldre i vestlige
samfund bombarderes med nye forslag, opfordringer og viden om, hvordan man er ’en god
foraelder’, og mange oplever derfor en usikkerhed og et sget forventningspres, da de stilles
til ansvar for deres berns adferd og fremtid (jf. Lee et al. 2014; Faircloth et al. 2013; Furedi
2001). Der er de seneste ar sket et skift, til mere og mere at betragte bern som kompetente
akterer, mens foraeldre opleves mere og mere inkompetente (Haukanes & Thelen 2010:20).
Det er iseer i medierne, at bearns trivsel og velfeerd er i fokus. I de danske medier har floreret
en lang rakke historier om misbrugte og omsorgssvigtede bern, som eksempelvis
‘Bronderslev-sagen’,' hvor Brenderslev Kommunes sagsbehandlere og socialarbejdere
kritiseres for ikke at gribe hurtigere ind overfor familien og fa bernene fjernet fra de
voldelige foraeldre (Berlingske 2014). Ydermere ses ogsa en lang rakke artikler, tv-
programmer og rapporter i medierne, der alle forseger at guide og radgive foreeldre til at
forbedre deres foraldreskab. Et eksempel er artiklen ”Her fdr du psykologens fire rad til
vellidte born” (2014), hvor en dansk bgrnepsykolog understreger, hvordan foraeldre skal
blive bedre til at tage lederskab overfor deres barn og eksempelvis ikke give efter, hvis
barnet plager (Politiken 2014). Et andet eksempel er tv-programmerne med titlen: "Ingen styr
pd ungerne”, som Danmarks Radio sendte i efteraret 2013. I disse programmer folger man

en rekke familier, hvor foraeldrene, ifolge dem selv, har brug for redskaber til og viden om,

! Bronderslev-sagen forlgb over fire ar fra 2006 til 2010. Den drejede sig om foreeldre og ti bern, en sakaldt
nomadefamilie, der flyttede rundt fra kommune til kommune og endte i Brenderslev. I 2011 blev begge
foraeldre demt skyldige i blandt andet grov vold og mishandling, mens faren ogsa fik en dom for seksuelt
overgreb overfor den aldste datter (Berlingske 2014).
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hvordan de kan satte greenser, planlaegge hverdagen bedre og minimere deres barns
sakaldte problematiske adfaerd. Der inddrages en psykolog, der giver foraldrene og til tider
0gsa barnene, rad om hvordan deres hverdag kan blive mere velfungerende. Overordnet set
skal foraeldre forholde sig til den nyeste viden om berns udvikling og opdragelse for at leve
op til idealer i samfundet om 'den gode foraelder’.

Som vi ser det i den indledende episode, har Pia og de andre foraldre, der har deltaget i
DUA, ifelge Dorthe og Susanne, gennemgaet en personlig udvikling, tilegnet sig en rakke
redskaber og faet indsigt i, hvordan de, som foraeldre, skal eendre deres adfaerd for at endre
deres berns adferd. DUA-programmet omtales derfor som losningen pa deres usikkerhed
som foreeldre. Netop denne losning vil jeg se nermere pa i denne opgave, da DUA-
programmet blev omdrejningspunkt for en reekke sammensted mellem forskellige bernesyn
og opdragelsesidealer, der lod til at komplicere foraldrenes oplevelse af programmet, og

ikke nedvendigvis gjorde dem mindre usikre, hvilket ellers var intentionen.

Foraldreprogrammet 'De Utrolige Ar’ er et evidensbaseret program, der som et led i et snske
om at opkvalificere det sociale arbejde og berns velfeerd er blevet kebt til Danmark fra USA
og dernest implementeret i en lang reekke danske kommuner gennem de seneste ti ar.
Programmet er blot én af flere evidensbaserede indsatser, der alle har det til feelles, at de
signalerer et skift i det sociale arbejde til mere fokus pa dokumentation og beviselig effekt
(Bhatti et al. 2006:10). Socialarbejderne kan ikke langere basere deres arbejde pa
erfaringsbaserede skon og metodefrihed, men skal derimod have deres udgangspunkt i en
manual, et stringent dokumentationssystem og/eller lgbende evalueringer. Mange
socialarbejdere skal i indsatserne indtage en rolle som en form for ekspert, frem for en
guide eller facilitator, hvilket de tidligere har veret vant til at agere som. Indsatserne har
derfor medt og meder fortsat en del modstand, da mange socialarbejdere er bange for, at
den personlige faglighed skubbes i baggrunden til fordel for procesregulering og
standardisering, hvilket vil veere medvirkende til, at sociale problemer defineres pa forhand,
og at det sociale arbejde bliver for 'kogebogs-agtig’ (Johansen 2008B:349; Johansen
2008A:37, 39; Politiken 2010). Set i lyset af denne udvikling fremstar Dorthe og Susannes
forbehold, inden de holder deres taler, som et sakaldt levn fra et socialarbejde, hvor man
agerede facilitator. De gnsker ikke at fremsta som eksperter, og opfordrer derfor foraldrene
til selv at vurdere, om deres udvikling har veeret, som familiebehandlerne beskriver den. Her
ses saledes endnu en af de problematikker, jeg vil behandle i dette speciale - nemlig

familiebehandlernes omsatning af DUA-programmet til praksis.

Pa mange mader lader det til, at der er sket en gget politisering af foreeldreskab i det danske
velfeerdssamfund og i forbindelse med policyer om at forbedre borns velfeerd og trivsel,

bliver der fra politisk side opfordret til at implementere foraldreprogrammet De Utrolige Ar.
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Men hvordan lerer man at vere ’'en god foreelder’, og af hvem og hvordan defineres ’det

gode foraldreskab’ under et program som De Utrolige Ar?

SPECIALETS PROBLEMFORMULERING

Min problemformulering lyder som folger:

Hvilke forestillinger om forceldreskab har familiebehandlerne og foreeldrene, der henholdsvis
underviser og deltager i forceldreprogrammet "De Utrolige Ar”, og hvordan forhandles samt

udtrykkes disse forestillinger i lobet af programmet?

Som titlen pa dette speciale indikerer, ser jeg DUA-programmet som en form for opdragelse i
foraeldreskab. Jeg vil i opgaven vise, hvordan denne opdragelse kommer til udtryk, ved forst
og fremmest at fokusere pa de otte deltagende foraldres motivation for at folge
programmet og de forestillinger om foraldreskab, de gar ind til programmet med. Dernast
folger jeg programmet fra policy til praksis ved at se pa de to familiebehandleres omsatning
af programmet, for at fa indblik i programmets sigte savel som familiebehandlernes
forestillinger om foraeldreskab. Disse indsigter lader mig analysere, hvordan
familiebehandlernes intentioner med og foraldrenes ensker til undervisningen stemmer
overens med den praktiske udfoldelse i madet mellem begge parter. Som en hjeelp til at

besvare min problemformulering har jeg udarbejdet tre forskningsspergsmal:

1. Hvordan omsettes foreldreprogrammet DUA fra policy til praksis?
2. Hvilke former for styring kommer til udtryk under DUA-programmets forlgb?

3. Hvilke forestillinger om ansvar og fordeling heraf kommer til udtryk i DUA-programmet?

Med fokus pa, hvordan DUA-programmets indhold og metode harmonerer med bade
familiebehandlernes og foraeldrenes virkelighed,” vil jeg fa indblik i de former for styring og
forestillinger om ansvar, der kommer til udtryk under programmets forlgb. Det er min
forhabning, at jeg, ved at tage udgangspunkt i forlgbet, kan belyse problemstillinger af mere
generel karakter, og dermed iseer naerme mig en indsigt i forholdet mellem danske forzeldre
og den danske velfeerdsstat.

Igennem specialet, og for at besvare ovenstaende problemformulering, trakker jeg pa

forskelligartet forskningslitteratur. Med fokus pa foreeldreskab, indskriver jeg mig i den

antropologiske slaegtskabsforskning, men adskiller mig blandt andet fra den forskning, der

¢ Virkelighed omfatter bade familiebehandlernes praksis i forhold til programmet, og foraeldrenes fortolkninger
af programmet i deres fortaellinger om deres praksis.
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underspger etableringen af slegtskab som enten socialt eller biologisk funderet (jf.
Schneider 1980 [1968]; Carsten 1995). Jeg er inspireret af to antologier af henholdsvis
antropologerne Charlotte Faircloth, Diane M. Hoffman og Linda L. Layne (2013) og
antropologer og sociologerne Ellie Lee, Jennie Bristow, Charlotte Faircloth & Jan Macvarish
(2014). Begge antologier satter fokus pa foraeldreskabets sakaldte moralske kontekst og
deraf opstaede praksisser (Faircloth et al. 2013:6-7; Lee et al. 2014:3-5). Ifglge Faircloth et al.
og Lee et al. er foraeldres praksisser og fortallinger om deres foraeldreskab en del af en
sakaldt foreeldreskabelse.” At veere forelder, skal ikke laengere ses som noget, man er, men
som noget, man geor en indsats for at leere at veere ved lpbende at tilegne sig nye
kompetencer savel som ny viden (Faircloth et al. 2013:6-8; Lee et al. 2014:7-10). Deltagelsen i
DUA-programmet kan saledes betragtes som et led i foraldrenes foraeldreskabelse.

For at forsta de samfundsmessige rationaliteter, der omkranser DUA-programmet, har jeg
ladet mig inspirere af antropologerne Steffen Johncke, Mette Nordahl Svendsen og Susan
Reynolds Whytes (2004) arbejde med losningsmodeller som sociale teknologier. Ifglge
Johncke et al. er lgsningsmodeller "tanke- og handlingsrum for handtering af problemer”
(Johncke et al. 2004:385). Deres overordnede pointe er, at man ikke bor forsta lgsninger som
etableret ud fra et samfundsmassigt problem men i stedet undersgge, hvordan lgsningerne
etablerer problemerne (ibid.:385-386). Ved at studere lgsningsmodellen DUA som en social
teknologi kan jeg satte programmet ind i en analytisk ramme, der fordrer et studie af de
bagvedliggende antagelser og intentioner med programmet overfor dets praktiske
udfoldelse. Som Johncke et al. anslar, handler sociale teknologier om, at "nogen vil noget
med nogen” - en @ndring seges altsd opnaet (ibid.:390). I mit studie af DUA som social
teknologi har jeg derfor ladet mig inspirere af den antropologiske litteratur vedrerende
policier (jf. Levinson & Sutton 2001; Shore & Wright 1997, 2011), og jeg vil analysere,
hvordan DUA-programmet bliver et middel til at implementere en policy i praksis. Jeg vil
studere policyen ved at se pa udformningen, men iser se pa, hvordan sakaldte
gadeplansbureaukrater (jf. Lipsky 1980) omsatter policyen til praksis. Samtidigt hermed
lader jeg mig ogsa inspirere af antropologerne Cris Shore og Susan Wright (1997, 2011), der
opfordrer til, at man betragter policier som et styringsredskab til at regulere befolkningen
ovenfra, og at man blotleegger de magtstrukturer, som policyen indeholder. Netop denne
magt forfelger jeg i mit sidste analysekapitel, hvor jeg satter fokus pa medet mellem
familiebehandlere og foreldre med idéhistoriker og filosof Michel Foucaults
governmentality-perspektiv. Via dette perspektiv vender Foucault blikket mod statens forseg
pa at fore individer i bestemte retninger, der bedst stemmer overens med statens politiske
malsetninger. Med det blik jeg anlaegger, fremstar DUA-programmet netop som en

lesningsmodel med berns trivsel som sit mal og foraeldrenes adferd som primeert sigte.

* Min oversaettelse af 'parenting’ (Faircloth at el. 2013:6-7).
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Disse teoretiske inspirationer skal lede mig til en indsigt i, hvordan foraeldreprogrammet
DUA fungerer i praksis og hvilke forestillinger om foraldreskab, der kommer til udtryk i
lobet af programmet. Ligesom Johncke et al. foreslar, er formalet med min empiriske
forskning at undersoge, hvilke konsekvenser lgsningsmodellerne har for de implicerede
akterer. Som Johncke et al. skriver: "De foreskrevne handlinger bliver nemlig ikke altid fulgt,

og rationaliteten sldr ikke altid til i praksis” (Johncke et al. 2004:386).

Ifelge Johncke et al. er lgsningsmodeller og problemer gode arbejdsfelter for antropologer.
Antropologer kan belyse, hvordan lesningsmodeller ikke formar at rumme alle de
perspektiver, en sakaldt problembarer eller problemlegser matte have, hvorfor
lesningsmodellen kan resultere i andre praktiske konsekvenser end de tilsigtede (Johncke et
al. 2004:400). Jeg mener, at jeg med dette speciale bade bidrager til den eksisterende
forskningslitteratur om medet mellem borgeren og velferdsstaten, men ogsa belyser,
hvordan foreeldreskab er mere kompliceret end det, lgsningsmodellen foraeldreprogrammet
De Utrolige Ar prover at favne. Jeg vil, til forskel fra det meste af den eksisterende
forskningslitteratur, favne bade de sakaldte problembceerere og problemlosere i min analyse
af lgsningsmodellen DUA og ydermere skildre programmet i forhold til bade policy og
praksis. Specialet kaster lys over foraeldreskab og dets kontinuerlige proces, men giver ogsa
en ny indsigt i, hvordan et emne, der tidligere hgrte privatlivet til, nu bade er blevet

offentligt samt styres indirekte af velfeerdsstaten.

SPECIALETS OPBYGNING

Efter en introduktion til neerveerende speciale i dette forste kapitel, vil jeg i mit andet kapitel
skabe en ramme om mit speciale, ved kort at opridse den samfundsmaessige kontekst; det
danske velfeerdssamfund og udviklingen indenfor socialt arbejde, samt synet pa og
opdragelsen af bern i Danmark. Dernast vil jeg fremlegge de primeert antropologiske
teorier og begreber, der skaber rammen for specialets analyse med henblik pa at give

leeseren en forstaelse af det teoretiske udgangspunkt for specialet.

I mit tredje kapitel vil jeg uddybe foraeldreprogrammet De Utrolige Ar, bade dets oprindelse,
dets struktur og det specifikke forleb, jeg fulgte. Herudover vil jeg klarleegge mine
metodiske valg og refleksioner i forbindelse med bade feltarbejdet og specialet. Jeg vil give
et indblik i det empiriske materiale og indsamlingen af det, der ligger til grund for min

analyse og samtidigt belyse specialets eventuelle begrensninger.
Mit fjerde kapitel er startskuddet pa specialets primaere analyse, der er inddelt i tre kapitler. I

dette forste analysekapitel er udgangspunktet de otte foraldre, der deltager i DUA-forlgbet

og deres 'vej til DUA’. Her ser jeg pa foreeldrenes forestillinger om foraeldreskab, hvor deres

10
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forestillinger kommer fra, og hvorfor de, samt familiebehandlerne og de gvrige fagpersoner
mener, at DUA vil vaere gavnligt. Jeg viser, hvordan foraldrenes problem defineres ud fra
DUA-programmets lgsninger, samt hvordan foraldrene er influeret af forskellige bernesyn,
hvoraf det dominerende bgrnesyn, understreger barnet som uskyldigt og rent, hvorfor
foraeldrene fremstar som en slags "guder”, der har afgerende effekt pa deres barns adfaerd.
Jeg konkluderer, at DUA-programmet bliver en made, hvorpa foraldrene forsgger at leve op

til deres rolle som “gud” - der dog har brug for ekspertvejledning.

I mit femte kapitel vender jeg blikket mod de to familiebehandlere og deres arbejde med
DUA-programmet. Her ser jeg pa, hvordan familiebehandlerne lgbende forhandler og
vurderer programmets rammer, tilgang og indhold for at omsaette det til (deres) praksis. Jeg
viser her, at policyen om berns velfeerd i praksis skabes af familiebehandlerne i deres
arbejde med foraeldreprogrammet De Utrolige Ar. Dette leder mig til at konkludere, at
problemlgserne, altsa familiebehandlerne, bliver vigtige mediatorer i lgsningsmodellens
virke, da problemlgserne er med til at forme lgsningen, og derved ogsa problemet, gennem

en raekke taktikker indenfor den overordnede strategi, altsa programmet.

I specialets sjette kapitel, det sidste analysekapitel, stiller jeg skarpt pa selve magdet mellem
familiebehandlerne og foraldrene, og den magtudevelse, jeg mener, finder sted i
undervisningssituationen. Jeg viser, hvordan det ’gode’ og ’darlige’ foraldreskab i sidste
ende defineres af familiebehandlerne gennem en rakke mere eller mindre subtile
styringsteknologier. Ydermere viser jeg, hvordan familiebehandlerne ikke formar at styre sig
selv til udelukkende at agere facilitatorer, og i stedet ender som eksperter. Jeg konkluderer,
at familiebehandlernes styring af foreaeldrene i sidste ende, drejer sig om, at fa foreaeldrene til
frivilligt og frit at veelge at patage sig et (selv) ansvar, sd den danske velferdsstat,

repraesenteret ved familiebehandlerne, lever op til sit ansvar om at sikre borns velfeerd.

Det afsluttende syvende kapitel er specialets konklusion. Her opsummerer jeg specialets
analyse, og traekker den bredere op. Jeg konkluderer, at DUA-programmets implementering
og virke skal ses i forhold til en raekke samfundsmaessige bevaegelser og paradokser, der,
udover at komplicere programmets omsatning til praksis, ogsa influerer og komplicerer
forestillinger om foraldreskab og ansvarsfordeling mellem foraeldre, familiebehandlere og
velfeerdsstaten. Foraldreskab i Danmark er blevet en usikker stgrrelse, der kraever, at man
som foraelder tager ansvar ved at holde sig opdateret i forhold til den nyeste viden pa
omradet, og hermed skaber sig som foraelder i takt med den samfundsmeaessige udvikling, de

herskende normer og de krav der stilles til én.
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I dette kapitel gnsker jeg at introducere leseren for mit feltarbejdes samfundsmaessige
kontekst. Da feltarbejdet tog udgangspunkt i familiearbejde i kommunalt regi i Danmark, vil
jeg leegge hovedvaegten pa en skitsering af det danske velfeerdssamfunds udvikling samt det
sociale arbejdes rolle. Herefter folger en skitsering af specialets teoretiske og analytiske
ramme, der er centreret om medet mellem borgeren og velfeerdsstaten samt foraeldreskab og

moderne magtudgvelse.

DET DANSKE VELFARDSSAMFUND

Et princip, der kendetegner det danske velfeerdssamfund* er, at alle borgere skal sikres en
relativ hgj grad af skonomisk tryghed. Den skandinaviske velfeerdsmodel er etableret ud fra
et universelt princip om, at alle borgere har ret til at fa deres basale behov dakket - dette
skal velfeerdssystemet sgrge for (Johncke 2011:49-50; Ploug et al. 2004:11). Det danske
velfeerdssystem er i hgj grad finansieret og organiseret af den danske velferdsstat, der
indhenter penge via skatter, hvorfor velfeerdsstaten har en bred skattebase og et hgajt
skattetryk (Johncke 2011:49-50). Antropolog Steffen Johncke understreger, hvordan den

danske velfeerdsstat er blevet en del af en national identitet - og hermed ogsa et nationalt

* For forstaelsens skyld har jeg valgt at skelne mellem velfeerdsstaten, velfcerdssamfundet og velfcerdssystemet.
Velfeerdsstaten bruges, nar jeg omtaler de beslutninger og policier, der implementeres og vedtages af
regeringen. Velfcerdssystemet er de sociale ydelser, fx familiebehandlingen, der udbydes for borgere med behov
herfor. Velferdssamfundet ser jeg synonymt med 'det danske samfund’, og bruger det af retoriske arsager, for
at understrege, at det handler om velfaerd. Dog vil jeg understrege, at jeg rent analytisk er inspireret af Gupta
og Sharma, der ser staten som "kulturelt indlejrede og diskursivt konstruerede enheder, der skabes gennem
hverdagspraksisser og mader, og gennem offentlige kulturelle repreesentationer” (Sharma & Gupta 2006:27, min
oversaettelse).
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symbol. Ingen politikere tor udfordre den danske velferdsstat, og sterstedelen af danske
borgere stotter velfaerden og indirekte et ideal om sakaldt social solidaritet - at vi alle er i
samme bad” (ibid.:40-41). Den danske version af velfeerdsstaten har saledes bidraget til at
betragte Danmark som en integreret helhed, der bygger pa en rakke veaerdier og normer for,

hvordan man er en god dansk samfundsborger (ibid.:42).

Med inspiration fra Tyskland blev der i slutningen af 1800-tallet etableret en rakke
ordninger med fokus pa gkonomisk sikring af danske borgere i tilfaelde af eksempelvis
sygdom og ulykker. I 1920erne gennemforte man en raekke socialpolitiske reformer, hvor
1930erne blev artiet for diskussioner vedrerende ansvarsfordelingen mellem staten og
feellesskabet pa den ene side, og familien og individet pa den anden. Efterkrigstiden er blevet
kaldt velfeerdsstatens guldalder, da man ikke leengere kun havde sociale ydelser for dem, der
blev betragtet som "vardigt treengende”, men nu blev en universel velfeerdsstat med velfeerd
til alle (Ploug et al. 2004:14). I takt med at velfeerdsstaten blev udbygget, kunne
sognekommuner ikke varetage alle opgaver lengere. Der opstod derfor et behov for
professionalisering og sterre administrative enheder, der kunne lgse mere vanskelige
opgaver. Den sociale indsats skulle prioritere den enkeltes velfeerd og gere det muligt for
den enkelte borger at leve en normal tilvaerelse (Bomler 2011:12). Noget af det helt centrale i
den nordiske velfaerdsstatsteenkning er netop troen pa ’det gode liv’, der med staten og
professionelle som mellemled kan opnas ud fra et rationelt og videnskabeligt grundlag
(Johansen 2008 A:19). Det sociale arbejde opstod i kelvandet pa kvindernes indtraeden pa
arbejdsmarkedet og de nye opgaver, som den offentlige sektor, skulle varetage i
efterkrigstiden. Lige siden har semiprofessionen® dog stdet model til en raekke politiske
diskurser samt krav og forventninger til professionens rolle og funktion. Sociolog Tina
Bomler beskriver, hvordan man i 1970erne, frem til socialreformen i 1976, troede pa, at en
stigende professionalisering af det sociale arbejde var en garanti for, at borgerne fik en
hjaelp, der byggede pa professionelt skon, frem for at veere afhaengigt af ens person (Bemler
2011:13). Socialarbejderne brugte saledes erfaringsbaserede sken og havde en vis form for
metodisk frihed i deres arbejde med borgerne. Socialarbejdernes sken blev afgerende for,
om borgeren modtog hjelp fra velfaerdsstaten (ibid.:40). Samtidigt med at socialarbejdernes
vurderinger fik mere og mere autoritet, opstod der dog en voldsom kritik af
socialarbejderne, iser fra den daveerende socialminister Ritt Bjerregaard, der mente, at den
sterste forhindring for fornyelse i den offentlige sektor, var socialarbejderne, der levede af

at vide, hvad der var bedst for andre (ibid.:14).

* Socialradgivere, som jeg betragter som socialarbejdere, betragtes som en semiprofession, da faget blandt
andet ikke har eget teorigrundlag for deres faerdigheder, men tveertimod laner af andre
samfundsvidenskabelige traditioner (jf. Brante 2005).
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Da landet skiftede regering i 1980erne® var kritikken af det sociale arbejde taget yderligere
til, og den offentlige sektor blev betragtet for dyr og bureaukratisk. Regeringen mente nu, at
socialarbejderne fratog borgerne ansvaret for eget liv, og der var behov for nye mader at lgse
sociale problemer pa uden en gkonomisk og ressourcemassig stigning (Bemler 2011:41).
Man begyndte at indhente inspiration fra den private sektor, og fra midten af 1980erne blev
den offentlige sektor i Danmark og en lang reekke lande i den vestlige verden introduceret
for New Public Management (NPM), hvorved der kom fokus pad at skabe effektiv ledelse,
medarbejdere med ansvar for egen udvikling og leering, optimering og effektivisering samt
brugervenlige organisationsformer, der prioriterede brugerne. For skulle velfeerdsstaten
sikre borgerne en velfeerdsfremgang, nu skulle staten lytte til borgernes onsker.
Socialarbejderne skulle inddrage brugerne, forteelle brugerne om deres rettigheder og
udarbejde handleplaner for arbejdet med dem (ibid.:15, 46-48). Selvom der kom fokus pa
afbureaukratisering med NPM og enklere regler, gik tendensen alligevel den modsatte vej, og
der kom flere og flere regler om dokumentation og kontrol til (ibid.:106). I start 90’erne
begyndte man at indfere en reekke centralt bestemte metodeudviklingsprojekter, der forte
til en instrumentalisering af det sociale arbejde’, hvorved socialarbejderne fik mindre
mulighed for at komme med socialfaglige vurderinger og deres metodefrihed blev yderligere
indskraenket. Dette skyldtes til dels kritikken af socialarbejdernes arbejde, men kom ogsa fra
et politisk enske om at styrke borgernes retssikkerhed (ibid.:91). I lebet af de seneste ti ar

har et nyt begreb, bevaeget sig ind pa socialarbejdernes scene - nemlig evidens.

Evidens betyder i den gaengse forstaelse fakta, der er bevist eller ubestridt. I socialt arbejde
betragtes evidens som et begreb, der har til hensigt at kunne dokumentere effekten af
serlige interventioner. Nar en indsats er evidensbaseret, betyder det altsd, at indsatsen er
udarbejdet med afseet i forskningsresultater og systematiske reviews® af, hvad der virker og
ikke virker (Bhatti et al. 2009:13-16).

Idet socialomradet i Danmark kommer under ekonomisk pres i slutningen af 90erne,
vurderer man, at et evidensbaseret socialt arbejde og socialpolitik kan medvirke til, at man
pa socialomradet bliver bedre til at dokumentere sit arbejde og derved star sterkere i
forhold til andre sektorer i landet (ibid.:65). P4 den made kan man sige, at de
evidensbaserede indsatser bade har gjort sit indtog i Danmark af ekonomiske arsager men
ogsa af sakaldte moralske, da man, fra statens side, har haft et enske om at vide, hvad der
virkede og ikke virkede. Som beskrevet ovenfor, har socialarbejderne langsomt faet
indskraenket en stor del af deres metodefrihed og mulighed for socialfaglige vurderinger. De

nye evidensbaserede indsatser, hvortil der hgrer stringente vejledninger, metoder og

% Hvor Poul Schliiters regering - Det Konservative Folkeparti - kom til magten (Bemler 2011:41).

" Der blev indfert fastlagte standarder for sagsbehandlingen, fx visitationsveerktgjskassen,
arbejdsevnemetoden, funktionsevnemetoden (Bemler 2011:91).

8 Et systematisk review er en indsamling af relevante studier for et serligt emne/intervention/indsats, en
vurdering af deres validitet og dernaest en opsummering af de overordnede synteser (Bhatti et al.2009:16).
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manualer, indskreenker det sociale arbejde yderligere. Harald Grimen og Lars Terum, der har
forsket i evidensbaseret professionsudgvelse, beskriver, hvordan elementer som fx styrkelse
af professionelles feerdigheder og gennemsigtighed i forhold til effektivitet, er positive tiltag
i det sociale arbejde. De fremhaver dog alligevel en bekymring for, om de stringente
manualer, der herer til det evidensbaserede, ogsa kan medfeore, at socialarbejdernes
erfaringer og idéer, samt borgernes ensker og behov kan blive overset og ga tabt i det
evidensbaserede socialarbejde (Grimen & Terum 2009:10). De frygter, at det evidensbaserede
socialarbejde vil undergrave socialarbejdernes faglige autonomi og ikke give plads til
erfaringsmaessige skon. Pa trods af en del kritik fra socialarbejdere og ansatte pa
socialomradet generelt, har evidensbegrebet dog gjort sit indtog i Danmark og betragtes som
et af de nye sakaldte negleord fra politisk og bureaukratisk side, da det signalerer

effektivitet, dokumentation og kontrol - som er atter nye nggleord.

Som indledningsvis beskrevet, har en del af kritikken af socialt arbejde i Danmark iseer
fokuseret pa arbejdet med sager om borns mistrivsel. Jeg vil derfor, for jeg gar videre til
specialets teoretiske o0g analytiske ramme, kort belyse familien i det danske
velfeerdssamfund og den udvikling, der er sket indenfor bade berneopdragelse, bgernesyn og

familien generelt.

I lobet af de sidste to arhundreder har synet pa barnet og dets rolle i familien veeret igennem
en raekke skift. For den obligatoriske skolegang blev indfert i Danmark, var barnet en del af
husstandens arbejdsstyrke og et sakaldt familiens barn. I 1814 blev de forste initiativer og
anordninger vedrerende undervisningspligt og formaliseret skolegang for bern gennemfort,
hvilket signalerede den forste formalisering af statens indflydelse pa berns opdragelse. En
spirende nationalisme voksede samtidigt i Danmark, hvilket medferte en interesse for born,
der skulle dannes og opdrages til at blive gode og iser nyttige samfundsborgere. Born blev
betragtet som uskyldige og inkompetente, der skulle oplares i skolen til at kunne klare sig i
det fremtidige samfund. Op igennem 1900-tallet i Danmark blev familier labende inddraget
gennem handbeger og eksperter, og der var naermest tale om et feelles samfundsopdragende
projekt, hvor ikke kun bern blev opdraget men ogsa deres foraldre . I starten af 2000-tallet
er nasten alle bern i Danmark indskrevet pa et statssubsidieret - og kontrolleret
institutionaliseret program, og man kan sige, at staten nu star for begrnenes udvikling,

dannelse og lerdom (Gilliam & Gullgv 2012:42-46).

Ifglge antropologerne Laura Gilliam og Eva Gullgv er der sket et overordnet skift i berns
opdragelse fra et fokus pa disciplin, gode manerer og andre formelle adfaerdsregler, der
signalerede, at den voksne var autoriteer og eoverst i hierarkiet til en mere uformel og

ligevaerdig relation mellem born og voksne. I dag leegges veegt pa, at bern har mulighed for
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at udtrykke og udfolde sig selv, og der er kommet et gget fokus pa, at barnet skal have en
“situationsfornemmelse”. Det nye forhold, der er opstadet mellem generationerne betyder, at
foraeldrene skal have en opmarksomhed pa, at barnet udvikler en passende adferd, bade
verbalt og kropsligt, og at barnet kan bega sig i forskellige sociale sammenhaenge. Man kan
derfor sige, at der er kommet langt storre fokus pa bern og inddragelsen af born i lgbet af
det sidste arhundrede, hvilket bade ses i politiske beslutninger,
arbejdsmarkedssammenhaenge og praktiske tilretteleeggelser. “Born er blevet en form for
symbolsk kapital, der ved den vellykkede opdragelse bevidner foreeldres sdavel som samfundets

demokratiske sindelag og sociale ansteendighed” (Gilliam & Gullav 2012:56-58).

Fra denne korte gennemgang af borns rolle og opdragelse i familien i Danmark, vil jeg nu
vende blikket mod mine teoretiske forskningsfelter og analytiske ramme, der senere bringes

i spil i specialets tre analysekapitler.

M@DET MELLEM BORGEREN OG VELFARDSSTATEN

Nervaerende speciale traeekker pa en raekke forskelligartet forskningslitteratur. I dette afsnit
vil jeg opridse de to mest relevante forskningsfelter, jeg skriver mig ind i, for dernaest og
hermed at definere min analytiske ramme. Jeg vil derfor give et kort indblik i udvalgte
antropologiske studier af policier, savel som udvalgte antropologiske studier af socialt

arbejde.

STUDIER AF POLICIER

En made at undersege det, der er pa spil i madet mellem velfaerdsstaten og borgeren, er ved
at studere policy. Jeg har valgt at bevare den engelske betegnelse 'policy’, da jeg vurderer, at
en dansk oversattelse vil skabe forvirring, idet policy oversattes til 'politik’, hvilket bade
daekker over det engelske "politics’ og 'policy’ (jf. Shore & Wright 2011: 3). Politologen Hal K.
Colebatchs (2005 [2002]) mener, at policier er forseg pa at definere, forme og styre
forskellige organiserede forlgb af handlinger. Der ligger sa at sige en intentionalitet i
begrebet, der blandt andet kommer til udtryk i de seerlige malsetninger og midler, hvormed
man forseger at skabe forandringer og forbedringer (Colebatch 2005:18). Med antologien
Anthropology of Policy: Critical Perspectives on governance and power (1997), fik
antropologerne Cris Shore og Susan Wright sat studiet af policy pa den antropologiske
dagsorden. I antologien understreger Shore og Wright, hvordan policier er blevet et mere og
mere centralt instrument i organiseringen af nutidige samfund (Shore & Wrigth 1997:4). En
policy kan betragtes som 'domaner af mening’, der pavirker og pavirkes af den verden og
det samfund, de er en del af (Shore & Wright 2001:1; Shore & Wright 1997:7-8). Som Shore og

Wright skriver, kan en policy forstas pa mange forskellige mader; som fx sprog, retorik og
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koncepter i politiske taler, som dokumenter nedfeeldet af regeringen, som indlejret i
institutionelle beslutningsmekanismer og serviceydelser, eller som det, mennesker oplever i
interaktionen med dem, der udferer policyen i praksis. Organiseringsarbejdet ved en policy
bestar saledes af at fa alle aktiviteterne, som ovenfor neevnt, til at fremsta
sammenhangende, sa en intention og et resultat heraf kan fremsta opnéaet. Ifglge Shore og
Wright bliver policierne en made, hvorpa regeringer og forskellige organisationer regulerer
og klassificerer de rum og subjekter, de sgger at styre - ofte uden at mennesker er bevidste
om det eller har kontrol over det (Shore & Wright 2011:2; Shore & Wright 1997:4). Shore og
Wrights argument er, at policy er blevet en vestlig og international styringsinstitution, der
betragtes som politisk og ideologisk neutral (Shore & Wright 1997:5-6). Ved at anlaegge en
antropologisk tilgang til policier anskuer man de antagelser, der er indlejret i policyen og
den ramme, policyen indskriver sig i. PA den made bliver et antropologisk studie af policier
en made, hvorved man far indblik i det samfund, der skabte policyens historie og kultur. En
central pointe i en del af den antropologiske litteratur vedrerende policier er, at man som
antropolog skal sege at nedbryde den uhensigtsmaessige made at forsta policy som
henholdsvis 'top-down’ og ’bottom up’, da denne opdeling blot underbygger idéen om at
policier er neutrale og objektive redskaber, der ikke tager hejde for lebende moralske

vurderinger (Shore & Wright 1997:10; Levinson & Sutton 2001:2).

Antropologerne Bradley A. U. Levinson og Margaret Sutton (2001) udbygger Shore og Wrights
kritik af at betragte en policy som politisk og ideologisk neutral, og de beskriver hertil,
hvordan en policy forhandles og reorganiseres lgbende over tid, nar den etableres og
implementeres. Levinson og Sutton beskeftiger sig primeert med policier indenfor
uddannelsesomradet, hvorved de adskiller sig fra Shore & Wright (1997, 2001). De foreslar,
at man i et antropologisk studie af policy, udover at se pa forhandlingen ved policyens
udformning, ogsa undersgger, hvordan policyen forhandles i praksis - altsa policyens
tilegnelse® (Levinson & Sutton 2001:2). Sociologen Michael Lipsky forsegger netop at skildre
policiers tilblivelsesproces i hans vark ”Street-Level Bureaucracy: Dilemmas of the Individual
in Public Services” (1980). Lipskys overordnede argument er, at man skal se pa
socialarbejderes handlinger, forstaelser og beslutninger til hverdag, hvis man skal undersoge
hvordan policy omsattes til praksis (Lipsky 1980: xii). Socialarbejdere, ogsa kaldet
frontlinjearbejdere eller gadeplansbureaukrater, er altsd netop dem, der skal eksekvere
velfeerdsstatens policier i praksis. I nervarende speciale betragter jeg familiebehandlerne
Dorthe og Susanne som socialarbejdere, men omtaler dem som familiebehandlere, da de selv

omtaler sig saledes.

? Min oversettelse af 'appropriation’ (Levinson & Sutton 2001:2).
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STUDIER AF SOCIALT ARBEJDE

Som beskrevet tidligere er der sket en raekke skift i socialarbejdernes vilkar, hvilket har
kompliceret det sociale arbejde og derved ogsa forholdet mellem velferdsstaten,
repraesenteret af socialarbejderen, og borgeren. Antropolog Nanna Mik-Meyer og sociolog
Kaspar Villadsen beskriver, hvordan sarlige veerdier som fx effektivitet, selvansvar og frihed
de seneste ti ar har faet en plads i danske velfaerdsinstitutioner, hvorfor velfeerdsstaten er
under forandring og ber studeres ud fra denne forandring (Mik-Meyer & Villadsen 2007:9-
11). Overordnet set anfgrer det meste af forskningslitteraturen, at socialt arbejde gar ud pa
at gribe ind overfor borgere, der har et sakaldt socialt problem. Man skal forsta sociale
problemer som forhold i samfundet, der er udpeget som genstand for velfeerdsstatens
intervention (jf. 'lesningsmodeller’, Johncke et al. 2014). I deres to antologier "At skabe en
klient” (2004) og "At skabe en professionel” (2012) slar sociolog Margaretha Jarvinen og
Nanna Mik-Meyer en reekke tematikker og paradokser an i mgdet mellem klienten/borgeren'
og den professionelle. Paradokser og tematikker der pa mange mader ogsa har kunnet ses
under mit feltarbejde. Jarvinen og Mik-Meyer satter iseer fokus pa socialarbejdernes
dilemmaer i modet med klienten, og det overordnede paradoks, de fremhaever, er opstaet i
takt med en samfundsmassig udvikling og drejer sig om, at de professionelle pa den ene
side skal vere tilbageholdende med deres ekspertise, da borgeren selv skal have
bestemmelse og styring over eget liv, og pa den anden side skal standardisere og indberette
deres arbejdsopgaver, hvorved de stilles til ansvar for det arbejde, de udferer (Jarvinen &
Mik-Meyer 2003:20-21; Jarvinen & Mik-Meyer 2012:26-27). Netop dette overordnede paradoks

er preesent i medet mellem familiebehandlerne og foraldrene under DUA-forlgbet.

Det ber dog navnes, at Jarvinen og Mik-Meyer, iseer med antologien "At skabe en klient”, har
medt en del kritik. Antropologerne Katrine Schepelern Johansen, Kathrine Louise Bro
Ludvigsen og Helle Schjellerup Nielsen (2009), kritiserer Jarvinen og Mik-Meyers
forskningsperspektiv for at veere for snaevert, fordi socialarbejderne, der omtales i
antologien, fremstar som ureflekterede magtmennesker (Johansen et al. 2009:14-16). I
antologien ”"Hverdagspraksis i socialt arbejde” fremlegger Johansen et al. en raekke
empiriske undersogelser, der netop viser, at socialarbejderne ikke blot er last i bestemte
positioner men derimod ogsd kan influere det sociale arbejde i deres hverdagspraksis
(ibid.:14-16). Antropolog Charlotte Siiger bidrager dog yderligere hertil med en kommentar
om, at Johansen et al.’s antologi i stedet havner i den faldgrube, at de ikke forholder sig til,
at der er en overordnet policy, som denne praksis uundgaeligt influeres af - og at veerdier i

forhold til eksempelvis "godt’ eller ’darligt’ foraeldreskab, ikke er neutrale (Siiger 2009:35-36).

" For en oversigt over diskussionen af definitionen som henholdsvis klient eller bruger, se Siiger 2009, s.32-35.
Jeg har dog valgt at kalde foraldrene, der deltager i DUA-programmet, for foraldre eller DUA-foraeldre, da de
omtales saledes af familiebehandlerne Dorthe og Susanne.
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Jeg er saledes opmaerksom pa bade at se pa den overordnede ramme, familiebehandlerne
Dorthe og Susanne arbejder indenfor, men ogsa se pa de mader, hvorpa familiebehandlerne

handler indenfor rammen og derved influerer den.

For at forsta, hvad der foregar i medet mellem foraldrene og familiebehandlerne, arbejder
jeg indenfor en analytisk ramme af forskningslitteratur vedrerende foraeldreskabskultur,

savel som litteratur vedrerende moderne magt - narmere bestemt "governmentality”.

FOR£LDRESKABELSEN

Da foraeldreprogrammet De Utrolige Ar er bygget op omkring foraldreskab og
borneopdragelse, vil jeg traeekke pa antropologisk forskningslitteratur om isar foraeldreskab
og de praksisser der horer hertil. Studier af foreeldreskab er automatisk kaedet op pa
traditionelle sleegtskabsstudier indenfor antropologien. Den antropologiske slagtskabsteori
har @ndret karakter og fokus en raekke gange i tidens lgb. Fra en strukturfunktionalistisk
tilgang hvorved slaegtskab blev betragtet som en made at organisere samfundet pa (jf. Evans-
Pritchard, Fortes og Radcliffe-Brown), har de nyere slaegtskabsteorier mere fokus pa familiers
hverdagspraksis, forstaelser af ’forbundethed’ og forholdet mellem biologisk og social

forbundethed (jf. Janet Carsten og Marilyn Strathern).

I antologien Parenting in Global Perspective (2013), beskriver Faircloth et al., hvordan der er
opstaet en ny gren indenfor antropologiske studier af foraldreskabskultur, der saetter fokus
pa foraeldreskabet moralske kontekst. Studierne knytter sig i en vis grad til de tidligere
studier af natur og kultur, da man som ofte betragter barnet som ”"det naturlige og ra”, mens
den voksne ses som et kulturelt bearbejdet "produkt” (Faircloth et al. 2013:6). Disse nye
foraeldreskabsstudier er dog ikke studier af, hvordan folk oplever sig forbundet med
hinanden. De er rettere udsprunget af antropologerne Margaret Mead og Martha
Wolfensteins (1955) antropologiske tradition og en raekke andre sociologer og historikere,
der har undersoegt foreeldreskabspraksisser, og hvordan disse praksisser er kadet sammen
med kulturelle og historiske kontekster, hvorfor mulighederne for praksis er mangfoldige
(Faircloth et al. 2013:6-7). Sociolog Sharon Hays’ monografi "The Cultural Contradictions of
Motherhood” (1996) og sociolog Frank Furedis’ ”Paranoid Parenting” (2001) var de to
nogletekster, der til sammen lagde kimen til studier af foraldreskabskultur. Bade Hays og
Furedi understreger et skift i bade forstaelsen af foraldreskabet samt dets rolle og funktion
i lobet af de sidste par ar, hvorved foraldreskab nu omfatter langt flere aktiviteter, end man
tidligere har forstaet som dets opgave. I sin monografi analyserer Hays idéhistorien bag
borneopdragelse for at fa indsigt i sammenhaengen mellem idéerne og den sociale kontekst,
hvori de opstar (Hays 1996:xi). Hays hovedargument er, at der er en tendens til at udeve

intensivt moderskab blandt amerikanske kvinder, hvorved madre bruger en enorm mengde
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af tid, energi og penge pa at opdrage deres born (ibid.:x). Tendensen, mener Hays, er opstaet
som resultat af en raekke berneopdragelsesmanualer, der alle understreger vigtigheden af at
s@tte barnets behov for sine egne. Ifglge Hays, er foraeldreskab blevet: berne-centreret,
guidet af eksperter, folelsesmaessigt altopslugende, kraver meget arbejde og er skonomisk
dyrt (ibid.:8). Det er ikke laengere nok at gere, hvad man tror er bedst og virker nemmest
leengere. P4 samme vis har Frank Furedi undersegt foreeldreskab i Storbritannien, som han
konkluderer, er praeget af en hej grad af usikkerhed. Furedi keeder skiftet i forstaelsen og
funktionen af foraeldreskab sammen med et gget fokus pa risiko, og han fremhaver
begrebet foreeldre-determinisme, hvilket refererer til antagelsen om foraeldreskabet som

afgerende for barnets udfald (Furedi 2001:40)."

Bade Faircloth et al. (2013) og Lee et al. (2014) er inspireret af Furedi og Hays pointer
vedreorende foraldreskab. I det 21. arhundrede er der, ifglge Faircloth et al., sket en
udbredelse af en serlig foraldreskabskultur i de vestlige samfund, funderet pa en antagelse
om, at man ikke kun er foralder, men at det er noget, man larer at vere - og altsa en
kontinuerlig proces. For at sikre sit barn en god fremtid skal man som foraelder tilegne sig
en rekke redskaber og skabe sig som forelder. Nar foreeldreskab omtales i dette speciale
menes saledes foreeldreskabelse, og altsa ogsa de praksisser, der hgrer til foraeldreskabet.

Udover at der er en raekke funktioner i selve rollen, er foraldreskabet ogsa blevet et
offentligt emne, der debatteres i bade medier, privat og ogsa politisk. Hvordan man er en god
foraelder, opdrager et succesfuldt barn og pa den made gavner samfundet, diskuteres pa
mange af samfundets flader, og foraeldreskabet er saledes blevet et projekt, der indebarer,
at man som foraelder skal tage stilling til moralske verdier og retningslinjer, der opstilles i
samfundet. I nervaerende speciale henter jeg inspiration fra de fremlagte perspektiver pa
den nye foreeldreskabskultur, og jeg vil saledes betragte DUA-forlgbet som et forlgb, der
spger at skaerpe DUA-foraeldrenes foraeldreskab - et forum, hvor foraeldrene udvikler deres
funktion og rolle samt tilegner sig nye kompetencer. Derudover vil jeg undersgge alle DUA-
forlgbets aktorers forestillinger om foraldreskab - og hermed blive klogere pa

foraeldreskabets moralske kontekst, udtrykt i DUA-programmets forlgb.

En stor del af det der kendetegner litteraturen vedrerende den nye foraeldreskabskultur er
en italesattelse af foraeldredeterminismen og de heraf opstdede policier om foraeldreskab,
der har fordret en lang raekke foraldrekurser og en politisering af foraldreskabet.
Fattigdom, kriminalitet og psykisk sygdom kades nu ofte sammen med ’darligt
foraeldreskab’, hvorfor en sakaldt foreeldreskabspolitik er opstaet i mange af de vestlige
samfund (Faircloth et al 2013:5; Furedi 2001:178-181). De Utrolige Ar er blevet sgsat i

landets kommuner pa politisk opfordring som en made at forbedre berns velfeerd ved at

' Jeg har oversat det engelske 'outcome’ til 'udfald’, som skal forstas som det, barnet bliver til i fremtiden.
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hjaelpe foraldre i Danmark til at forbedre deres foraeldreskab. Der er sa at sige en rakke
intentioner bag programmet og det, jeg ser som, en magt over DUA-foraldrenes
foraeldreskab samt forestillinger herom. Som jeg kort var inde pa tidligere, beskriver Shore
og Wright (1997), hvordan policier bliver en made at styre og regulere befolkningen pa
gennem policyens neutralitet. Her refererer de til den franske filosof og idéhistoriker Michel
Foucault, da de blandt andet kalder styringsredskabet policy for en politisk teknologi. 1 trad
med en rakke andre skandinaviske studier (se Villadsen 2007), har jeg ladet mig inspirere af
Foucault og hans betragtninger omkring magt og styring i moderne vestlige samfund - om
gouvernementalité (Foucault 2008)."” Gouvernementalité er et begreb, der er blevet oversat til
bade styringsmentalitet, regeringsteknik og styringsrationalitet, men jeg har valgt at
anvende den engelske udgave af ordet, governmentality, som det lyder i storstedelen af de

Foucaultianske studier (jf. Mik-Meyer & Villadsen 2007).

GOVERNMENTALITY

Den magtudevelse, jeg tager udgangspunkt i, handler om at fa andre til at vaelge anderledes,
end de ellers ville have gjort, som sociolog Signild Vallgarda udtrykker det (Vallgarda
2003:118). Det gar ud pa at styre dem til at styre sig selv, hvilket Foucault kalder the conduct
of conduct. Netop denne dobbelthed omtaler Foucault som governmentality (Foucault 1991).
Med udgangspunkt i det moderne vestlige samfund mener Foucault, at magt ikke leengere
skal ses som en repressiv storrelse, der dominerer og undertrykker individer. Magten skal i
stedet ses som produktiv i den forstand, at den virker ved at individer gores til subjekter, og
ved at fa individer til selv at gere sig til subjekter (Foucault 1982 A:214). En del af
governmentality-magtformen handler saledes ogsa om individets selvstyring - at individet
skaber sig selv gennem en rakke selvteknologer. I " Technologies of the self” (1988[1982])
skriver Foucault, at selvteknologier "tillader individer at udfere, ved egen hjelp eller med
hjeelp fra andre, en bestemt reekke operationer pa deres egne kroppe, sjele, tanker, adferd
og eksistensmade, for at transformere dem selv med henblik pa at opna en bestemt tilstand
af lykke, renhed, perfektion eller udgdelighed” (Foucault 1988:18). Sociolog Nikolas Rose er
en af dem, der har arbejdet videre med Foucaults teori og begreber. Han bruger Foucaults
governmentality-begreb til at forklare, hvordan individer i sdkaldte neoliberale samfund"
disciplineres gennem serlige teknikker, der skal leere dem at regulere deres egen adfeerd og
tage ansvar. Rose beskriver dog, hvordan autoriteten for den sakaldte conduct of conduct

gennem den senere tid er blevet flyttet til ekspertisen (Rose 1998:156). Selvom menneskets

2 For en god ordens skyld, vil jeg papege, at Foucault ogsa kunne have veret placeret som en del af
forskningslitteraturen vedrerende medet mellem borgeren og staten, da Foucaults ’governmentality’-begreb
netop omhandler statens indflydelse pa og styring af borgerne (Foucault 1991).

¥ Rose beskriver neo-liberalismen som det politiske rationale, der taler imod velfaerdsstaten, da den er en
sakaldt " bureaukratisk og ineffektiv politisk uretmeessig tilegnelse af private valg og frihed” (Rose 1999[1989]:
230, min oversattelse). Neo-liberalismen opfordrer til, skriver Rose, at individer bliver selv-entreprenorer, der
skaber sit eget liv gennem de valg de treffer, blandt mange mulige former for liv, der er (ibid:230).
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subjektivitet betragtes som den mest intime sfare af erfaringer, er den, ifglge Rose, blevet
en politisk og etisk veerdi, der nu heenger sammen med den voksende mangde ekspertsprog.
Formalet med den nye sfeere af ekspertise er, at individer bliver autonome og ansvarliggeres,
sa de kan reflektere, opna viden og mestre sig selv - i trad med eksperternes radgivning.
Individet er pa den made blevet gjort til et projekt i samfundet, hvilket binder individet til
eksperters magt (ibid.:159-160). Eksperterne spiller derfor en vasentlig rolle i styringen af
individers opfersel, da deres viden indgar i skabelsen af normer for normal, rationel og
moralsk korrekt adferd - og pa den made indgar i en indirekte regulering af individers
adferd. Rose argumenterer for, at individer nu styres gennem deres frihed, ikke som et
medlem af samfundet, men som medlem af et heterogent fallesskab, som man foler sig
ansvarlig for (Rose 1996:41). Styring sker ikke gennem statslige teknikker men naermere
gennem teknikker i frihedens navn som fx tv-programmet og reklamer. I mit studie af DUA-
programmet vil jeg hente inspiration fra bade Foucault og Rose, hvorved jeg vil betragte
DUA-programmet ud fra en antagelse om, at magt ikke kun udspringer fra staten, men
derimod kan ses i en raekke af relationer mellem familiebehandler og foraelder og mellem
den offentlige og private sfaere. P4 den made kan jeg i sidste ende se narmere pa, hvordan
ansvar skabes, formes og endres i kraft af styringsteknologier i det danske

velfaeerdssamfund.

For at skabe sammenhang i min analyse, savel som i min brug af teori i denne, har jeg valgt
at inddrage antropologerne Steffen Johncke, Mette Nordahl Svendsen og Susan Reynolds
Whytes artikel Losningsmodeller - sociale teknologier som antropologisk arbejdsfelt (2004),
hvor de argumenterer for at analysere lasningsmodeller som sociale teknologier. Johncke et
al. skriver, hvordan sociale teknologier handler om at "nogen vil noget med nogen”, og det er
sa at sige en udfoldelse af praktisk kunst, der sigter mod at skabe bestemt @endringer
(Johncke et al. 2004:390). Jeg analyserer DUA-programmet som en social teknologi, da jeg
herved bade retter fokus mod rationalerne indbygget i indsatsen samt de praktiske
konsekvenser, det har i en social sammenhang (jf. min brug af policy-litteraturen). Jeg vil,
som Johncke et al. fremhaver, analysere de virkelighedsforstaelser, lasningsmodellen DUA
frembringer som er med til at etablere et problem og dertil horende problembearere, og en
losning og dertil herende problemlasere (ibid.:392). Som Johncke et al. beskriver, kan man
med en empirisk undersegelse fa indblik i, hvad en lgsningsmodel forméar eller ikke formal
at rumme (Johncke et al. 2004:386). Dette leder mig tilbage til den nevnte
forskningslitteratur vedrerende policier. Jeg har ikke som mal at betragte DUA som en lineeer
policy-proces, og jeg onsker ikke at vurdere, hvorvidt DUA-programmet har den sakaldte
effekt (evidens), som det siges at have. Tveertimod vil jeg, som Shore & Wright opfordrer til,
forsgge at forsta de kontinuerlige beslutninger og diskurser, der opstar, eendres og

udtrykkes, nar en policy omsattes til praksis (Shore & Wright 1997:15-16). Jeg vil dog
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samtidigt lade mig inspirere af antropologerne Levinson og Suttons forstaelse af policy som
processer, der opstar i specifikke kontekster, hvorfor man som antropolog skal sgge at
forsta policyen ud fra den made, hvorpa folk tilskriver den mening. Levinson og Sutton
forstar mening, som den proces, hvor akterer udveelger serlige dele af policien, og
omarbejder samt inkorporerer dem i deres egne interesse-, motivations- og handlingskemaer
(Sutton & Levinson 2001:3). Overordnet set lader jeg mig altsa inspirere af Shore & Wrights
forslag om at ’studere igennem’, hvor jeg forfelger policien og de netvaerk og relationer
mellem akterer, institutioner og diskurser, den skaber over tid og rum (Shore & Wright
1997:14). Herudover vil jeg i min analyse (iseer analysekapitel 2) dog ogsa lade mig inspirere
af Levinson og Sutton og deres tilgang til studiet af policyens omsatning til praksis af de
sakaldte gadeplansbureaukrater (jf. Lipsky) - i mit tilfeelde familiebehandlerne Dorthe og
Susanne. Her vil jeg ikke se Dorthe og Susanne som "ureflekterede magthavende”(jf.
kritikken af Jarvinen & Mik-Meyer), men i stedet forsta de strukturelle forventninger og deraf
komne dilemmaer, de sidder og forhandler med i praksis. Alle aktorer under mit feltarbejde,
vil jeg ikke forsta som i pa forhand fastlaste positioner, men rettere forsta hvilke positioner,

de henholdsvis indtager, opfordres til at indtage og forhandler sig ud af.

Overordnet set mener jeg at skrive mig ind i en poststrukturalistisk videnskabsteoretisk
tradition, da jeg leegger mig op af Foucault og hans arvtageres magtteoretiske univers. Pa
mange mader anlaegger jeg, ligesom Rose og Foucault, et kritisk perspektiv pa de herskende
kulturelle forestillingsmenstre, iser de, der fremstar som naturlige eller universelle i DUA-
programmets og foraldreskabets praksis. Jeg saetter saledes spergsmalstegn ved de
selvfolgeligheder, som jeg finder i det danske velferdssamfund, udtrykt under DUA-
forlgbet, og mit formal er ikke at forstd DUA-programmet i sig selv og afdekke
programmets iboende sandhed eller essens. Jeg anlegger et Foucaultiansk inspireret syn pa
programmet, hvorfor dette speciale repraesenterer min virkelighed, der blot reprasenterer

én af mange.
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Dette speciale bygger pa et ca. 6 maneder langt antropologisk feltarbejde om
foraeldreprogrammet "De Utrolige Ar” (DUA) i en dansk storby, som jeg af diskretionshensyn
vil kalde Egeborg. I labet af feltarbejdet har jeg gjort brug af diverse antropologiske metoder
og gjort mig talrige overvejelser i henhold til blandt andet etik og min positionering i felten.
Dette kapitel skal give en introduktion til "De Utrolige Ar” som empirisk objekt og til de
overvejelser, der har veret gennemgaende for mit antropologiske feltarbejde, og mit deraf

folgende analytiske fokus.

IND I FELTEN - DE UTROLIGE AR

Med en faglig interesse for socialomradet og iseer socialt udsatte bgrnefamilier i Danmark,
var foraldreprogrammet DUA et oplagt valg for mit antropologiske feltarbejde. En
omfattende research pa internettet foranledigede, at jeg sendte en raekke mails ud til
forskellige danske kommuner og forskningscentre, der enten udbed eller fokuserede pa 'det
evidensbaserede program De Utrolige Ar’. Til mit held fik jeg tilbudt flere steder at udfere
mit antropologiske feltarbejde, bade i samarbejde med sterre forskningscentre, fx Det
Nationale Forskningscenter for Velferd (SFI) og i forskellige kommuner. Dette skyldes
formentligt, at mange instanser var ivrige efter at fa indsigt i, hvordan de sakaldte
evidensbaserede indsatser virker - en indsigt de mente, at jeg muligvis kunne give dem. Efter
en frugtbar og uformel samtale med tre familiebehandlere i et familiecenter i Egeborg fik jeg
mulighed for at folge en gruppe foraeldre og to familiebehandlere i et samlet forlgb (pa ca.
18 uger) af foraldreprogrammet DUA. Det takkede jeg ja til. Familiebehandlerne var
entusiastiske og sa det "som en gevinst at have en antropologistuderende med under hele

forlobet, da det blot vil kunne opkvalificere vores arbejde”, som Dorthe sagde i vores
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efterfolgende telefonsamtale. Vi indgik ingen aftale om en tilbagemelding fra min side efter
endt forleb, og familiebehandlerne virkede ikke synderligt interesserede i at afklare min
rolle under forlgbet. *Vi har visitationssamtaler i starten af januar 2013, og der er du
velkommen til at sidde med, hvis du vil?”, blev jeg spurgt, hvortil jeg naturligvis svarede ja.

Mit feltarbejde var hermed skudt i gang.

Det evidensbaserede program The Incredible Years (pa dansk De Utrolige Ar) er udviklet af
den amerikanske psykolog Carolyn Webster-Stratton, der har base i Seattle i USA. De Utrolige
Ar er en samlet betegnelse for syv programmer, der hver har sit fokus og hver sin malgruppe
bestaende af foraeldre, bern eller skolelaerere/terapeuter’. Den mest brugte version af DUA i
Danmark er ’'De Utrolige Ar Basic 3-8, som satter fokus pa foreldre med sakaldte
adfeerdsvanskelige bern fra 3 til 8 ar. Dette DUA-program er omdrejningspunktet for
naerverende afhandling”. DUA-programmet fandt vej til Danmark efter inspiration fra
Norge, og de forste DUA-forlgb blev opstartet i Ikast-Brande Kommune, hvorefter
Socialstyrelsen blev opmaerksom pa programmet og fik preesenteret det for relevante
politikere. Dernaest blev Socialstyrelsen tovholder pa det og med politiske opfordringer til at
indfere programmet, blev det implementeret i en lang reekke danske kommuner, heriblandt i

Egeborg'®.

Inden programmet blev opstartet i Egeborg blev en raekke af byens familiebehandlere sendt
pa et todages kursus, hvor de blev introduceret for programmets budskaber, elementer og
vaerdier og blev uddannet til sdkaldte gruppeledere'. Her fik de afprovet en reekke af de
metoder, de senere skulle bruge overfor foraldrene. Familiebehandlerne blev dernaest
organiseret i en raeekke "sparringsteams”, som de kunne mgdes i et par gange om aret for at
diskutere programmets gang og eventuelle problemer i deres undervisning af foraeldrene.
Udover sparringsmgderne havde familiebehandlerne ogsa en faglig koordinator og
kommunens konsulenter, de kunne ga til, hvis de havde spgrgsmal eller problemer i forhold

til DUA-programmet.

Grundmodellen pa DUA-programmet er, at ca. 12 foraldre, gerne foraeldrepar, mgder op en
aften ugentligt i ca. 3 timer i 18-20 uger i alt. Hver aften er struktureret efter et bestemt

emne, eksempelvis "bgrnestyret leg”, "konsekvenser” eller "ros og belgnninger”.

4 Fire af programmerne er 'foreldreprogrammer’ der rettes mod foraldre med bern i forskellige
aldersgrupper, to af programmerne er 'bernetraeningsprogrammer’, der er rettet mod henholdsvis mindre og
starre bern og det sidste program er for terapeuter i skoleregi, der kan assistere leereren i sit arbejde
(Incredible Years 2014)

15 Nar der refereres til DUA sidenhen, menes saledes 'DUA Basic 3-8’ og ikke hele programserien.

' Neervaerende speciale har udgangspunkt i den organiserede implementering af programmet, og ikke i
programmets vej til Ikast-Brande kommune

7 "Gruppelederne” er betegnelsen for de to socialarbejdere, socialpaedagoger eller familiebehandlere, der
varetager undervisningen. Dorthe og Susanne, som jeg fulgte, kaldte sig 'familiebehandlere’, og ikke
gruppeledere, hvorfor jeg har valgt at omtale dem som familiebehandlere eller ved navn.
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Foraeldrene og gruppelederne spiser middag sammen i en halv time (enten for eller efter
undervisningen), og sa underviser gruppelederne foraeldrene i ca. 2 timer, med et kvarters
pause ind imellem. Undervisningen bestar af bade gruppediskussion, rollespil og to-og-to-
snakke, og der vises gerne mellem 5 og 9 videoklip, sakaldte “vignetter”, af amerikanske
foraeldre med deres bern, hvorefter disse diskuteres. Jeg vil nu vende blikket mod den

gruppe foraeldre og familiebehandlerne, som jeg fulgte.

EN TYPISK ONSDAG

Jeg banker pa deren, og venter utalmodigt pa, at familiebehandler Dorthe dbner
doren. Det er januar og koldt og grat udenfor. Jeg undrer mig over lokalets
placering, der ikke er i narheden af familiebehandlernes kontor men derimod
ligger skjult inde i en gard - dog i centrum af byen. Dorthe dbner dgren og meder
mig med et smil, hvorefter hun inviterer mig ind i lokalet. Lokalet, jeg treeder ind
i, er forholdsvis stort med et kokken i den ene ende, et spisebord med 6 stole
omkring i midten og lige ved indgangen star to sorte IKEA-sofaer, et sofabord og
et stribet sort og hvidt taeppe. Det hele fremstar meget moderne, men ogsa meget
grat og ’'ventevarelse-agtigt’, taenker jeg. Dorthe byder mig en kop te og en
smakage, og vi satter os til rette ved bordet og venter pa Susanne, der traeder ind
af doren et par minutter for den forste visitationssamtale gar i gang.

(Feltnoter, januar 2013)

Hver onsdag k1.9 medtes familiebehandlerne Dorthe, Susanne og jeg selv i
undervisningslokalet. Bade forberedelsen af undervisningen, middagen med foraeldrene og
selve undervisningen fandt sted i dette lokale, hvorfor sterstedelen af mine indsigter er

opnaet i dette lokale.

I Egeborg betragtes DUA-forlgbet som en forebyggende foranstaltning, og alle foraldrene
deltager altsa frivilligt i programmet."® Ved DUA-forlgbets start var 10 foraldre tilmeldt, dog
meldte et par fra pd dagen for ferste undervisning, og moderen Mette naede lige med pa
anden undervisningsgang. De forste undervisningsgange var vi saledes 9 foreeldre, to
familiebehandlere og jeg selv. Moderen Malaika var kommet for sent til de forste tre
undervisningsgange og sprang fra efter den fjerde. Udgangspunktet for min afhandling er
derfor 8 foreeldre; to maend og seks kvinder. Kun én af mendene var gift, mens resten enten
single eller havde kareste, men boede alene. Da der bade var mand og kvinder, og deres

udfordringer i henhold til foreeldreskabet ikke fremstod kensspecifikke, har jeg fravalgt at

' Det lader ikke til at veere defineret i Danmark, om programmet kun skal udbydes som forebyggende eller
behandlende - eller begge dele. Baggrunden for foreeldres deltagelse i programmet i Danmark, veksler altsa fra
kommune til kommune (Rambgll 2011:44-48).
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fokusere pa keon og betydningen heraf i foraeldreskabet. Nedenfor felger en liste over
foraeldrenes navne og deres barn/begrns navne samt alder. Bade foreeldrene og bernene er

anonymiserede, idet enkelte af foraeldrenes havde gnske herom.

Oversigt over DUA-foraeldrene:"

o
" :
Pia, mor til Mikkel pa 5 ar
Thomas, far til Ellen pa 4 ar
}} "] A
s s Fie, mor til Magnus pa 4 &r
Saren, far til Isabella pa 4 ar *”* gnus p
2.

Mette, mor til Nina & Alma pa 4 &r ey Rikke, mor til Frederik pa 6 ar

Tina, mor til Oliver pé 4 &r Katrine, mor til Sigurd pa 5 ar

De otte foraldre, herefter DUA-foraldrene, var alle vidt forskellige bade baggrunds - og
personlighedsmaessigt. En af medrene var eksempelvis advokatsekreter, der i hendes
tidligere agteskab, havde varet udsat for vold, og havde vanskeligheder ved at styre sin sg@,
der var diagnosticeret med ADHD. En anden mor var arbejdsles, led af angst og var bange
for at gore skade pa sin sgn. Og en af feedrene var konsulent, manglede netveerk og kunne
ikke satte grenser for sin datter. Mange af DUA-foraeldrene havde fremtraedende
problematikker i form af psykiske, skonomiske og/eller sociale vanskeligheder. Dette blev

dog ikke omtalt som arsagen bag deres deltagelse, der tveertimod drejede sig om deres born.

Nar foreaeldrene medtes hver onsdag, var der en forholdsvis fast struktur pa undervisningen.

Under et interview med moren Fie bad jeg hende om at beskrive en "typisk onsdag”:

"Ohmm.. Jamen vi mades kl.17.. dem der nu kan nad at veere der, ik? Sd spiser Vi
sammen.. altsda mad, der kommer udefra. Og det er jo bare super-laekkert, at vi
ikke skal tcenke pd noget, og allerede dér synes jeg bare, at snakken gdr: ‘arh hvad
har du lavet siden sidst? Osv. osv.”. Det synes jeg egentlig er ret fedt! (...) Og sd er
der jo ellers styr pa det! Efter en halv time, skal vi veere feerdige. Sa rydder vi lige

op i feellesskab, far sat stolene ud i rundkredsen, og sa har vi lidt tid, hvor Vi sidder

9 Jeg har valgt at illustrere foreeldrene og deres bern, bade for at holde traden fra 'forside-illustrationen’, men
ogsa for at gere foraeldrene mere 'livagtige’, nar et billede nu ikke er muligt.
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og snakker sammen to-og-to om hvordan det er gdet siden sidst: hvad vi har
oplevet med vores born, og hvordan ugen er gdet... Det forer jo sd over til lidt
gruppe-diskussion, hvor vi udveksler oplevelser, og det synes jeg bare er rigtig
fedt! Nogle gange kommer vi ud af en ’tangent’... og sa bliver vi jo afbrudt af
Dorthe eller Susanne [Fie griner], for sd skal vi se de dér vignetter (...) Vores
diskussioner efter er ret gode, synes jeg. Hmm.. sd er der en pause, hvor der jo er
leekre kager og kaffe. Efter pausen scetter vi os tilbage, ser flere vignetter og laver
engang imellem en rollespilsovelse (...) Og oh.. ja, sa er det slut kL.20. Nd ja! Vi far
Jjo lige gennemgdet hjemmeopgaverne og vores mdl til neeste gang inden vi gar.”.

(Interview med Fie, april 2013)

Fies forteelling beskriver en undervisningsgang, der med undtagelse af en enkelt gang, hvor

stremmen var gaet, alle foregik ud fra samme struktur - men ikke samme indhold.

Jeg vil nu vende blikket mod de metoder, jeg har benyttet mig af under mit feltarbejde samt

de overvejelser, jeg labende har gjort mig herom.

METODISKE VALG OG REFLEKSIONER

Antropolog Kirsten Hastrup (2003) beskriver, hvordan den antropologiske metode kan vere
vanskelig at vise, men at man alligevel bor kunne redegore for de forskellige procedurer og
refleksioner, der har baret én frem til resultatet (2003:30). I det folgende vil jeg derfor, som
Hastrup opfordrer til, “tage et dybt spadestik ned i det feltarbejde, som er kilden til de

antropologiske refleksioner og videnskabelige resultater” (ibid.:30).

Jeg har primeert benyttet mig af metoderne deltagerobservation og semi-strukturerede
interviews under mit feltarbejde, og netop disse metoder har fordret en rakke lebende
refleksioner og valg, der har pavirket bade felten, feltarbejdet og den overordnede
dataindsamling. Min intention har veeret at fglge policier om berns velfeerd og foraldreskab
gennem foreeldreprogrammet DUA. Jeg har saledes undersggt den made programmet blev
talt om og praktiseret af henholdsvis familiebehandlere, foraeldre samt andre noglepersoner
i programmets implementering og praksis i Egeborg. Jeg har fulgt et bestemt DUA-forlgb,
hvor jeg primeert har observeret aktgrerne, der deltog og underviste, men jeg har ogsa
opnaet indsigt i programmets organisatoriske vej fra policy til implementering. Dette har jeg
gjort, ved ogsa at interviewe to andre familiebehandlere i Egeborg, to konsulenter, der har
staet for den lokale implementering af programmet, samt en konsulent hos Socialstyrelsen
med fokus pa den nationale implementering af programmet. Jeg har pa mange mader "skabt
mit eget felt” gennem mit fokus pa DUA-programmets omsatning af policy til praksis

(Madden 2010:53).
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Overordnet set endte jeg med at udfere i alt 18 semistrukturerede interviews og et
fokusgruppeinterview og havde derudover talrige uformelle samtaler med bade
familiebehandlerne og DUA-foraeldrene. Mine hovedinformanter ma siges at vare de to
familiebehandlere Dorthe og Susanne samt de otte DUA-foreeldre, der fulgte alle 18 ugers
undervisning. Mine interviews med alle informanterne er foregaet pa bade caféer, kontorer, i
parker eller hjemme hos forealdrene selv. Det ber dog ogsa naevnes, at jeg har udfert
feltarbejde udenfor DUA-programmets lokaler og akterer. Da jeg har fulgt de danske
mediers behandling af temaer som foraeldreskab, ansvar og forholdet mellem velfeerdsstaten
og danske familier, er artikler, tv-programmer og lignende ogsa indgaet som en del af mit
datamateriale. Derudover har jeg haft adskillige diskussioner med bade venner, bekendte,
kolleger og min egen familie om foraeldreskab i Danmark, hvilket ydermere har nuanceret

mit datamateriale, om end det ikke direkte er indgaet heri.

Alle informanterne er blevet spurgt ind til deres oplevelse af programmets formal,
programmets forskellige elementer og budskaber, samt spurgt ind til deres personlige
holdning til foraldreskab. Med DUA-foreeldrene og de to familiebehandlere Dorthe og
Susanne snakkede vi dog om det specifikke DUA-forlgb og deres egne personlige oplevelser
af de andre foraldre og familiebehandlere - og ogsa forholdet til deres born og deres
motivation for at henholdsvis deltage og undervise i programmet. Interviewene gav mig et
dybdegaende indblik i forskellige akterers oplevelse af og med DUA-programmet, hvorved
jeg bedre forstod programmet i praksis. Indledningsvis havde jeg et hab om ogsa at folge
foraeldrenes hverdagspraksis og deres omsatning af den viden, programmet skulle laere dem
overfor deres beorn. Dette var desveerre ikke muligt, da alle foraeldrene hver isar ofte
fortalte, at de manglede tid til at vaere sammen med deres bern, og at de folte sig pressede i
hverdagen®. Deres udmeldinger medferte, at jeg undlod at presse pa for at besgge dem
udenfor undervisningen, hvorfor materialet, dette speciale er udsprunget fra, ogsa baerer
praeg af kun at omfatte foraeldrenes fortaellinger om deres hverdagspraksis, frem for mine

observationer og oplevelse heraf.

En af mine mest gennemgaende overvejelser under feltarbejdet var min positionering -
hvordan skulle jeg bade fa opbygget en god relation til familiebehandlerne og foraeldrene pa
samme tid? Min forestilling var, at det ene udelukkede det andet, da et nert forhold til
familiebehandlerne ville fa foraldrene til at se mig som en af familiebehandlernes kollegaer,

ligesom en positionering som en betroet hos foraldrene ville kunne afskeere mig fra

20 Enkelte foreldre fortalte blandt andet, at de ikke bred sig om at skulle bruge hver onsdag aften pa DUA, da
de hellere ville bruge tiden, med deres barn.
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familiebehandlernes diskussioner og samtaler om foraeldrene. Dette vil jeg nu uddybe

naermere.

EN BALANCERENDE POSITIONERING

Antropologisk viden beror i hgj grad pa den relation, som antropologen har til mennesker i
felten (Gammeltoft 2003:284). Som allerede neevnt, var familiebehandlerne Dorthe og
Susanne enormt abne og positive overfor min tilstedevaerelse under DUA-forlgbet. Hver
onsdag har jeg veeret tilstede under familiebehandlernes forberedelse af aftenens
undervisning, og min indledende tanke var at observere deres planlagning. Allerede under
den forste onsdags undervisningsplanlaegning spurgte de dog ind til min tolkning af en
vignet, og min deltagerobservation blev hermed indledt. Jeg oplevede saledes meget hurtigt
at fa en position som en slags kollega og sparringspartner, og jeg fik sjeldent indtryk af, at
Dorthe og Susanne holdt sig tilbage i deres kommentarer og kritik af programmet eller
kommentarer om DUA-foreeldrene. Jeg mener derfor at have faet et rigtig godt indblik i
Dorthe og Susannes arbejde med DUA-programmet, og en positionering som en fortrolig
semi-kollega var altsad forholdsvis uproblematisk at indtage. Men mit mal var ligeledes at

opna en fortrolighed med DUA-foraeldrene, hvilket komplicerede min positionering.

Mit indledningsvise hab var at fa en rolle som en del af foraeldregruppen for pa den made at
‘merke pa egen krop’, hvordan DUA-foraeldrene oplever at deltage i DUA-forlgbet (Madden
2010:19, 82-83).* Den forste undervisningsgang gik jeg dog med varsomme skridt, da jeg
ikke egnskede at forneerme familiebehandlerne ved at agere fremmed overfor dem, men
samtidigt enskede jeg en relation til foraldrene, hvor de ikke betragtede mig som en del af
familiebehandlerteamet. Jeg meerkede tydeligt, hvordan familiebehandlerne observerede mig
i min adfeerd overfor foraldrene og fandt det ubehageligt om end fair, at de ville sikre sig, at
jeg kunne geberde mig pd en made, de fandt korrekt, overfor foraeldrene. Da
familiebehandlerne tilsyneladende fandt min praesentation og generelle adfaerd overfor
foraeldrene acceptabel, markede jeg, hvordan de slappede mere af de neeste par
undervisningsgange, og de tillod saledes mit ’skift’ til at vaere en del af foraeldregruppen

efter de forste par undervisningsgange.

Indledningsvis var jeg usikker pa, hvordan jeg enskede at fremsta overfor forseldrene men
ville gerne undga at virke som en form for evaluator eller ekspert, der skulle overvage og
kontrollere dem. Det viste sig dog ikke at veere et problem at undga dette. Da jeg ingen born

havde, og var mindst 3 ar yngre end de tilstedeveerende foraeldre, viste det sig at veere

! Jeg fik helt konkret 'maerket’, hvordan det foltes at fremfere et rollespil, sammen med moren Fie, hvor jeg
skulle agere barn og hun voksen. En episode der foltes meget akavet, da vi sad to voksne mennesker pa gulvet i
midten af rundkredsen, foreeldrene sad i. Hvilket gav mig en fin fornemmelse af, hvordan det fgles for
foraeldrene (jf. Madden 2010:82-83).
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forholdsvis nemt at indtreede i en position som ung uvidende® studerende. Jeg fremstod
mere som en slags “leerling” (jf. Bundgaard 2003) end en ekspert i forhold til foraeldreskabet.
Jeg kunne tillade mig at sperge ind til ting, som ville have virket mere konstrueret, hvis jeg
selv havde haft bern. Jeg kom desuden ofte med jokes og kaekke bemeerkninger under
undervisningen, og mit overordnede indtryk var, at foraeldrene folte sig trygge i mit naerveer,

idet naesten halvdelen selv spurgte, om jeg ville interviewe dem frem for omvendt.

Min positionering indebar dog ogsa en raekke etiske overvejelser i forhold til min

fortrolighed med og loyalitet overfor henholdsvis foraldre og familiebehandlere.

ETIK OG EKSOTIFICERING

Der er et par timer til, at foreeldrene ankommer til den forste undervisningsgang,
og jeg har faet mulighed for at forklare Dorthe og Susanne, hvilken relation jeg
onsker at etablere til foreeldrene. Jeg forklarer, at jeg gerne vil opbygge en
tillidsfuld relation til foraeldrene, der gor, at de har lyst til at medes med mig
udenfor undervisningslokalet. Dorthe ser meget skeptisk ud og siger: "Altsd du
skal vel ikke veere deres ven?”, hvortil jeg forseger at forklare: "Det skal jeg
selvfolgelig ikke, men jeg vil meget gerne hore deres crlige mening om
programmet, og lidt om dem selv og deres mdde at veere foreelder pa”. Dorthe
accepterer mit svar med et nik, og Susanne udbryder grinende: "haha.. Sd kan vi
Jjo ogsa fa lidt "insider-viden” [laver gasegjne med haenderne] fra dig, om hvordan
det gdr med dem... Ej, du skal selvfolgelig ikke sige noget. Men husk at du i hvert
fald har underretningspligt!”

(Feltnoter, februar 2013)

Susannes udmelding gav anledning til en reekke etiske overvejelser. En af disse omhandlede
min loyalitet overfor iseer foreeldrene, der ofte blev sat pa prove, nar familiebehandlerne
spurgte ind til foraeldrene og deres "udvikling” under DUA-forlgbet. Selvom Dorthe og
Susanne, som den ovenstaende episode viser, accepterede en fortrolighed mellem
foraeldrene og undertegnede, spurgte de alligevel ofte ind til, hvad foraeldrene havde sagt om
programmet. En stor del af snakken mellem familiebehandlerne gik ofte pa, hvordan
foraeldrene fremstod til undervisningen og lod til at udvikle sig, hvortil jeg ofte sad med
mere information end den, de havde. Det blev derfor en konstant etisk vurdering af, om jeg
henholdsvis fremmede min positionering som fortrolig hos familiebehandlerne eller om jeg
kompromitterede min fortrolighed med foreldrene ved at dele informationer med

familiebehandlerne. Som Tine Tjernhej-Thomsen beskriver, er etiske overvejelser og

*2"Uvidende’ i forhold til foraeldreskabets udfordringer, da jeg ingen bern har.
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beslutninger situationelle og herved betinget af situationen og af, hvordan antropologen
konfigurerer sin viden om feltet med intuition, moral, personlig overbevisning og
medmenneskelighed (Tjornhgj-Thomsen 2003:108-109). Jeg har saledes netop forsegt at
vurdere familiebehandlernes spergsmal enkeltvis, og ud fra min egen vurdering valgt at
svare eller undlade at svare, hvilket blev accepteret af familiebehandlerne.
Familiebehandlernes nysgerrighed i forhold til foraldrenes personlige udvikling og oplevelse
af programmet har dog bidraget til en analytisk opmerksomhed pa familiebehandlerens

rolle og ansvar i forhold til denne udvikling, foraeldrene skulle tage under DUA-forlgbet.

En anden etisk overvejelse, som Susannes udsagn netop indikerer, var min
underretningspligt, som betyder, at jeg er forpligtet ved lov til at sige det, hvis jeg oplever et
barns mistrivsel. Under hele feltarbejdet havde jeg altsda i baghovedet, at jeg skulle
indberette det, hvis jeg var vidne til, at en af foraldrene gjorde skade pa deres barn. Det
viste sig heldigvis ikke at blive aktuelt, bade fordi foraeldrenes problemer med deres bern
blev kategoriseret som ”“ganske milde” af Susanne og Dorthe, men ogsa fordi jeg som
beskrevet ikke observerede foraldrene overfor deres bern. En interessant analytisk tanke ud
fra denne etiske overvejelse er dog, at jeg selv er praeget af det velfeerdssamfund, jeg er
opvokset i. Min egen folelse af et ansvar overfor barnene er derfor indgaet som en del af mit
analytiske projekt (mere herom i det tredje analysekapitel). Dette leder mig til endnu en
overvejelse jeg lobende har haft under mit feltarbejde: mit feltarbejde har fundet sted i min
’egen kultur’, hvorfor der har varet stor risiko for, at jeg har taget kategorier og
forestillinger for givet, som Michael Agar pointerer (Agar 1996: 94). Det, at jeg har lavet
feltarbejde i Danmark, har pavirket min dataindsamling, da der uundgaeligt har vaeret
aspekter af felten, jeg ikke har bemaerket eller ikke har stillet spergsmal ved. Jeg har derfor
lebende forsegt at huske mig selv pa at undre mig og 'pille selvfglgeligheder fra hinanden’
og har ladet mine informanter forteelle s& meget de havde lyst til, mens jeg primeert har
lyttet og noteret deres svar (Messerschmidt 1981:9). Det har altsa pa nogle omrader veret
vanskeligt at eksotificere foraeldreskab i Danmark, men der har ogsa vearet en reekke fordele
ved at udfere feltarbejde "hjemme”. Bade DUA-foraeldrene samt familiebehandlerne har ofte
refereret til en rakke samfundsmassige temaer, som fx “den nye skolereform”, "den
forfeerdelige Tonder-sag” og eventuelle nye film i biografen. Her har vores fealles
referenceramme saledes bidraget til, at jeg har kunnet deltage i samtalerne og opbygge en

taettere relation til bade familiebehandlerne og DUA-foraeldrene.

Jeg har hermed givet et indblik i mine lgbende metodiske refleksioner i forbindelse med det
feltarbejde, naervarende speciale udspringer fra. Blikket skal nu vendes mod specialets
analyse, der er inddelt i tre kapitler, og indledes med et kapitel om DUA-foraldrenes vej til

De Utrolige Ar.
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"Formadlet med De Utrolige Ar er vel, at man som foreelder fdar noget information
og nogle redskaber til at gore borneopdragelsen nemmere for én selv og sit barn...
Jeg er pad ingen mdde interesseret i, at Sigurd ender i et stofmisbrug eller andet
sveert, ndr han bliver voksen. Jeg kender nogle forceldre, der ikke interesserer sig
for deres born, og svigter dem gang pd gang. Og det onsker jeg altsd ikke at gore..
for sd kan det jo netop ende med sddan noget...”

(Interview med Katrine, mor til Sigurd pa 5 ar)

Foraldrene der deltog i DUA-programmets forlgb, havde alle forskellige beveeggrunde for at
deltage, og ankom den forste undervisningsgang med vidt forskellige forventninger og
forhabninger til programmet. I dette indledende analysekapitel vil jeg se neermere pa
arsagerne bag DUA-foraldrenes deltagelse i DUA-programmet. Som Katrines udsagn ovenfor
illustrerer, har hun en klar forestilling om, at man som foraelder har stor indflydelse pa sit
barns fremtid. Gennemgéaende for DUA-foraeldrene var, at de alle havde en forholdsvis klar
holdning til, hvad de i hvert fald ikke ville gore som foraelder - og denne holdning stod ofte i
forhold til deres egen opvakst, som for de fleste af foraeldrenes vedkommende ikke var den
bedste. Jeg vil derfor forst se naermere pa, hvordan DUA-foraeldrenes tanker og fortallinger
om foreeldreskab haenger sammen med deres motivation for at deltage i DUA-programmet.
Dernast vil jeg vise, hvordan DUA-foraeldrene alle har en idé om, at foraldreskabet kraver
redskaber og skal tilleres - en idé som DUA-programmet ved dets eksistens og

implementering, understotter.
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DET AFVIGENDE FORZLDRESKAB

Alle foreeldrene, der deltager i DUA-forlgbet, er blevet informeret og opfordret af
kommunen, begrnehaven, skolen eller en psykolog tilknyttet et af de naevnte steder til at
deltage i programmet. Der er sa at sige nogen, der har ment, at foraeldrenes berns adfeerd
har veeret problematisk, og dernast opfordret foreeldrene til at deltage i DUA-forlgbet for at
leere, hvordan de kan handtere barnets adfeerd og for at seette det pa spidsen opdrage barnet
til at opfore sig uproblematisk. For over halvdelen af DUA-foraeldrene var det netop ansatte i
bornehaven eller skolen, der vurderede at deres borns adfaerd var problematisk i en eller

anden grad.

Fie, der er mor til Magnus, fortaeller under mit interview med hende, hvordan man i Magnus’
bornehave oplevede, at han havde enorme folelsesmassige udbrud, som paedagogerne ikke
kunne forsta arsagen til eller kunne kontrollere. Derfor besluttede padagogerne sig for at
indkalde Magnus til en Paedagogisk Psykologisk Radgivning(PPR)*-udredning for at blive
klogere pa arsagen til Magnus’ udbrud. Fie blev efterfglgende indkaldt til en raekke moder
med psykologen, der havde undersegt Magnus, hvor de snakkede om, hvordan Magnus
skulle gores Kklar til at starte i skole til sommer. Til et af disse meder praesenterede
psykologen Fie for DUA-programmet. "Og sd pd den mdde, fik hun sd visiteret mig (...) Sd det
var egentlig hende psykologen, der synes, at det nok ku’ veere en hjeelp for mig”, forteller Fie

under interviewet (marts 2013).

I artiklen Welfare and Self Care: Institutionalized Visions of a Good Life in Danish Day-care
Centres (2011) beskriver antropolog Eva Gullev, hvordan bern i danske daginstitutioner er
offer for enorm normativ opmeerksomhed. Gullov argumenterer for, at velfeerdsinstitutioner
som eksempelvis daginstitutionerne ikke kun skal ses som institutioner, der varetager folks
behov, men ogsa som institutioner, der gor mennesker i stand til at gebeerde sig pa en
ordentlig made i overensstemmelse med de dominerende normer i det danske samfund
(Gullgv 2011:21). Stort set alle danske bern tilbringer hver dag i en daginstitution, og barnet
er pd den made, blevet et form for feelles projekt for foraeldre og velfeerdsstaten,
eksempelvis reprasenteret ved daginstitutionen (ibid.:25). I daginstitutionen skal barnet
blandt andet leere god social opfersel, og der er i serlig grad fokus pa selvkontrol,
samarbejde og selvstendighed (ibid.:28). Ifelge Gullov kommer de fleste bgrn i danske
daginstitutioner fra familier med to arbejdende foraeldre, hvor tendensen er, at bgrnene
vaekkes, skal kleede sig pa og videre i systemet - der er mange tilsvarende krav i hjemmet
som dem i daginstitutionen. Der er derfor opstdet en forventning fra paedagogernes side om,

at foreeldre opfordrer og oplerer bgrnene i samme rutiner og evner, sa familie og

# PPR radgiver institutioner og skoler omkring 0-18-arige bern og unge med specialpaedagogiske
problemstillinger i sterstedelen af kommunerne i Danmark.
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daginstitution arbejder sammen og styrker hverandre i deres forventninger og kulturelle
normer vedrerende barnets udvikling (Gullev 2011:27-28). Disse kulturelle normer og idéer
om, hvordan bernene skal agere og hvad de skal kunne hvornar medferer, at de born, der
ikke handler, som det forventes, bliver betragtet med sakaldt “professionel bekymring”
(ibid.:27-28). Daginstitutionen bliver altsd en form for kontrollant og guide, der definerer
normalitet og serger for at intervenere, hvis der opleves grund til bekymring eller risiko for

problemer (Gullgv 2011:29; Gilliam & Gullev 2012:60).

Ser man Fies forteelling i lyset af Gullovs artikel, er det netop paedagogerne i Magnus’
barnehave, der oplever, at Magnus ikke indordner sig de normer, der er i bernehaven, hvilket
gor hans adferd problematisk. Magnus’ folelsesmassige udbrud tyder pa, at han ikke
mestrer selvkontrol, som er en evne paedagogerne regner med, at han besidder, fordi han er
blevet opdraget til det. Man kan sige at psykologens forslag om, at Fie deltager i DUA-
programmet, bliver en made hvorpa, man sgger at vejlede hende i, hvordan hun opdrager
Magnus pa samme made, som han opdrages i daginstitutionen - og derved indordner sig de
eksisterende normer. Men det er ikke kun Magnus, der er afvigende i forhold til de andre
born, det er ogsa Fie, der er afvigende som foraelder. Fie er alene med Magnus, hvorfor hun
afviger fra den gennemsnitlige familie bestaende af to arbejdende foraeldre. Der er kun Fie,
som skal opdrage Magnus til at opfylde de normer, som man har i daginstitutionen, og da

Magnus ikke efterkommer disse, bliver Fie gjort til ansvar for Magnus afvigende adfeerd.

Rikke, mor til Frederik pa 6 ar, blev introduceret for DUA af Frederiks skolelerer, da
Frederik aldrig kunne sidde stille i timen og ofte kom op og slds med de andre bern.
Overordnet set var det for Fie, Rikke, Pia og Katrine ansatte i bernehaven eller skolen, der
tog dem til side og introducerede dem for DUA-programmet, fordi deres berns adferd, og

dermed ogsa deres, var afvigende.

For de gvrige DUA-foraldre var situationen en anden, da det i hgjere grad var dem selv, der
onskede at deltage i programmet. Thomas, der er far til Ellen, henvendte sig selv til
kommunen for at fa psykolog-hjeelp til at handtere presset som nybagt far, mens Sgren og
Tina havde veeret i dialog med kommunen siden deres bgrn var ganske sma. Mette havde
vaeret i kontakt med kommunen, siden hun flyttede dertil, og kommunen hjalp hende i
forbindelse med hendes psykiske vanskeligheder og flyttede hendes to daotre pa 4 ar over til
en plejefamilie, dengang Mette blev indlagt pa psykiatrisk afdeling. Omdrejningspunktet for
kontakten til kommunen har her i hgjere grad veeret foreelderen frem for barnet. Bade
Thomas, Seren og Mette tog selv den indledende kontakt til kommunen for at fa hjeelp til
deres foreaeldreskab, da de oplevede en raekke usikkerheder omkring opdragelsen af deres

born.
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I det folgende afsnit vil jeg se neermere pa deltagernes usikkerheder og forventninger til

DUA-programmet.

DET AFGORENDE FORALDRESKAB

Tina og jeg seetter os godt til rette pa picnic-beenken i garden. Tina har givet
Oliver lov til at lege i garden, mens vi snakker. Oliver har taget fat i sin sorte
racer-cykel og stormer hen imod den nybyggede sliske, der er bygget med det
formal at barnevogne og kerestole nemt kan kere fra garden op til hovedderen.
Vi pabegynder interviewet, men Tina har svaert ved at koncentrere sig og raber
adskillige gange til Oliver; forst at han ikke skal kore pa slisken, derneest [da han
fortseetter], at han skal kere langsomt, hvilket han griner af og fortsaetter uberort
af Tinas formaninger. Jeg far endelig taget hul pa min spergeguide, og
interviewet er i gang. Tina virker aben, men ogsa en smule forbeholden, indtil vi
har vaeret igennem de forste spergsmal. Jeg sperger ind til Tinas egen opvakst
og den opdragelse hun selv har faet. "JHmm... Jeg synes, jeg tager mange hensyn
til Oliver. Og jeg har nok veeret meget laissez-faire. Fordi min far var meget streng
nemlig. Og jeg er heller ikke opvokset med det dér med at fa forklaringer. Jeg
synes, at jeg er opdraget med netop det, at man ikke respekterede born. Jeg kan
huske, at jeg undrede mig over det, da jeg var barn: ’jamen, jeg har jo ligesd
meget ret til at veere her, som sd mange andre?’. Men det folte jeg ikke. Selvom det
Jjo er vigtigt!?... MIT barn skal i hvert fald ikke fole, at han ikke har ligesda meget
ret til at vaere her som alle andre. Derfor er det meget vigtigt for mig at vise mit
barn respekt og keerlighed. For det er ikke noget, jeg selv folte, at jeg fik som
barn... og jeg mener, at det har vaeret medvirkende til at odeleegge mig lidt
psykisk. Sa det prover jeg at undgd.”. Det er tydeligt, at Tina er frustreret over
den made, hendes far var pa, da hun var barn, og hun sidder tavs og kigger ud pa
Oliver.

(Interview med Tina, april 2013)

Det blev hurtigt klart for mig, at stort set alle DUA-foraeldrene meget bevidst fraveelger at
opdrage deres bgrn pa samme made, som de selv blev opdraget. Da mange af DUA-
foraeldrene har en rakke sociale og/eller psykiske vanskeligheder, er det meget vigtigt for
dem, at de ikke videregiver disse vanskeligheder til deres barn.

Ovenstaende uddrag fra et interview med Tina illustrerer en rakke gennemgaende temaer,
som jeg oplevede hos foraldrene under mit feltarbejde. Tina siger direkte, at den made

hendes far var overfor hende som barn er skyld i, at hun har psykiske vanskeligheder i dag.
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Hendes far har veeret med til at "odelaegge” hende. Tinas opvakst og den opdragelse, hun

har faet, har altsa haft en afgerende effekt pa, hvordan hun er i dag.

Den ungarske sociolog Frank Furedi, beskaftiger sig, i sin monografi Paranoid Parenting
(2001), med de nyere tendenser indenfor foraeldreskabskultur. Furedi er som udgangspunkt
kritisk overfor statens indgriben i familiens sdkaldte privatsfeere og har skrevet en rakke
artikler** bragt i engelske tidsskrifter, hvor han blandt andet kritiserer det store udbud af
foraeldrekurser, da de blot skaber storre usikkerhed hos foraldre. Han har sit empiriske
udgangspunkt i Storbritannien, hvor han har fulgt den eskalerende udvikling indenfor
foraeldre - og familieprogrammer de seneste 10 ar.” Furedi beskriver, hvordan foraeldre
bliver opfattet som en slags "guder”, hvormed han mener, at foraldre har faet en afgerende
rolle og betydning for deres berns fremtidige udfald og endda for hele samfundet (Furedi

2001:40; Lee et al. 2014:71).

Ser man Tinas udsagn i lyset af Furedis teori om at betragte forseldre som "guder”, kan man
argumentere for, at det netop er den betragtning, der har varet altafgerende. For Tinas
vedkommende er hendes far en “gud”, der har fejlet. Hun beskriver, hvordan han ikke har
formaet at forme og sikre hende den bedste fremtid, hvilket hun nu ma keempe med. Tina er
bange for, hvordan hun pavirker og former Oliver og hun ensker ikke, at han skal have de
samme psykiske vanskeligheder, som hun har. Hun bruger pa den made sin egen opvaekst
som et billede pa det, hun ikke gnsker at gore. Ifglge Furedi er der en tendens til, at voksne
mennesker undgar at tage ansvar for deres personlige problemer ved at sige, at det skyldes
situationer i deres barndom (Furedi 2001:30). Man kan argumentere for, at Tina ger netop
dette, da hun direkte siger, at hendes far er skyld i hendes psykiske vanskeligheder. Pa den
made far barndommen en enorm stor betydning og den ma ikke indeholde darlige

folelsesmaessige oplevelser, da det kan give "usynlige ar” hos barnet (ibid.:30).

Under mit interview med Thomas, der er far til Ellen pa 4 ar, fik jeg det samme indtryk, som
ved interviewet af Tina. Ogsa han lagde ansvaret for sin fremtid over pa sine foraeldre. Han
udviklede OCD i sin ungdom og havde dengang problemer med bade stof- og
alkoholmisbrug. Under mit interview med ham leegger han ikke skjul pa, at han godt kunne

have brugt bedre radgivning og flere granser fra sine foraeldre:

** Artiklerne bringes bl.a. i det britiske tidsskrift Independent. Se mere her:

http://www.frankfuredi.com/category/C13

* Eskaleringen sker primeert som folge af New Labour regeringens ggede fokus pa berns velfaerd - og isaer
foraeldres ansvar herfor i 1997. Regeringen har draget inspiration fra amerikanske indsatser fra 1960erne, hvor
man har forsggt at komme fattigdom til livs, ved at seette fokus pa foreeldre (Macvarish 2014:77-78).
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"For mine foreeldre har det handlet om at veere umiddelbar og ekspressiv (...) Jeg
synes sd, at de har veeret ansvarsforflygtigende og principlase, og de Ville ikke
forteelle mig, hvad de mente (...) det gar nok lidt zig-zag mellem generationerne i
forhold til at veere autoriter og anti-autoriteer. Men jeg har teenkt, at jeg i hvert
fald ikke skulle veere inkonsekvent, og jeg skulle hjaelpe mit barn med at finde ud
af hvad der var okay, og ikke okay at gore (...) Jeg mistede ikke respekt for mine
foreeldre, fordi de skeeldte mig ud. Jeg mistede respekt, ndar de undskyldte for at

skeelde mig ud (...)”

I Thomas’ citat leegger han stor veegt pa, hvordan hans foraldre ikke har veeret deres opgave
moden. Thomas’ situation er dog anderledes end Tinas, da det for ham, har veeret et
problem, at hans foraldre ikke har sat nok greenser og guidet ham nok. For ham er det
derfor vigtigt, at Ellen far sat greenser og ikke oplever den usikkerhed i barndommen og

senere i voksenlivet, som han oplever.

Bade Thomas og Tina understreger altsd den afgerende effekt deres foraeldres opdragelse
har haft pa dem, og palegger derfor sig selv tilsvarende stort ansvar, da de selv meget
nedigt skulle fejle som “guder”. Deres opvaekst er skyld i, at de er, som de er, og de vil for alt
i verden gerne undga, at deres bern far en opvakst, der ikke former dem godt nok. For bade
Tina og Thomas er meget af deres angst for at pavirke deres bern negativt, funderet i en
angst for, at deres born udvikler de samme psykiske vanskeligheder, som de selv har. Men
ved nermere analyse viste det sig faktisk at veere alle foraeldrene, der gnskede at give deres
born en anden opdragelse, end de selv havde faet. Halvdelen af foraeldrene diskuterede
blandt andet barneopdragelse med deres egne foraldre og blev ogsa herigennem klogere pa,
hvad de ikke ville gore. Katrine, der er mor til Sigurd, oplevede blandt andet at taenke: "nd, sd
er det ikke sa meerkeligt, at jeg har folt mig lidt ensom.(...)”, nar hendes mor fortalte, om de

mader hvorpa hun opdragede hende.

DUA-foraeldrene reflekterer saledes over deres egen opvakst, nar de opdrager deres eget
barn og har alle en steerk tro pa, at bernenes fremtid og sakaldte udfald er direkte farvet,
formet og praeget af deres evne til at opdrage dem. DUA-foraeldrene er bevidste om, hvordan
de ikke onsker at vaere og gore som foralder, men star i en situation, hvor de mangler

information om, hvad alternativet er.

Den svenske sociolog Lars Dencik beskriver hvordan en “tiltagende rapidisering”, en stadig

hurtigere samfundsdynamik, er skyld i, at traditionelle socialisationsmegnstre®* er blevet

* Med traditionelle socialiseringsmenstre menes de dengang herskende normer for barnets adfeerd, fx at veere
bly, flink, lydig og stille i voksnes selskab (Dencik 1987:20).
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utidssvarende bade med hensyn til indhold og form (Dencik 1987:19). Dencik understreger,
at opdragere, i de fleste tilfeelde foraeldre, stader ind i en tilstand af irrelevans, da den viden
og de erfaringer de besidder og kan bruge i deres foraldreskab, ikke er relevante for barnets
opvakst (ibid.:20). Foraldre skal opdrage bern pa en made de ikke selv blev opdraget, og til
noget, de ikke selv er blevet. DUA-foraeldrene udtrykker alle et gnske om, at deres bern far
egenskaber som fx tolerance og selvstendighed - egenskaber der, ifelge Gullev og Gilliam,
tilherer de nyere idealer indenfor berneopdragelse (Gilliam og Gullev 2012:56). DUA-
foraeldrene har ydermere alle et gnske om, at deres barn vil kunne indga i sociale relationer
og samfundsmaessige sammenhaenge pa en positiv made. Vigtigst for sterstedelen af
foraeldrene er dog, at de praktiserer et foreeldreskab, der star i modsaetning til deres egne
foraeldres opdragelse, hvilket for mange af dem* indeberer, at de gnsker at give deres born
mere frihed, end de selv har haft. Dette resulterer i at mange af DUA-foraldrene har sveert
ved at saette graenser for deres born, da de er bange for at influere barnets fremtid negativt.
Man kan konkludere, at mange af DUA-foreeldrene har manglet en rollemodel for deres
foraeldreskab, hvilket har resulteret i en usikkerhed, hvorfor mange af DUA-foraldrenes mal
med DUA blandt andet er at blive bedre til at sette graenser for deres barn. Ingen foraldre
kan, ifelge Dencik, lene sig op af egen opveaekst i foreldreskabet grundet en
samfundsudvikling, der fordrer nye opdragelsesvardier. Men DUA-foraeldrene far en endnu
sterre usikkerhed i forhold til hvordan de skal opdrage, da de ikke selv har haft foraldre,
der er lykkedes med opdragelsen, og storstedelen af dem desuden har sociale og psykiske

vanskeligheder.

DE UTROLIGE AR ER LOSNINGEN

Seren tager en tar af sin kaffe og kigger afventende pa mig. Han virker lidt nerves
men lader til at slappe af, nar han horer spergsmalenes karakter. Vi snakker lidt
om Serens situation som alenefar med Isabella, og jeg oplever mange af hans
svar en smule indevede. Maske har han allerede skulle tage stilling til samme
slags spergsmal fra en eventuel psykolog, venner eller lignende. Jeg sporger ind
til hans forrige deltagelse i DUA og sperger, om han kunne taenke sig at deltage i
det endnu engang efter denne omgang. Hertil svarer han, at han gerne vil folge
DUA, nar Isabella er blevet lidt aldre. "Der er meget mere at Iere, og ndr hun
bliver eldre, er det jo nye problemstillinger, man stdar med. Jeg synes, der er et
keempe potentiale i programmet. Ligesom man tager et korekursus og
dertilhorende korveprove, bor det veere sddan, at ‘skal du veere forcelder? Sa skal

$2]

du tage et 12 ugers kursus forst’”, siger han grinende. Hans grin signalerer, at han

27 Faktisk er det 2/3-dele af DUA-foraeldrene, der har/havde strikse foraldre, som de ikke gnsker at gore efter i
deres eget foreeldreskab.
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mener det i sjov, men nar han har grinet faerdigt, udbryder han med en alvorlig
mine: "Det er et samfundsproblem, at alle er sd uvidende pa det omrdde
[foraeldreskabsomradet]”.

(Interview, maj 2013)

Seren er midt i 40erne og alenefar til Isabella pa 4 ar. I lgbet interviewet siger han meget
klart, at han ikke troede, at han skulle have bgrn. Tilfeeldigheder gjorde, at han meadte
Isabellas mor, og da hun ved et uheld blev gravid, besluttede de sig for at beholde barnet,
forteeller han. Isabellas mor gik bort, da Isabella var 10 mdr. gammel, og Seren stod alene
tilbage med Isabella og var "pa bar bund”. Som han forteller, havde han ingen kompetencer

eller redskaber til at handtere Isabella, og ringede derfor til kommunen for at fa hjeelp.

Serens udmelding i ovenstaende citat signalerer, at det kraever seerlige evner at vare
foraelder, og at alle bor tage et foraldrekursus, inden de far bern. Det at vaere en god
foraelder er ikke noget, Seren opfatter som instinktivt - “noget man bare kan”. Han
udtrykker ogsa, at det er "samfundsproblem, at alle er sa uvidende”, hvilket igen indikerer,
at man Ierer foraldreskab, og de i samfundet, der ikke tager et kursus, vil derved vare
mindre vidende, end de der folger et. Hovedparten af DUA-foraldrene giver udtryk for, at
foraeldreskab enten er "overrumplende”, "svaert”, “kraever redskaber” eller er "udfordrende”.

Det er saledes tydeligt, at ingen af dem kun opfatter foraldreskab, som noget man er, men i

stedet som noget, man Ieerer.

Som en del af den tidligere navnte nye foraeldreskabskultur i Vesten er der opstaet en
antagelse om, at darligt foraeldreskab er roden til sociale problemer i samfundet (Faircloth et
al. 2013:4-5). Det foraldrene gor, leder direkte til malbare sundhedsmaessige, sociale og
psykiske resultater hos deres barn/bern (Lee et al. 2014:71, Furedi 2001:43). Faircloth et al.
beskriver, hvordan man i England har oprettet foraeldrekurser for at gore foraldre bedre
rustet til at tackle problemer med deres bern, inden boernene bliver sakaldte
adferdsvanskelige unge, der kan blive en belastning for samfundets ekonomi - og
samfundet generelt.”® Foraeldreskabet er altsa blevet en byrdefuld opgave og en kontinuerlig

proces, der gor foraldreskabet svert at leve op til (Furedi 2001:40; Lee et al. 2014:45).

Under mit interview med Fie, spurgte jeg ind til hendes tanker efter familiebehandlernes

prasentation af programmet til den indledende visitationssamtale. Dertil svarede Fie:

* Ifelge forfatter og historiker Christina Hardyment, er radgivning om berneopdragelse ikke et nyt fenomen.
Hardyment beskriver udviklingen fra 1750 frem til 2001, men understreger heri, hvordan foraldre er kommet
seerligt i fokus i den nyere tid (Lee et al. 2014:51).
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"Jamen jeg tcenkte fedt. Altsa hvis man kan fa nogle redskaber til, at man undgadr
de konflikter, der nu er, sd er det jo perfekt! Og ndr jeg kigger rundt, sd ser jeg..
gud, der er jo rigtig mange, der burde komme igennem det her [DUA-

programmet].”

Ifglge Seren og Fie ber man som foraelder Iere de feerdigheder, som foraldreskabet kraever.
Som jeg indledningsvis papegede, er foraeldreskab ikke lengere, blot noget man er, men
derimod noget man laerer at veere. Her kommer de nye foreeldreskabs-eksperter ind i billedet
(Faircloth 2013:5; Furedi 2001:162-163; Lee et al. 2014:44). Disse sakaldte eksperter er for
DUA-forlgbets vedkommende alt fra familiebehandlerne Susanne og Dorthe til paedagoger og
leerere i bernehaver og skolerne, hvor DUA-foraeldrenes bern gar. DUA-forlgbet kan pa
mange mader ses som en del af den nyere tendens til at betragte foraldreskab som noget,

der skal leeres.

Antropologerne Steffen Johncke, Mette Nordahl Svendsen og Susan Reynolds Whyte (2004)
beskriver hvordan en rakke samfundsmeaessige rationaliteter, som fx hvordan man skaber
‘det gode liv’ og 'den sunde borger’, er en del af de processer, der former lgsninger i
samfundet. Som ogsa Gullov beskriver det, kan man se velfeerd i Skandinavien som en
staorrelse, der opererer gennem diskurser, programmer, beslutninger, handlinger og
institutionelle arrangementer, der har som mal at sikre hver enkelt borger, at de kommer
godt igennem livet (Gullev 2012:23). Foraldreprogrammet DUA er et led i velfaerdsstatens
sakaldte apparat, der iveerkseettes, hvis der er risiko for at “nogen”, i dette tilfeelde DUA-
foraeldrenes bern, ser ud til at fa vanskeligheder pa deres rejse gennem livet. Man kan
betragte De Utrolige Ar som en lgsningsmodel; altsd et tanke - og handlingsrum for
handtering af problemer. I selve manualen til programmet star skrevet, at malet med De
Utrolige Ar er: at forebygge adfeerdsproblemer hos born, fremme borns sociale kompetencer
og sikre dem en god skolegang” (Webster-Stratton 2009:37). Barnene skal saledes betragtes
som lgsningsmodellens problembeaerere. Der star dog efterfolgende, at “foreeldredelen af
programmet legger veegt pa udviklingen af forceldrekompetencer, der skal fremme mindre
borns selvsikkerhed og samarbejdsvilje” (ibid.:37). Det lader altsa til, at midlet til at lgse
bornenes problem er en styrkelse af foreeldrenes foraeldreskab. Med udgangspunkt i den
tidligere naevnte foreldredeterminisme, er foreeldrene bade lesningen og problemet i
lesningsmodellen DUA. Jeg vil dog i resten af opgaven referere til foraeldrene som

problembearerne, da de defineres sdledes ved deres deltagelse i programmet.
Johncke, Svendsen og Whyte har to indgangsvinkler til at betragte lgsningsmodeller pa; de

betragter processerne hvorigennem lgsningsmodeller udfolder sig i praksis som sociale

teknologier, og de betragter den made, hvorpa lgsningsmodeller indgar i menneskers
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konkrete livssammenheaenge (Johncke et al. 2004:387). Med disse to vinkler mener de, at man
formar ikke kun at beskrive konsekvenser af lgsningsmodeller, men ogsa giver en indsigt i,
hvordan kulturelle forstaelser af problemer og lesninger brydes, forhandles og flyttes
(ibid.:387). Anskuer man DUA som en losningsmodel, er det derfor veesentligt at rette
opmaerksomheden mod de forestillinger og forstaelser af henholdsvis godt og darligt

foraeldreskab, der kommer til udtryk og forhandles i programmet.

Alle DUA-foreeldrene er til en visitationssamtale inden selve programmet opstartes. Her
introduceres de for DUAs formal og indhold af familiebehandlerne Dorthe og Susanne og
skal dernast vurdere, om det er noget, de har lyst til at deltage i.* Under et par uformelle
samtaler med familiebehandlerne bliver jeg opmarksom pa, at de faktisk ofte har
rekrutteringsvanskeligheder inden DUA-programmets start. Visitationssamtalerne far
nermest karakter af en slags salgstale, hvorved familiebehandlerne forseger at beskrive
foraelderens problem i samspil med foreelderen, hvorefter de fremlagger lasningen pa

problemet - som er at finde i DUAs indhold.

Katrine sidder tavs med haenderne i skedet og lytter, mens Dorthe fortaller
hende om programmets opbygning og de forskellige temaer, vi skal igennem.
Dorthe fortaller om temaerne: 'bgrnestyret leg’ og ’at rose sit barn’. Katrine
indskyder med lavmeelt stemme: "Jamen, jeg leger meget med mine born. Og
nogle gange er jeg ncesten bange for, at jeg roser dem for meget...?”. Hertil svarer
Dorthe: "Det var da dejligt! Sa kan det vaere, at disse emner blot kommer til at
give dig en mere bevidst mdde at lege med og rose dine born pd. Sa kan du mdske
i stedet for bruge emnerne vedrorende ’greensescetning’ mere?”. Katrine kigger
lidt rundt i lokalet, og det er tydeligt, at hun teenker over Dorthes spergsmal. Hun
kigger tilbage pa Dorthe og siger lidt usikkert: “Jaeh.. det kan da egentlig godt
veere, at det er det, som jeg har sveert ved faktisk...”. Dorthe nikker anerkendende
og smiler til Katrine.

(Feltnoter, januar 2013)

I dette empiriske eksempel praesenterer Dorthe Katrine for en reekke temaer, der arbejdes
med under DUA. Foraldrene kan fa hjelp til en raekke forskellige problemer, de matte have.
Som vi ser i ovenstaende eksempel har Katrine, ifalge hende selv, ikke de store problemer
med at rose og lege med sine bgrn, hvorfor Dorthe gar videre til temaet "greensesaetning”,
for at afkode om det er hér, Katrine har problemer. Johncke et al. beskriver hvordan

professionelle problemlgsere, her Dorthe, Susanne og DUA-programmet i sig selv, er

% Alle DUA-foraeldrene under mit feltarbejde blev tilbudt at deltage i DUA, som en forebyggende foranstaltning
(se kapitel 3).
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centrale, fordi de udover at foresla lgsninger pa problemer ogsa kan udpege problemer, som
folk ikke anede, at de havde (Johncke et al. 2004:387). Johncke et al. understreger, hvordan
socialarbejdere i deres arbejde med borgerne kan paberadbe sig ekspertise i hele
problemfeltet frem for kun i lesningen (ibid.:389). Man kan sige, at Katrine er madt ind til
visitationssamtalen for at afgere, om DUA er noget for hende, og Dorthe og Susanne
identificerer i lgbet af samtalen, problemer hos Katrine, som DUA (og de) har lgsningen pa.
Med henvisning til sociologerne Spector og Kitsuse, beskriver Johncke et al. hvordan
lgsninger producerer problemer ved at bidrage med den rammesatning, som problemerne
kan udtrykkes inden for (ibid.:386). Vender vi tilbage til eksemplet med Katrine, kan man
argumentere for, at Dorthe faktisk udpeger et problem, som Katrine maske har eller ikke
har. Ud fra Katrines svar pa Dorthes speorgsmal kan det diskuteres, om Katrine hele tiden
havde problemer med at satte graenser for Sigurd, blot uden at italesaette det, eller om
Dorthes sporgsmal faktisk far Katrine til at opleve, at det kan veere et problem ikke at satte

graenser.

Eksemplet med Katrines visitationssamtale illustrerer ganske fint, hvordan sterstedelen af
samtalerne foregik. Mange af foreaeldrene, der deltog i visitationssamtaler inden
programmets opstart, oplevede at gore sig overvejelser om hvorvidt deres problemer kunne
loses ved DUAs projekt. To foreeldrepar fravalgte at deltage; det ene, fordi de ikke havde
tiden til at mede op hver onsdag aften i 18 uger, og det andet, fordi deres sen havde
sprogvanskeligheder og ikke nedvendigvis adfeerdsmassige vanskeligheder - som er DUAs
fokus. Bade Fie, savel som Seren mener, som tidligere naevnt, at alle foraldre bor deltage i et

foraeldrekursus, og flere af de andre DUA-foraldre er enige med dem.

Et par af DUA-foreeldrene giver dog ogsa udtryk for, at det er tabu ikke at kunne “handtere
sit barn”. Bade Tina og Pia holder det hemmeligt pa deres arbejde, at de gar til DUA hver
onsdag. Tina har ikke fortalt sine kolleger pa arbejdet, at hun gar pa kurset. Nar Dorthe
ringer til hende hver fredag kl.10, for at here, hvordan hendes uge er gaet med Oliver, gar

Tina ud pa gangen pa arbejdet, for at sikre sig at ingen overhgrer samtalen:

(...) det var faktisk meget rart at mode andre, som heller ikke havde helt tjek pad
det der med foreeldreskabet, synes jeg. Fordi det er jo ikke noget man kan i
forvejen oh.. man kan egentlig ikke forberede sig pa hvad det er, og sd er born jo
forskellige altsd. Det at sidde sammen med andre foreeldre, der ogsd har
udfordringer - det gov det sa’n mindre tabuiseret pd en eller anden madde... sd alle
ikke bare sidder og fortceller succeshistorier”

(Interview med Tina, april 2013)
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Tina oplever DUA som et slags frirum, hvor der er mulighed for at give udtryk for éns
usikkerhed uden at blive set ned pa eller heore pa andres "succeshistorier” hele tiden. Det
lader til, at Tina og Pia har en opfattelse af, at deres kolleger og venner mener, at
foraeldreskab ber komme instinktivt, og at det er pinligt at have behov for at felge et
program som DUA. Den nye foraldreskabskultur der proklamerer et skift fra et sakaldt
instinktivt foreeldreskab til et foreeldreskab, der skal leeres, lader ikke til at vaere fuldt
accepteret i alle kredse, hvis man betragter Tina og Pias adfeerd i forhold til at deltage i DUA-
forlgbet. Tveertimond kan deres handlinger og udsagn ses som en modstand mod at patage
sig "problembereridentiteten”, som Johncke et al. beskriver (Johncke et al.2004:392).

Der er en tvetydighed i DUA-foraldrenes udmeldinger, da de pa den ene side, giver udtryk
for at foreeldreskab skal leeres, og det har alle brug for. P4 den anden side mener et par af
dem ogsa, at det er tabubelagt ikke at kunne handtere sit barn, og de skjuler saledes deres
deltagelse i DUA. Man kan overveje om Seren og Fies udmeldinger samt Pia og Tinas
udmeldinger er to sider af samme sag? Seren og Fie forsgger maske at normalisere deres
problem, ved at sige, at "alle kunne have brug for og gavn af at felge et DUA-forlgb”, mens
Pia og Tina derimod vealger at skjule deres deltagelse, for ikke direkte at fremsta som en
sakaldt problemberer. Man kan konkludere, at der ikke er en entydig forstaelse af, hvad

foraeldreskab er for en storrelse.

Som Haldis Haukanes og Tatjana Thelen beskriver det, har der i studier af henholdsvis
foraeldreskab og barndom manglet linket herimellem. Haukanes og Thelen understreger,
hvordan idéer om en 'god barndom’ heenger uundgaeligt sammen med ’godt foraldreskab’,
hvorfor man ber koble studier af henholdsvis barndom og foraeldreskab (Haukanes & Thelen
2010:26). Det vil jeg kort gore ved at satte fokus pa DUA-foraeldrenes bernesyn, der viser sig

at have stor betydning for deres forstaelse af deres foraeldreskab og DUA-programmet.

MODSTRIDENDE BORNESYN

Haukanes og Thelen beskriver, hvordan studier af bern indenfor antropologien har taget et
skift fra at have betragtet bern ud fra en socialiseringsvinkel og altsa se barnet som et
"menneske i udvikling” til at betragte barnet som en akter, der skaber sit liv (Haukanes &
Thelen 2010:19). Ifelge Haukanes og Thelen er udviklingen indenfor vestlige
foraeldreskabsidealer blevet formet af selvsamme skift, hvorved der er kommet et gget fokus
pa bern som autonome individer. For i tiden blev bern betragtet som uskyldige "rene tavler”,
i udvikling, hvor de nu betragtes som aktorer, altsa veerende.”® Med udgangspunkt i DUA-
forlgbet, mener jeg dog ikke at dette skift er entydigt, da begge syn faktisk lader til at

eksistere hos DUA-foraldrene.

30 Den engelske sociolog Nick Lee beskriver, hvordan bern snarere ses som 'beings’ frem for '’becomings’ (Lee i
Rasmussen 2009:28).
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Som beskrevet, har DUA-foraeldrene, savel som daginstitutionerne og familiebehandlerne,
alle en forestilling om, at barnets udfald afhenger af, hvordan foraeldreskabet praktiseres
(jf. foreldredeterminismen). Dette syn leegger sig pa mange mader op af en forstaelse af
barnet som i udvikling. Samtidigt lader DUA-foraeldrene dog ogsa til at have et andet

bornesyn. Under mit interview med Tina, fortalte hun:

"Jamen altsd... jeg synes jo, at jeg har fdet et meget besveerligt barn. Oliver
kreever enormt meget opmaerksomhed, og Vil gerne slds og lave vilde drenge-ting!

Og det er jeg bare ikke sd god til... eller glad for!”.

Tina har altsa en opfattelse af, at Oliver er en selvstaendig person, der er besverlig, hvilket
hun skal finde ud af at handtere som foraelder. For Tina har Oliver altsa sin egen agens og
personlighed, uafhaengig af det, hun gor. Det tyder ikke pa, at hun har en tanke, om at hun

former ham til den, han er.

Danske kultursociolog Kim Rasmussen beskriver, i trad med Haukanes og Thelen, hvordan
man i sammenheng med barndommens institutionalisering® i Danmark kan tale om
"barndommens affortryllelse” (Rasmussen 2009:27). Ifelge Rasmussen skal bern og barndom
ikke leengere ses som en autentisk og uskyldsren periode i berns liv. De sidste 30-40 ar har
varet medvirkende til at vores syn pa og forstaelse af bern og barndom har @ndret sig,
hvilket blandt andet skyldes fremkomsten af bornerettigheder, materiel velstand og
videnskabeliggorelsen af berns liv og barndom. Barndommen er blevet moderniseret og
rationaliseret, hvilket har medfert denne affortryllelse (Rasmussen 2009:28-31). Dette
bernesyn lader Tina og en raekke af de andre DUA-foraldre, ogsa til at have. Til
visitationssamtalen blev Katrine spurgt, hvad hun gerne ville lere i forhold til sit

foreeldreskab, hvortil hun svarede:

"Jamen jeg Vil jo i virkeligheden gerne Icere at forsta Sigurd. Forstd hans psykiske
og fysiske udvikling, og hvordan den pavirker ham. Sd’n sa jeg kan hjelpe ham
(...) Jeg betragter ham som en ligeveerdig.. og Vil derfor ikke veere en eller anden
autoriteer mor, der aldrig sporger, hvad han har lyst til. For han ved og kan jo en

helt masse. Og det skal man da tage hensyn til som hans mor”.

! Med barndommens institutionalisering, mener Rasmussen, at der er kommet flere og flere
institutionaliserede arenaer I berns liv, at bern tilbringer flere og flere timer i institutionaliserede
sammenhange, at bern omgas flere berne-professionelle(peedagoger, leerere) fra en tidlig alder, at bern er
tvunget til et selvstendigt liv, fra de er helt sma og at bern aktivt forsgger at tilpasse sig de faellesskaber
institutionalisering indebarer(Rasmussen 2009:27).
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Som Katrines udmelding antyder, forstar ogsd hun Sigurd som en akter med egne
holdninger, ensker og behov, pd samme made som Tina ser Oliver. Katrine gnsker at deltage
i DUA-programmet for at leere, hvordan hun hjelper Sigurd, som den person han er. Med
udgangspunkt i DUA-forlgbet, mener jeg, at der er to bernesyn, der sameksisterer, men ogsa
til tider kolliderer under DUA-programmet, hvilket man kunne forstille sig yderligere
komplicerede foraeldreskabet - og derved DUA-foraeldrenes usikkerhed. For hvordan er man
en “gud”, der har afgerende indflydelse pa ens barns udvikling, samtidigt med at barnet

0gsa selv har en personlighed og agens, der skal tages hajde for og tilgodeses?

OPSAMLING

Dette afsnit har haft til formal at give et indblik i DUA-foraeldrenes foraeldreskab, usikkerhed
herom og deres vej til DUA-programmet. Hovedparten af foraldrene er blevet opfordret til at
deltage i DUA af udefra kommende fagpersoner, men har, efter en visitationssamtale, alle
selv valgt at deltage i programmet med en forhabning om at leere mere om at vare foreaelder,
da de ikke selv foler sig sikre i rollen. Jeg har ladet mig inspirere af Johncke et al.’s artikel
vedrerende lgsningsmodeller, da jeg mener, at man kan se DUA-programmet som en
lesningsmodel, der ved dets eksistens konstituerer det problematiske foraeldreskab.

Som jeg har vist, er der en modstridende tendens i DUA-foraeldrenes forstaelser af
foraeldreskab. P4 den ene side har storstedelen af dem den opfattelse, at de har en afgerende
betydning for deres barns udfald og fremtid, og at de som foraldre er en form for “gud”, der
kan forme deres bern. Samtidigt er de dog alle meget usikre pa, hvordan de skal vaere
foraeldre, og har brug for ekspertvejledning, der kan guide dem og give dem redskaber og
viden om at veere 'gode foraeldre’. Foraeldreskabet kompliceres dog yderligere, da foraeldrene
0gsa, i trdd med den samfundsmaessige udvikling, skal betragte deres barn som en aktor

med egen personlighed og vilje.
Dette leder mig til det naste analysekapitel, hvor blikket vendes mod familiebehandlerne

Dorthe og Susanne, der er mediatorer for omsatningen af foraldreprogrammet DUA fra

policy til praksis.
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"Vi skal blive bedre til at skabe positive forandringer for udsatte born og unge. Vi
har et fagligt ansvar for at gove brug af viden om, hvad der virker i indsatsen for
det enkelte barn og den enkelte unge. Derfor ser jeg frem til det nye
metodeudbredelsesprogram, sd vi i samarbejde med kommuner og andre aktorer
pa feltet kan udbrede og understotte brugen af metoder, der har en dokumenteret

effekt i indsatsen for at hjceelpe born og unge”

(Den daveerende social - og integrationsminister Karen Hakkerup, Socialministeriet 2013)

Hakkerups citat indgar i en nyhedsartikel fra april 2013 pa Socialministeriets hjemmeside. I
artiklen proklameres, at der afsat 10 mio. kr. arligt til at udbrede evidensbaserede metoder
heriblandt De Utrolige Ar i Danmark. Citatet viser det sgede fokus fra politisk side pa at
implementere metoder, “der virker” pa berne-, ungdoms- og familieomradet i Danmark. Som
allerede beskrevet blev DUA-programmet indledningsvist ikke implementeret i Danmark pa
baggrund af politiske opfordringer, men efter programmets opstart i Ikast-Brande kommune,
blev DUA-programmet sat pa det politiske program. De Utrolige Ar blev pa den made
politiseret og et middel hvorigennem en policy skulle traede i kraft og skabe forandring og

forbedring for danske bern, unge og familier.

I dette kapitel vil jeg fortseette min brug af Johncke et al’s analytiske tilgang til
lesningsmodeller som sociale teknologier. Med teknologi menes viden om, hvordan noget
skal gores, altsa bade redskaber som fx udstyr, hjelpemidler og medicin, men ogsa i
metaforisk forstand, som fx samtale-teknikker, radgivning og terapiformer. Med den sociale

del af sociale teknologier sagger Johncke et al. at understrege to forhold: For det forste at
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teknologien implementeres og realiseres i en social kontekst med sociale relationer, og for
det andet at teknologien som oftest har en indbygget hensigt om at forme denne sociale
kontekst pa en bestemt made (ibid.:388-389). Netop intentionen om at forme det sociale, og
pa den made gribe regulerende ind i samfundet, er som oftest eksplicit i en "policy’. Jeg vil
gd i dybden med policyens formal og virke, og med inspiration fra Sutton og Levinson (2001)
underseoge, hvordan denne policy fungerer og forhandles i familiebehandlerne Dorthe og
Susannes praksis. De spergsmal, der guider dette analysekapitel, er blandt andet: hvordan
arbejder familiebehandlerne med en helt ny manualbaseret metode, nar de har veret vant til
en faglig handlefrihed? Hvordan vil man implementere en indsats udarbejdet i en
amerikansk kultur i en dansk kultur? Hvilke forestillinger om foraldreskab kommer til

udtryk i programmets omsatning fra policy til praksis?

DET POLITISEREDE FOR4£ALDRESKAB

Flere og flere politiske og private akterer, sakaldte stakeholders, i eksempelvis politik og i
NGO’er i USA og England er begyndt at saette berneopdragelse og foraeldreskab pa
programmet i policier som en made til at lgse sociale problemer i landene pa (jf. forrige
analysekapitel). Som Faircloth et al. skriver: "What was once a defining right-wing political
idea has become a ‘common sense’ across the political class and taken the form of ’evidence-
based’ parenting policy” (Faircloth et al. 2013:5). Foraldreskab er blevet et politisk emne,
politiseret, og, som Faircloth et al. udtrykker det, er det "sund fornuft” at gribe ind, hvis
individer har problemer i deres foraldreskab. Jeg mener at se lignende tendenser i Danmark
og vil derfor skitsere, hvordan jeg forstar policyer om berns velfeerd og foraeldreskab, og
hvordan DUA-programmet skal ses som en middel til at implementere disse policyer i

praksis.

Ifolge Shore & Wright er en policy med til at klassificere og organisere mennesker og idéer pa
nye mader, og en policy kan derfor veere et magtfuldt redskab til at skabe social forandring.
En policy kan konsolidere en bestemt social ordens legitimitet, eller de kan skabe et
rationale bag et sakaldt regimeskift og dermed en underminering af en etableret orden
(Shore & Wright 2011:3). Som beskrevet tidligere, har det sociale arbejde veeret funderet i
erfaringsbaserede skeon og med en vis handlefrihed men i takt med, at New Public
Management (NPM)-tendenser om effektivitet og dokumentation har gjort deres indtog, har
det sociale arbejde skiftet form. Policyen om berns velfeerd og foraldreskabets indflydelse
herpa, mener jeg, fordrer endnu et skift i det sociale arbejde. Via ’evidens-begrebet’
underbygger policyen et rationale om at skulle bruge de ’bedst tilgeengelige metoder’ pa
socialomradet, hvorfor den herved fordrer et regimeskift indenfor socialomradet, der nu
skal omstille sig til nye metoder, baseret pa en ny tilgang til arbejdet med borgerne. Ifglge

Shore & Wright kan en policy ofte skjule subjektive, ideologiske og endda ’irrationelle’ mal
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ved at fremstd rationelle, neutrale, kollektive og med universelle mal (Shore & Wright
2011:11). Jeg vil inspireret af Shore & Wright (1997; 2011) udforske og analysere de politiske
mal med policiernes angiveligt neutrale udsagn og mal, der som oftest formidles gennem

“the neutral language of science” (Shore & Wright 1997:9).

Den svenske antropolog Anette Nyqgvist (2011) har undersogt det svenske pensionssystem
fra policy til praksis, og hun beskriver, hvordan pensionssystemet indtreeder i en sakaldt
“apolitisk sfeere”, idet systemet bliver digitalt. Nyqvist skriver: "By making the national
pension Ssystem an automatic and self-regulating financial system based on defined
contribution, the architects of the system - politicians, experts and technocrats - constructed it
to appear as somehow beyond the sphere of politics” (Nyqvist 2011:211). Nyqvist beskriver,
hvordan systemets digitale struktur formar at placere systemet i en 'neutral videnskabelig
sfeere’, hvorved politikere, eksperter og teknokrater ikke bliver holdt ansvarlige for
indholdet. Lad os nu vende tilbage til det indledende citat af Heekkerup. Nar Hekkerup siger
"Vi har et fagligt ansvar for at gove brug af viden om, hvad der virker i indsatsen for det
enkelte barn og den enkelte unge”, kan hendes brug af ordet viden vare medvirkende til at
placere policyens middel, de evidensbaserede indsatser, i samme neutrale videnskabelige
sfeere, som Nyqvist referer til. Malet for policyen er saledes berns velfeerd, mens midlet
hertil er de evidensbaserede indsatser, heriblandt DUA. Rationalet bag lgsningsmodellen
DUA kommer til at handle om at skabe ’den gode foralder’ og ’den gode samfundsborger’
(bade foreelderen og barnet). Hekkerups udtalelse kan saledes ses som en understattelse af
DUA som lgsningsmodel og policyen i sig selv, idet Haekkerup understreger, at det ikke-

ansvarlige (jf. Johncke et al. 2004:386) er ikke at gore brug af den bedst tilgeengelige viden.

Den sakaldte videnskabelige del af denne policy er yderligere understreget af, at midlet,
DUA, er evidensbaseret. 1 selve ordet evidens ligger et rationale om, at det er den bedst
tilgaengelige viden, og ordet bliver ofte brugt af politikere for at understrege og legitimere et
forslag eller beslutning (jf. Rod & Johncke 2014, under udgivelse). Udover at evidens
signalerer, at det er den bedst tilgaengelige viden, signalerer det ogsa (i DUAs tilfeelde), at det
er en metode, der er forsket i og dokumenteret ned til mindste detalje. PA mange mader kan
man sige, at evidens-begrebet formar yderligere at neutralisere kulturelle veerdier og normer
indlejret i et program som DUA. I det folgende vil jeg derfor forsege at afneutralisere
evidensbegrebet og policyens rationaler og hermed blotleegge de foraeldreskabsvardier og
holdninger til familiearbejdet, der er indlejret i DUA-programmet. Det vil jeg gore ved at se

pa familiebehandlerne Dorthe og Susannes arbejde med DUA-programmet til hverdag.
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DET NYE FAMILIEARBEJDE

"Da vi fik manualen og blev introduceret til DUA, synes jeg, det var rigtig sveert!
Jeg havde ikke undervist for, og programmet er meget stringent. Man skal folge
den opbygning, manualen beskriver, og huske at stille de rette sporgsmadl, vise
vignetter pa det rette tidspunkt - det hele var meget stramt struktureret i forhold
til, hvad jeg har veeret vant til.. 'Nu skal I gore det, og sd skal I gore det, og
derefter det.. og husk det!” puhh.. det var godt nok anderledes!”

(Familiebehandler Dorthe, interview maj 2013)

Som ovenstaende udmelding viser, oplevede Dorthe skiftet til DUA-programmet som stort og
vanskeligt, da der pludselig var opstillet meget konkrete retningslinjer for et arbejde, som
hun var vant til at fole sig mere fri i. Familiebehandlerne Dorthe og Susanne er to
midaldrende kvinder, begge uddannet socialpeedagoger. De har hver iser mellem tyve og
tredive ars erfaring med familiearbejdet og har gennemgaet adskillige efteruddannelser. De
startede begge som familiebehandlere i lgbet af 1980erne, hvor der blev etableret en reekke
familievaerksteder og familiehuse i Danmark. Tendensen indenfor det sociale arbejde
byggede da pa en fenomenologisk ideologi, hvor man satte fokus pa borgerens livsverden
og borgerens egne ressourcer. De fleste socialarbejdere og socialradgivere, der arbejdede
med familier, blev derfor i slutningen af 1980erne uddannet i metoden systemisk
familiebehandling (Nerrelykke 2008:81). Dette gjaldt ogsa for bade Susanne og Dorthe.
Systemisk familiebehandling er en metode, der skal mindske familiebehandlerens rolle som
en slags formynder, og hensigten er, at der opnads en gensidighed mellem familien og
behandleren, og at familien inddrages som et system, hvor de enkelte personer skaber sig
selv ved at spille forskellige roller, som relaterer til normer og forventninger i en
pagaeldende sammenhang (ibid.:81, 11). For Dorthe og Susanne er uddannelsen i DUA ikke
blot en tilveenning til en ny metode men en uddannelse, der bade indebarer en ny ramme i

form af manualen og en ny tilgang i form af begranset frihed i familiearbejdet.

Under et interview med henholdsvis Dorthe og Susanne forteeller de hver isaer, hvordan de,
for et par ar siden, blev introduceret for det evidensbaserede foraldreprogram Parent
Management Training Oregon (PMTO).* Her fik de lov til at vaelge, om de var interesseret i
uddannelsen og takkede begge nej, da de ikke folte, at programmet stemte overens med
deres made at udeve familiebehandling pa. Faktisk valgte hele den lokale enhed, de begge
var og er tilknyttet, at takke nej til at uddanne medarbejdere i programmet, da det "ikke

stemte overens med afdelingens vaerdier pa familiebehandlingsomrddet”, forteller Susanne

2 PMTO er en metode, der tager udgangspunkt i barnets situation, og bygger pa en aktiv involvering af
foraeldrene. "Ved at cendre adfeerdsmonstre og fremme den positive kommunikation sigter metoden mod at
stoppe den negative udvikling og adfeerdsproblemerne i familien” (Socialstyrelsen 2014 A)
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mig under et interview. Bade Susanne og Dorthe beskriver PMTO som et stringent program,
der ville indebare et storre skift fra deres eksisterende familiearbejde end DUA ville veaere.
Det tyder altsa pa, at deres afdeling havde den samme oplevelse og ikke var Kklar til sa stort
et skift i tilgangen til familiearbejdet. Da tilbuddet om en uddannelse i DUA kom, var
situationen en lidt anden, forteeller bade Dorthe og Susanne. Iser Dorthe understreger,
hvordan hun havde mere tid og overskud til at skulle falge DUA, og hun syntes, at det lod
spaendende. Dog fortaller hun ogsa, at det var et krav pa afdelingen, at fire ud af syv
familiebehandlere skulle leere DUA, og da Dorthe allerede havde sagt nej til PMTO, var der
faktisk ikke det store valg.* Susanne leegger ikke skjul pa, at hun foelte sig lidt tvunget til at
leere DUA, selvom det slet ikke var noget for hende. Begge familiebehandlere oplevede altsa
skiftet til DUA som meget stort, da programmet var i opposition til deres allerede etablerede

vaerdisystem og tilgang til familiearbejdet.

Som tidligere navnt er der sket en rakke skift indenfor det sociale arbejde i Danmark. Der
stilles hgjere krav til dokumentation, og socialarbejderne har ikke lengere mulighed for at
udove erfaringsbaserede sken og har ikke samme metodefrihed, som har preget deres
profession tidligere. DUA-programmet, der er evidens- og manualbaseret, er et billede pa
denne udvikling. Familiebehandlerne Dorthe og Susanne understreger begge, at det er en
udfordring pludselig at skulle folge en manual ned til mindste detalje, hvor man fer har
fulgt familiens anmodninger og tilbudt familierne de lgsninger, man har vurderet bedst for
dem (indenfor systemets muligheder og foranstaltninger). Dog erkender de begge, at

manualen faktisk er blevet en god stette. Dorthe forteller under et interview:

"Manualen er ikke den skrcemmebibel, som den var i starten. Den er blevet en god
ven... [griner]. Den har en masse gode eksempler pd, hvad man skal gove, og hvad
man ikke skal gore. Og man kan selv vaelge hvilke sporgsmdl, man Vil stille hver

gang. For var det en haeemsko - nu er det en frihed”

Det tyder altsd pa at den modvilje, som Dorthe havde indledningsvis i forhold til at folge
manualen, er blevet langt mindre i takt med, at hun har faet et storre kendskab til
manualens indhold og de muligheder, manualen ogsa kan give hende. Hun omtaler det
endda som om, at manualen giver hende en form for "frihed” i hendes arbejde med DUA-
foraeldrene, og som et udgangspunkt for deres arbejde. For at underssge Dorthe og
Susannes arbejde med DUA-programmet har jeg valgt at inddrage filosof Michel de Certeaus

(1984) tilgang til hverdagspraksis - narmere bestemt hans skelnen mellem strategi og taktik

# Afdelingen, hvor Dorthe og Susanne arbejder, er en ud af flere lignende afdelinger i Egeborg. Det blev saledes
besluttet hos den centrale administration i Egeborg, at DUA og/eller PMTO skulle implementeres i alle byens
afdelinger. Den lokale afdelings leder skulle saledes rekruttere familiebehandlere, der skulle uddannes i et af
programmerne mindst.
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(1984). Ifelge de Certeau er strategi en intentionel og overordnet plan lagt af en
dominerende part, mens taktik er den underlegnes hverdagspraksis. Pa den made bliver
strategi forbundet til institutioner og magtinstanser, som han ser som skaberne af
samfundets strukturelle rammer, hvorimod taktik bliver den made, hvorpa et individ kan
handle indenfor strategiernes rammer (de Certeau 1984:xix). De Certeau mener ikke, at man
skal betragte individernes taktikker som velovervejede, men mere som hverdagshandlinger
der opstar, hvis en mulighed byder sig, som de dernaest forseger at fa det bedste ud af
(ibid.:35-37). Jeg mener, at man kan betragte DUA-programmet som en strategi
implementeret af en overordnet part. Som Dorthe og Susannes udmeldinger illustrerer, har
de ikke selv valgt at skulle undervise i programmet, der indeholder klare retningslinjer for,
hvordan deres arbejde skal fungere. Dog lader de til at acceptere retningslinjerne, fordi de
har fundet muligheder heri. For jeg i det naeste afsnit ser nermere pa de taktikker, Dorthe
og Susanne benytter sig af i omsatningen af programmet til hverdagspraksis, vil jeg nu
klarleegge den diskrepans, der er mellem Dorthe og Susannes forstaelse af deres tilgang til

familiearbejdet overfor tilgangen, der leegges op til i DUA-programmet.

FRA FACILITATOR TIL EKSPERT

I lobet af feltarbejdet gjorde jeg det til en vane at se Go’ morgen Danmark pa TV2. Hver
onsdag morgen var der indslag med familiebehandleren Lola Jensen, hvor TV2-verten leste
sporgsmal op fra danske foraeldre om fx deres barns sengetid eller spergsmal til, hvordan
man tackler sit barns vredesudbrud, mens man star i Fakta og handler ind. Lola gav, efter
sporgsmalets opleesning, sit svar pa, hvad tid bern ber laegges i seng, samt hvordan man
som foraelder handterer sit barns vredesudbrud. Med andre ord, svarede Lola gang pa gang
meget entydigt og skrasikkert, hvordan hun syntes, foraldrene skulle tackle deres
problemer med deres begrn. En onsdag morgen besluttede jeg mig for at sperge Dorthe og
Susanne, om de kendte til Lola Jensen og i sa fald, hvad de mente om hendes form for
familieradgivning. Begge lavede en grimasse, der tydeligt signalerede, at de ikke brod sig om

hende.

Susanne: "Ja altsd... Jeg synes bare, hun virker sda arrogant, ndar hun “hjelper”

[Susanne laver anforelsestegn med sine haender] forceldrene”.
Dorthe: [nikker] "Jeg er helt enig. Den mdde hun iscenescetter sig selv, og karikerer
de familier, hun mader, virker sd smaglost. Hun gor det jo bare for at veere

underholdende”.

Joanna: "Jeg tcenkte over, at hun virker meget sikker i sin sag, ndar hun svarer pd

foreeldrenes sporgsmadl?”
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Dorthe: "Ja, preecis!! Altsa.. Jeg er af den opfattelse, at man skal guide forceldrene til
selv at finde den losning, der fungerer for dem. Man skal give dem hjcelp til

selvhjeelp! Ellers vil de jo konstant veere usikre pa deres forceldreskab!?”

Som tidligere navnt er bade Dorthe og Susanne oplert i den systemiske tilgang til
familiearbejdet, hvorved man guider familien ud fra de ressourcer og ensker, som familien
selv har. Ovenstaende eksempel illustrerer, hvordan Dorthe og Susanne er meget bevidste
om deres tilgang til familiearbejdet, idet de understreger, at de ikke gnsker at gore som
familiebehandleren Lola Jensen, der direkte forteeller foraeldre, hvad der er henholdsvis godt
og darligt at gere. Deres onske stemmer dog ikke helt overens med DUA-programmets

tilgang til familiearbejdet.

For at blive klogere pa DUA-programmets formal og tilgang interviewede jeg konsulenterne
Stina og Marie, der begge er ansat i den administrerende enhed, der har staet for
implementeringen af DUA i Egeborg. De er pa den made Dorthe og Susannes overordnede og

har en bred viden om, hvad DUA-programmets formal er i Egeborg:

Stina:  "Familiebehandlerne i Egeborg er blevet oplcert i den systemiske familiebehandling,
hvorimod DUA er et langt mere normativt program at arbejde med. I DUA arbejder
du centreret og indflydelsesrigt. Du forteeller foreeldrene, hvad der er godt og skidt -

og det gor du bestemt ikke, hvis du arbejder systemisk”.

Marie: ”Ja, de fleste [familiebehandlere] har for vaeret pa kursus i, at de ikke er eksperter og
derimod skal have en tilbagelcenet rolle, ikke give gode rdd, men lade familien styre
det selv. Det er derfor et kolossalt skift for familiebehandlerne, at de nu skal bdde

undervise og rose foreeldrene, ndr foraeldrene gor eller siger noget godt.”

Ifelge Marie og Stina markerer DUA-programmet altsa et skift i familiebehandlernes arbejde
med foraldrene, da programmet ifglge Marie og Stina, i sig selv er meget normativt, og pa

den made kraever, at familiebehandleren indtager en rolle som ekspert.

Mik-Meyer og Jarvinen (2012) beskriver, hvordan der, parallelt med udviklingen af
monitorering, markedsgorelse og risikostyring indenfor det sociale arbejde, ogsa er sket et
skift i socialarbejderens rolle. Fra for at have veret ekspert, der ved bedst om brugeren, skal
socialarbejderne nu patage sig en rolle som facilitator, hvis mal er at satte brugeren i
centrum og hjalpe brugeren med selvudvikling og forandring (Jarvinen & Mik-Meyer

2012:18). De professionelle skal altsa ”"lede netop ved at styre klienten til selvstyring” og pa
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den made udeve en form for ’hjeelp til selvhjelp’, et begreb der har praeget det sociale
arbejde gennem langere tid. Borgeren skal altsa geres ansvarlig for sin egen situation
(ibid.:18-19). Ifelge Mik-Meyer og Jarvinen gar udviklingen i velfeerdsarbejdet “altsd i retning
af en oget inddragelse af borgerne som eksperter i eget liv” (ibid.20). Denne tendens lader
dog ikke til at stemme overens med DUA-programmet og den rolle, som Dorthe og Susanne,
ifelge Stina og Marie, skal indtage i undervisningen af foraeldrene. Tveertimod tyder det pa,
at de skal vende tilbage til den ekspertrolle de, med uddannelser i fx systemisk
familiebehandling, forlod ved omstruktureringer i forbindelse med NPM-bglgen i starten af
1980erne. Der er saledes en diskrepans mellem den tilgang Dorthe og Susanne mener, de
skal have, og den tilgang Marie og Stina mener, Dorthe og Susanne skal have. Lad os derfor
se naermere pa DUA-manualen for at fa indblik i de principper og den tilgang, der opfordres

til, og som er indlejret heri.

MANUALENS TVETYDIGHED

I familiebehandlernes forberedelse af hver aftens undervisning tager de altid udgangspunkt i
DUA-programmets manual, der er stilet til “gruppelederne” og indeholder udferlige
beskrivelser af alt fra dagsordener, ovelser og vignetter. P4 de indledende sider, under
overskriften "Traningsmetoder og terapeutiske processer”, bliver det forklaret, hvordan
“samarbejdsprocessen” mellem undervisere og foreldre skal fungere: "I denne
samarbejdsproces er lederen ikke eksperten, der uddeler gode rad til foreeldrene.
Samarbejde er ensbetydende med et gensidigt forhold, der udnytter bade lederens og
foraeldrenes viden, sterke sider og indfaldsvinkler i lige mal” (Webster-Stratton 2009:21).
Det tyder altsa pa, at man som underviser i DUA, netop skal fungere som en form for

facilitator, som Dorthe og Susanne siger, og i modsatning til hvad Stina og Marie beskriver?

Ved en gennemlaesning af manualens forskellige budskaber, rad og kommentarer tyder det
dog alligevel pa, at manualen har en meget gennemtraengende "normativ”’ stemme, som Stina
og Marie mener. Der er adskillige beskrivelser, der decideret klarleegger (for gruppelederen),
om foralderen i vignetten gor noget 'godt’ eller 'darligt’. Som et eksempel, star der i en
kommentar til underviseren om en vignet: "Denne vignet er et godt eksempel pa
opmarksomhedsreglen; eftersom drengen ikke far positiv opmerksomhed ved at lege
“pent”, begynder han at opfere sig uhensigtsmassigt for straks at fa morens
opmarksomhed. Gor opmerksom pda, at moren ved sin reaktion uforvarende stimulerer
drengens uhensigtsmaessige adfaerd” (ibid.:197). Her instrueres underviseren i, overfor
foraeldrene, at klarleegge, at morens opfersel er 'darlig’, da den fremmer barnets sakaldte
‘uhensigtsmassige adfeerd’. Nar Dorthe og Susanne udferer denne instruks, bliver de en
form for eksperter, der forteller foraeldrene, hvad de i hvert fald ikke skal gore. Manualen

har derfor i sig selv en tvetydig instruktion til underviseren. Jeg vil argumentere for at den
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normative dimension, ekspert-tilgangen, er langt mere fremtraedende i manualen end den
sakaldte objektive dimension, facilitator-tiigangen.** Der horer en “kommentar” til
storstedelen af vignetterne, der direkte beskriver, hvad foraelderen gor 'godt’ eller ’darligt’.
Selve DUA-manualen fremstar altsa som en instrukter, der indirekte underviser Dorthe og
Susanne til at blive eksperter, selvom de tvaertom onsker at guide og ikke undervise

foraeldrene. Naeste empiriske eksempel viser netop dette skisma.

Dorthe, Susanne og jeg sidder ved bordet med manualen opslaet. Aftenens tema
er: "Coaching i felelser”. Dorthe og Susanne har allerede udvalgt en vignet, der
skal vises og planlegger nu hvilken ovelse, foraeldrene skal lave. Mod saedvane er
de blevet lidt uenige om, hvordan denne gvelse skal prasenteres og gribes an.
Susanne mener, at de skal holde sig til det, der star i manualen, mens Dorthe
synes, at det er alt for belaerende: ”Jeg har ikke lyst til at veere en eller anden
ekspert, der forteeller dem [foraldrene], hvad de skal gore. Jeg ved godt, at det er
det, manualen leegger op til.. men... ”. Dorthe taler i et hgjere toneleje end
normalt, og hun er tydeligvis frustreret. Susanne nikker, lidt opgivende, og siger:
"Lad os droppe den, hvis du synes, den er for irriterende?”. Dorthe foreslar at de i
stedet for at foglge manualens ovelse beder foraldrene om at overveje
sporgsmalet: hvilket ordforrdd vedrerende folelser har dit barn? Susanne
udbryder: "Det synes jeg, er en rigtig god idé! Det gor Vi i stedet!”, hvortil Dorthe
glad stemmer i: "Vi skal bare gore lige det, vi synes er bedst ud fra manualen -
men Vi skal jo ikke folge den fuldkomment”.

(Feltnoter, marts 2013)

Som dette empiriske eksempel illustrerer, tager familiebehandlerne sig den frihed at tilpasse
manualens indhold og tilgang til deres egen faglige profil. De har ikke et onske om at
fremsta som eksperter, selvom manualen, hele programmet og deres overordnede (Marie og
Stina), beskriver det sadan. Dorthe og Susanne tager sig altsa en faglig frihed indenfor de
rammer, de arbejder, sa det stemmer overens med deres gnske om ikke at agere ekspert. De
sidder sa at sige mellem to stole, da de pa den ene side gnsker at bevare den fagtradition, de
er lert op i, som stemmer bedst overens med deres personlige holdninger, men pa den
anden side stilles der krav om, at de skal folge manualen, der netop kraever, at de patager sig
en mere ekspertagtig rolle. Man kan se Dorthe og Susannes arbejde med DUA-programmet
og den dertilhorende manual som en taktik i deres hverdagspraksis (jf. de Certeau 1984). De

har accepteret, at manualen er rammen for deres arbejde, altsa strategien, men udnytter de

** Jeg mener ikke, at der eksisterer en ‘objektiv’ tilgang til familiearbejdet, men bruger ordet hér, for at bevare
familiebehandlernes forestilling om arbejdet.

* Jeg vender tilbage til, om hvorvidt deres gnske om at agere facilitator realiseres i madet med foraldrene i det
efterfolgende analysekapitel.
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muligheder, den giver dem ved blandt andet at finde pa egne gvelser. Ifglge manualen har
gruppelederen, altsa familiebehandlerne, mulighed for selv at vaelge de gvelser, de finder
hensigtsmassige. Netop dette hul i strategiens ramme udnytter Dorthe og Susanne i deres
arbejde med DUA-programmet. I dette arbejde ligger saledes en form for tilegnelse af
manualens formal (jf. Levinson & Sutton 2001:3), men de udvalger selv de dele, der giver
bedst mening for dem, og udnytter manualens spreekker til at lave taktikker (de Certeau

1984:xix).

Dorthe og Susanne har desuden valgt at indfere deres eget element i undervisningen, som de
kalder foreldrenes "individuelle mal”. I DUA-programmets materiale er et skema, som DUA-
foraeldrene skal udfylde efter hver undervisningsgang og efterlade til familiebehandlerne. I
skemaerne skal DUA-foraldrene blandt andet notere, hvad de er blevet bedre til i lobet af
den sidste uges tid, og papiret skal fungere som en korrespondance mellem DUA-foraldrene
og familiebehandlerne. Da Dorthe og Susanne har haft svert ved at forstd skemaets indhold
og funktion, har de opfundet deres egen metode. Ved hver undervisningsgang far de DUA-
foraeldrene til at ytre et individuelt mal, som de skal have i baghovedet til ugen efter. Under
et sparringsmede med fire andre familiebehandlere i Egeborg fremlaegger Dorthe og Susanne
deres brug af individuelle mal for at diskutere, om det er nok ”i DUAs and” at gere det pa
den made. De fire andre familiebehandlere fortaller, hvordan de blandt andet har brugt
belgnninger til foraeldrene for at fa dem til at udfylde skemaerne, hvilket virkede. De andre
familiebehandleres made at bruge manualen afviger saledes ogsa fra den konkrete

instruktion.*

I min observation af Dorthe og Susannes arbejde med manualen under forberedelsen, bliver
jeg opmarksom pa, at de har en usikkerhed i forhold til det indholdsmcessige element i
manualen, i serlig grad en usikkerhed om, hvornar en situation skal forstas som et

eksempel pa henholdsvis ’godt’ og ’darligt’ foraldreskab.

Jeg sidder med Susanne og Dorthe, der er i gang med at forberede aftenens
undervisning. Vi ser en vignet med overskriften: "Nar voksne styrer for meget”. I
selve klippet ser man en mor, der leger med legetgjsbhade med sin 4arige son.
Hun leger, at hun sejler rundt med baden, mens hendes sen gor praecis det
samme som hende. Nar drengen foreslar en handling i legen, ignorerer moren
ham og bestemmer, hvad der i stedet skal ske i legen. Dorthe og Susanne griner
hgjt, og Dorthe siger: “Ej, men hun er da helt umulig. Han fdr jo ikke et ben til
Jjorden, den stakkels dreng!”. De griner begge videre og Susanne tilfgjer: ”Ja, den

kan man da ncesten ikke vise? Sa skal vi i hvert fald vise den som et eksempel pad

* Dorthe og Susanne er ikke afhangig af de andre familiebehandleres ‘godkendelse’, men vaegter dog
sparringen med dem hgjt i deres videre arbejde med programmet.
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darligt foreeldreskab?”. De Kkigger begge i manualen, hvor der ogsa star, at
vignetten netop viser det, man ikke skal gere som foraelder. Dorthe og Susanne
aftaler at vise den for foreaeldrene i aften, og bliver enige om, at det er vigtigt at
understrege overfor foraldrene, at dette ikke er maden hvorpa, man leger

"bornestyret leg” med sit barn.

(Feltnoter, februar 2013)

I denne situation har Dorthe og Susanne altsa forholdsvis klare holdninger til, hvad der,
efter deres mening, er 'godt’ eller ’darligt’ foreeldreskab, og idet de leeser manualens
kommentarer til vignetten, bliver de blot bekraftet i deres oplevelse af den. Dette er dog blot
en af de situationer, hvor familiebehandlerne vurderer vignetterne, og hvor manualen giver
dem ret. Jeg havde en oplevelse af, at bade Dorthe og Susanne er to kvinder med meget
steerke holdninger til stort set alt, man kan diskutere. Om det er parforhold, venskaber,
samfundsproblematikker eller berneopdragelse, virker de begge fuldstaendig skrasikre i,
hvad der, er henholdsvis ’godt’ eller 'darligt’. Det har derfor varet interessant at veere vidne
til den usikkerhed, de begge har udtrykt i deres arbejde og forhandling med DUA-manualens
indhold. Det er nemlig ikke altid, at manualen understgtter deres vurderinger af vignetternes

budskaber, som dette eksempel illustrerer:

Vi holder pause i planlaegningen af aftenens undervisning, og har alle tre sat os i
de to sofaer, hvor vi laeser de kapitler i bogen*, som foreaeldrene har faet for til i
aften. Dorthe udbryder pludselig: "Det her eksempel er altsa underligt!? Der star,
at det er et problem, ndr barnet ikke gdr i seng, ndr man siger det. Men barnet er
Jjo kun 3 dr? Man skal da ind og putte det??”. Hun sperger Susanne: "Hvor lang tid
puttede du Morten [Susannes 17arige sen]?”. Susanne tenker sig lidt om og svarer
lidt usikkert og spergende: "hmm... jamen jeg puttede ham da faktisk i virkelig
lang tid... altsa til han mdske var 10-11 dr?”. Dorthe virker lettet, og siger: ”"Ja,
man skal da lige putte dem med dynen og teende eller slukke lyset. Det er da netop

dér, man ogsd kan udvise omsorg. Mcerkeligt at bogen ikke beskriver det sadan!!”.

Som eksemplet viser, er Dorthe og Susanne ikke altid enige med DUA-programmet, og de
bruger ofte hinanden og deres personlige erfaringer til at vurdere, om programmets
budskaber giver mening for dem. I dette tilfeelde bliver deres veerdier i faellesskab (mere)
rigtige’, selvom programmet ikke mener det samme. De kan sa at sige veere utilfredse med
programmet, og de budskaber programmet har, men dette @ndrer ikke pa, at de stadigveek

skal forholde sig til de rammer programmet satter for dem. Man kan altsa sige, at

7 Med ‘bogen’ refereres her til De Utrolige Ar: En problemlosningsguide for forceldre til born mellem 3 og 8 dr
(2006), som alle foreeldrene fik udleveret den forste undervisningsgang. Foraeldrene far lektier for, og skal altsa
leese en raekke kapitler i bogen, inden de kommer til undervisningen.
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familiebehandlerne oplever, at de skal blive enige eller tilpasse manualen til deres egne
holdninger, for at kunne undervise i materialet, hvorved de benytter sig af taktikker (jf. de
Certeau 1984). Dog er der en ekstra udfordring, udover at na til enighed med manualens

indhold: de skal ogsa indbyrdes blive enige om hvad, der er 'godt’ og 'darligt’ foraeldreskab.

En onsdag ser vi en vignet, hvor en mor hjalper sin sen med at rydde op, og
moren udtrykker irritation, da hendes seon ikke folder et tappe ordentligt
sammen. Jeg observerer bade Dorthe og Susanne, og mens Dorthe roligt og lidt
undrende sperger: "hvad skal vi lere af det?”, og tydeligvis er forvirret over
klippets budskab, sa udbryder Susanne hgjt: "Ej, men det er jo ncesten

”

omsorgssvigt!? Hvor ER det synd for ham...”. Dorthe virker overrasket over
Susannes reaktion, og hun gar straks i gang med at leese manualens kommentar
til vignetten, sandsynligvis for at afgere om det var et eksempel pa 'godt’ eller
‘darligt’ foreeldreskab. Kommentaren lyder: ”I denne scene irettescetter movren Ssit
barn med negative kommentarer(...) Barnet traekker sig ind i sig selv, som om han
ville sige: ’Kan jeg da overhovedet ikke gore noget som helst rigtigt?”. Straks efter
at Dorthe har leest kommentaren, giver hun Susanne ret, og de bliver enige om

ikke at vise vignetten, da de helst vil vise foraeldrene 'gode eksempler’.

Det lader altsa til, at familiebehandlerne ikke altid har ngjagtig den samme oplevelse af
indholdet og budskaberne i vignetterne. Hvor det forrige eksempel viste, hvordan
familiebehandlerne ofte statter sig op af hinanden for at vurdere om, en vignet, et spergsmal
eller et udsagn i manualen er ’god’ eller 'darlig, er der ogsa tilfeelde, hvor Dorthe og Susanne
indbyrdes skal na til enighed. Og i dette tilfeelde bliver manualen altsd den afgerende

stemme, der overbeviser Dorthe om, at vignetten viser et eksempel pa 'darligt foraldreskab’.

Familiebehandlerne Kkritiserer aldrig abenlyst programmet overfor mig, men lader
umiddelbart til at have accepteret de nye rammer for deres familiearbejde. Dog tyder det
alligevel pa, at de har sveert ved at forene sig med programmets budskaber, idet de ofte
under deres arbejde med DUA-manualen enten griner af vignetterne, iser foraldrenes
paklaedning, eller ruller med gjnene over formuleringer i manualen. Ud fra disse gentagne
episoder, er mit indtryk, at de er skeptiske, hvis ikke direkte utilfredse med elementer af
manualens budskaber og evelser. Nar de sidder overfor foreldrene er deres adfeerd dog
markant anderledes. Her virker de begge rolige og prasenterer den vignet, som de grinede af
tre timer forinden pa en afbalanceret made, hvor man slet ikke fornemmer, at de er uenige
med vaerdierne i de viste klip. Om deres latterliggorelse af programmet under forberedelsen

er en made, hvorpa familiebehandlerne slar sig til tals med programmet og kan praesentere
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det pa en sakaldt objektiv made,* er sveert at vurdere, men jeg betragter ikke deres adfeerd
som en direkte modstand overfor programmet, men maske naermere som en taktik til at

acceptere den strategi, der er lagt for udferelsen af deres arbejde.

Man kan opsummere saledes, at Dorthe og Susanne lgbende forhandler med DUA-
programmet under forberedelsen af undervisningen. De tilpasser bade rammerne, tilgangen
og indholdet i programmet, men diskuterer ogsa deres holdninger til forseldreskab overfor
hinanden og i forhold til manualens.*® Manualen er udgangspunktet for deres undervisning,
og er pa den made en overordnet strategi, der skaber deres mulighedsfelt. Det bliver tydeligt
at implementeringen af DUA-programmet ikke er en lineer proces, men derimod tilpasses
bade strukturelt og indholdsmassigt til hverdagspraksis af policyens udevere (Levinson &
Sutton 2001:2-5). Dorthe og Susanne bruger taktikker, som eksempelvis at opfinde egne
avelser, fraveelge nogle vignetter og fortolke programmets budskaber, til at handle indenfor
DUA-programmets strategi - og derved bliver de i praksis medskabere af policyen, der
implementeres gennem DUA. Herudover er det tydeligt, at familiebehandlerne selv er usikre,
nar det kommer til at definere et 'godt’ og 'darligt’ foraeldreskab, hvilket viser, at der er en
raekke forskellige vaerdier pa spil. Dorthe og Susannes vaerdier saettes dog ofte op imod de
sakaldte amerikanske opdragelsesveerdier, som kommer til udtryk i DUA-programmets

materiale.

DEN KULTURELLE DISKREPANS

"Vi har en idé om, at born i Danmark allerede far lov til at lege med venner, far
sma stykker legetgj og far masser af kram. Sa det er bare rigtig meerkeligt, at
skulle oprette et belonningssystem med netop disse preemier. Vignetterne hceenger
ikke sammen med den danske mdde at gore tingene pd... det hele bliver meget
amerikansk... Der er da ikke nogle danske born, der ville onske sig mere ’tv-tid’,
hvis de selv kunne veelge en praemie?!”

(Interview med Dorthe, april 2013)

I lgbet af mit feltarbejde sker det ofte, at familiebehandlerne supplerer kommentarer i
forhold til deres forvirring og irritation over DUA-manualens indhold med en kritik rettet
mod programmets ophavsland - USA. Som ovenstdende citat viser, bliver Dorthe frustreret
over, hvordan brugen af belgnningssystemer er beskrevet i manualen. Susanne erklaerer sig

enig i Dorthes udsagn, hvilket signalerer en feelles forstaelse af eksemplet som irrelevant i en

% Jeg mener ikke, at programmet kan praesenteres ‘objektivt’, og vil vende tilbage hertil i mit tredje
analyseafsnit.

% Det er vigtigt at understrege, at familiebehandlernes forberedelse af undervisningen ogsa influeres af DUA-
foraeldrenes udmeldinger og familiebehandlernes tolkning af foreeldrenes behov og adfeerd.
Familiebehandlernes arbejde med manualen er altsa ikke en isoleret storrelse uafhangig af selve
undervisningens gang og medet med foraldrene.
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dansk kontekst. Der lader altsa til at veere en reekke mere eller mindre uskrevne ’danske
veerdier’ i forhold til berneopdragelse, der ikke stemmer overens med DUA-programmets
indhold. Dorthe og Susanne kritiserer ofte DUA for at veere “for amerikansk” og “for

gammeldags”, og idet jeg beder Susanne om at uddybe denne kritik, svarer hun:

"Jeg bryder mig ikke om den mdde born beskrives i programmet pd. Born er ikke
irriterende eller uartige. Det er slet ikke en mdde, man Vil ga til tingene pa i
Danmark. Born har mdske vanskelige forudsceetninger, og det gov, at de opforer
sig pa en mdde, som foreeldrene finder irriterende. Det er aldrig bornene, der i sig

selv er irriterende - man er ikke fodt uartig eller irriterende”.

Jeg sporger ind til denne made at se tingene pa, og om de mener, at det altid har veret
sadan. Dorthe forklarer, at berneopdragelse har aendret sig en hel del de seneste 20 ar. "Nu
skal man ikke lcengere tvinge barnet til at spise op eller lave pottetreening. Jeg tror, man har
set for mange studier, der beskriver, at barnet udvikler spiseforstyrrelse, ndr det bliver eeldre,
hvis det tvinges til at spise op som barn”, forteller Dorthe. Jeg prover, at finde ud af hvor
denne viden kommer fra, og sperger, hvor familiebehandlerne ved det hele fra. Dorthe
svarer, at det star i mange nyere padagogik-bager, og at man ogsa kan laese om det i

medierne. "Det er bare den geengse holdning i landet, tror jeg”, supplerer Susanne.

Ud fra Susanne og Dorthes udmeldinger og fra en rakke episoder i undervisningen®,
vurderer jeg, at der er et modsatningsforhold mellem de berneopdragelsesvardier, der ses i
DUA-programmet, og "den gangse holdning i Danmark”, reprasenteret ved Susanne og
Dorthe. Ifglge de to familiebehandlere er der sket en rakke eendringer indenfor dansk
borneopdragelse og en af disse @ndringer er, at der er gget fokus pa hvordan barnet
pavirkes i barndommen, og det resultat disse pavirkninger medfgrer. Under et interview med

Katrine, mor til Sigurd, sperger jeg om hendes holdning til DUA-programmets forskellige

tematikker:
Joanna: Er der emner og temaer i DUA du finder mere relevante end andre i
forhold til dit familieliv?
Katrine: Ja, helt sikkert! Nogle emner er ogsa storre end andre. Eksempelvis

om man Vil bruge time-out, og hvordan man leger og roser. Ros er et

stort emne, og der er mange forskellige former for ros. Det hele er

“ Der er isar en reekke udmeldinger fra foreldrenes side, nar emnet ‘time-out’ prasenteres. Flere af dem
mener at det er amerikansk at gore, og at det ikke er godt for barnet at kigge ind i en vaeg i sa lang tid.
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dog meget amerikansk. Sa man mad selv sortere det fra, der er for

amerikansk.
Joanna: Nar du siger, det er amerikansk, hvad mener du sa?
Katrine: Jamen, for eksempel det, at man ma slad sine born, men at de

opfordrer til, at man ikke skal gore det. Det er jo ulovligt i Danmark.
Sa det virker lidt irrelevant her. Og belonningssystemerne virker
ogsa lidt som hundetraening, synes jeg. Det er amerikanskl!... Det
drejer sig jo om born med egen vilje og personlighed. Men det ma
man sad bare tilpasse lidt selv.

(Interview med Katrine, juni 2013)

Som interviewet med Katrine viser er der ikke kun en kulturel diskrepans i forhold til
opdragelsesvaerdier og idealer: der er faktisk ogsa en diskrepans pa det lovmaessige plan.
Det blev ulovligt at sla bern i Danmark i 1997 (Leksikon 2014), hvorimod det stadigt er

lovligt at sla sit barni 19 ud af USA's 51 stater (Businessinsider 2014).

Udover det anforte modsatningsforhold i holdning til berneopdragelse i USA (repraesenteret
ved DUA) og Danmark (reprasenteret ved familiebehandlerne), er der ogsa sket en udvikling
i den danske berneopdragelse i takt med en samfundsmassig udvikling. Som naevnt
andetsteds kan foraldre ikke leengere lade sig inspirere af deres egne foraeldres made at
opdrage pa, da der lebende kommer ny viden, der medvirker til at skabe nye
opdragelsesidealer, og der opstar nye love, der ogsa endrer foraldres praksisser. DUA-
programmets omsatning til dansk praksis bliver saledes vanskelig, da det pa den ene side
presenteres som ny evidensbaseret viden men samtidigt indeholder andre kulturelle
opdragelsesveerdier end de danske - som oven i kebet, ifolge Susanne og Dorthe, kan

betragtes som en smule forceldede.

Studier af berns udvikling og socialisering har primeert veeret begrenset til born i USA,
Europa og andre vestlige lande, men i starten af 1920erne begyndte en reekke antropologer
at udfore feltarbejde verden over med seerligt fokus pa bern (LeVine & New 2008:1). Disse
studier var med til at rokke ved de vestlige eksperters viden og budskaber, og studierne
understreger blandt andet, at foraeldres idéer og handlinger verden over er steerkt influerede
af kulturspecifikke normer og praksisser under hele barnets opvakst. Ifglge Robert LeVine
og Rebecca New underbyggede studierne blandt andet en pointe om, at
foraeldreskabsnormer afspejler og opretholder moralske standarder i et samfund. Bern laerer

samfundets konventioner og adfeerdsnormer, hvilket giver dem adgang til den lokale sociale
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verden (ibid.:3). En af de forste antropologer til at beskaeftige sig med ikke-vestlige berns
adferd, udvikling og opdragelse var den amerikanske antropolog Margaret Mead i hendes
bog Coming of Age in Samoa (2008 [1928]). Med en baggrund som kulturrelativist
introducerer Mead den amerikanske befolkning for en ny viden om en fremmed kultur, der
udfordrer den eksisterende viden i USA om blandt andet familie og barndom. Hendes
overordnede pointe er, at idet samfund er forskellige, skabes personer ogsa forskelligt
(Eriksen 2001 [1995]:61). Der er en lang rakke antropologer, der har bidraget til samme
pointe og sat spergsmalstegn ved en raekke accepterede generaliseringer vedregrende et

barns normale udvikling og kriser i labet af barndommen (fx Briggs 1972, New 1994).

Det er vaerd at overveje, om synet pa bern, deres udvikling og foralderens rolle er
universelt? Hvor hensigtsmeessigt er det at implementere en policy udarbejdet i én kultur til
en anden uden at overveje en kulturel oversaettelse - hvis en sadan overhoved er mulig?
Johncke et al. understreger, hvordan sociale teknologiers politiske og kulturspecifikke
karakter ofte fremstar som naturlig og neutral, men at disse aspekter netop kommer til
udtryk ved overforslen af en policy fra én del af verden til en anden (Johncke et al.2004:390).
Man kan argumentere for at policyen, der overfores til praksis gennem DUA-programmet,
kan afneutraliseres, ved at se neermere pa, hvordan den kommer til udtryk i
familiebehandlernes arbejde med DUA-programmet i deres hverdagspraksis. P4 mange
mader lader til, at ideologi og praksis i forhold til ’god berneopdragelse’ lebende

konstrueres bade socialt og kulturelt.

PROBLEMLOSERNES PRAKSIS

Som beskrevet indledningsvist i dette kapitel kan den sociale del af en social teknologi,
forstas som en teknologi, der finder sted i sociale relationer, men ogsa som en teknologi, der
har til hensigt at forme det sociale (Johncke et al. 2004:388-389). Johncke et al. uddyber den
sidstnaevnte del af den sociale teknologi med folgende: "Borgernes eller scerlige mdlgruppers
adferdsmeessige, sundhedsmeaessige eller moralske tilstand er her genstand for
opmeaerksomhed og intervention” (ibid.:389). I DUA-programmet kan man sige, at DUA-
foraeldrenes bade adfeerdsmaeessige og moralske tilstand er genstand for opmerksomhed og
intervention. Johncke et al. leegger i serlig grad vagt pa, hvordan sociale teknologier
etablerer og lgbende former den “problembarende” malgruppe og omvendt, men laegger
ikke seerlig veegt pa de sakaldte "problemlasere” og deres forstdelse af lgsningsmodellen.
Som dette afsnit har illustreret, benytter familiebehandlerne, der er denne lgsningsmodels
problemlgserne, sig af en reekke taktikker for at tilegne sig DUA-programmet og tilpasse det
til deres egen praksis, sa vidt rammerne i programmet tillader det. PA mange mader bliver
familiebehandlernes hverdagspraksis i sidste ende policyen (jf. Levinson & Sutton 2001;

Lipsky 1980). I sidste ende er rationalet bag policyen om berns velfeerd, implementeret
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gennem familiebehandlernes omsatning af DUA, at man vil forme ’gode foraldre’ og ’gode
samfundsborgere’. Den teknologiske del af den sociale teknologi bliver dog formet af
familiebehandlerne og former familiebehandlerne under arbejdet med teknologien. Man kan
derfor argumentere for, at lgsningsmodellen, udover at forme den problembaerende
malgruppe, ogsa former og formes af den problemlesende malgruppe via taktikker i deres
hverdagspraksis. Johncke et al. skriver: "Rationaliteten i losningsmodeller foregriber, hvad
det synes muligt og veerd at vide om problemerne og ikke mindst ’beererne’ af dem (...) Det
betyder, at der kan veere aspekter og omsteendigheder ved problemerne og problembarerne,
som glider ud af fokus, forties eller rent ud forncegtes” (Johncke et al. 2004:386). Hertil vil jeg
tilfaje, at dette ikke kun geelder problemerne og problembarerne, men ogsa problemlaserne.
Som dette afsnit har vist, formar lgsningsmodellen DUA ikke at rumme familiebehandlernes
vilkar og erfaringer, hvorfor et studie af lesningsmodeller som sociale teknologier ej ma
overse problemlgserne og deres forhandling med lgsningsmodellens rationaler. Overordnet
set kan man sige, at kapitlets titel ikke skulle have vaeret ’fra policy til praksis’, men

narmere 'policy og praksis i hverdagen’.

OPSAMLING

Neervaerende kapitel har haft til hensigt at zoome ind pa policyen om berns velferd, og
omsatningen  heraf til praksis gennem = familiebehandlernes arbejde med
foraeldreprogrammet DUA. Jeg har beskrevet, hvordan DUA kan betragtes som et middel til
at implementere en policy, der opleves neutral, men som indeholder en rakke rationaler
bundet op pd den samfundsmassige og kulturelle kontekst. Dernaest har jeg forsegt at
skildre de to familiebehandlere Dorthe og Susannes arbejde med programmet - og iseer
manualen. Det har varet min hensigt at vise, hvordan familiebehandlerne sidder med en
reekke dilemmaer og usikkerheder i omsatningen af programmet til deres hverdagspraksis.
Forst og fremmest divergerer selve programmets rammer, funderet i en stringent opstillet
manual, fra familiebehandlernes vanlige erfaringsbaserede skeon og metodefrihed. Dernaest
ligger det mere eller mindre indlejret i manualen, at familiebehandlerne skal fungere som
eksperter i undervisningssituationen, hvilket er et stort skift fra en rolle som facilitator, der
udever hjalp til selvhjelp. Ydermere viser det sig, at familiebehandlerne selv har et stort
behov for at klarlegge programmets budskaber vedregrende 'godt’ og ’darligt’ foraldreskab,
da de ofte er uenige eller usikre pa, hvad der menes i manualen. Sidst, men ikke mindst,
lader det til at familiebehandlerne forhandler med opdragelsesveerdier, som de mener, er
funderet i amerikansk kultur, hvilket komplicerer omsatningen til praksis yderligere.
Policyen, der opleves som neutral, lader altsa til bade implicit og eksplicit at fordre en rakke
skift i tilgang, form, indhold - og sagar kultur, nar den skal omsattes til familiebehandlernes

hverdagspraksis.
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Spergsmalet er sa, hvordan familiebehandlerne tackler disse udfordringer i mgdet med DUA-
foraeldrene, der har brug for hjelp til deres foraldreskab. Dette er fokus for det folgende

analysekapitel.
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"Formdlet med De Utrolige Ar er, at give foreeldre storre indsigt i egne muligheder
for forandring af deres opdragelse (...) og mode andre forceldre i en gruppe, sa de
fdar meget mere leering af og sparring med hinanden i forhold til deres erfaringer.
Sa det ikke er gruppelederen, der er underviser... Sd finder de nemlig ud af, at de
ikke er alene med deres problemer, og mdske fdr de lyst til ogsda at melde sig til
andre selvhjeelpsgrupper. For alle familier har jo problemer, men det er der rad

”

for.
(Interview med familiebehandler Dorthe, maj 2013)

Dorthes udsagn giver et fint billede pa familiebehandlernes oplevelse af DUA-forlgbet og
deres rolle og funktion heri. Meningen med forlebet er, ifolge familiebehandlerne, at DUA-
foraeldrene foler sig som en del af et feellesskab og far rad af andre foreeldre og redskaber
fra programmet til at blive mere selvsikre i deres foraldreskab. Som det indledende
analysekapitel har vist, er alle DUA-foraeldrene usikre i deres foraeldreskab, og mange af dem
giver udtryk for at have brug for redskaber og klare linjer, s de sikrer sig, at deres bern far
en god fremtid. I det andet analysekapitel har jeg dog vist, hvordan det, for
familiebehandlerne, er vigtigt at foraeldrene oplever at fa en reekke muligheder for deres
foraeldreskab men ikke direkte undervisning og konkrete svar. Dorthe og Susannes
familiearbejde bygger pa et rationale om, at foreeldreskab skabes individuelt og helst blot
med dem som en slags sparringspartner, der ikke konkret instruerer foraeldrene. Dette leder
mig til at stille spergsmalet: hvordan skal DUA-foraldrene fa en (selv)sikkerhed i deres
foraeldreskab, hvis de ikke far klare linjer om, hvad der er henholdsvis ’godt’ og ’darligt’

foraeldreskab? Og hvordan skal man forstd DUA som program - og mere specifikt Dorthe og
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Susannes rolle i det, nar de skal lede, men ikke lede for meget? Netop dette skisma mellem
foraeldrenes behov for svar, og familiebehandlernes gnske om at vare facilitatorer frem for

eksperter, er udgangspunktet for naerveerende analysekapitel.

I dette afsnit er jeg inspireret af Foucaults governmentality-begreb, der kan hjelpe kan
hjaelpe til at forsta, hvordan moderne magtsystemer fungerer (Shore & Wright 1997:30). Jeg
har valgt at tage udgangspunkt i Foucaults mest enkle betegnelse af governmentality, som
han presenterer under forelaesningen "Technologies of the Self” (1988). Her definerer
Foucault governmentality som den sarlige moderne, liberale styringsmentalitet, hvor styring
foregar ved, at styringen rettes mod individers selvstyring (Foucault 1988:19). Det vil sige, at
der ma anvendes magtteknologier, som kan knytte sig til individers selvstyring, hvorved
individerne styres og styrer sig selv mod et bestemt mal. Jeg vil i dette afsnit se neermere pa
medet mellem familiebehandlerne og DUA-foraldrene, for at analysere det, jeg tolker som,
familiebehandlernes styring af foraeldrenes selvstyring. Jeg anskuer familiebehandlernes
brug af DUA-programmets elementer (fx ros og belgnningssystem) samt deres svar og
reaktioner pa foraeldrenes fortellinger som en raekke forskellige 'magtteknologier’, neermere
bestemt ’'styringsteknologier’. Herfra vil jeg altsa omtale familiebehandlernes italesaettelser
og brug af metoder som styringsteknologier, med det forbehold, at det er mig, der betragter
dem som sadan og ikke familiebehandlerne. Jeg vil iseer opridse de rationaler om
henholdsvis ’'godt’” og ’darligt’ foreldreskab, der kommer til syne gennem
familiebehandlernes styringsteknologier, og dernast vil jeg, med inspiration fra Foucault, se
pa DUA-foreldrenes individuelle bekendelser, som en selvteknologi til at skabe deres

saeregne forandring.

Jeg vil nu vende blikket mod familiebehandlernes praksis overfor og interaktion med DUA-
foraeldrene, for at vise, hvilke styringsteknologier jeg ser, og hvordan familiebehandlerne, via

disse, opridser og styrer foraeldrene mod det 'gode’ og fra det ’darlige foraldreskab’.

ROS OG SKAM SOM STYRING

Temaet for aftenens undervisning er “grensesatning”, og fra
visitationssamtalerne i januar, kan jeg huske, at mange af foreldrene fremlagde
“det at seette greenser” som et problem for dem. Til middagen snakker
foraeldrene livligt om forskellige emner, men iseer om skolelerernes lock-out*,
der blandt andet medforer, at Rikke er nedt til at tage sin sen Frederik med pa
arbejde i gjeblikket, forteller hun. Susanne, Dorthe og jeg selv deltager i

snakken, og Dorthe roser Rikke for at anerkende Frederik, nar han opferer sig

* Skolelaererne blev 'lock-outet’ i foraret 2013, grundet en overenskomstkonflikt (Politiken 2013)
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godt pa Rikkes arbejde. Efter middagen satter alle foraeldrene sig til rette pa hver
sin stol i rundkredsen. Susanne prasenterer aftenens emne med et indledende
oplaeg, og ordet er nu frit. Rikke sidder og tripper pa stolen for at fa ordet: "Jeg
havde en episode med Frederik pa en cykeltur, hvor han blev ved med at plage
mig med et eller andet, jeg kan ikke lige huske hvad det var.. men der var det, at
Jjeg provede flere gange at tale til ham stille og roligt, og han horte bare ikke efter.
Sd pa et tidspunkt fik jeg nok, og rdbte: ‘Nu herer du simpelthen efter, hvad jeg
siger til dig!!’ [siges i hajt tonefald]”. Rikke griner lidt kakt og fortsaetter
historien, mens hun med sin krop bgjer sig forover og gor sig lille for at mime,
hvordan Frederik blev helt lille, genert og tavs. Hun beskriver ogsa, hvordan de
andre cyklister kiggede pa hende og Frederik... Og at hun synes, det var
passende, at han maerkede det at blive pinligt bergrt. Alle foraeldrene i cirklen er
tydeligvis underholdt, og de sidder og griner af situationen. Rikke griner med
dem, fortsatter i endnu hgjere stemmeleje og saetter nu fagter og bevagelse pa.
Hun signalerer med sine armbevagelser, hvordan hun havde den ene hand pa
styret af cyklen og den anden pegede bagud med en loftet pegefinger mod
Frederik, der cyklede bag hende. Susanne lytter opmerksomt til Rikkes historie,
men har ikke det samme anerkendende blik, som hun plejer, og ser tvaertimod
lidt frustreret ud. ”Ja, sd stoppede han altsda ogsd.. han skulle bare lige blive lidt
flov, sd virkede det og..”, Susanne bryder ind i Rikkes historie, og siger med Kklar,
dog lidt lavmeelt, stemme: "Nd det virkede? Ja, det virker ogsa at sla?”. Alle bliver
helt tavse, smilene torres af og alle kigger lidt rundt pa hinanden, inden de retter
blikket mod Rikke, der lidt forvirret siger: "nej. oh nej nej, ikke at sld...?”.
Susanne skynder sig at leegge en hand pa Rikkes arm og siger med et smil: "nej,
nej, jeg ved det godt Rikke! Men hvad tenker du sd?”. Rikke begynder at fa lidt
farve i kinderne, og alle foraldrene i cirklen sidder og kigger ned i jorden.

(Feltnoter, marts 2013)

Som ovenstaende episode viser, delte Rikke en historie med de andre DUA-foraldre,
familiebehandlerne og jeg, hvor hendes talmodighed overfor Frederik naede sin ende. Hun
haevede stemmen overfor Frederik, for at gere det klart, at han skulle stoppe det, han havde
gang i. De fleste undervisningsgange virkede Rikke forholdsvis selvsikker, nar det kom til
hendes foraeldreskab, og hun fortalte ofte historier fra hendes og Frederiks samvaer. Denne
onsdag, brod Susanne dog ind, og lod os alle vide, at hun mente, at Rikkes opfersel overfor
Frederik var forkert. Faktisk henviste Susanne til det at sla**, som en lignende situation. I

situationen blev Rikke rad i hovedet og virkede meget pinligt bergrt. Foreeldrene reagerede

* Da det har veeret ulovligt at sla sit barn i Danmark siden 1997 (jf. Leksikon 2014), kan man sige, at Susannes
sammenligning i allerhgjeste grad understreger det forkerte i Rikkes adfeerd.
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0gsa pa Susannes kommentar ved at kigge forvirret rundt pa hinanden og pa Rikke, mens
ingen af dem sagde et ord. Susanne, der lod til at blive opmarksom pa sin ret voldsomme
udmelding, forsegte hurtigt efter hendes kommentar at blede stemningen op ved at leegge
en hand pa Rikkes arm og smile. De andre foraldre kiggede skiftevis op pd Susanne og
Rikke, og dernaest ned i gulvet. De lod til at have stor respekt for det, Susanne sagde, og
fremstod naesten som bern, der havde faet skeld ud af deres forelder. Man kan
argumentere for, at Susanne i sin udmelding overfor Rikke og de andre foraeldre, henvender
sig til Rikkes moral og etik ved at henvise til afskaffelsen af revselsesretten. Ved at sidestille
Rikkes raben af Frederik med det at sla, siger Susanne indirekte, at Rikke med sin adfserd
bryder samfundets etiske og moralske normer. Susanne fortaller ikke Rikke direkte, at det

er forkert at rabe af sit barn, men hun far Rikke til at skamme sig over sin adfeard.

Foucault-inspirerede Nikolas Rose beskriver hvordan brugen af skam som en
civiliseringsteknologi, indebaerer at give individet en angst for, hvordan det fremstar udadtil.
En angst udledt af individets enske om at udvise den rette moralske karakter i
offentligheden (Rose 1999:73). Susanne inddrager netop skam som en regulerende
teknologi®, hvorved Rikke kommer til at skamme sig over sin adfeerd overfor Frederik, iseer
da de andre foreldre bliver vidne til den indirekte irettesattelse. Som et resultat af skam
som styringsteknologi, fremstar de andre foraeldre ogsa skamfulde over at have grinet af
Rikkes forteelling, da det kan have signaleret en accept af Rikkes adfaerd overfor Frederik.
Man kan altsd sige, at Susanne udever en indirekte magt overfor Rikke og foraeldrene
gennem den kalkulerede forvaltning af skam. Dette bliver ekstra interessant, da Rikkes
adfeerd overfor Frederik netop lader til at fremkalde en folelses af skam hos ham. Skam som
(civiliserings)teknologi bliver en indirekte made, hvorpa Rikke styres til at udeve en

selvteknologi, hvormed hun kan andre sin egen adfeard.

Denne episode er ikke forste gang, Susanne og Dorthe udever, hvad jeg mener, er en
indirekte magt overfor foraeldrene, hvorigennem de opfordres til at anvende selvteknologier.
Allerede ved middagen, inden undervisningen opstartes, roser Dorthe Rikke for at anerkende
Frederiks opfersel pa hendes arbejde, og hun skaber sdledes en idé om, at man er ’en god
foraelder’, hvis man, som Rikke gjorde, roser sit barn for at bevare roen og udever en vis
selvkontrol i en uvant situation. Familiebehandlernes magt bestar altsd pa mange mader af
at skabe viden om, hvad der er henholdsvis ’godt’ og ’darligt’ foraeldreskab, sa de kan guide

DUA-foraldrene i retning af ’det gode foraldreskab’.

* Nar jeg skriver at Susanne inddrager skam som teknologi, er det min tolkning af situationen, og jeg mener
altsa ikke, at Susanne er bevidst om sin brug af teknologien ‘skam’.
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Antropologen Anne Knudsen (1996), der har undersegt danskeres adferd og
samfundsmaessige problematikker i Danmark, beskriver blandt andet, hvordan mange
offentlige aktiviteter og de dertil horende ansatte aflgser familiens tidligere opgaver, og
samtidigt tilpasser deres adfeerd overfor borgere, klienter og patienter, sa den er i trad med
familiens folelsesmassige indretning (Knudsen 1996:56). Knudsens sakaldte familiemodel er
relevant at se pa i lyset af forholdet mellem familiebehandlerne og DUA-foreldrene.
Knudsen beskriver, hvordan en familiemodel i det sociale arbejde har som hovedvirkning, at
klienten barnliggeres og et skjult magtforhold opstar. Hun mener, at brugen af den sakaldte
familiemodel i det sociale arbejde medferer, at rollerne indenfor modellen er givet pa
forhand (ibid.:59). Med dette mener Knudsen, at magtforholdet i familien bestar af to roller,
foraelder og barn, hvor barnet automatisk er underlagt sine foraeldres magt.

Ser man pa DUA-forlebet med Knudsens familiemodel i baghovedet, abner det op for
vasentlige overvejelser. Som navnt, virker Rikke nermest som et barn, der far skeeld ud, og
pa mange mader fremstar familiebehandlernes rolle overfor DUA-foraldrene foreeldre-agtig,
da de bade yder omsorg, saetter grenser og roser foraldrene, praecis som de skal gore det
overfor deres born. Knudsen beskriver, hvordan en af de mest effektive strategier til at
udeve magt uden en konfrontation, er ved at omfortolke magtrelationen til en voksen-barn-
relation (Knudsen 1996:74). Jeg ser derfor familiemodellen som den ramme indenfor

hvilken, styringsteknologierne kan ses.

Billede fra undervisningen*

Et andet vigtigt element i familiebehandlernes undervisning af DUA-foraldrene er, at de skal
indfere et belgnningssystem, hvor de uddeler klistermarker til foreeldrene, nar foraeldrene

siger noget 'godt’ eller fortaller om en situation, hvor de gjorde noget ’godt’. "Det er da

* Billede er taget med, for at give laeseren et indtryk af, hvordan undervisningen foregik. Af diskretionshensyn,
er deltagernes ansigter skjult.
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latterligt, at vi skal give et voksent menneske et klistermeerke, er det ik? Det bliver jo ncermest
en form for hundetrcening”, siger Susanne en onsdag under forberedelsen af aftenens
undervisning. Det lader dog til, at Susanne og Dorthe forener sig med tanken om at give
Klistermerkerne, da det, ifolge DUA-manualen, har et storre formal. Om det sterre formal,

siger Dorthe:

"Klistermeerkerne skal introducere forceldrene for folelsen af at blive rost, og de
skal sa indfore samme system hjemme hos dem selv. Susanne og jeg selv skal
fungere som en slags rollemodeller. Forceldrene skal opleve, at vi forkeeler dem
med leekker mad, ev opmeerksomme pd dem og anerkender dem - og sa skal de ga
hjem og veere pa samme mdde overfor deres born... Men det er alt sammen noget,

der ikke skal siges hajt. Det er noget, vi kun ved!”.

Som Dorthes udsagn illustrerer, er der altsa en bagtanke med den felles middag inden
undervisningen savel som en bagtanke med klistermerkeuddelingen. Uddelingen af
klistermeerker leegger sig taet op af teknologien vedrerende ros, da anvendelsen af et
klistermeerke er en materiel ros frem for en mundtlig ros. Det bliver altsa blot endnu en
styringsteknologi, familiebehandlerne benytter sig af i deres opfordring til, at foreeldrene
aendrer deres adfaerd. Familiebehandlerne kalder deres adfeerd overfor foreldrene, iser ved
middagen, for et slags rollemodelprincip, hvor de skal vere rollemodeller for foraldrene ved
at udvise omsorg, nervar og overskud, sa foraeldrene bliver rollemodeller for deres born.
Der er saledes en tydelig handlingsraekke, der bestar af familiebehandlernes adferd overfor
foraeldrene som den ene del og af foraeldrenes adferd overfor deres bern som den anden
del. Her er det altsd familiebehandlernes egen adferd, der bliver en magtteknologi, der
indirekte tilskynder foraeldrene til selvstyring. Forskellen mellem denne styringsteknologi og
de fornaevnte er, at familiebehandlerne er bevidste om rollemodelprincippets indirekte og
usagte formal. Som Dorthe siger, er det ”ikke noget der skal siges hgjt”, men hun (og
Susanne) er bevidste om, at de forsgger at pavirke DUA-foraldrene uden foraeldrenes viden
herom. Dermed ikke sagt at familiebehandlerne er bevidste om den magt, de udever, selvom
malet med middagen og deres adfeerd herunder lader til at veere praesent i deres tanker. De
onsker at eendre foraldrenes adfeerd ved at agere den 'rette adfaerd’ i foraeldrenes naerveer. I
medet med DUA-foraeldrene ligger der derfor ogsd en selvstyring hos familiebehandlerne,
der bestar i, at de skal veare rollemodeller, og styre sig selv til at vere omsorgsfulde og
praktisere det, de pradiker. P4 den made etablerer DUA-programmet forskellige positioner
bade for foraldrene men ogsa for familiebehandlerne, der naermest skal legemliggore de
veerdier, som DUA-foraldrene opfordres til at tage til sig, og derudover selvstyre sig til ikke

at agere ekspert.
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Som et led i familiebehandlernes rollemodelsprincip opfordres DUA-foraeldrene ogsa selv til
at indfere et belgnningssystem med klistermarker overfor deres bern. I bogen De Utrolige
Ar (2006) beskrives belgnninger som en “vigtig stimulering i at fremme berns positive
adfaerd” (Webster-Stratton 2006:61). Belonningssystemerne er altsa et sakaldt redskab, som
DUA-programmet opfordrer foraldre til at bruge for at regulere berns adferd. Denne
adfeerd kan veare alt fra vredesudbrud og stedighed til, som denne episode fra

undervisningen handler om, renlighedstrening:

I lgbet af aftenens undervisning snakker vi om mader, hvorpa
belgnningssystemer kan bruges. Tina, der er mor til Oliver, forteeller, at Oliver
tisser meget i bukserne, og hun sperger, om det kan veere en god idé at oprette et
system, hvor Oliver belgnnes, hvis der gar en dag, hvor han ikke tisser i
bukserne. Hertil svarer Dorthe: "Rigtig godt sporgsmadl. Jeg tror, at der hér i bogen
star, at man kan bruge belonningssystem til pottetreening, men det er ikke noget,
Susanne og jeg anbefaler. Det tor jeg godt sige.” Foraeldrene kigger lidt rundt i
lokalet, et par af dem klor sig i haret og de lader til at taenke over, hvad der lige
er blevet sagt. Dorthe fortsatter: "Man kan risikere at, barnet skammer sig over
at have tisset i bukserne”. Susanne supplerer og siger: ”Ja, man skal passe pa ikke
at presse sit barn, sda det bliver noget traumatisk.. ‘ah nej, jeg mad bare virkelig

virkelig ikke tisse i bukserne, for sd fdr jeg intet klistermeaerke’.

Denne episode viser forst og fremmest, at Tina er meget usikker pa, hvordan hun helt
praktisk skal bruge de redskaber, som hun og de andre foreldre prasenteres for til
undervisningen. Tina har behov for at fa et klart svar pa, om det er rigtigt eller forkert at
bruge belgnningssystem til at gore Oliver renlig. Dorthe anerkender Tinas spergsmal, og
forteeller derneest alle foraldrene, at hun og Susanne ikke anbefaler at bruge
belonningssystem sadan, selvom programmet anbefaler det. Efter Susannes udmelding,

fortsaetter Dorthe:

"Altsa der er ikke noget, der er sort og hvidt... men den ultimative skrcekscene, er
det barn, der kun fdr et klistermcerke, ndr det har lagt en polse i potten”.
Foraeldrene griner... og sa siger Pia, der er mor til Mikkel, lidt usikkert, mens hun
griner: "Nu far jeg det helt skidt. Jeg har lige kobt en stor klistermaerketavle, og
sagt til Mikkel: Mikkel, ndr du laver nr. 2, fdar du et stort klistermcerke”. Alle griner
igen. Denne gang lidt mere forsigtigt, og der kommer lidt jokende bemarkninger,
sasom ’haha... sikke en ddrlig mor’ og 'han kan alligevel ikke huske det, nar han

bliver voksen hihi'. Susanne griner ogsa lidt med, og siger: ’sd ndr han far
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hemorider som voksen...sd...”. Der grines lidt, og sa bliver der helt stille. Dorthe

kigger rundt pa foraeldrene, og skynder sig at fortseette dagens program.

Som vi ser det i denne viderefortalling af episoden, virker det nasten som om, at Dorthe
bliver opmarksom pa sin egen og Susannes ret direkte udmelding, der strider imod deres
rationale om det individuelle foraldreskab uden facit, og hun forseger at treekke det tilbage
ved at sige: ”"Der er ikke noget sort og hvidt”. Med dette udsagn giver hun udtryk for, at
foraeldrene har et valg, og intet er ’rigtigt’ eller 'forkert’. Foraldrene skal finde deres egen
made at gore foraldreskab pa. Alligevel leverer hun straks derefter et sakaldt
“skraekscenarie”, der meget tydeligt indikerer, hvad foraeldrene i hvert fald ikke skal gore -

en god foraelder indferer ikke klistermaerkesystem ved pottetraening.

Susanne og Dorthe opfordrer DUA-foraldrene til selv at tage stilling til, hvad der fungerer
for dem, men i denne episode griner foraeldrene og familiebehandlerne af Pias indferelse af
belgnningssystem og Susanne joker faktisk med, at Mikkel far heemorider som voksen som
resultat af Pias adfeerd. Humor bliver i denne situation en teknologi, hvormed Pia, savel som
de andre foraeldre korrigeres til at @ndre adfeerd. Det valg, som Dorthe siger, foraldrene
har, lader altsa ikke til at veere et valg, men mere illusionen om et valg, der i virkeligheden
treeffes af familiebehandlerne. Rose skriver: "We can now be governed through the choices
that we will ourselves make, under the guidance of cultural and cognitive authorities, in the
space of regulated freedom, in our individual search for happiness, self-esteem, and self-
actualization, for the fulfillment of our autonomous selves” (Rose 1999:166). Ifalge Rose kan
det altsa diskuteres, hvad vore valg bestar i, og hvor frie og autonome vi hver iser er, hvilket

er mit fokus i det naste afsnit.

Som jeg viste i det forrige analysekapitel, bruger familiebehandlerne en rum tid pa at
forhandle med og navigere i DUA-manualen og de gvelser, tilgange samt verdier den
indeholder. De er meget bevidste om ikke at ville agere eksperter overfor foraeldrene og
tager sig saledes den frihed at tilpasse programmet til deres faglige praksis, erfaring og til
dels personlige holdning. Som dette afsnit har illustreret, lader det dog til, at Dorthe og
Susanne alligevel ender med at agere eksperter, bade indirekte og direkte, idet de sidder
overfor DUA-foraeldrene under savel middagen som i undervisningen. De definerer i sidste
ende det 'gode’ og 'darlige’ foraeldreskab samt styrer foraeldrene til selvstyring via de navnte
styringsteknologier. Som vi sa det i forrige kapitel, indeholder DUA-manualen en intention
om, at familiebehandlerne agerer eksperter, hvilket de i praksis ubevidst efterlever. Man
fristes derfor til at sige, at familiebehandlerne i deres styring af foraldrenes selvstyring, ikke
formar at selvstyre sig selv i den retning, som de gnsker. Men hvordan opfatter DUA-

foraeldrene selve forlebet og familiebehandlernes funktion? Hvordan snakker de selv om
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deres foraeldreskab? Og oplever de selv at definere det? Dette vil jeg se naermere pa i det

naste afsnit.

FORZLDRENES FRIHED

Joanna: "Hvad, oplever du, er Dorthe og Susannes rolle i lobet af en onsdag aften?”

Seren: ” Jamen altsd.. Hmm.. De scetter jo aftenens program, og serger for, at det
bliver overholdt. Jeg tror, det havde veeret én stor snakkeklub, hvis ikke de

var tilstede. Der er brug for lidt struktur pd tingene”.

Joanna: ”Okay, ja...”.

Seren: ”Men der er en ting, der har undret mig.. Man far aldrig nogle svar af dem??
Altsa hvis man stiller dem et sporgsmdl. De kan godt finde pa at give et
klistermeaerke, hvis man kommer med en god pointe. Men de siger ikke

direkte, at man skal gore noget pad en bestemt mdde”.

Det er familiebehandlerne, der scetter scenen til undervisningen, men den opleves anderledes
af foraeldrene. Soren har ikke folelsen af at blive undervist, og han ser tveertimod Susanne og
Dorthe som en slags "ordstyrere” frem for indholdsstyrere. Dette var ogsa en overordnet
tendens hos resten af foreeldrene. Der er ingen af dem, der leegger veegt pa eller kritiserer
Susanne og Dorthe for at veere for styrende eller for at forteelle dem, hvad de skal gere som
foraeldre. Under mit interview med Fie sporger jeg ind til hendes oplevelse af Dorthe og

Susannes rolle i lebet af undervisningen, hvortil hun svarer:

"Jamen de er vel en slags tovholdere.. De holder aje med tiden, sd vi ikke
overskrider den. Og sa hvis vi kommer ud af en tangent, forer de os tilbage pad
DUA-sporet igen. Der er jo nogle temaer vi skal igennem, sd det nytter ikke noget

pludselig at snakke om sine problemer med kceresten eller andet”.

Fie oplever ikke, at Dorthe og Susanne har serlige holdninger til det, hun og de andre
foraeldre siger. Ingen af foraeldrene oplever familiebehandlerne som eksperter. De kritiserer
det stramme program, men de fleste udtrykker stor gleede over alt det, de laerer. Vender vi
tilbage til Serens udmeldinger, er det interessant, at han ikke oplever at fa konkrete svar af
Susanne og Dorthe, selvom, som han siger, der uddeles klistermarker, til dem, der "kommer
med en god pointe”. Det tyder ikke pa, at foraeldrene oplever ros og belenning som styring,
men som jeg har vist, er begge dele teknologier, hvormed man opfordrer foraeldrene til at

udove en indadrettet refleksion, dog med udgangspunkt i det, familiebehandlerne belgnner
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og roser dem for. En selvteknologi er en teknologi, der gor det muligt for individet ved egen
hjalp eller med hjalp fra andre at udfere en raekke handlinger pa egen krop, sjel, tanker og
adferd for at sendre sig selv med henblik pd at opnd en bestemt tilstand af lykke, viden,
sundhed og perfektion, det er en form for selv-evaluering og regulering (Rose 1999
[1989]:11; Foucault 1988). Foraeldrene styres til at reflektere over deres foraeldreskab for at
udvikle det i den ’rigtige retning’ - en retning bestemt af familiebehandlerne. Jeg mener her,
at der sker en kontakt mellem henholdsvis teknologier for at dominere individer pa den ene
side og selvteknologier, som er den made hvorpa, man styrer sig selv i den retning, som den

dominerende part gnsker (Foucault 1988:19).

I mit interview med Seren og med de andre foraeldre bliver det tydeligt, at ingen af dem
oplever familiebehandlerne som styrende men de oplever foraeldreskabet som en ting, de
selv skal definere i samspil med den viden, DUA-programmet giver dem. Seren leegger veegt
pa, at man ingen "svar” far pa sine spergsmal, men selv skal finde sin egen lgsning, hvilket

han er glad for. Han beskriver dog alligevel senere i interviewet, hvordan han far en form for

svar:

Joanna: ”Du ringes jo op af Dorthe hver fredag® - hvordan fungerer det?”

Seren: ” Jamen det fungerer ganske godt. Jeg har altid en rcekke emner, jeg gerne vil
vende med hende, men det er ikke altid, at der er tid til det. Men ndr jeg
stiller mine sporgsmadl, giver hun altid rigtig god feedback”.

Joanna: "Hvordan giver hun feedback? Hvilken slags?”

Seren: ” Jeg beskriver mit dilemma, og sa er Dorthe altid meget afklaret i hendes

svar til mig og giver mig en reekke muligheder. Hun beskriver konsekvensen
af, at jeg gor det ene, og konsekvensen af, hvis jeg gor det andet. Jeg har ikke
nok erfaring til at kunne forudse, hvad mine handlinger vil have af
pavirkning pad Isabella, sd det er rart, at hun [Dorthe] opstiller nogle klare

valgmuligheder for mig”.

Seren mener alligevel, at han far svar pa sine spergsmal til Dorthe. Svarene bestar dog ikke
af konkrete retningslinjer, der forteller ham ngjagtig, hvad han skal gere, men narmere af
en rakke muligheder, som han selv frit kan veelge imellem. Man kan derfor ogsa vende det

pa hovedet og sige, at Serens valg er begraenset til de muligheder, Dorthe opstiller for ham.

# Som en del af DUA-programmet, skal familiebehandlerne folge op pa undervisningen ved at ringe til alle
foraeldrene hver iseer og tage en snak om foraldrenes oplevelse af undervisningen og eventuelle andre
problemer foreldrene matte have.
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Netop disse valgmuligheder er interessante at undersege naermere, da valgmulighederne
signalerer en frihed, men, som Foucault siger, bestar magtudevelse i at forme folks
handlemuligheder (Foucault 1982 B:220). Dorthe beskriver DUA-programmet som en made,
hvorpa man far kendskab til en raeekke muligheder. "De Utrolige Ar skal veere som et
madlavningskursus, hvor man far lidt forskellig viden om fx hygiejne, hdndtering af
madvarer og brugen af redskaberne. Sa leerer man madske forskellige opskrifter, fx lcerer man
at koge pastaen, men man Vil ikke lave gorgonzola-saucen til. Ja, sd md man jo lave
kodsovsen i stedet for. Budskabet er, at der skal vaere muligheder at veelge imellem, ndr man
opdrager born - der er intet facit!”. Dorthes udsagn indikerer, at det er vigtigt for hende, at
foraeldre er individer, der selv veelger, hvad der passer dem.* DUA-foreeldrenes foraeldreskab
fremstar under forlgbet som en evne og adferd baseret pa frie valg, men det er indenfor et
specifikt mulighedsfelt, der er etableret i et samspil mellem familiebehandlerne og
programmets rationaler om et 'godt foraeldreskab’. P4 den made etableres altsd et rationale
om foralderen som autonom men etisk ansvarlig. Magten i forholdet mellem
familiebehandlerne og DUA-foraldrene, er saledes ikke i en konfrontation men snarere i

familiebehandlernes styring af foraldrenes mulighedsfelt.

Antropolog Diane M. Hoffman (2013) beskriver, hvordan der er opstaet en tendens til at
betragte foraeldres magtkampe med deres bern som en naturlig del af barnets udvikling
(Hoffman 2013:231). Hoffman stiller i sin artikel spergsmal ved denne tolkning af barnets
adferd”, og hun undersoger, hvordan en rakke over/middelklasse hvide amerikanske gifte
kvinder tackler disse magtkampe (ibid.:231-233). Madrene har et gnske om at bryde med den
typiske made at handtere magtkampe pa, som oftest ender med, at barnet kommer i time-
out eller far en reprimande. Madrene bruger derfor forskellige strategier til at handtere
magtkampene anderledes ved eksempelvis at saette ord pa barnets folelser, nar barnet
oplever nederlag, og ved at sperge barnet, hvad det har lyst til, frem for at forteelle det
(Hoffman.:236-237). Hoffman argumenterer for, at modrenes anderledes tilgang til deres
born i sidste ende underbygger den gangse opfattelse af berns udvikling, da barnet
eksempelvis ikke har et reelt valg, nar de stilles spergsmal, om de vil i seng eller ej. Ved at
prasentere barnet for et spergsmal, oplever barnet en vildledende og kortvarig magt, da det
i sidste ende til stadighed er den voksne, der har afgjort spergsmalet udfald. Ifglge Hoffman,
manipuleres barnet altsa til at leve op til den voksnes gnsker under en illusion af autonomi,
hvilket potentielt resulterer i, at barnets egne visioner og erfaringer af verden undermineres

(ibid.:237-238). Herudover beskriver Hoffman, hvordan meadrene til tider foler sig nedsaget

* Her ser vi igen, hvor fremtraedende rationalet om ‘det individuelle og selvstendige foraldreskab’ er hos
Dorthe.

* Hoffmans egentlige formal med artiklen er at vise, hvordan en rakke etnocentriske foraeldreskabsteorier om
berneopdragelse og berns udvikling former maden, de amerikanske kvinder opdrager deres bern pa.
Magtkampe ses som en del af barnets udvikling af uafhengighed og kontrol over situationer. Hoffman stiller
spergsmal ved denne tolkning af barnets adfeerd, og foreslar en raekke andre mulige arsager til, at barnet
agerer, som det gor(Hoffman 2013:230-233).
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til at bruge mere ”traditionelle berneopdragelsesmetoder”, da deres barn eksempelvis har

behov for klare grenser, klar struktur og rutiner (ibid.:240).

Betragter man DUA-forlgbet som en slags opdragelse, hvor familiebehandlerne er de voksne
og DUA-foraeldrene er bgrnene (jf. Knudsens familiemodel), kan Hoffmans pointer kaste nyt
lys over forlgbet. Jeg mener, at man kan betragte familiebehandlerne som medrene i
Hoffmans artikel. Familiebehandlerne har en klar holdning til ikke at ville fortelle
foraeldrene, hvad de skal gore i deres foraeldreskab, men derimod lade foreldrene finde
deres egen made at vare foraelder pa. Dog kan man sige, at familiebehandlerne pa mange
mader falder i samme falde som de amerikanske mgdre i Hoffmans artikel, da de giver
DUA-foraldrene en rakke valg og muligheder, der egentlig ikke er, eller i hvert fald tydeligt
indikerer overfor foreeldrene, hvilket wvalg er ‘’rigtigt, og hvilket er ’forkert’.
Familiebehandlerne har som medrene i Hoffmans artikel intentionen om at give DUA-
forzeldrene ('bornene’) en raekke muligheder, de frit kan vealge imellem, men i realiteten
afger familiebehandlerne, hvad der er rigtigt og forkert ved eksempelvis at fremlagge et
‘skraekscenarie’ eller ved at bruge teknologier som skam eller latterliggorelse, nar foraeldrene
har valgt forkert. I praksis lader det til, at familiebehandlerne, gennem en rakke
styringsteknologier, formar at definere det 'gode’ og ’darlige’ foraeldreskab, uden de eller

foraeldrene er bevidste om dette.

Vi har set, hvordan foraeldrene selv oplever at definere deres foraeldreskab, og det vil jeg nu
uddybe ved at tage fat pa de tidligere navnte “individuelle mal”, som er et redskab, savel

familiebehandlerne som foraldrene bruger aktivt under hele DUA-forlgbet.

BEKENDELSEN

Det er sidste undervisningsgang, og efter en middag fuld af snak og latter, sidder
alle foraldrene, Dorthe, Susanne og jeg nu i den vanlige rundkreds. Susanne
legger ud med at rose alle foraldrene for deres deltagelse i programmet, og efter
en runde med diskussion af den sidste uges hjemmeopgaver, vendes fokus nu
mod foreldrenes individuelle mal. Susanne sporger: ”Ja, nu hvor det er sidste
gang vi har DUA, kunne Dorthe og jeg godt teenke os at hore lidt om, hvordan I
helt overordnet har oplevet forlobet. Hvad har I leert? Hvad har veeret godt eller
darligt? ... Vil du starte Rikke?”. Rikke kigger overrasket op, men smiler sa og
siger: "Ja, det kan jeg da godt! ... altsd.. hmm... Det dér med at bevare roen, er jeg
blevet lidt bedre til.. jeg ku’ jo blive bedre, men det kan man vel altid [Rikke
griner]. Men det dér med ros og anerkendelse, det har jeg godt nok taget til mig.
Jeg kan virkelig maerke en forskel pa det barn, jeg har nu, fra da vi startede, og

Jjeg er sikker pd, at det er pd grund af, at jeg roser Frederik mere nu!”. Susanne
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nikker og siger: "Der kan du godt meaerke forskel?”, hvortil Rikke svarer ”Ja helt
sikkert! Jeg har nok lagt for meget vaegt pa de negative ting, og sagt det, nar han
gjorde dumme ting. Nu leegger jeg meget mere veegt pa at rose ham, ndar han gor
noget godt! Og jeg kan jo se, at han bliver helt stolt. Sd det er jo dejligt!” Susanne
nikker, og siger: "Ja, hvor godt!! Det har simpelthen givet dig en anden dreng?”.
"JA!”, siger Rikke. Foreaeldrene nikker anerkendende, og Dorthe rejser sig op, og
gar hen og giver Rikke et klistermarke, hvorefter Rikke bryder ud i et stort smil.

(Feltnoter, juni 2013)

Som ovenstaende eksempel illustrerer, har Dorthe og Susanne en klar idé om, at der er sket
en forandring i lebet af DUA-programmets 18 uger. Susanne opfordrer til, at alle foraeldrene
skiftevis deler deres forandring med resten af gruppen, og Rikke abner ballet ved at fortelle,
hvordan hun er naet til den selvindsigt, at hun har varet for hard ved Frederik og ikke har

rost ham nok. En selvindsigt, der er opnaet gennem hendes deltagelse i DUA-forlgbet.

Foucault beskriver, hvordan bekendelsen er blevet det, han kalder for, en af verdens hajst
vurderede teknikker for sandhedsproduktion i den vestlige verden (Foucault 1978:69-70).
Bekendelsen skal forstds ud fra den pastorale magtforms rammer, hvor pastoren matte
kende til individets inderste sjeal, tanker, forestillinger og hemmeligheder, for at kunne
hjelpe den enkelte til frelse. Den pastorale ledelse, magtformen, virker ved at individet
afkraeves sandheden om, hvem han eller hun er og rummer - hvilket dernast bliver en
sandhed, der pavirker individet selv. Individet producerer saledes gennem en selvrefleksion
og selveksamination, en sandhedsdiskurs om sig selv som subjekt. Man kan betragte Rikkes
udmelding om sin egen forandring som en bekendelse, afkraevet af Susanne. Rikke bliver af
Susanne opfordret (afkraevet) til at selvreflektere og selveksaminere sin udvikling og ga til
bekendelse. Rikkes bekendelse indeholder bade en opmarksomhed pa sine fejl, dét, at hun
har veeret for hard ved Frederik, men ogsa en selvudvikling, dét, at hun har styret sig selv til

forandring.

Denne afsluttende bekendelse er ikke den eneste, der opstar under DUA-forlobet.
Familiebehandlerne har indfert konceptet "individuelle mal”, som et ugentligt element i
undervisningen af foreeldrene. Disse mal er indbegrebet af en selvteknologi. Malene tager
udgangspunkt i foraeldrenes lgbende bekendelser i undervisningen af deres ensker om
forandring. Malene ytres af foreeldrene hver iser, og nedskrives, ifglge Dorthe og Susanne,
ordret pa en stor planche, der haenges i undervisningslokalet. En typisk planche med

“individuelle mal” ser ud som folger:*

* Dette er en gengivelse af de opstillede individuelle mal i april 2013, dog med andre navne, og ombyt af
malene.
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Fra planchen kan man leese nogle af DUAs principper og ugentlige temaer, som eksempelvis

bade "nabo-ros” og ”"selvros”, der begge

blev introduceret en onsdag, hvor "ros”
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man som foralder har afgerende
indflydelse pa ens barns udfald (jf. den
tidligere naevnte foraeldredeterminisme).
Det mal, foreldrene saetter for sig selv,
bliver bade styret af rationalet om foraldredeterminisme, der er sterkt tilstede i hele DUA-
programmet, men ogsa af de definitioner pa ’godt’ og ’darligt’ foraldreskab, som
familiebehandlerne har styret foraeldrene imod under forlebet. Dette bliver et eksempel pa
Foucaults beskrivelse af governmentality, da det fremstar som en forbindelse mellem
dominerende teknologier og selvteknologier. Familiebehandlernes styringsteknologier, som
fx ros, belgnning savel som skam og latterliggorelse, fremkalder en bekendelse hos DUA-
foreeldrene, der synes at fa foraeldrene, til at vealge at handle anderledes i deres
hverdagspraksis overfor deres barn. Som allerede beskrevet i kapitel 3, har jeg ikke haft
mulighed for at felge foraeldrenes i deres hverdagspraksis og samveer med deres bern,
hvorfor det ikke er muligt at kommentere pa selvteknologiens rolle udenfor
undervisningssituationen. Dog observerede jeg to af medrenes adferd overfor deres born
under interviews med dem hver is@r, hvor jeg undrede mig over, at selvteknologien ikke var
mere naerverende. Dette kan jeg dog ikke konkludere pd, da begge madre kan have veeret
pavirket af min tilstedeveerelse, og derfor eksempelvis hverken roste eller satte greenser
overfor deres bern. Dog lader de individuelle mal i undervisningen til at blive en made
hvorpa foraeldrene kan bekende deres mangler og fejl, og malene etablerer samtidigt
foraeldrenes forpligtelse til at esendre sig. I undervisningssituationen styres foraldrene

saledes gennem deres egne frie valg, og ikke gennem tvang. De former selv deres egen
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subjektivitet gennem den magtudevelse og disciplinering, de retter mod sig selv - gennem

selvteknologiens bekendelse.

Overordnet set, kan man altsa sige, at familiebehandlerne, via styringsteknologierne,
opfordrer DUA-foreeldrene til at anvende selvteknologier, for at leve op til ’det gode
foraeldreskab’. Ifglge Rose er autoriteten over maden at gebeerde sig pd, den sakaldte
‘conduct of conduct’, blevet flyttet til en sakaldt ekspertise, fx socialarbejdere, laeger,
psykologer og radgivere, der hjelper borgerne med at fa ’et bedre liv’ - ’en bedre livskvalitet’
i de sakaldte neoliberale samfund. Ekspertisen bliver en slags "mellemliggende organer”
mellem velferdsstaten og borgeren, og alle disse eksperter skal guide individernes
bestraebelser, sa de gar i retning af det, der regnes for passende og mest produktivt (Rose
1998: 155). Jeg mener, at man netop skal betragte Dorthe og Susanne som denne ekspertise,
der hjelper DUA-foraldrene med at blive bedre foreeldre, og derved far et bedre liv og bliver
en god samfundsborger. Dette leder mig til mit sidste afsnit, hvor jeg zoomer ud fra
forholdet mellem familiebehandleren og foraelderen, og rejser nogle pointer og spergsmal i

forhold til medet mellem den danske velfaerdsstat og familier.

DEN ANSVARLIGE FORZALDER

Den svenske sociolog Ulla Bjornberg (1999) er en af dem, der har undersegt forholdet
mellem velfaerdsstaten og familien i Skandinavien. Bjornberg mener, at et lands strategier for
at tackle problemstillinger i forhold til familien afhanger af landets politiske og historiske
tradition. Man skal altsa forsta implementeringen af foreeldreprogrammet DUA samt den
bagvedliggende policy i lyset af den danske velfaerdsstats politiske og historiske tradition.
Som jeg har beskrevet, handler DUA-forlgbet pa mange mader om at fa DUA-foraeldrene til at
patage sig mere (selv)ansvar og fa en forstaelse af, at de som foraeldre har afgerende
indflydelse pa deres borns fremtid (jf. det forste analysekapitel). Bjornberg fokuserer netop
pa, hvordan ansvar fordeles mellem velfeerdsstaten og familier i takt med den
samfundsmaessige udvikling og kontekst. I lgbet af moderniseringsprocessen® i 1960-
1990erne overtager de skandinaviske velfaerdsstater mere og mere af familiens ansvar.
Arsagen hertil mener man, ifelge Bjornberg, er, at samfundsekonomien matte have searlige
vilkar, blandt andet en geografisk og social mobil arbejdskraft, for at kunne fungere effektivt
i det moderne samfund. Denne mobile arbejdskraft var sveer at forene med en familie, hvori
kon og generationer er afhengige af hinanden (ibid.:504). Overordnet set, og mest relevant
for naervarende speciale, far velfeerdsstaten ansvaret for barns beskyttelse og velfeerd i lobet

af modernitetsprocessen, og det bliver mere frivilligt om man vil veere en del af familien

* Moderniserings processen skal forstas som den periode fra 1960-1990, hvor industrien blev den
dominerende erhvervsfaktor, produktionen blev bundet op pa sakaldte rationelle og videnskabelige principper,
skolegang blev forleenget, kvinder kom pa arbejdsmarkedet, og den offentlige sektor ekspanderede kraftigt
(Dencik & Jorgensen 1999:9).
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(ibid.:514). Med statens ansvar for berns trivsel fulgte derneest ogsa en gget kontrol med,
hvordan foraldre forvaltede foraldreansvaret, og foreeldreskab blev keedet mere sammen
med offentligt ansvar og tilsynspligt - ansvaret for berns trivsel deles altsa mellem bade
velfeerdsstaten og familien (ibid.:514). Den nyeste udvikling er dog, ifslge Bjornberg, blevet,
at familien skal tage mere ansvar. Jeg mener netop, at implementeringen af De Utrolige Ar,
skal ses i lyset af den udvikling. De seneste par ar, er der blevet fgdt faerre born og der er en
sterre aeldrebyrde, hvilket har fort velfeerdsstaten i en ekonomisk krise, mener Carsten
Jensen. NPM-tendenserne er derfor en af regeringens mader at ”"sikre velfeerdsstatens
fremtid” pa (Jensen 2013: 35-36). De Utrolige Ar, mener jeg, bliver en made, hvorpa
velfeerdsstaten forseger at overholde sin del af ansvaret for berns trivsel, men samtidigt
fralaegger sig det ved at give ansvaret tilbage til foraeldrene. Dencik argumenterer netop for,
at man forsgger at bevare familien, blandt andet af gkonomiske arsager: "Teenk blot hvis
man skulle tvinges ud pa 'markedet’ og kebe sig til alt det, som familien tilbyder sine
medlemmer: social sikkerhed, omsorg, sex! Udtrykt i markedsteenkningens™ eget sprog: i
familien fdr man det billigere, end det kan kebes noget andet sted!” (Dencik 2007:92). Med
DUA-programmet har velfeerdsstaten uddelegeret ansvaret til familiebehandlerne, der skal
serge for, at foraldrene tager deres del af ansvaret. Familiebehandlerne er saledes hyret til
at eksekvere velfaerdsstatens intentioner, ved at opfordre og guide foraeldrene til selv at tage

ansvar. Et ansvar de selv veaelger at tage, som frie individer i det danske velfeerdssamfund.

OPSAMLING

I dette kapitel har jeg vist, hvordan DUA-programmets elementer og programmet i sig selv
rummer en raekke styringsteknologier. Dorthe og Susanne benytter sig af forskellige metoder
i undervisningen, som jeg, inspireret af Foucault, anskuer som en styringsteknologier,
hvorved de indirekte forseger at definere DUA-foraldrenes foraldreskab. Set i lyset af Roses
argument, kan familiebehandlerne netop ses som en ekspertise, der under DUA-forlgbet har
autoriteten til bade at definere det ’gode’ og ’darlige foraeldreskab’. De guider saledes DUA-
foraeldrene i den eonskede retning ved at opfordre dem til at benytte sig af specifikke
redskaber, vere selvevaluerende og regulerende samt lytte til familiebehandlernes rad og
anvende selvteknologier. Samtidigt sker der det, at familiebehandlerne selv pa ubevidst plan
styres af programmet saledes at de fremstar som eksperter mere end facilitatorer.
Foraldrene lader ikke til at opleve familiebehandlernes undervisning eller programmet i sig
selv som en udevelse af magt men blot som oplysninger og erhvervelse af ny viden til at
forbedre deres foraldreskab. Bade familiebehandlerne og foraeldrene oplever saledes
programmet som en hjelp til, at foraldrene frit definerer deres foraeldreskab pa baggrund

af de muligheder og den viden, de er blevet prasenteret for. Den moderne magtudovelse er

** En af Denciks pointer er, at udviklingen i familiens position praeges af en mal-middel rationalitet, udtrykt i
cost-benefit-betragtninger pa alle individers livsomrader (Dencik 2007:89).
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saledes prasent i DUA-programmet via promovering af serlige positioner, konstruktionen af
onsker om forandring og aktivering af bade skyldfelelse og angst. Herudover skal man
betragte DUA-programmets implementering i lyset af de socio-politiske og skonomiske
omstendigheder i Danmark, der har afgerende betydning for den made, ansvaret rykkes
frem og tilbage mellem de danske familier og velferdsstaten. I lyset af dette fremstar DUA-
programmet som et forsgg pa at give foreldrene/familierne mere ansvar for deres barns
velfeerd, men dette ansvar skal funderes i en solid viden om foreldreskab, som foreldre

blandt andet kan fa via DUA-programmet.
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Dette speciale er blevet en antropologisk forteelling om, hvordan 'det gode foraeldreskab’
defineres og af hvem. Overordnet set har jeg vist, at der er opstaet en gget politisering af
foraeldreskab i det danske velfaerdssamfund og i forbindelse med policyen om at forbedre
borns trivsel har man, fra politisk side opfordret til at implementere det evidensbaserede
foraeldreprogram De Utrolige Ar. DUA har i lgbet af de sidste 10 ar gjort sit indtog i
storstedelen af de danske kommuner, hvorved man gennem et fokus pa foraeldres
kompetencer og viden om bgrneopdragelse haber pa at mindske berns mistrivsel og senere
kriminalitet, psykiske vanskeligheder og/eller sociale udfordringer. Foraldrene til de bern
der vurderes som adfardsvanskelige deltager saledes i et 18 ugers foraeldreprogram, der
ifelge Socialstyrelsen: ”"sigter mod at styrke forceldrenes kompetencer for derigennem at
forebygge og reducere bornenes vanskelige adfceerd og [fremme deres Ssociale og
folelsesmceessige kompetencer samt skoleparathed” (Socialstyrelsen 2014 B). I specialets tre
analytiske kapitler har jeg illustreret, hvordan DUA-programmet bliver centrum for en lang
reekke moder mellem intentioner og praksis, og jeg har vist, hvordan definitioner af ’det
gode’ og 'darlige foreeldreskab’ lobende konstitueres og forhandles i visitationssamtalen og i

familiebehandlernes forberedelse af og under selve undervisningen.

I det forste analysekapitel har jeg skildret foraeldrenes vej til De Utrolige Ar. Jeg har vist, at
der hersker en forestilling om, at foreeldre er blevet en slags "guder”, der har afgerende
indflydelse pa deres barns fremtidige udfald. Den sakaldte foraeldredeterminisme er bade at
se i danske daginstitutioner, hos foreeldrene, der deltager i DUA-forlgbet, hos de to

familiebehandlere samt i selve DUA-programmet. Jeg har papeget at professionelle i
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daginstitutioner og skoler udpeger et barn som adfeerdsmassigt afvigende, hvorefter deres
foreldre opfordres til at deltage i DUA. Foraldrene kommer enkeltvis til en
visitationssamtale, hvor de, i samarbejde med de to familiebehandlere, definerer problemer i
deres foreeldreskab, i takt med at de herer om DUAs lgsninger. Jeg viser altsa her, hvordan
DUA som lgsning konstruerer foraldrenes problem, der hovedsagelig omhandler elementer i
deres adfeerd overfor deres born, som de skal laere at @endre. Her tydeliggores paradokset, at
foraeldrene er ”guder”, i forhold til deres bern, men "guder”, der skal undervises i at na
deres fulde potentiale og blive en ’god foralder’ overfor et barn, der har egne rettigheder og

ogsa ses som en selvstendig aktor.

Det andet analysekapitel har haft til formal at folge selve DUA-programmets vej fra policy til
familiebehandlernes praksis under forberedelsen af undervisningen. De Utrolige Ar er blevet
et politisk middel til at implementere policyer om berns velfaerd, der sgger at skabe en social
forandring pa baggrund af den nyeste evidensbaserede viden. Mit mal var herfra at
"afneutralisere’ policyen, ved at se neermere pa familiebehandlernes arbejde og forhandling
med DUA-programmet. Med inspiration fra Michel de Certeau (1984) har jeg studeret
familiebehandlernes hverdagspraksis og betragtet DUA-programmet som en strategi,
indenfor hvilken familiebehandlerne bruger forskellige taktikker for at affinde sig med
strategiens ramme. Familiebehandlerne er begge uddannede indenfor den systemiske
familieterapi hvor man blandt andet ud fra erfaringsbaserede sken hjelper en familie til
selvhjeelp. I labet af New Public Management-tendensernes indtog i 1990erne indskrankes
familiebehandlernes metodefrihed en hel del, da de skal dokumentere, evaluere og
effektivisere deres arbejde langt mere end for. DUA-programmet indskreenker denne frihed
yderligere, da de nu skal feolge programmets stramt strukturerede manual. Det helt
overordnede dilemma for familiebehandlerne bliver, at de skal vanne sig til at agere
eksperter, frem for facilitatorer, der giver ’'hjelp til selvhjeelp’ i undervisningen af
foraeldrene. De forseger derfor at tilpasse programmet og iseer manualens indhold til deres
intention om at guide foreeldrene frem for direkte at forteelle dem, hvad der er henholdsvis
godt’ eller ’darligt’ foraeldreskab. De er af den opfattelse, at en adferd som eksperter
overfor foraldrene gor dem mere usikre i deres foraeldreskab. Familiebehandlerne
forhandler med manualen og med deres indbyrdes erfaringer omkring berneopdragelse og
det, de kalder for ’amerikanske berneopdragelsesvaerdier’. Min afsluttende pointe i afsnittet
er, at policyen skabes i familiebehandlernes taktikker gennem deres praksis af programmet,
hvor de bade inddrager deres egne arbejdsmaessige erfaringer og finder ’sprakker’ i
strategien DUA. Det er derfor vigtigt ikke at betragte de sakaldte gadeplansbureaukrater som

neutrale formidlere, men derimod som de reelle skabere af den sadkaldt neutrale policy.
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I mit afsluttende analyseafsnit fokuseres pa modet mellem foraldrene og
familiebehandlerne i undervisningen. Her var mit formal at illustrere, hvordan
familiebehandlernes intentioner om at agere facilitatorer blev praktiseret overfor
foraeldrene, der havde brug for konkrete redskaber og viden for at blive mere selvsikre og
’bedre’ foreldre. Familiebehandlernes brug af programmets elementer (fx belonningssystem
og rollemodelsprincippet), deres egne mader til at guide foreaeldrene pa, samt deres
reaktioner pa foraldrenes fortellinger, forer alle til en styring af foraldrenes selvstyring.
Familiebehandlernes reaktioner som ros, belgnning, latterliggerelse og forelaeggelsen af
muligheder betegner jeg derfor som styringsteknologier, der styrer foraeldrene til at styre sig
selv i retningen af det, der af familiebehandlerne defineres som ’det gode foraldreskab’. En
af maderne at styre foraldrenes selvstyring pa, er de ugentlige mal, som foraldrene
individuelt opstiller for sig selv. Malene bliver en form for bekendelse (jf. Foucault), der
fungerer som en selvteknologi, hvor foraeldrene selv bekender en sandhed, som dernast
fordrer en forandring. Bekendelsen udformes dog i trad med programmet og
familiebehandlernes sprog, hvilket betyder, at sandheden muligvis er frit formuleret af
foraelderen, men indirekte styret af familiebehandlerne. Min pointe i det afsluttende afsnit
er, at madet mellem familiebehandlerne og foraldrene er magtfuldt, da familiebehandlerne
styrer foraeldrenes selvstyring hen imod et foraeldreskab, som foraldrene selv tror, de har

defineret.

Jeg har i dette speciale, onsket at pointere, at nogen vil noget med de danske foraeldre. Jeg
har undersogt et empirisk eksempel pa, hvordan foraeldre geres til genstand for politiske
malsaetninger om bedring af berns velfeerd og trivsel. Familiebehandlerne, pa vegne af den
danske velferdsstat, vil "noget” med foraeldrene, og “noget” er repraesenteret ved
foraeldreprogrammet DUA. Jeg har ikke haft til formal at vurdere om foraldreprogrammet
fungerer eller ej men fokuseret pa, hvordan programmets hensigter stemmer overens med
praksis. Ved at pavise hvordan bade familiebehandlerne og foraeldrene gores til genstand for
styring og selvstyring gennem programmet, konkluderer jeg, at virkeligheden for bade de
sakaldte problemlgsere og problembarere er langt mere kompleks end en lgsningsmodel
som De Utrolige Ar formar at tage hgjde for. Denne komplicerede virkelighed har jeg ridset
op igennem specialets analyse men helt overordnet kompliceres foraeldreprogrammets
omsatning til praksis ogsa af en lang raekke samfundsmassige bevagelser og paradokser i
forholdet mellem henholdsvis foraelderen og barnet, socialarbejderen og borgeren og sidst,
men absolut ikke mindst, en forskydning i ansvarsfordelingen mellem den danske
velfeerdsstat og de danske familier. PA mange mader, er mit studie af foraldreprogrammet
De Utrolige Ar blevet et vindue til disse paradokser og bevagelser (jf. Shore 2011), der giver

et indblik i moderne styringsprocesser og policiers virke i det danske velfeerdssamfund.
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SAMFUNDSM/SSIGE BEVAGELSER OG PARADOKSER

Forst og fremmest lader der til at eksistere flere bernesyn i Danmark, hvilket iseer kommer til
udtryk under DUA-forlgbet. De to dominerende begrnesyn fremstar: pa den ene side som et
syn, der betragter bern som sarbare og i udvikling (jf. foreeldredeterminismen), og pa den
anden side, et syn, hvor bern er rettighedshavende med autonomi, altsd vaerende. Disse to
syn kolliderer i serlig grad under DUA-forlgbet, da programmet udelukkende fokuserer pa
at @ndre foraeldrenes adfeerd, for dernaest at eendre deres berns adfeerd.
Foraeldredeterminismen er altsd yderst udtalt i DUA-forlgbet. DUA-foraeldrene, der
naturligvis er pavirket af det samfund, de er en del af, skal saledes bade forholde sig til en
idé om et barn med rettigheder, egen agens og egen vilje, samtidigt med en forstdelse af dem
selv som “guder”, der er altafgerende for barnets fremtid. DUA-programmet fremstar pa
mange mader som et forseg pa at genfortrylle barndommen, sa foraldrene kan patage sig
deres ansvar som "guder”. I de danske dagsinstitutioner far foraldre besked om, at de skal
tage deres del af ansvaret og serge for, at deres barn kan indga i sociale sammenhange med
de andre bern, og at der er en nogenlunde overensstemmelse mellem opdragelsen i
daginstitutionen og 1 hjemmet. Foreldre skal saledes narmest tilpasse deres
borneopdragelse med den i daginstitutionen for at deres barn og herved de selv ikke bliver
defineret som afvigende. De forskellige bornesyn og tilpasningen til disse, for at leve op til et

feelles ansvar, mener jeg, affeder en usikkerhed hos mange foraeldre i Danmark.

Derneest ses ogsa flere paradokser for socialarbejderne i Danmark (jf. Jarvinen & Mik-Meyer
2003, Jarvinen & Mik-Meyer 2012). Socialarbejderen skal pa mange mader efterleve en raekke
krav om dokumentation og strenge retningslinjer, men samtidigt "mede borgeren, hvor
han/hun er”. For familiebehandlerne i DUA-programmet bestar det primere dilemma i,
udover at skulle agere ekspert frem for facilitator, at de ikke kun bliver ansvarlige for
foraeldrenes indlaering af nye redskaber og viden, men ogsa har et ansvar for, at foraldrenes
born trives.”! De skal altsa opfordre foraeldrene til at tage ansvar men samtidigt sikre sig, at
ansvaret tages 'korrekt’. P4 mange mader bestar deres arbejde ikke blot i at praesentere
foraeldrene for en reekke redskaber og viden, de skal gore foraldrene bevidste om styrker og
svagheder i deres foreldreskab, for at foreldrene kan tage ansvar. Her bliver
socialarbejderen altsd ansvarlig for borgerens selvudvikling, selvindsigt og personlige
forandring, der gerne skal ga i en retning, der stemmer overens med velferdsstatens ensker,
normer og veerdier. I takt med den nyere samfundsmeaessige tendens til at betragte borgere
som selvbestemmende og selvansvarlige, bliver socialarbejderens funktion som facilitator
mere efterspurgt, men mere vanskelig at efterkomme. Dette ses iser i DUA-forlgbet, da

familiebehandlerne skal folge en manual, der fordrer, at de indtager rollen som ekspert.

51 Og familiebehandlerne meder aldrig DUA-foraeldrenes born, da dette ikke er en del af programmet.
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Socialarbejderen skal altsd bade tage ansvar for sit eget arbejde, men ogsa for at borgeren
selvudvikles og forandres i den ’rigtige retning’. Og man kan i sidste ende overveje, om ikke

foraeldrene faktisk har brug for og efterlyser konkrete svar fra eksperterne?

Afslutningsvis vil jeg fremhaeve, at ansvaret mellem velferdsstaten og danske familier ogsa
lader til at blive omfordelt i takt med den samfundsmaessige udvikling, og denne
omfordeling kan DUA ses som en del af. De seneste 20 ar er den danske velferdsstat
kommet i skonomisk krise og man har ikke leengere rad til ikke at involvere familien som
“arbejdskraft”. Maden man far uddelegeret mere ansvar til de danske foraeldre bliver
gennem et gget offentligt fokus pa berneopdragelse, politiske udmeldinger om falles ansvar
og eksperters udmeldinger om 'god berneopdragelse’. Herved forsterkes folelsen af ansvar
men ogsa usikkerhed hos foreeldrene. Foraeldreprogrammet DUA er ved dets eksistens et
udtryk for den samfundsmaessige udvikling og for at foraeldreskab skal betragtes som noget,
man skal laere. Hertil vil jeg inddrage endnu et citat af den tidligere social - og
integrationsminister Karen Haekkerup: ”“Jeg vil sammen med kommunerne i regi af
partnerskabet med KL gore op med den ineffektive indsats og serge for, at vi fdar udbredt de
bedste metoder til hele landet. Det skylder Vi iscer barnene, men ogsa skatteyderne. Der er god
okonomi i gode liv. Og rigtig darlig okonomi i ddrlige liv.” (Socialstyrelsen 2014 C). Med dette
citat, bekraefter Haekkerup min analyse af foreeldreprogrammet DUAs rolle og funktion
mellem familier og den danske velfaerdsstat. Hekkerup kader idéer om gkonomi sammen
med danske borgeres livsforelse, og hun opfordrer kommunerne til at tage hand om de
familier, der forer ’darlige liv’, for at samfundet kan fa en bedre skonomi. PA mange mader
mener jeg, at man kan betragte familien og foraldrenes nye funktion som ansvarlig for
borns velferd, som en opgave der skal lgses, pd samme plan som det at betale skat i det
danske velfeerdssamfund. Som jeg har beskrevet tidligere, er det de feerreste danskere, der
er imod velfeerdssamfundet, hvorfor foraeldre accepterer og tager deres del af ansvaret, hvis
det indebarer, at velfeerdssamfundet bevares. Danskerne styres saledes gennem deres frihed
(jf. Rose) som medlemmer af det danske velferdssamfund, et feaellesskab, de foler sig
ansvarlige for. For at tage deres del af ansvaret i feellesskabet, skal foraeldre serge for, at
born socialiseres korrekt ved blandt andet at holde sig opdaterede i forhold til den nyeste
viden indenfor berneomradet. P4 den made investerer foraldrene i bornene og deres fremtid
og herved velferdssamfundets fremtid. Velfeerdsstaten overholder dog ogsa sin del af
ansvaret og sin status som en omsorgsfuld velfeerdsstat ved at udbyde et foreeldreprogram,
”som de ved virker”, i tilfeelde af at foreeldrene ikke formar at baere deres del af ansvaret
hvorved deres bern mistrives. Velfeerdsstaten bliver pa den made en instans, der styrer
befolkningen, men dette fordi danskerne har accepteret det veerdigrundlag, velfeerdsstaten

hviler pa.
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Med et studie af forestillinger om foraldreskab i DUA-programmet har specialet vist,
hvordan foreaeldreskab er blevet en kompliceret storrelse i det danske velfeerdssamfund.
Spergsmalet er pa mange mader ikke, hvilke forestillinger om foraldreskab foraldrene har,
men narmere hvordan forestillinger om foraldreskab skabes, pdvirkes og eendres i takt med
den samfundsmaessige kontekst og udvikling. Foraeldreskabet er blevet et instrument i den
moderne magtudevelse, og foraldre skal lebende tilpasse deres foraldreskab til den nyeste
ekspertviden og til velfeerdsinstitutioners praksisser for at leve op til velferdssamfundets

forventninger, og sikre barnet savel som velfeerdssamfundet en god fremtid.
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PERSPEKTIVERING

Som jeg indledningsvist har naevnt, kan DUA-programmet pa mange mader betragtes som et
program med intentioner om at forebygge. Foraldrenes deltagelse i DUA-programmet beror
pa deres opfattelse af, at de tilegner sig viden og redskaber, der forebygger en darlig fremtid
for deres barn. Morten Hulvej Rod og Tine Curtis skriver i deres artikel vedrerende
forebyggelsens kausale viden, at forebyggelse handler om ”at forhindre noget i at ske” (Rod &
Curtis 2012:144). Foraldreprogrammet DUA og de andre evidensbaserede metoder, er ikke
det eneste sted, ansvar og selvansvar ses som temaer. Sociolog Signild Vallgarda (2009),
beskriver, hvordan der er opstaet en hel bolge om indenfor sundhedssystemet, der satter
fokus pa forebyggelse og sundhedsfremme, hvilket netop handler om at fere ansvaret for
det sunde liv’ tilbage til borgeren selv. Sundhedsfremme omtales ofte som “den nye
forebyggelse”, der indeberer (forestillingen om) et brud med den tidligere ekspertstyrede og
mere formynderiske forebyggelse (Vallgarda 2009:102). Antropolog Morten Hulvej Rod
skriver i sin ph.d.-afhandling (2010) at et af de hgjst profilerede mal fra regeringens side er
at oge danskeres levetid. Der er kommet fokus pa, at folk tager individuelt ansvar for deres
egen sundhed, og forseger at efterleve de sundhedspolitiske opfordringer, der gives. Det er
iseer risikofaktorerne KRAM; kost, rygning, alkohol og motion, der lanceres som
kommunernes primere forebyggelsesmal (Rod 2010: 21-22). Betragter vi policierne
vedrerende berns trivsel og DUA-programmets funktion i policyens implementering i en
sakaldt forebyggelsesmaessig kontekst, er der en reekke ligheder med de sundhedspolitiske
policier. DUA adskiller sig dog ved, at det er foraeldrene, der identificeres som risikofaktorer

for barnets velfaerd og fremtidige udfald.
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ABSTRACT

Based on five months of ethnographic fieldwork following eight parents and two family
therapists in the parent-training program “The Incredible Years, Basic 3-6” (IY), this thesis
investigates notions of parenting and responsibility among the participants and teachers, and

further elucidates the relation between Danish families and the Danish welfare state.

IY is an evidence-based parent-training program implemented in numerous Danish
municipalities, in the hopes of reducing child conduct problems by strengthening parenting
competencies. During 18 weeks a group of parents, with children categorized as having
conduct problems, participate in weekly group sessions focusing on strengthening the

parent-child interaction, promoting play and praise and reducing strict discipline.

Inspired by anthropological policy and governmentality-studies, I argue that the existence
and offering of IY to parents signifies a politicising of parenting that intensifies the already
existing feeling of insecurity among many Danish parents today. During the analysis, I
investigate the eight parents’ motivation to participate in the program to show how IY
constitutes a problem by offering a solution. I further explore the two family therapists and
their negotiations with the program’s approach and values, which break from their
accustomed family work, I follow by analyzing the different tactics they employ in order to
come to terms with the strategy of IY. In the final chapter of the analysis, I analyze the
exercise of power in the meeting between the family therapists and the parents, where the
therapists, through a series of subtle techniques, govern the subjects’ (the parents’) ‘conduct
of conduct’ by suggesting different technologies of the self. As such, the parent-training
program IY can be understood as the Danish welfare state’s attempt to uphold the
impression of being a ‘caring state’, while allocating the responsibility for children’s

wellbeing to parents in order to save money.

This thesis brings forth noteworthy perspectives relating to the notions of parenting and
responsibility by shedding light on the changing relation between Danish families and the
Danish welfare state. By emphasizing a clash in the perspectives of childhood and children, a
series of dilemmas in social work, and a shift in perspectives of responsibility between
parents and the welfare state, I conclude that parenting in Denmark has become an insecure
practice that requires governing and expert advice through the parents’ freedom - not by
force. As such, the intensive and paranoid parenting thrives in the Danish welfare society

now more than ever.
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(sidst besggt d.27.10.2014, kl.20.40).

Politiken 2014

http://politiken.dk/forbrugogliv/livsstil/familieliv/ECE2387781/her-er-psykologens-fire-raad-til-at-faa-
vellidte-boern/

(sidst besggt d.2.11.2014, kl.12.31)

Socialministeriet 2013

http://sm.dk/nyheder/2013/nye-metoder-til-at-hjaelpe-born-og-unge-skal-udbredes
(sidst besggt d.17.6.2014, kl.13.53)

Socialstyrelsen 2014:

A

http://www.socialstyrelsen.dk/born-og-unge/programmer-med-evidens/pmto/teori-og-metode
(sidst besggt d.9.5.2014, kl.11.50)

http://www.socialstyrelsen.dk/born-og-unge/programmer-med-evidens/de-utrolige-ar
(sidst besggt d.19.10.2014, kl.16.57)

Cc

http://www.socialstyrelsen.dk/born-og-unge/aktuelt/stor-gevinst-med-evidensbaserede-

programmer
(sidst besggt d.2.11.2014, kl.19.04)
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DATAMATERIALE - Feltarbejde, forar 2013

DATA-TYPE

MA£NGDE

Noter

- Fra observationer hver onsdag, samt under
andre arrangementer og interviews.

Ca. 110 sider

- Gennemsnitligt 5 sider renskrevet pa
computer uden linjeafstand efter hver
onsdag.

Interviews med foreeldre
- Optagne og/eller skrevne

8 interviews a gennemsnitlig 1 2 times

varighed
Interviews med professionelle 9 interviews a gennemsnitlig 1 times
- Optagne og/eller skrevne varighed
- To af interviewene blev foretaget over - Jeg foretog to interviews med den ene af
telefonen. familiebehandlerne.

- Et af interviewene var et gruppeinterview
med to konsulenter.

- Et af interviewene var et gruppeinterview
med to informanter til stede.

Uformelle samtaler

- Hver onsdag fra k1.9 til kl.21 har jeg siddet
med de to familiebehandlere. Gennem min
tilstedevaerelse og uformelle samtaler har
jeg faet indblik i deres diskussioner om
undervisningen, deres generelle familie-
behandlingsarbejde og privatliv.

Talrige

- Det er umuligt at seette et antal pa de
uformelle samtaler jeg har haft i lgbet af mit
feltarbejde.

Video-klip

- Alle sessioner/undervisningsgange blev
optaget pa video af hensyn til
familiebehandlernes videre uddannelse. Jeg
fik foreaeldrenes tilladelse til at bruge disse
optagelser som data.

32 timers optagelse

- Programmet bestod af 18
undervisningsgange, men strommen gik en
af aftenerne, og den anden glemte
familiebehandlerne at seette videokameraet
til at optage.

- Jeg har saledes 16 x2 timers optagelse.

Programmets manual

- Familiebehandlerne folger en tyk, og meget
deltaljeret, manual, nar de forbereder
undervisningen hver onsdag.

Ca. 500 sider

- Manualen bestar af 928 sider, men jeg
fravalgte siderne om familiebehandlernes
certificering og store dele af mange af
emnerne af hensyn til relevans.

Vignetter fra programmet

- Som en del af undervisningen i DUA-
forlgbet, ser foraldrene en raekke vignetter
(videoklip), der viser forskellige hverdags-
situationer mellem foralder og barn.

- Klippende er udarbejdet i USA fra 1970erne
og derefter. De ses saledes med danske
undertekster.

Ca. 10 timers vignetter

- Klippene er mellem 2 og 5 minutter lange,
og pr. undervisningsgang vises i gennemsnit
7 vignetter.

Boger som del af programmet
- Alle foraldrene fik ved DUA-forlgbets start
uddelt bogen: "De Utrolige Ar - en

425 sider

- Foreldrene har ikke faet alle bogens sider
for som lektie, men jeg vil inkludere hele
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problemlosningsguide for forceldre til born
mellem 3 og 8 dr ”. 1 denne bog fik de lektier
for, og den skulle fungere som en 'opslags-
bog’.

Alle foraldre fik ved forlgbets slutning
bogen: "Antons detektivbog om at lose
problemer hjemme”. Denne bog skulle de
leese hgjt hjemme, for at leere deres born at
problemlase.

bogen (415 sider) som data, da den giver et
godt indblik i programmets budskaber,
opfordringer og holdninger til foraldreskab.
Bogen "Antons detektivbog” blev brugt
aktivt til en gvelse til én af sessionerne, hvor
foraeldrene laeste et par sider i den. Resten
var hjemmelasning.

Mediesagning (artikler, tv-indslag)

I lobet af mit feltarbejde har jeg forsegt at
folge med i mediernes beskaeftigelse med
emnet bern/foraeldreskab og velfaerd
generelt.

Talrige artikler og tv-indslag

Jeg indsamlede ca. 10 artikler og 8 tv-
indslag, der havde relevans for mit
feltarbejde. Derudover har jeg ogsa
inddraget offentlige debatter, som fx ’leerer-
konflikten’, der ogsa har givet indsigt i
diskurser vedrgrende velfeerd og
foraeldreskab.
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