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INDLEDNING

DE FORSTE TAL PA TRYGHEDEN | UDSATTE
BOLIGOMRADER

Center for Boligsocial Udvikling gennemferte i 2012 en
spergeskemabaseret maling af trygheden blandt be-
boerne i landets udsatte boligomrader. Det var forste
gang, der blev sat tal pa trygheden i udsatte boligom-
rader i Danmark, og malingen dokumenterede bl.a., at
andelen af utrygge beboere er betydeligt hgjere i ud-
satte boligomrader end i andre byomrader i Danmark.
Samtidig viste malingen, at problemet med utryghed
primeert har sit udspring i utryghedsskabende adfaerd
blandt boligomradernes unge, som f.eks chikane, tilrab
og vild knallertkarsel, og at det i mindre grad skyldes
reguleer kriminalitet. Det bekraefter pa et overordnet
plan de resultater, man har kunnet iagttage i udenland-
ske tryghedsmalinger.

AKILLESH/ELEN

CFBU's undersggelse indikerer tydeligt, at der er et
problem med utryghed i udsatte boligomrader, men
giver ikke seerligt preecise pejlemeerker for trygheds-
arbejdet i det enkelte boligomrade. Undersagelsen har
nemlig den svaghed, at den ikke er omfattende nok til
at give et preecist billede af utrygheden i hvert enkelt
udsat boligomrade, men kun i gruppen af udsatte bo-
ligomrader som helhed. Andre tryghedsmalinger har
imidlertid indikeret, at forskellene mellem enkelte bo-
ligomrader kan veere ganske betydelige. Ved at betrag-
te udsatte boligomrader under ét far man altsa kun et
meget overordnet billede af utrygheden.

ADGANG TIL GULDGRUBEN
Heldigvisigangsaetter Rigspolitiet kort tid efter en tryg-
hedsmaling, der er s& omfattende, at den med relativt
stor sikkerhed kan dokumentere trygheden blandt be-
boerne i 31 udsatte boligomrader. Tryghedsmalingen
kommer til at leegge grunden til Rigspolitiets Trygheds-
indeks - et benchmarking-veerktgj for politikredsene
og de lokale politistationer.

Center for Boligsocial Udvikling etablerer efterfalgen-
de et samarbejde med Rigspolitiet og far her adgang til
det meget omfattende datamateriale, der er udarbej-
det af Danmarks Statistik i forbindelse med trygheds-
malingen. Det er en sand guldgrube af viden, der bl.a.
abner op for at vise sammenhaenge mellem tryghed,
kriminalitet, marketal og mere i det enkelte udsatte bo-
ligomrade, sammenligne mellem omraderne og anvise
de veesentligste fokusomrader i tryghedsarbejdet.

ANDEN DEL AF TRE

Denne rapport udger den anden af tre rapporter fra
CFBU, hvor trygheden i udsatte boligomrader sam-
menlignes med andre byomrader. Denne gang tager vi
som naevnt udgangspunkt i Rigspolitiets tryghedsma-
ling og fokuserer pa at beskrive trygheden, som den
ser udidagi31udsatte boligomrader. Derudover ser vi
naermere pa kriminalitet og nabolagsproblemer i de 31
omrader, som de opleves af beboerne, og undersgger
sammenfald mellem kriminalitet, nabolagsproblemer
og utryghed (se en liste over samtlige 31 omrader pa
side 20.

TAK

En stor tak skal lyde til Rigspolitiet for at stille data til
radighed for undersggelsen. Vi vil ogsa gerne takke
projektets folgegruppe bestdende af Henrik Bech fra
Rigspolitiets Center for Statistik og Analyse, Per San-
dau og Rune Holst Scherg fra Rigspolitiets Nationale
Forebyggelsescenter, Marianne Becker Andersen fra
Det Kriminalpraeventive Rad, Tanja Tambour Jargen-
sen fra Justitsministeriets Forskningskontor, Henning
Winther fra Brabrand Boligforening, Anna Flyverbom
fra Landsbyggefonden og Klavs Odgaard Christen-
sen fra Udleendinge-, Integrations- og Boligministeriet.
Folgegruppen har med konstruktive kommentarer og
sparring ydet et uvurderligt bidrag til undersggelsen.



KONKLUSIONER

Med udgangspunkt i datamaterialet fra Rigspolitiets
survey konkluderer vii denne undersggelse fglgende:

DEN GRUNDL/ZAGGENDE
TRYGHED

STORRE UTRYGHED OG BEKYMRING FOR
KRIMINALITET BLANDT BEBOERNEI
UDSATTE BOLIGOMRADER

35 % af beboerne i de udsatte boligomrader er utrygge
ved at feerdes i deres nabolag efter markets frembrud
mod 18 % i andre danske byomrader. 18 % taenker ofte
pa kriminalitet mod 9 % i andre byomrader, og 20 %
har inden for det seneste ar undladt at gare noget pga.
utryghed mod 12 % i andre byomréader. Utrygheden er,
uafheengigt af hvilke parametre man maler p&, markant
hgjere i de udsatte boligomrader. Og den generelle
tryghed blandt beboerne har ikke eendret sig signifi-
kant fra 2013 til 2014.

STOR VARIATION MELLEM
BOLIGOMRADERNE

Trygheden varierer betragteligt mellem de enkelte ud-
satte boligomrader. Nogle fa boligomrader ligger pa
niveau med andre byomrader, hvad angéar den gene-
relle tryghed blandt beboerne. De fleste udsatte bolig-
omrader har dog betydeligt flere utrygge beboere end
andre byomrader, og 13 af de 31 boligomrader har en
andel generelt utrygge beboere, der er dobbelt sa stor
som iandre byomrader.

DE OPLEVEDE
NABOLAGSPROBLEMER

DE FLESTE, MEN IKKE ALLE
NABOLAGSPROBLEMER FOREKOMMER
OFTERE | UDSATTE BOLIGOMRADER
Nabolagsproblemer betegner en bred vifte af poten-
tielt utryghedsskabende haendelser gdende fra alvor-
lig kriminalitet som vold og trusler til lettere normbrud
som affald pa gaden og stgjgener. Undersggelsen vi-

ser her, at en markant sterre andel beboere angiver al-
vorlige haendelser som vold, trusler, gener fra grupper
af unge, tilrdb og ballade pa gaden som forekommen-
de i deres boligomrade. Til gengeeld er andelen, der
angiver at tyveri og indbrud forekommer, ikke starre
end i andre boligomrader. For de lettere normbrud er
billedet lidt mere blandet: Andelen af beboere i udsat-
te boligomrader, der angiver, at affald pa gaden eller
hensynslgs karsel forekommer, er kun lidt stgrre end
i andre byomrader, mens lige mange angiver graffiti
som forekommende i udsatte boligomrader og andre
byomrader. Hertil kommer, at markant flere angiver, at
hensynslgs knallertkarsel og stgjgener forekommer i
udsatte boligomrader.

NABOLAGSPROBLEMERNE KAN INDDELESI|
KLYNGER

Nabolagsproblemerne kan grupperes i tre klynger, der
relaterer sig til forskellige typer af problematikker: Per-
sonlig sikkerhed (bl.a. vold, trusler, narkokriminalitet og
ballade pa gaden), tyveri og indbrud samt lettere norm-
brud (bl.a. affald pa gaden, graffiti og haervaerk). Alle
tre klynger af nabolagsproblemer haenger teet sam-
men med utrygheden i det enkelte boligomrade, men
sammenhangen ser ud til at veere seerligt steerk, nar
det kommer til problemer relateret til den personlige
sikkerhed..

BESTEMTE KLYNGER AF
NABOLAGSPROBLEMER SKABER UTRYGHED
I BOLIGOMRADERNE

De mest utrygge boligomrader har gennemgéende hgj
forekomst af nabolagsproblemer inden for personlig
sikkerhed og/eller tyveri og indbrud. Hertil kommer, at
de mest utrygge boligomrader samtidig ofte dgjer med
flere klynger af problemer pa samme tid.

Blandt de udsatte boligomrader, der ligger i midter-
gruppen, hvad angar tryghed, er tryghedsproblematik-
ken for det meste afgreenset til en enkelt klynge af na-
bolagsproblemer. Igen har en del omrader problemer
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med enten personlig sikkerhed eller tyveri og indbrud,
men ogsa lettere normbrud kan her veere en afgarende
forklaring pa utrygheden.

IKKE ALLE UDSATTE BOLIGOMRADER HAR
PROBLEMER MED UTRYGHED

En mindre del af boligomraderne i undersagelsen har
ingen seerlige problemer med utryghed, kriminalitet
og utryghedsskabende adfeerd, og ligger generelt
pa niveau med andre byomrader. Boligomrader med
mange udsatte beboere er séledes ikke n@dvendigvis
utrygge boligomrader, om end de fleste omrader, der
indgér i undersagelsen, har betydeligt lavere tryghed
og flere nabolagsproblemer end gennemsnittet for an-
dre byomrader.

DE FAKTISK FOREKOMMENDE
NABOLAGSPROBLEMER

FLERE HAR SELV VZERET UDSAT FOR
KRIMINALITET ELLER OPLEVET
UTRYGHEDSSKABENDE ADF/ERD I DE
UDSATTE BOLIGOMRADER

Anden del af undersggelsen fokuserer pa responden-
ternes egne oplevelser med kriminalitet eller utryg-
hedsskabende adfeerd. Kun 2 % har selv vaeret udsat
for vold og 6 % for trusler inden for det seneste aride
udsatte boligomrader. Selvom det er relativt fa, er det
dog over dobbelt s& mange som i andre byomrader. 10
% har veeret udsat for chikane eller ubehagelige tilrdb
mod 4 % i andre byomrader, og 6 % er blevet tilbudt
at kabe narkotika (3 % i de andre byomrader). Fa har
altsé selv oplevet heendelser relateret til personlig sik-
kerhed og kriminalitet eller narkokriminalitet inden for
det seneste ar i de udsatte boligomrader, men andelen
er stadig over dobbelt s& hgj som i andre byomrader.
Brud pa den personlige sikkerhed er séledes den type
normbrud, hvor forskellen mellem udsatte boligomra-
der og andre byomrader er starst.

15 % har veeret udsat for tyveri og 9 % for indbrud eller
forseg pa indbrud inden for det seneste ar i de udsatte
boligomrader, men disse tal adskiller sig ikke signifi-
kant fra niveauet i andre byomréader.

Andelen af beboere, der har oplevet lettere normbrud,
er markant hgjere end for den reguleere kriminalitet,
ligesom forskellene til andre byomrader er markante:
13 % har oplevet haerveerk pa deres bolig, bil eller andet
(7 % i andre byomrader), 23 % har selv set haerveerk
(14 % i andre byomrader), og 53 % har oplevet hen-
synslas karsel (42 % i andre byomrader).

Denfaktiske forekomst af nabolagsproblemer relateret
til personlig sikkerhed og lettere normbrud er séledes
betydeligt hgjere i de udsatte boligomrader endiandre
byomrader. Det gaelder ikke for tyveri og indbrud, hvor
de udsatte boligomrader ligger pa niveau med andre
byomrader.

DE FLESTE UTRYGGE BEBOERE HAR SELV
OPLEVETUTRYGHEDSSKABENDE
HAENDELSER

En sammenligning af trygge og utrygge beboere i de
udsatte boligomrader viser, at 85 % af de utrygge be-
boere selv har veeret udsat for utryghedsskabende
haendelser mod 65 % af de trygge. Samtidig har de
utrygge beboere oftere vaeret udsat for grove norm-
brud. Hver tredje utrygge beboer har veeret udsat for
vold, trusler eller chikane, mens det kun geelder hver ti-
ende blandt de trygge. Det tyder pa, at en betydelig del
af den forhgjede utryghed i de udsatte boligomrader
udspringer af konkrete utryghedsskabende haendel-
ser iboligomradet.

FA ANMELDER KRIMINALITET | UDSATTE
BOLIGOMRADER, MEN IKKE FAERRE END |
ANDRE BYOMRADER

Som en del af denne undersagelse har vi gennem-
fort den hidtil mest omfattende analyse af anmeldel-
sestilbgjeligheden i udsatte boligomrader ift. andre
byomrader og hele landet. Analysen viser generelt
lav anmeldelsestilbgjelighed for kriminalitet og utryg-
hedsskabende adfeerd, hvilket vil sige, at relativt fa
anmelder heendelserne til politiet i de udsatte bolig-
omrader. Dette geelder dog ogsé for andre byomrader
og resten af landet, og vi kan derfor overordnet konklu-
dere, at anmeldelsestilbajeligheden ikke er lavere end i
andre byomrader.
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Anmeldelsestilbgjeligheden varierer dog en del, alt ef-
ter hvilken type haendelse der er tale om. Der er sale-
des signifikant feerre, der anmelder tyveri, indbrud og
haerveerk pa egen bolig, bil eller andet i udsatte bolig-
omrader, mens der er signifikant flere, der anmelder
haerveerk, graffiti og hensynslas kersel end i andre by-
omrader.

Mest opsigtsvaekkende er det dog, at anmeldelses-
tilbgjeligheden for vold, trusler og indbrud ikke er sig-
nifikant lavere i udsatte boligomrader end i andre by-
omrader og hele landet. Undersggelsen understatter
séledes ikke de formodninger, der har veeret rejst i an-
dre undersggelser, om en skjult pukkel af ikke-anmeldt
kriminalitet i udsatte boligomrader.



SADANHARVIGJORT

Udgangspunktet for rapporten er det datamateriale,
som Danmarks Statistik gennem en spargeskemaun-
dersggelse har tilvejebragt til Rigspolitiets Tryghedsin-
deksi2012-2013 samt til det gentagne tryghedsindeks
i 2014. Vi har séledes ikke haft indflydelse pa udform-
ningen af spargeskemaet, indsamlingsmetoden, valg
af populationer m.m., som er blevet foretaget i et sam-
arbejde mellem Rigspolitiet og Danmarks Statistik.

Rigspolitiet har i de to tryghedsindeks indgaende be-
skrevet indsamlingen af det datamateriale, der ligger til
grund for udgivelserne (Rigspolitiet 2013b og Rigspoli-
tiet 2015a). Neerveerende undersggelse adskiller sig pa
flere mader fra Rigspolitiets, og vivil derfor i det falgen-
de kort beskrive, hvilke konsekvenser datamaterialets
opbygning har for de konklusioner, vi drager.

TELEFONSURVEY | FORSKELLIGE TYPER
BOLIGOMRADER

Danmarks Statistik har i to omgange gennemfert en
spergeskemaundersggelse som web- og telefonsur-
vey, henholdsvis i perioden 13/11 2012 til 10/2 2013 og
perioden 27/6 til 30/9 2014.

Stikpraven er udvalgt, s& den er repraesentativ for ind-
byggerne inden for en raekke geografiske enheder:
Hele landet, de 12 politikredse, de starste byomrader
og en reekke seerligt udsatte boligomrader. | denne

TABEL 1: STIKPRGVER FRA DE UNDERS@GTE OMRADER

rapport vil vi seerligt have fokus pa de udsatte boligom-
rader, og vi vil i vores analyser primeert sammenligne
med de starste byomrader’, som er det mest relevante
sammenligningsgrundlag, nar man undersager feeno-
mener som tryghed og kriminalitet?. Vi viser samtidig
landsgennemsnittet for besvarelserne, men der ana-
lyseres kun pa forskelle mellem udsatte boligomrader
og et gennemsnit af de sterste byer (gennemgéende
betegnet "andre byomrader”).

2013-0G 2014-UNDERSQOGELSEN

Vihar valgtivores undersggelse bade at anvende data
fra 2013- og 2014-surveyen. Det giver os dels en vigtig
viden om, hvor stabile de forskellige tryghedsindikato-
rer er, og dels viden om udviklingen over tid i bl.a. tryg-
hed, nabolagsproblemer og kriminalitet i det enkelte
omrade og samlet set i udsatte boligomrader.

1. Kategorien "andre byomrader” betegner et gennemsnit af sterre danske
byer, herunder Kabenhavnsomradet (defineret som Kebenhavns og Fre-
deriksberg Kommuner samt Kebenhavns og Kebenhavns Vestegns politi-
kredse) samt Odense, Aarhus og Aalborg Kommuner. | "andre byomrader”
indgar ogsa personer bosat i udsatte boligomrader inden for de neevnte
byer.

2. Nar man undersgger et feenomen som oplevet tryghed i et boligomrade
og tilknyttede forhold, som bl.a. kriminalitet, utryghedsskabende adfzerd
og fysiske rammer, er det mest relevant at sammenligne udsatte boligom-
rader med andre ikke-udsatte byomrader, idet mange af disse forhold er
meget anderledes pa landet. Beboere i storre byer tenderer séledes ge-
nerelt til at veere mere utrygge end landbefolkningen, ligesom der er fle-
re nabolagsproblemer i byomraderne (Balvig m.fl. 2011:134), uafhaengigt
af om der er tale om udsatte eller ikke-udsatte boligomrader. For at tage
hejde for dette sammenligner vi gennemgéaende trygheden for beboere i
de udsatte boligomrader med trygheden for beboere i andre byomrader.

2013 2014
Uveegtet Veegtet** Uveegtet Veegtet**
Udsatte boligomrader 6.482 65.689 6.317 67132
Andre byomrader* 1.709 1449.946 1.264 1.487.826
Landsplan* 5.053 4.532.546 4.274 4.584.032
Respondenter i alt 12.238 4.624.614 12.279 4.685.710
Nettostikprove 20.930 21.612
Svarprocent 58,5 % 56,8 %

*ekskl. populationen i udsatte boligomrader

** Danmarks Statistik har for Rigspolitiet vaegtet data, sé& de svarer til forskellige gruppers faktiske andel af den samlede befolkning i Danmark.
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Vihar derfor valgt, hvor det er relevant at sammenligne
niveauer for 2013 og 2014, mens vi ellers gennemga-
ende analyserer tal fra 2014-surveyen. Nogle spargs-
mal, som f.eks. om utrygheden ved at feerdes ude om
aftenen og bekymringen for kriminalitet, indgar kun
i 2013-surveyen, og her kan vi ikke vise niveauer for
2014. Vi har dog valgt alligevel at medtage spargsma-
lene i undersggelsen, men beskriver dem s& kun for
2013.

KAN VI STOLE PA RESULTATERNE?

Da stikpraven kun udger en mindre delmaengde af den
samlede population inden for de forskellige geografi-
ske omrader, er resultaterne beheaeftet med en vis stik-
proveusikkerhed. Alle forskelle mellem udsatte omra-
der og henholdsvis andre byer og landsgennemsnittet,
der formidles i tekst og figurer, er statistisk signifikante
(p=0,05), medmindre andet er angivet. Det vil sige, at
vi med 95 % sikkerhed kan sige, at den givne forskel
mellem de udsatte omrader og henholdsvis andre by-
omrader og landsgennemsnittet ikke er tilfeeldig. For-
skelle mellem hele landet og andre byomréader er ikke
signifikanstestet, da de ikke er relevante for denne un-
dersggelse.

Udover stikproveusikkerheden har spgrgeskemaun-
dersggelser, der fokuserer pa oplevelsen af en reekke
feenomener med tilknytning til tryghed og kriminalitet,
nogle svagheder, som man altid skal have in mente, nar
man fortolker resultaterne. Flemming Balvig og Britta
Kyvsgaard oplister i rapporten "Offerundersggelserne
2005-2010" en raekke vigtige forbehold for sparge-
skemaundersggelser omkring kriminalitet og tryghed,
der bl.a. omhandler stikprgveudvalg, svarvillighed, hu-
kommelsesproblemer og opfattelser af kriminalitet. Da
samme forbehold skal tages i neerveerende rapport,
bar den kritiske laeser gennemgéa denne liste (Balvig
og Kyvsgaard 2011:9).

S/ERLIGE USIKKERHEDER IDENNE
UNDERSOGELSE

| en undersggelse som denne, hvor det samlede antal
besvarelser inden for forskellige geografiske omrader
sammenlignes med hinanden, bliver en del af de almin-
delige spergeskema-usikkerheder mindre afgarende.
Sé leenge usikkerhederne er systematiske pa tveers af
omraderne eller i bade 2013- og 2014-surveyen, kan
man med rimelig sikkerhed tage forskellene i besva-
relserne for palydende. Problemet opstér, hvis usik-
kerhederne ikke er lige fremherskende inden for de
forskellige typer afgreensninger eller feks. i 2013- og
2014-surveyen.

Sammenligner man udsatte boligomrader med andre
byomrader, kan en oplagt fejlkilde veere, at befolknin-
gen i de udsatte boligomrader generelt er mere res-
sourcesvage og har darligere danskkundskaber. Det
ger dem bade mindre tilbgjelige til at deltage i sperge-
skemaundersggelser, og det kan mindske forstaelsen
af spergsmalene for dem, der deltager i undersggel-
sen. Dette har Danmarks Statistik forsggt at tage hgjde
for ved at gennemfare undersggelsen pa flere sprog
udover dansk, nemlig tyrkisk, urdu, arabisk, serbisk
og engelsk. Derudover har Danmarks Statistik vaegtet
data for kan, alder, herkomst, familietype, sociogkono-
misk status mv. P4 den made er besvarelserne blevet
korrigeret, sa de sé& godt som muligt afspejler den sam-
lede befolkning i de undersegte omrader.

En anden mulig fejlkilde i denne undersggelse er, at
2013- og 2014-surveyen er foretaget henholdsvis i
vinteren 2012-2013 og sommeren 2014 (Rigspolitiet
2013b:4 og Rigspolitiet 2015a:13), og det kan influere
pa undersggelsens resultater, at indsamlingerne af
dataikke er foregaet pa samme tid af aret. Responden-
ternes faerden ude i boligomradet aendrer sig antage-
ligt med arstiderne ligesom f.eks. andelen af unge, der
opholder sig ude i boligomraderne. Det kan teenkes at
influere pa respondenternes oplevelse af f.eks. nabo-
lagsproblemer og utryghedsskabende adfaerd (Aviund
2012:40). Man skal derfor veere seerligt opmasrksom
pa dette forhold, nar man tolker udviklingen fra 2013 til
2014.
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UDV/ELGELSEN AF BOLIGOMRADER,
POPULATIONER OG STIKPROVER

Udveelgelsen af udsatte boligomrader er et andet vig-
tigt aspekt ved en undersggelse som denne. Rigspo-
litiets survey er her gennemfart i 31 udsatte boligom-
rader, der pé tidspunktet for méalingen var udnaesvnt til
sékaldte SUB-omrader (seerligt udsatte boligomra-
der)®. Udneevnelsen til SUB-omrade foregar ved, at
den enkelte politikreds ud fra en politifaglig vurdering
udpeger de omrader i kredsen, der er mest belastet af
kriminalitet og utryghedsskabende adfeerd, og melder
omraderne ind til Rigspolitiet (Rigspolitiet 2013a:5).
Rigspolitiet udarbejder sd en gang om aret en liste med
hele landets SUB-omrader.

3. De 31 udvalgte boligomrader var alle blandt de 34 omrader pa Rigs-
politiets liste over seerligt udsatte boligomrader i 2012, hvorfor der er
gennemfert tryghedsmalinger i omraderne bade i 2012-13, 2014 og 2015
(Rigspolitiet 2012). Tre omrader pa listen fra 2012 indgar ikke i denne un-
dersggelse. Det drejer sig dels om Indre Nerrebro (Blagarden) og Ydre
Nerrebro (Mjelnerparken). Disse omrader er udtaget af undersggelsen,
idet beboersammensaetningen og omradernes geografiske karakteristika
adskiller sig veesentligt fra de evrige omrader pa listen. Derudover er bolig-
omradet Farum Midtpunkt udtaget af undersggelsen af tekniske hensyn,
idet vi pa undersegelsestidspunktet ikke havde faet adgang til data for bo-
ligomradet. De 31boligomrader, der indgar i undersegelsen, er vist i tabel 3
pé side 20.
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DEN GRUNDLAGGENDE
TRYGHED IUDSATTE
BOLIGOMRADER

Denne undersggelses omdrejningspunkt er trygheden
ved at bo og feerdes i udsatte boligomrader, og hvilke
forhold der pavirker beboernes oplevede tryghed.

Vi definerer i undersggelsen tryghed ud fra modsest-
ningen utryghed, som "en falelsesmeessig reaktion ge-
nereret af kriminalitet og normbrud eller af faenomener
forbundet med kriminalitet og normbrud” (Avlund m.fl.
2013:13). Vi vil derfor laeegge ud med at beskrive bebo-
ernes oplevelse af trygheden ved at feerdes ude om af-
tenenideres respektive boligomrader' og de forskelle,
der er boligomraderne imellem.

1. Spergsmalet om, hvorvidt man er tryg eller utryg ved at feerdes ude i
merke i sit boligomrade, er et af de mest anvendte ift. at angive eventuel
utryghed, bl.a. indgar det i de omfattende internationale tryghedsmalin-
ger "International Crime Victim Survey” (Dijk m.fl. 2007:130). Spergsmalet
anvendes, dels fordi langt de fleste foler sig trygge ved at faerdes i deres
boligomrader om dagen (ogsa i udsatte boligomrader), mens utrygheden
tydeligere viser sig, nar man sperger til at feerdes ude efter morkets frem-
brud; og dels fordi det fokuserer pa en bestemt situation og dermed ogsa
tryghed ift. kriminalitet, som er den tryghedsform, vi her gnsker at under-
soge.

MARKANT FLEREUTRYGGE | UDSATTE
BOLIGOMRADER

Figur 1 viser, at markant flere er utrygge ved at feerdes
ude om aftenen i de udsatte boligomrader sammenlig-
net med andre byomrader. Hver tredje er her utryg ved
at feerdes ude om aftenen - 17 procentpoint flere end i
andre byomréader.

Spargsmalet om utryghed ved at feerdes ude om afte-
nen i sit boligomrade har den mangel, at det ikke ind-
fanger, hvis beboerne som folge af utryghed andrer
adfeerd. Utryghed kan séledes godt komme til udtryk
som andret adfaerd, hvor man feks. ikke feerdes be-
stemte steder pa bestemte tidspunkter. Den situation
er der taget hgjde for i surveyen med spargsmalet "Er
der noget, du har undladt at gare inden for de sidste 12
maneder, fordi du har frygtet at blive udsat for krimina-
litet?"2.

2. Spergsmalet suppleres, hvis respondenten har brug for det, med hjeel-
peteksten: F.eks. at ga ud alene efter markets frembrud, at ga pa bar eller
café, at parkere bil pa offentlige pladser el.lign. (Rigspolitiet 2013b:16).

ANDEL BEBOERE, DER FOLER SIG LIDT ELLER MEGET UTRYGGE VED AT FAERDES
| DERES NABOLAG EFTER MORKETS FREMBRUD (2013)

Hele landet 14%
Andre byomrader

Udsatte boligomrader

18%

35%

20 30 40 50

Fig. 1

Spm: Hvor tryg eller utryg feler du dig ved at faerdes i dit nabolag efter markets frembrud? (Meget tryg, lidt tryg, hverken/eller, lidt utryg, meget utryg, jeg feerdes ikke

i mit nabolag efter markets frembrud) (Rigspolitiet 2013b: 16)
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ER DER NOGET, DU HAR UNDLADT AT G@RE INDEN FOR DE SENESTE 12 MANEDER,
FORDI DU HAR FRYGTET AT BLIVE UDSAT FOR KRIMINALITET | DIT NABOLAG? (2013)

Hele landet 10%
Andre byomréader 12%

Udsatte boligomrader

20%

20 30 40 50

Fig. 2

Spm: Er der noget, du har undladt at gere inden for de seneste 12 maneder, fordi du har frygtet at blive udsat for kriminalitet i dit nabolag? Fx at ga ud alene efter
markets frembrud, at ga pa bar eller café, at parkere bil pa offentlige pladser, at parkere cykel péa offentlige pladser eller lign. (Ja, nej) (Rigspolitiet 2013b: 16)

Her viser figur 2 samme monster som figur 1: Andelen
af beboere i udsatte boligomrader, der har taget for-
holdsregler for at undga kriminalitet, er omtrent dob-
belt s& stor som i andre byomrader. Tre fjerdedele af
dem, der har eendret adfeerd pga. frygt for kriminalitet,
siger samtidig, at de er utrygge ved at g& ud om afte-
nen, eller at de simpelthen holder sig inden dare efter
markets frembrud. Blandt dem, der ikke har eendret
adfeerd, er kun en fjerdedel utrygge ved at ga ud om
aftenen.

En anden made at sammenligne beboernes risikoop-
fattelse i forskellige boligomrader pa er at stille spargs-
malet "Hvor ofte taenker du pa risikoen for at blive udsat
for kriminalitet?”. Her far man i hgjere grad et indtryk af,
hvor meget risikoen for at blive udsat for kriminalitet

fylder i det daglige for beboerne, ogsa uafhaengigt af
de forholdsregler, man tager. Figur 3 viser igen samme
menster, hvor en markant sterre andel af beboerne i de
udsatte boligomrader teenker pa kriminalitet. 18 % af
beboerne i de udsatte omréader teenker ofte eller hele
tiden parisikoen for at blive udsat for kriminalitet, mens
tallet iandre byomréader er 10 %.

ANDEL, DER N/ESTEN HELE TIDEN ELLER OFTE TZAENKER PA RISIKOEN FOR

AT BLIVE UDSAT FOR KRIMINALITET (2013)

Hele landet 9%
Andre byomrader 10%

Udsatte boligomrader

18%

20 30 40 50

Fig. 3

Spm: Hvor ofte teenker du pé risikoen for at blive udsat for kriminalitet, dvs. blive overfaldet, udsat for tyveri, heerveerk eller lign? (Neesten hele tiden, ofte, af og til,

sjeeldent, aldrig) (Rigspolitiet 2013b: 21).
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ANDEL, DER GRUNDLAGGENDE ER UTRYGGE | DERES BOLIGOMRADE HHV. 2013 OG 2014

7%
e B I
Andre byomrader 8%

I 10%

Udsatte boligomrader

2013
W 2014

20%

[, 2%
20 30 40 50

Fig. 4

Spm: Pa en skala fra 1-7, hvor 1er jeg feler mig grundleeggende tryg i mit nabolag’ og 7 er jeg faler mig grundlaeggende utryg i mit nabolag’, hvor tryg eller utryg

foler du dig sa? (1,2,3,4,5,6,7) (Rigspolitiet 2013b:15).

HAR TRYGHEDEN /ENDRET SIG FRA 2013 TIL
20142

Figur 1-3 viser, at man kan anvende mange forskellige
typer spargsmal til at belyse forskellige aspekter af
tryghed, men at udsatte boligomrader péa alle parame-
tre har markant hgjere utryghed end andre byomrader.
Rigspolitiet har ogsé spurgt ind til borgernes grundlaeg-
gende tryghed i deres nabolag. Spargsmalet er saerligt
interessant, fordi det er blevet gentaget i bade 2013 og
2014 og dermed giver os mulighed for at analysere ud-
viklingen i trygheden over tid. Vi har derfor valgt gen-
nemgaende at benytte dette spargsmal som indikator
patryghedenidet enkelte boligomrade og for de udsat-
te boligomrader samlet set.

Figur 4 viser, at mere end dobbelt s& mange beboere
i udsatte omrader generelt er utrygge i deres nabo-
lag - ca. 20 % sammenlignet med ca. 10 % i andre by-
omrader. Figuren viser desuden, at der er sket mindre
forskydninger i trygheden fra 2013 til 2014, men ingen
af eendringerne er signifikante. Den generelle tryghed
ma altsa betragtes som rimeligt stabil inden for de her
viste afgreensninger.

STORE FORSKELLE BOLIGOMRADERNE
IMELLEM

Rigspolitiets tryghedsmaling er sa geografisk omfat-
tende, at den for faorste gang giver mulighed for at sam-
menligne trygheds- og kriminalitetsniveauer pa tveers
af de udsatte boligomrader. Her viser det sig, at ande-
len af utrygge beboere svinger meget fra omrade il
omrade, som det ses i figur 5. Nogle fa udsatte bolig-
omréader ligger pa niveau med andre byomrader, mens
stgrstedelen har en betydeligt starre andel af beboere,
der generelt faler sig utrygge i deres boligomrade.

Spredningen mellem omraderne er pa samme vis mar-
kant, nar man ser pa bekymringen for kriminalitet og
utryghedsrelaterede adfeerdseendringer. | de hardest
ramte boligomrader teenker op mod 30 % ofte eller
neesten hele tiden pa kriminalitet (mod 9 % i andre by-
omrader), ligesom 25-30 % har aendret adfeerd af frygt
for kriminalitet (12 % i andre byomrader) (ikke vist i fi-
aur).

Figur 5 viser ogsa udviklingen fra 2013 til 2014 for de
enkelte omrader, hvor niveauer for 2013 er markeret
med en streg. To omrader, Motalavej og Bispehaven
(markeret med rgdt), har haft en signifikant negativ ud-
vikling i perioden, mens ét omrade, Ellemarken (mar-
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ANDEL, DER ER GRUNDL/AGGENDE UTRYGGE
I DERES BOLIGOMRADE HHV. 2013 0G 2014
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Spm: Pé en skala fra 1-7, hvor 1 er ‘jeg faeler mig grundleeggende tryg i mit nabolag’ og 7 er jeg faler mig grundleeggende utryg i mit nabolag’, hvor tryg eller utryg

foler du dig sa? (1,2,3,4,5,6,7) (Rigspolitiet 2013b:15).

keret med grent), har haft en signifikant positiv udvik-
ling. Vi har i denne rapport ikke kunnet anvende data
fra Politiets Tryghedsindeks 2015, idet data endnu ikke
er gjort tilgaengelige. Af Rigspolitiets egen analyse af
tallene fremgéar dog, at boligomradet Motalavej igen
fra 2014 til 2015 har haft en signifikant positiv udvikling
og er tilbage pa 2013-niveauet, samt at boligomradet
Hjortegarden har haft en signifikant positiv udvikling
(Rigspolitiet 2015b:9).

Man skal i leesningen af figuren vaere opmaerksom pa,
at der for hvert omrade er tale om relativt sma stik-
praver pa ca. 200 beboere. Det medforer en statistisk
usikkerhed péa +/- 5-7 % pa estimaterne, og der skal
derfor ganske store udsving tili det enkelte omréade, for
at vi med rimelig sikkerhed kan betragte udviklingen
som signifikant.

Det enkelte boligomrades helt praecise placering pa
ranglisten skal man derfor tage med et gran salt, men
overordnet set viser de tre malinger i 2013, 2014 og
2015, at trygheden i omraderne er rimeligt stabil.
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DE OPLEVEDE NABOLAGS-
PROBLEMERIUDSATTE
BOLIGOMRADER

Utryghed og bekymring for at blive udsat for krimina-
litet udspringer ofte af en oplevelse af at bo i et bolig-
omrade med markante problemer med kriminalitet og
normbrydende adfaerd som chikane, stejgener og bal-
lade p& gaden.

Disse sakaldte nabolagsproblemer daskker en bred
vifte af forhold, som Rigspolitiet i deres survey har
spurgtindtil. | surveyen 2014 spgrges sadledes om fore-
komsten af i alt 17 forskellige former for nabolagspro-

blemer.

TABEL 2
Vold
Trusler

Gener fra grupper af unge
Personlig sikkerhed Ballade pa gaden
Tilrdb nar man feerdes pa gaden
Salg af hash eller anden narkotika
Stof- og alkoholmisbrugere pa gaden
Indbrud eller forseg pa indbrud
Biltyveri
Tyveriogindbrud Cykeltyveri
Tyveri fra bil
Tyveri af taske eller pung
Graffiti
Affald pa gaden
Lettere normbrud Hensynslas knallertkarsel
Hensynslas kersel i gvrigt

Stejgener fra naboer

Kilde: Rigspolitiet 2013b:8.

Analytisk kan de oplevede nabolagsproblemer indde-
les i tre grupper af problemkomplekser (se bilag). Det
er problemkomplekser, der tematisk haenger sammen
og hvor forskellige former for normbrud relaterer sig
til den samme grundleeggende problemstilling. F.eks.
peger problemer med vold i et boligomrade pa den
samme grundleeggende problemstilling som”trusler”
0g "ballade p& gaden”. Hvor nogle boligomrader dgjer
med ét bestemt problemkompleks, har andre boligom-
rader flere problemkomplekser. De tre problemkom-
plekser er personlig sikkerhed, tyveri og indbrud samt
lettere normbrud. Tabel 2 viser, hvilke feenomener der
indgar i de respektive problemkomplekser.

Problemkomplekserne svarer nogenlunde til Rigspoli-
tiets egen kategorisering af nabolagsproblemer, som
er foretaget ud fra en faktoranalyse, bortset fra, at vi
har omdebt kategorien "hensynslas adfeerd" til "lettere
normbrud" (Rigspolitiet 2013b:8). Vi vil i det felgende
beskrive hvert problemkompleks for sig og seerligt fo-
kusere pa, hvordan oplevelsen af nabolagsproblemer-
ne i de udsatte boligomrader adskiller sig fra oplevel-
seniandre byomréader.

PERSONLIG SIKKERHED

Problemkomplekset "Personlig sikkerhed” indeholder
nabolagsproblemerne vold, trusler, gener fra grupper
af unge, ballade pa gaden, tilréb nar man feerdes pa ga-
den, salg af hash eller anden narkotika samt stof- eller
alkoholmisbrugere pa gaden. Det er problemer, der af
beboerne kan opfattes som en risiko ift. den fysiske
sikkerhed ved at faerdes i boligomradet. Det kan veere i
form af direkte overgreb som vold og trusler, men ogséa
mindre voldsomme faeenomener, der kan opfattes som
faresignaler ift. ens fysiske sikkerhed, f.eks. gener fra
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grupper af unge eller tilrdb og ballade pa gaden. Hertil
kommer feenomener, der ikke ngdvendigvis pavirker
ens tryghed ved at feerdes ude i boligomradet, men
som dels kan signalere, at myndighederne ikke griber
ind over for abenlyse lovbrud (salg af narkotika), og
dels kan opfattes som en personlig risiko pga. utilreg-
nelig adfeerd (misbrugere).

En markant sterre del af beboerne i de udsatte bo-
ligomréder angiver disse nabolagsproblemer som
forekommende sammenlignet med beboere i andre
byomrader. Dette geelder bade relativt alvorlige nabo-
lagsproblemer som vold (37 %) og trusler (25 %), men
ogsa grove normbrud i det offentlige rum, som f.eks.
gener fra grupper af unge (39 %), ballade pa gaden (34
%) eller tilrdb, nar man feerdes pa gaden (23 %).

Forekomsten af salg af narkotika er ligeledes markant
sterre i udsatte boligomréader, hvilket ogsa geelder stof-
og alkoholmisbrugere pa gaden. For sidstnaevnte er
forskellen fra andre byomrader dog ikke s& voldsom
som for de andre nabolagsproblemer inden for klyn-
gen af problemer relateret til personlig sikkerhed.

De nabolagsproblemer, der er relateret til personlig
sikkerhed, er ikke det, der opfattes som problematisk
af flest beboere (som vi skal se nedenfor, angiver flere
feks., at indbrud og vild knallertkarsel er et problem).
Til gengeeld er det de problemer, hvor de udsatte om-
rader skiller sig mest ud ift. andre byomrader. Sam-
menlignet med andre byomrader er der over dobbelt
s& mange beboere i de udsatte omrader, der angiver,
at vold, trusler, gener fra grupper af unge, ballade og
tilrdb pa gaden forekommer i deres nabolag.

FOREKOMST AF NABOLAGSPROBLEMER RELATERET TIL PERSONLIG SIKKERHED
(ANDEL RESPONDENTER, DER SVARER JA TIL, AT PROBLEMET FOREKOMMER |

DERES NABOLAG) (2014)

Vold

6%
Trusler

Gener fra grupper af unge

8%

Ballade pa gaden
el . 5%
Tilrdb nar man faerdes pa gaden

Salg af hash eller anden form for narkotika

Stof- og alkoholmisbrugere pa gaden

Hele landet

17%
37%

10%

25%

10%

18%
39%

16%
34%

23%

17%
24%
37%

24%
37%
45%

20 30 40 50

Andre byomrader Udsatte boligomrader Fig. 6

Spm: Forekommer falgende i dit nabolag: Vold, trusler, gener fra grupper af unge, ballade pa gaden, salg af hash eller anden form for narkotika, stof- og alkoholmis-

brugere pa gaden. (Ja, nej) (Rigspolitiet 2013b: 16-21).
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TYVERIOG INDBRUD

Problemkomplekset tyveri og indbrud omfatter ind-
brud og indbrudsforsag, bil- og cykeltyveri samt tyveri
fra bil og tyveri af taske eller pung. Det er faenomener,
der, hvis de er meget udbredte i et boligomrade, giver
beboerne indtryk af manglende formel og uformel
social kontrol - at boligomradet ikke er et sted, hvor
beboerne holder gje med og tager vare pa hinandens
ting, og at myndighederne ej heller formar at gribe ind.
Det kan fgre til en mere generel utryghed, for hvis mine
naboer ikke tager vare pa hinandens ejendele, vil de sa
gribe ind, hvis jeg har brug for det, néar jeg feerdes ude i
boligomradet?

Figur 7 viser gennemgaende, at tyveri og indbrud er
ganske udbredt i udsatte boligomrader, men ogsé at
det generelt er udbredte problemer i andre byomrader.
Kun biltyverier er mere forekommende i de udsatte bo-
ligomrader, mens der ikke er nogen af de resterende
kategorier, hvor de udsatte boligomrader ligger signi-
fikant over andre byomrader.

Det betyder ikke, at man helt kan afskrive tyveri og
indbrud som forklaring pa den forhgjede utryghed i
de udsatte boligomrader. Enkelte omrader har, som vi
skal se, betydelige problemer med en hgj forekomst af
tyveri og indbrud. Overordnet ma man dog konstatere,
at disse problemer ikke opleves som mere forekom-
mende af beboerne i udsatte boligomrader endiandre
byomrader.

LETTERE NORMBRUD

Problemkomplekset lettere normbrud omfatter graffiti,
affald pa gaden, hensynslgs knallertkarsel, hensyns-
los karsel i gvrigt (biler, cykler ellign.) samt stgjgener
fra andre beboere. Det er faanomener, som ligger i den
lettere ende ift. at skabe utryghed, men som dog sam-
let set kan veere med til at give beboere og besagende
i et boligomrade det indtryk, at der ikke tages vare pa
det offentlige rum, og at normbrud kan foregé, uden at
nogen griber ind (lzes mere om denne kilde til utryghed
i CFBU-rapporten "Tryghedsvandringer”).

FOREKOMST AF NABOLAGSPROBLEMER RELATERET TIL TYVERI OG INDBRUD
(ANDEL, DER SVARER JA TIL, AT PROBLEMET FOREKOMMER) (2014)

Tyveri af taske/pung

Indbrud eller forseg paindbrud

Biltyveri

Cykeltyveri

Tyveri fra bil

o
o

¥ Hele landet

W Andre byomrader

20 30 40 50 60

Udsatte boligomrader Fig. 7

Spm: Forekommer felgende i dit nabolag: Tyveri af taske/pung, indbrud eller forseg pa indbrud, biltyveri, cykeltyveri, tyveri fra bil? (Ja, nej)

(Rigspolitiet 2013b: 16-21).
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FOREKOMST AF NABOLAGSPROBLEMER RELATERET TIL LETTERE NORMBRUD
(ANDEL, DER SVARER JA TIL, AT PROBLEMET FOREKOMMER) (2014)

Graffiti

Affald pa gade

Hensynslgs knallertkarsel

Hensynslas karseligvrigt

20%

Stejgener fra andre beboere

0] 10 20

Hele landet

Andre byomrader

24%
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44%
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37%
42%
68%
36%
S 4%
46%

26%
36%

30 40 50 60

Udsatte boligomrader
Fig. 8

Spm: Forekommer falgende i dit nabolag: Graffti, affald pa gaden, hensynslas knallertkersel, hensynslas kersel i ovrigt, stajgener fra andre beboere. (Ja, nej)

(Rigspolitiet 2013b: 16-21).

Nar vi ser pa forekomsten af lettere normbrud, er der
to omrader, hvor de udsatte boligomrader adskiller
sig markant fra andre byomrader: Hensynslgs knal-
lertkersel og st@jgener fra andre beboere. Hensynslas
knallertkarsel er en velkendt problemstilling i mange
udsatte boligomrader, hvor scootere indgar som en
fast bestanddel af ungdomskulturen, og hvor nogle
unge benytter fortove, stisystemer og andre arealer
til at beveege sig rundt pa scooter i hgj fart. Hensyns-
lzs knallertkersel er sdledes uden sammenligning det
mest forekommende problem i de udsatte boligomra-
der (angivet af 68 % af respondenterne). Det er ogsa et
relativt stort problem i andre byomrader (angivet af 42
%), men forskellen er dog alligevel markant.

Affald pa gaden og hensynslas karsel i avrigt er lidt
mere forekommende i de udsatte boligomrader (for-
skellene er signifikante), mens der ikke er signifikant
sterre forekomst af graffiti end i andre byomréader.

HVOR UDBREDTE ER PROBLEMKOMPLEK-
SERNE | DE UDSATTE BOLIGOMRADER?

For at gere analyserne mere overskuelige, har vi in-
dekseret de tre problemkomplekser, sa de hver isaer
far tildelt en score ud fra den samlede andel beboere,
der betragter feenomenerne som et problem i deres
nabolag. Indeksene er konstrueret ved at tage et gen-

nemsnit af svarveerdierne for de spargsmal, der indgar
i hvert indeks (se bilag).

Med indekseringen har vi kunnet beregne, hvor mange
der gennemsnitligt angiver, at nabolagsproblemer in-
den for de tre problemkomplekser personlig sikkerhed,
tyveriog indbrud og lettere normbrud forekommer i de-
res boligomrade. Det giver os til at starte med mulighed
for at identificere, hvilke problemkomplekser der sam-
let set er seerligt udtalte i de forskellige typer byomra-
der,som man kan se i figur 9.

Den mest udbredte problemstilling i de udsatte omra-
der er lettere normbrud, som ifglge knap halvdelen af
beboerne forekommer i de udsatte omrader, hvilket
samtidig er veesentligt mere end i andre byomrader.
Tyveri og indbrud forekommer ifglge 35 % af beboer-
ne i de udsatte boligomrader, men det er ikke en fore-
komst, der er signifikant sterre end i andre byomrader.

Endeligangiver 34 % af beboerneide udsatte omréader,
at nabolagsproblemer relateret til personlig sikkerhed
forekommer i deres nabolag. Det er bade absolut set
et hoijt tal, og relativt til andre byomrader er der neesten
dobbelt s& mange i de udsatte omrader, der angiver, at
disse problemer forekommer i deres boligomrade.
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FOREKOMST AF NABOLAGSPROBLEMER RELATERET TIL TYVERI OG INDBRUD
(ANDEL, DER SVARER JA TIL, AT PROBLEMET FOREKOMMER) (2014)

0,
Personlig sikkerhed s

Tyveriogindbrud

Lettere normbrud

Hele landet

HVORDAN HAENGER PROBLEM-
KOMPLEKSERNE SAMMEN MED
TRYGHEDEN I DET ENKELTE
BOLIGOMRADE?

Et af formalene med at indeksere nabolagsproblemer-
ne er at gore det muligt at undersage, om nogle pro-
blemkomplekser er mere forekommende i bestemte
boligomrader, og om dette haanger sammen med den
oplevede tryghed i omraderne.

Til at starte med har vi undersagt den statistiske sam-
menhang mellem henholdsvis den generelle tryghed i
det enkelte boligomrade og forekomsten af de tre typer
af nabolagsproblemer. Det viser sig her, at alle tre pro-
blemkomplekser er steerkt korreleret med trygheden.
Jo flere der siger, at der forekommer normbrud mod
den personlige sikkerhed, tyveri og indbrud samt lette-
re normbrud i boligomradet, desto flere utrygge bebo-
ere er der ogsaiomradet. Denne sammenhaeng er ikke
overraskende. For det farste er nabolagsproblemerne
formentlig en kilde til utryghed i boligomradet. Og for
det andet er der formentlig en cirkuleer sammenhaeng
mellem opfattelsen af nabolagsproblemer og beboe-
rens generelle utryghed. Denne sammenhaeng vender
vitilbage tili tekstboksen sidst i kapitlet.

Analysen viser ogsa, at der isaer er normbrud rettet
mod den personlige sikkerhed, dvs. vold, trusler, chi-
kane og ballade pa gaden mv., der haenger teet sam-
men med utrygheden. Tyveri og indbrud samt lettere

Andre byomrader

19%

48%

20 30 40 50 60

Udsatte boligomrader
Fig. 9

normbrud er ogsa korreleret med utrygheden, men i
mindre grad end personlig sikkerhed. Det betyder, at
selvom voldskriminalitet statistisk set er den mindst
forekommende kriminalitetsform, er frygten for at blive
udsat for vold tilsyneladende en steerk kilde til utryg-
hed blandt beboerne.

Det tyder samtidig p4, at problemkomplekserne tyveri
og indbrud og lettere normbrud overordnet set ikke er
lige s& afgerende ift. den forhgjede utryghed i de ud-
satte boligomrader som problemkomplekset personlig
sikkerhed. Disse to problemkomplekser kan dog stadig
godt veere forklaring pa utryghed i enkelte omrader,
som vi skal se i det felgende.

| tabel 3 har vi rangordnet samtlige 31 boligomrader
efter beboernes grundleeggende tryghed og herefter
tilfgjet, hvor mange beboere der angiver, at hhv. norm-
brud mod den personlige sikkerhed, tyveri og indbrud
samt lettere normbrud forekommer i deres boligomra-
der. I hvert felt har vi tilfgjet farverne gren, gul og red alt
efter, hvor mange der har angivet, at problemkomplek-
set forekommer i boligomradet. De grenne veerdier er
dem, der ikke signifikant adskiller sig fra problemni-
veauetiandre byomrader. De rgde veerdier er dem, der
ligger signifikant over gennemsnittet inden for grup-
pen af udsatte boligomrader. De gule er de resterende
omrader i midtergruppen, som altsa ligger signifikant
over andre byomrader, men ikke signifikant over gen-
nemsnittet for de udsatte boligomrader.
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TABEL 3: TRYGHED OG NABOLAGSPROBLEMER
I DE UDSATTE BOLIGOMRADER (2014)

GADEHAVEGARD
BISPEHAVEN

MOTALAVEJ

RINGPARKEN

FOLEHAVEN

HJORTEGARDEN
EGEDALSVENGET MV.
ASKER@D
GELLERUPPARKEN/TOVESH@J
TINGBJERG/UTTERSLEVHUSE OG GADELANDET
KORSK/ERPARKEN
GULLESTRUP

KONGENS VENGE - 9STERVANG
VEREBROPARKEN
KARLEMOSEPARKEN
ELLEMARKEN
SEBBERSUNDSVEJ MV
REMISEVENGET
NGJSOMHED

KILDEPARKEN

VOLLSMOSE
FINLANDSPARKEN
SKOVVEJEN/SKOVPARKEN
NGRAGER/S@STJERNEVEJ
AVEDORE STATIONSBY
STENGARDSVEJ-KVARTERET
SUNDPARKEN

LOGET BY

HAVREVEJ

LOVVANGEN
HOULK/ERVENGET

GENNEMSNIT UDSATTE BOLIGOMRADER
GENNEMSNIT ANDRE DANSKE BYOMRADER
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UTRYGGE

35 %
33 %
32 %
28 %
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25%
24 %
23 %
22 %
22 %
21%
21%
21%
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19 %
18 %
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18 %
18 %
17 %
17 %
17 %
16 %
16 %
15 %
13 %
12 %
12 %
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D
I
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55 %
53 %
43 %

44 %
36 %
a41%
39 %
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42 %
30 %

42 %
34 %
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38 %
40 %
29 %
35 %
37 %
34 %
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29 %

35 %

33 %
19 %
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49 % 57 %
50 % 62 %
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51%
57 %
46 % 56 %
45 % 57 %
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Formaélet med tabellen er at pege pa, hvilke omrader
der skiller sig ud ift. nabolagsproblemer, og hvordan
nabolagsproblemerne heenger sammen med den
grundleeggende utryghed i boligomradet.

Tabellen viser flere interessante manstre. Forst og
fremmest springer det i gjnene, at sammenhasngen
mellem den grudnleeggende tryghed og andelen der
peger pa, at der forekommer problemer med person-
lig sikkerhed, er meget markant. | de omrader, hvor der
er mange utrygge beboere, er der ogsa helt generelt
store problemer med normbrud, der truer den person-
lige sikkerhed i omradet. Op mod tre gange s& mange
peger pa, at denne problemstilling forekommer, sam-
menlignet med de mest trygge omrader. Tabellen tyder
séledes pa, at personlig sikkerhed er det helt afgeren-
de nabolagsproblem ift. tryghed i boligomraderne.

Ni omrader befinder sig i tabellens top og scorer alle
enten hajt pa personlig sikkerhed og/eller lettere norm-
brud. Fire af disse omrader scorer tillige hejt pa tyveri
og indbrud.

Herefter kan man konstatere, at der i bunden af tabel-
len ligger 10 omrader (fra Finlandsparken til Houlkaer-
veenget), som, i betragtning af at det er udsatte bolig-
omrader, har rimelig hgj tryghed og relativt lave scorer
for alle problemkomplekser. Sterstedelen af problem-
komplekserne adskiller sig ikke signifikant fra niveauet
i andre byomrader, og utryghedsniveauet er heller ikke
meget over niveauet i andre byomrader. Blot fordi et
boligomrade har en stor koncentration af udsatte be-
boere, er det sdledes ikke determineret til at veere et
omrade med stor utryghed.

Midtergruppen udgeres af de 12 omrader (fra Ting-
bjerg til Vollsmose). Her scorer alle omrader (bortset
fra Korskeerparken) relativt hgjt pa personlig sikkerhed
og/eller lettere normbrud (Remiseveenget skiller sig ud
ved i tilleeg til dette at score hajt pa tyveri og indbrud).

HVOR SKAL MAN SETTEIND?

Analysen viser alene sammenhange mellem tryghed
og forekomsten af nabolagsproblemer, men siger ikke
noget entydigt om arsag og virkning. Alligevel ter vi
godt baggrund af tallene drage en reekke konklusioner.

Forst, at derisyv af omraderne (dem, der er grgnne in-
den for alle tre problemkomplekser) ikke er et saerligt
behov for at styrke trygheden ved at forsgge at redu-
cere omfanget af nabolagsproblemer. | disse omrader
er utrygheden ikke markant sterre end i andre byomra-
der og bunder antageligt i nogle andre forhold. Derfor
ber en tryghedsfremmende indsats formentlig tage fat
i nogle andre problemstillinger og med andre midler
(hvilket vi kort vil komme ind pa i perspektiveringen).

Derneest kan man konkludere, at tyveri og indbrud i
langt sterstedelen af boligomraderne ikke opfattes
som et seerligt stort problem - i hvert fald ikke storre
end i andre byomrader. Dog oplever beboerne i fem af
omraderne betydelige problemer med tyveri og ind-
brud, og her kan man med fordel arbejde fokuseret
med at reducere disse former for kriminalitet for at age
trygheden blandt beboerne.

En del omrader i midtergruppen har relativt store pro-
blemer med lettere normbrud. Det pavirker formentlig
i nogen grad beboernes tryghedsopfattelse, men man
skal ikke forvente, at man ved at fokusere specifikt pa
disse problemer kan lgse utryghedsproblematikken.
Derfor kan iseer boligforeningerne i de givne boligom-
rader dog alligevel have god grund til at gere noget ved
disse relativt overskuelige problemer, der er til gene for
beboerne i hverdagen.

Til sidst kan man konstatere, at bade i midtergruppen
af omrader og i de mest utrygge omrader er personlig
sikkerhed den uden tvivl mest afggrende kilde til utryg-
hed. Kan man i disse omrader reducere forekomsten
af nabolagsproblemer relateret til personlig sikkerhed,
vil man antageligt ogsé @ge trygheden blandt beboer-
ne. Hertil kommer, at de ni mest utrygge boligomrader
ogsa scorer hgijt pa lettere normbrud og for fires ved-
kommende tillige tyveri og indbrud. Disse ni omrader
har altsd nogle vidtforgrenede nabolagsproblemer,
som det vil kreeve en langsigtet kriminalitetsforebyg-
gende indsats med involvering af alle relevante parter
som boligselskaber, kommuner, politi og beboere at
eendre.
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DEN CIRKUL/ZARE SAMMENH/ZAENG MELLEM UTRYGHED OG OPLEVELSEN AF
NABOLAGSPROBLEMER

Det er neerliggende at antage, at den forhgjede forekomst af nabolagsproblemer sammenlignet med andre
byomrader er med til at skabe den forhgjede utryghed i de udsatte boligomrader. Denne sammenhaeng er
dog ikke helt enkel.

Et generelt problem ved at undersgge omfanget af nabolagsproblemer er nemlig, at man ikke har nogen
"objektiv” indikator pa faenomenerne. Langt de fleste nabolagsproblemer bliver ikke anmeldt til politiet, og
sterstedelen af nabolagsproblemerne figurerer derfor ikke i nogen officielle registre.

Denviden om omfanget af nabolagsproblemer, vi har, stammer derimod fra beboernes egne observationer og
deres vurdering af problemernes omfang. Men beboernes opfattelse af nabolagsproblemerne i deres bolig-
omrade er ikke objektiv. Tveertimod er der en tendens til, at de beboere, der er mest utrygge, ogsa er dem, der
leegger mest meerke til problemer og utryghedsskabende haendelser (Aviund 2013:35).

Pa den made kommer det til at fremsta, som om der

ﬁ er flere nabolagsproblemer i de omrader, hvor der
Opmaesrksomhed er mange utrygge beboere. Det kommer til at ligne

pa nabolagsproblemer en arsags-virkningssammenhaeng, hvor nabolags-

problemerne er arsag til utrygheden - men er det nu

det? Eller er der snarere tale om en selvopfyldende

profeti, hvor bade utryghed og opfattelsen af nabo-

lagsproblemer bygger pa samme grundleeggende

usikkerhed og bekymring hos beboerne i omradet,

men hvor der reelt ikke er en sterre forekomst af na-

Oplevelse af bolagsproblemer.
nabolagsproblemer

Utryghed

HVAD NU HVIS DER VAR FAEERRE UTRYGGE BEBOERE?

For at komme disse metodiske udfordringer til livs, har vigennemfert et tankeeksperiment, hvor viundersgger,
hvordan beboerne i de udsatte boligomrader ville vurdere nabolagsproblemerne, hvis der var lige s& mange
trygge og utrygge beboere som i andre byomrader i Danmark. Vi har her inddelt beboerne i grupper efter,
hvor utrygge de er, og hvilket boligomréade de bor i, og herefter undersagt, hvor store nabolagsproblemer hver
gruppe peger pa.

Tallene bekreefter i udgangspunktet, at de utrygge beboere generelt ser flere nabolagsproblemer, mens de
trygge ikke i samme grad beskriver nabolagsproblemerne som forekommende i deres boligomrade.

Nu veegter vi sé beboernes angivelse af forekomsten af nabolagsproblemer sammen pa en made, hvor grup-
perne af trygge hhv. utrygge beboere i hvert boligomrade tildeles samme betydning som i andre byomrader.
Da der generelt er flere utrygge beboere i de udsatte boligomrader end i andre byomrader, vil det sige, at de
utrygge veegtes lidt ned, mens de trygge beboere vaegtes lidt op. P4 den made far vi et billede af, hvordan be-
boerne ville estimere nabolagsproblemerne i deres boligomrade, hvis man rensede "utryghedseffekten” veek.
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Dette giver et meget konservativt skan over omfanget af nabolagsproblemer i de udsatte boligomrader, da
metoden bygger pa en antagelse om, at det alene er utrygheden, der pavirker, hvordan beboerne oplever
nabolagsproblemerne og ikke omvendt. Men som et analytisk greb giver det et interessant billede, fordi det
giver problemestimater, der med sikkerhed er udtryk for reelle forskelle mellem omraderne. Fortseettes pa
naeste side...

Figur 10 viser, hvordan beboerne i de udsatte boligomrader ville have vurderet nabolagsproblemerne, hvis
trygheden i omraderne havde veeret som i andre byomrader. | samme figur ses ogsa nabolagsproblemerne i

andre byomrader samt de uveegtede nabolagsproblemer i de udsatte boligomrader.

Figuren viser tydeligt, at beboernes vurdering af nabolagsproblemerne bliver mere positiv, hvis man kontrol-
lerer for den overreprassentation af utrygge borgere, der findes i de udsatte boligomrader. Det er forventeligt.

Hvad der er mere interessant er, hvor lidt veegtningen faktisk betyder. Vurderingen af nabolagsproblemerne
falder kun med ca. fire til fem procentpoint - og det selvom vi med ovennaevnte metode anlaegger et meget
konservativt skan pa omfanget af nabolagsproblemer.

TRYGHEDENS INDVIRKNING PA FOREKOMSTEN AF NABOLAGSPROBLEMER (2014)

19%

Personlig sikkerhed 29%
34%
o 35%
Tyveriogindbrud 32%
37%
39%
Lettere normbrud 44%
48%
0 10 20 30 40 50 60
Andre byomrader Udsatte omrader vaegtet som andre byomrader Udsatte omrader uveegtet

Fig. 10

Vaegtningen resulterer i, at forekomsten af lettere normbrud naermer sig niveauet i de starste byer. Det peger
pa, at en del af forklaringen pa den hgjere rapporterede forekomst af lettere normbrud kan skyldes, at bebo-
erne i de udsatte omrader er mere utrygge og dermed mere opmaerksomme pa problemstillingen. Det viser
dog samtidig, at det ikke kan vaere hele forklaringen, idet de udsatte omrader fortsat er overrepreesenterede,
nar det kommer til lettere normbrud.

For tyveri og indbrud rapporteres der efter vaegtningen lidt lavere forekomst i de udsatte boligomrader end i
de starste byer. Overordnet set bekreefter analysen, at de udsatte omrader ikke adskiller sig markant fra - og
maske endda er en anelse bedre stillet end - andre byomrader.

Anderledes er det med problemkomplekset personlig sikkerhed. Her er der bade faor og efter vaegtningen en
markant starre forekomst af problemerne i de udsatte boligomrader. Det vil med andre ord sige, at bade trygge
og utrygge beboere i de udsatte boligomrader konsistent estimerer problemerne med den personlige sikker-
hed som mere forekommende i omraderne end respondenterne i andre byomrader. Nar nabolagsproblemer
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ift. personlig sikkerhed er vaesentligt mere forekommende i de udsatte boligomrader, kan det altsé ikke bort-
forklares med, at de utrygge beboere har taget problembrillerne pa i beskrivelsen af deres boligomrader.

En analyse af de enkelte boligomrader (ikke vist i figur) bekreefter da ogsa, at de mest utrygge omrader stadig

- selv nar man "renser” for utryghedens cirkuleere effekt — er de omrader, hvor der rapporteres om flest nabo-
lagsproblemer relateret til den personlige sikkerhed.
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DE FAKTISK

FOREKOMMENDE
NABOLAGSPROBLEMER
OGMORKETALLET

Utryghed ved atbo og feerdes udeisit nabolag heenger,
som vi tidligere har vist, teet sammen med oplevelsen
af nabolagsproblemer i omradet. Nar bade utrygge og
trygge beboere i de udsatte boligomrader opfatter vis-
se former for nabolagsproblemer som mere udbredte
endiandre byomrader, har man alts& her utvivisomt fat
inogle af de vaesentligste kilder til den forhgjede utryg-
hed.

Man skal imidlertid her vaere opmasrksom pa, at be-
boernes vurdering af omfanget af nabolagsproblemer
jo netop er en vurdering, som f.eks. kan vaere baseret
pa mediedeekningen af kriminalitet i boligomradet, pa
snak med naboer eller pa selv at blive konfronteret
med nabolagsproblemer i det daglige. Selv hvis man
som beboer havde en saerlig interesse for nabolags-
problemer, er det langtfra ligetil at fa et nogenlunde
deekkende billede af nabolagsproblemernes faktuelle
omfang. Det pavirker selvsagt beboernes mulighed for
preecist at estimere omfanget af nabolagsproblemer,
og det har ogsé hidtil gjort det vanskeligt pa et over-
ordnet plan at fastsla, om problemerne nu ogsé er s&
omfattende, som beboerne angiver.

Det er derfor banebrydende, at Rigspolitiets survey for
farste gang i danmarkshistorien giver mulighed for at
beskrive de faktisk forekommende nabolagsproble-
mer i de udsatte boligomrader. Som en del af surveyen
har man nemlig gennemfgrt en mindre offerunderse-
gelse, hvor respondenterne er blevet spurgt tilegne er-
faringer med nabolagsproblemer inden for det seneste
ar.Man har gjort dette ved at sperge, om respondenten

inden for det seneste ar er blevet udsat for en raekke
forskellige former for kriminalitet og andre utrygheds-
skabende heendelser!.

| figur 11 har vi samlet besvarelserne, opdelt dem i de
tre problemkomplekser og kan nu sammenligne ni-
veauerne i de forskellige omrader.

Det farste, der springer i gjnene ved figur 11, er, hvor fa
beboereiudsatte boligomrader der inden for det sene-
ste ar har veeret udsat for de mest utryghedsskabende
haendelser som vold og trusler — henholdsvis 2 % og 6
%. Selv om det er lavt niveau, s er det dog dobbelt s&
mange som i andre byromrader.

Det samme geelder for chikane eller ubehagelige tilrab,
men her er forekomsten hgjere, idet 11 % har oplevet
feenomenet i de udsatte boligomrader mod 6 % i andre
byomrader. Salg af narkotika er der kun 6 %, der har
oplevet, mod 4 % i andre byomrader. Samtlige forskelle
er statistisk signifikante.

For tyveri og indbrud er der ingen signifikante forskelle
mellem de udsatte boligomrader og andre byomrader.
Flest har veeret udsat for tyveri (13 % i udsatte boligom-
rader), mens lidt feerre har veeret udsat for indbrud eller
forsag péindbrud (8 % i udsatte omrader).

1 Man skal veere opmeerksom p4a, at der her kun spgrges til, om man er
blevet udsat for den givne type kriminalitet inden for det seneste ar og
ikke hvor mange gange man i s& fald er blevet udsat. Derved optreeder
gentagne tilfeelde af en bestemt type kriminalitet ikke i opgerelsen - en
potentiel fejlkilde, der dog antageligt er ens for de forskellige typer byom-
rader.
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Beveeger vi os over til de lettere normbrud, stiger an-
delen, der har veeret udsat inden for det seneste ar be-
tragteligt. 13 % har selv veeret udsat for heerveerk, 20
% har set heerveerk eller graffiti, og 60 % har oplevet
hensynslas karsel. Hvor farstnaevnte ikke adskiller sig
signifikant fra andre byomréader, er andelen, der har set
haerveerk eller graffiti, noget hgjere, og andelen, der har
oplevet hensynslas karsel, markant hgjere i de udsatte
omrader sammenlignet med andre byomrader.

Altialt har 68 % af beboerne i de udsatte boligomrader
veeret udsat for en eller flere af ovenstaende hasndel-
ser mod 57 % i andre byomréader - en signifikant, men
ikke voldsom forskel. Disse tal daekker da ogsa over,
at dem i udsatte boligomrader, der har vaeret udsat

for kriminalitet og normbrud, gennemsnitligt har ople-
vet lidt flere heendelser end dem, der har veeret udsat
i andre byomrader. | de udsatte boligomrader har dem,
der har veeret udsat, i gennemsnit oplevet to forskellige
slags haendelser i lgbet af de sidste 12 maneder, mens
tallet i andre byomréader er 1,8.

Figur 3 er interessant, fordi den bekraefter en del af
mensteret fra respondenternes angivelse af nabo-
lagsproblemernes omfang i kapitel 3. Man kan her ikke
forvente en direkte overensstemmelse mellem esti-
materne og de faktisk forekommende heendelser, idet
der ikke sparges til antallet af haendelser, men blot om
de forekommer i boligomradet. Alligevel er der ret god
overensstemmelse mellemde relative niveauer iudsat-

HAR DU INDEN FOR DE SENESTE 12 MANEDER VZERET UDSAT FOR F@LGENDE | DIT NABOLAG?
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Kilde: Rigspolitiet 2013b: 21-22
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te boligomrader ogiandre byomrader: Flere angiver, at
hensynslgs kersel forekommer sammenlignet med an-
dre byomrader, og flere har rent faktisk selv veeret ud-
sat for det. Andelen, der angiver tyveri og indbrud som
et problem i udsatte omrader er ca. lige sa stor som i
andre byomrader - og nar man ser pa, hvor mange
der rent faktisk er blevet udsat for disse forbrydelser,
er antallet ogsa det samme. Kun fa har veeret udsat for
vold, trusler og chikane, men forskellene er betydelige i
forhold til niveauet i andre byomrader - nogle forskelle,
der géar rimeligt preecist igen i beboernes angivelser af
problemernes forekomst.

Det tyder samlet set pa, at respondenterne faktisk
samlet set har en ganske god fornemmelse for, om na-
bolagsproblemerne i deres boligomrade ligger ud over
det seedvanlige eller blot er somiandre byomrader.

HVORDAN PAVIRKER HZENDELSERNE
BEBOERNES TRYGHED?

Spargsmalet er, om det at blive udsat for ovenstaen-
de haendelser faktisk pavirker beboernes tryghed? En
made at undersgge det pa er at betragte de utrygge
beboere over for de trygge, og sa kigge pa, hvem der
har oplevet hvilke haendelser. Det har vi gjort i figur

200 GENNEMSNITLIGE BEBOERE | UDSATTE BOLIGOMRADER FORDELT EFTER TRYGHED,
OG HVORVIDT MAN SELV ER BLEVET UDSAT FOR UTRYGHEDSSKABENDE HAENDELSER (2014)
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12, hvor vi har taget beboerne i de udsatte omrader -
her illustreret som 200 fiktive "gennemsnitsbeboere”
- fordelt dem i trygge beboere (grenne) og utrygge
beboere (gule) og placeret dem pa hver sin side af en
midterlinje. 79 % af beboerne er generelt trygge i deres
nabolag og star pa venstre side af midterlinjen. 21 % er
generelt utrygge i deres nabolag og star péa hgjre side
af midterlinjen.

Nu ser vi pa, hvilke kriminelle haendelser og normbrud
beboerne i de to grupper har veeret udsat for i det se-
neste ar. De mest utryghedsskabende heendelser
er placeret gverst, og har man veeret udsat for flere
heendelser, er man blevet placeret ved den mest utryg-
hedsskabende.

Vi kan sé se, at en markant sterre andel af de utrygge
beboere selv har oplevet disse heendelser. 85 % af
de utrygge beboere har inden for det seneste ar selv
har oplevet kriminalitet og/eller normbrud — mod 65 %
blandt de trygge. Det tyder for det farste p4, at udsat-
hed for kriminalitet og normbrud bidrager til utryghe-
den. Tallene viser dog samtidig, at de fleste af dem, der
har oplevet kriminalitet og normbrud, ikke bliver utryg-
ge af den grund. Udsathed for kriminalitet og normbrud
farer altsa ikke automatisk til utryghed.

Figuren viser ogs4, at flere af de beboere, der er utryg-
ge i deres boligomrade, hyppigere har veeret udsat for
alvorlig kriminalitet og grove normbrud. Hver tredje
utrygge beboer har veaeret udsat for vold, trusler eller
chikane, mens det kun geelder hver tiende blandt de
trygge. Utrygge beboere har ogsa oftere veeret udsat
for tyveri ogindbrud, om end sammenhangen her ikke
er lige sa steerk. Blandt de trygge beboere er normbrud
derimod oftere i den lette ende, feks. i form af hen-
synslgs karsel. Det tyder p4, at ikke kun omfanget, men
ogsa typen af normbrud har betydning for utrygheden.

Samlet set peger tallene pa, at en betydelig del af den
forhgjede utryghed i de udsatte boligomrader ud-
springer af konkrete utryghedsskabende haendelser.
En mindskelse af forekomsten af nabolagsproblemer,
seerligt den alvorlige og personrettede kriminalitet - vil
derfor med stor sandsynlighed ogsa medfere faerre
utrygge beboere.

LYS OVER MORKETALLET IUDSATTE
BOLIGOMRADER

Den opgerelse over den faktisk forekommende krimi-
nalitet i udsatte boligomrader, som vi har vist i figur 11,
er som naevnt den forste af sin art i Danmark. Nar en
sadan opgerelse er sa sjeelden, skyldes det, at under-
sogelser af faktisk forekommende kriminalitet kraever
en voldsomt stor stikprgve for at kunne tilvejebringe et
nogenlunde sikkert resultat. Rigspolitiets survey giver
os af samme grund ikke mulighed for at undersgge den
faktisk forekommende kriminalitet i det enkelte bolig-
omrade - det ville kraeve endnu flere respondenter.

Vi er ikke de eneste, der sidder med et gnske om at
kunne beskrive den faktisk forekommende kriminalitet
i bestemte boligomrader for feks. at kunne prioritere
indsatser og ressourcer. Her er vi i bad med bl.a. politi,
boligselskaber og kommuner, som i mangel af bedre
ofte anvender politiets anmeldelsesregistre til at be-
skrive udviklingen i kriminaliteten i afgreensede bolig-
omrader.

| vores undersagelse "Trygheden i danske byomrader”
beskrev vi, at vores tal tydede péa, at anmeldelsesstati-
stikken var en saerdeles usikker datakilde at anvende,
fordi anmeldelsestilbgjeligheden i de udsatte bolig-
omrader var markant lavere end i andre byomrader
(Avlund m.fl. 2013:18). Tallene, der la til grund for disse
skan, var imidlertid usikre (som ogsé beskrevet i un-
dersggelsen), og Rigspolitiets survey giver os nu mu-
lighed for at teste, om de holder vand.

I surveyen er spgrgsmalene omkring, hvilke heendelser
man har veeret udsat for, forsynet med tilleegsspergs-
malet "Har du anmeldt dette til politiet?”. Det giver os
nu mulighed for at se, hvor stor en del af heendelser-
ne der faktisk anmeldes. Da det imidlertid er relativt fa
af respondenterne, der har veeret udsat for de enkelte
typer af haendelser, har vi valgt at pulje besvarelserne
for 2013 0g 2014 for henholdsvis udsatte boligomrader
andre byomrader og hele landet. Til trods for dette vi-
ser der sig stadig at veere relativt fa respondenter in-
den for "andre byomrader", der har veeret udsat for en
haendelse. Vi har derfor valgt i det falgende primeert at
sammenligne de udsatte boligomrader med hele lan-
det. hvilket er en mere statistisk sikker sammenligning.
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Resultatet ses i figur 13, der viser anmeldelsestilbgje-
ligheden for de forskellige typer omrader.

Selvom vi har puljet besvarelserne fra henholdsvis
2013 og 2014, skal man stadig huske p4, at en del af
haendelserne er relativt sjeeldent forekommende (som
vistifigur 11), og det derfor for isaer heendelser relateret
til personlig sikkerhed, er relativt fa respondenter, der
har staet i valget mellem at anmelde eller ikke anmelde
en heendelse.

For kategorierne vold eller forsgg pa vold, trusler eller
chikane eller ubehagelige tilrdb er der ingen signifi-
kante forskelle mellem de udsatte boligomrader, hele
landet og andre byomrader. For tiloud om at kebe hash
eller anden narkotika er anmeldelsestilbgjeligheden
signifikant hgjere i udsatte boligomrader, men denne
type heendelse anmeldels generelt meget sjeeldent til
politiet.

13%

20 30 40 50 60 70

Fig. 13

For tyveri eller forsag pa tyveri og indbrud eller forsgg
pa indbrud er anmeldelsestilbgjeligheden signifikant
lavere i udsatte boligomréder end i hele landet, men
forskellen er ikke voldsom. Der er ikke signifikant for-
skel pa anmeldelsestilbgjeligheden for de to kategori-
er mellem udsatte boligomrader og andre byomrader.

Der er ingen signifikante forskelle pa anmeldestilbg-
jeligheden for heervaerk pa egen bolig, bil eller andet,
mens der er signifikant flere, der anmelder i udsatte
boligomrader, nar det gaelder at du selv har set haer-
veerk eller graffiti og hensynslas karsel.

For bade tyveri, indbrud og haerveerk pa ens ejendom
er en oplagt forklaring péa forskellen i anmeldelsestil-
bojelighed, at feerre beboere i de udsatte boligomrader
har forsikret deres ejendele, og dermed har mindre
motivation til at anmelde haendelsen til politiet (Aviund
2013:20)
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Figur 13 viser for det farste, at bortset fra haendelser-
ne tyveri og indbrud, anmeldes langt sterstedelen af
de utryghedsskabende haendelser i de udsatte bo-
ligomréader ikke til politiet. Inden for kategorien lettere
normbrud er det ikke s& overraskende, da sadanne
haendelser af mange opfattes som en form for krimina-
litet, som det ikke giver mening at anmelde til politiet,
hvilket ogséa gaelder kategorien chikane eller ubehage-
lige tilrab.

Mere alvorligt er det, at anmeldelsestilbgjeligheden for
de mest alvorlige former for kriminalitet som vold og
trusler er salavide udsatte boligomrader, som tilfeeldet
er. Det ligger umiddelbart i forleengelse af bl.a. CFBU's
tidligere undersggelse "Trygheden i danske byomra-
der” og ennyligudgivet undersggelse fra Als Research
(Dehlholm og Jensen 2015:19). Begge undersagelser
spekulerer, ud fra et relativt usikkert datagrundlag, i,
at der i udsatte boligomrader skulle eksistere en skjult
pukkel af grovere kriminalitet, som f.eks. vold og trusler,
der ikke anmeldes pga. ofrenes frygt for repressalier.
Den antagelse kan vi her - ud fra et vaesentligt steer-
kere datagrundlag - ikke bekreefte. Marketallet for vold
og trusler og chikane er i denne undersegelse ikke sig-
nifikant hgjere i de udsatte boligomrader end i andre
byomrader eller pa landsplan, og det er en meget be-
greenset del af respondenterne, der faktisk har veeret
udsat for disse heendelser.

Neervaerende opgerelse over anmeldelsestilbgjelig-
heden bekreefter dog, at man stadig skal veere varsom
med at anvende officielle anmeldelsesregistre som in-
dikator pa kriminalitet i enkelte boligomrader, fordi sa
stor en del af den faktisk forekommende kriminalitet
ikke anmeldes. Det er imidlertid et generelt geeldende
problem, og man kan derfor godt pa et overordnet plan
sammenligne anmeldelsestal for udsatte boligomra-
der og andre byomrader.
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Denne undersggelse har gennemgéaende vist, at utryg-
hedenide udsatte boligomrader generelt er starre end
iandre byomrader, men at der er store forskelle mellem
de forskellige omrader.

Det rejser spargsmalet om, hvorfor nogle omrader er
mere plaget af utryghed end andre. Naerveerende un-
dersggelse peger pa linje med andre lignende under-
spgelser pa, at alvorlig borgerrettet kriminalitet som
vold, trusler, chikane og indbrud er hyppigere forekom-
mende i nogle boligomrader, og at det medferer utryg-
hed hos ofrene (se bl.a. Dehlholm og Jensen 2015).
Det er dog relativt f&, der faktisk udseaettes for disse
former for grov personrettet kriminalitet, og et forhgjet
kriminalitetsniveau er derfor kun en delvis forklaring pa
de forhgjede utryghedsrater i udsatte boligomrader.

Neerveerende undersggelse peger da ogsa pa, at synli-
ge, men dog mindre alvorlige normbrud, som f.eks. bal-
lade og tilrdb pa gaden samt heervaerk, ogsa medvirker
til at skabe utryghed. Disse normbrud tolkes af bebo-
erne som trusler mod den personlige sikkerhed savel
som deres ejendom og er langt hyppigere forekom-
mende i de omrader, der er mest praeget af utryghed.

Undersggelsen tyder pa, at kilderne til utryghed vari-
erer en del mellem de forskellige boligomrader, men
0gsé, at de mest utrygge boligomrader generelt slas
med en bred vifte af nabolagsproblemer gaende fra
alvorlig kriminalitet til lettere normbrud.

BAG OM TRYGHEDEN OG
NABOLAGSPROBLEMERNE

Selvom vi i denne rapport har vist og analyseret nog-
le tydelige sammenhaenge mellem utryghed og na-
bolagsproblemer, er der stadig mange uafklarede
spergsmal tilbage.

Farst og fremmest ma man stille sig spergsmalet, hvor-
for nogle boligomréader er plaget af utryghed og nabo-
lagsproblemer? Er der tale om mere strukturelle for-
klaringer, hvor f.eks. en kombination af ressourcesvage
beboere og mange unge fra ressourcesvage familier
skaber en hgj forekomst af nabolagsproblemer i kvar-
terer med beboere, der har mindst modstandsdyg-
tighed over for sadanne oplevelser? Eller har nabo-
lagsproblemer og utrygheden mere karakter af lokale
dynamikker og mere tilfaeldige udviklinger i ungdoms-
kulturer og kriminelle miljger?

Neeste abenlyse spargsmal er, hvad man stiller op over
for utrygheden? Normbrud er ikke ngdvendigvis lov-
brud, og normbrud i hverdagen er derfor ikke altid et
politianliggende. Men kan man sa ruste lokalsamfun-
dene til at skride ind over for normbrydende adfeerd,
og hvad betyder et handlekraftigt lokalsamfund for
trygheden?

Disse og andre spgrgsmal vil vi forsege at give svar
paidenne undersagelses del 3, der udkommer i som-
meren 2016, og som gennemfgres i samarbejde med
KORA - Det Nationale Institut for Kommuners og Regi-
oners Forskning og Analyse. Her vil vi kombinere data
fra tryghedsmalingen med registerdata om de udsatte
boligomraders beboersammensastning, kriminalitet
og sociale kapital for derved at undersgge, hvordan
de forskellige faktorer spiller sammen og pavirker det
samlede tryghedsbillede. Alt sammen for at komme
teettere pa fremadrettede anbefalinger til varige for-
bedringer af trygheden i udsatte boligomrader.
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LAES MERE OM INDSATSER
MOD UTRYGHED

Center for Boligsocial Udvikling har siden 2009
evalueret og undersogt en raekke indsatser, der
har haft til formal at gge trygheden og reducere
kriminaliteten i udsatte boligomrader. Erfaringerne
har vi samlet i en raekke korte kataloger og
handbgager, der beskriver problemstillingerne og
kommer med anbefalinger til lasninger.

Handbogen ”"Helhedsorienterede gadeplansindsats-
er” beskriver det gruppeorienterede arbejde med unge pa
gadeplan, og hvordan sadanne indsatser skaber grundla-
get for personlig vejledning, der rykker den enkelte unge
videre.

Udlmndinge-, Integrations-

~
-I CENTER FOR
0g Boligministeriet BOLIGSOCIAL

UDVIKLING

Handbogen ”Mentorindsatser i udsatte boligomra-
der” beskriver det individrettede arbejde med at hjeelpe
den enkelte unge fra et liv med kriminalitet og lediggang
tilat komme i uddannelse og/eller beskaeftigelse.

~
-' GENTER FOR
BOLIGSOCIAL
UDVIKLING
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Handbogen ”Den danske hotspotmodel” beskriver en
konkret model for kriminalpraeventive samarbejder mel-
lem professionelle akterer i udsatte boligomrader, som
f.eks. politi, socialforvaltning, helhedsplansmedarbejde-
re og skole.

Handbog:
DEN
DANSKE
# HOTSPOTMODEL

Uotwacinge- ntegratons.
o0 Botgministeriel

Hotspet i

UDVIKLING

Kataloget ”Tre trin til tryggere boligomrader” be-
skriver samlet de tre ovenstaende fokusomrader i det
tryghedsskabende og kriminalpreeventive arbejde: Det
gruppeorienterede arbejde pa gadeplan med at skabe
kontakt til grupper af unge i boligomradet, det individori-
enterede arbejde med mentorindsatser til de unge samt
det overordnede kriminalpraeventive samarbejde mel-
lem de professionelle aktarer i boligomradet.

" TRETRIN
! TIL TRYGGERE
BOLIGOMRADER

'; CENTER FOR
BOLIGSOCIAL
UDVIKLING

Lzes mere pa www.cfbu.dk/loesninger
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BILAG: INDEKSERING AF
OPLEVEDE NABOLAGS-

PROBLEMER

| Rigspolitiets Tryghedsmaling spgarges responden-
terne om, hvorvidt en reekke nabolagsproblemer fore-
kommerideres boligomrade. Der sparges til 17 forskel-
lige former for nabolagsproblemer.

For at lette overskueligheden har vi i denne undersg-
gelse valgt at reducere de 17 spargsmal til tre indeks
over nabolagsproblemer. | de tre indeks inddeles na-
bolagsproblemerne i 1) problemer relateret til den per-
sonlige sikkerhed, 2) problemer med tyveri og indbrud,
og 3) lettere normbrud i boligomradet.

Folgende spargsmalindgar i de tre indeks:

Indeks Forekommer folgende i dit nabolag?

Vold

Trusler

Gener fra grupper af unge

Personlig sikkerhed Ballade pa gaden

Tilrdb nar man feerdes pa gaden

Salg af hash eller anden narkotika

Stof- og alkoholmisbrugere pa gaden

Indbrud eller forsgg pa indbrud

Biltyveri

Tyveri & Indbrud Cykeltyveri

Tyveri fra bil

Tyveri af taske eller pung

Graffiti

Affald pa gaden

Lettere normbrud Hensynslgs knallertkersel

Hensynslas kerseliovrigt

Stejgener fra naboer

Indekseringen erinspireret af Rigspolitiets indeksering
af nabolagsproblemer i forbindelse med udviklingen
af Rigspolitiets Tryghedsindeks. Fremgangsmaden i
indekseringen er neermere beskrevet i metodebilaget
til Rigspolitiets Tryghedsindeks (Rigspolitiet 2013b:6).

For hvert spargsmal om forekomsten af nabolagspro-
blemer har respondenten mulighed for at svare Ja, Nej,
Ved ikke og @nsker ikke at svare. | vores analyse har vi
farst omkodet svarene, sé svaret "Ja” giver veerdien 1,
mens de gvrige svar giver veerdien O.

Indeksene er nu beregnet ved at tage gennemsnittet af
de spargsmal, der indgér i hvert indeks. Hver respon-
dent far dermed en vaerdi mellem O (dvs. ingen af de
naevnte faenomener forekommer i boligomradet) og 1
(alle de naevnte feenomener forekommer i boligomra-
det).

Pa den baggrund kan indeksene nu give et indblik i, i
hvor hgj grad hver enkelt respondent opfatter de for-
skellige typer af nabolagsproblemer som forekom-
mende i boligomradet, savel som hvor stor en del af
beboerne i boligomradet, der samlet set oplever pro-
blemerne som forekommende i omradet.

-34-



