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‘ ‘ De har bevaget siqg fra
at veere tilskuere til at
vaere deltagere 1 eget l1iv.

Medarbejder, Skovho



‘ ‘ Vores bgrn har sveert ved at kom-
munikere, men det aeendrer ikke

pa, at det er lige sa vigtigt for dem. Kom-

munikation er lige sa vigtigt som mad.

Uden kommunikation sygner man hen
SoIm menneske.

Leder, Skovbo
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KOM GODT I GANG

ette idékatalog er skrevet til
dig, der arbejder pa et bo-
sted for mennesker med
funktionsnedseettelser, som
sammen med beboerne vil arbejde
med kommunikationsteknologi. | kata-
loget finder du gode rad og inspiration
til, hvordan du og dine kolleger kom-
mer godt i gang med arbejdet med
kommunikationsteknologi, og du bli-
ver praesenteret for idéer til teknologi-
er, der kan veere relevante at afprove.

| dag anvender de fleste mennesker
mange forskellige former for kom-
munikationsteknologi i hverdagen. Vi
bruger teknologi til fx at maile, chatte,
surfe pé internettet, tale i mobiltelefon
0g sms’e. Teknologien giver os mange
muligheder: Hurtig adgang til et veeld
af viden, underholdning, sociale net-
veerk og til familie og venner. For de
fleste er det sveert at forestille sig et liv
uden kommunikationsteknologi — det
er en nemlig en menneskeret at have
mulighed for at kommunikere. Men-
nesker med funktionsnedseettelser
pé& bosteder har imidlertid sjeeldent
adgang til den kommunikationstekno-

Beboernes verden bliver
lukket op, og de far en ny
slags samveer. Der er sket en
"levendegerelse” af bebo-

erne. Medarbejderne far en
faglig udfordring, der haenger
sammen med faglig udvikling

Afdelingsleder,
Stefanshjemmet

Jeg tror, at beboerne har et
stort behov for at bruge IT,

maske et sterre behov end
s& mange andre. Det er en

fantastisk mulighed til fx at
f& et sterre socialt netveerk.

IT-frivillig

logi, der i dag er en central indgang til
kommunikation med omverden.

Der er mange teknologier, mennesker
med funktionsnedsaettelser kan an-
vende — naesten uanset deres vanske-
ligheder. Teknologier der giver mulig-
hed for at tale og skrive med andre,
spille spil, finde billeder og videoer osv.
Derfor er det vigtigt, at stettepersoner
introducerer mennesker med funkti-
onsnedseettelser for de teknologiske
muligheder, der findes - og tilbyder
statte, hvor det er ngdvendigt. Arbej-
det med kommunikationsteknologi er
en paedagogisk opgave pa lige fod
med omsorgsarbejde, praktisk hjeelp
mm.

Inden | gér i gang med at introducere
teknologi pa jeres bosted, er det vig-
tigt at have et realistisk billede af, hvad
der skal til. Implementering af teknologi
forudsaetter forst og fremmest inddra-
gelse af beboerne, men ogsa inddra-
gelse af kolleger og ledelse er ngdven-
dig - introduktion af teknologi er ikke
et enkeltmands-projekt. Med god for-
beredelse og konstruktiv indstilling il
teknologiarbejdet kan mange vanske-
ligheder undgas eller handteres.

Idékataloget er blevet til som en del af
projekt 'Implementering af teknologi’. |
projektet har beboere, deres familie og
venner samt medarbejdere og ledelse
pa bostederne Skovbo i Skanderborg,
Stefanshjemmet i Arhus, Hulegérden i
Breondby, Chr. X's Alle i Lyngby og Klub
Kildebakken i Gentofte arbejdet med
forskellige kommunikationsteknologier
0g sociale medier. Ydermere har en
gruppe [T-frivillige hjulpet godt til med
teknologien.

Nar ferst der begyndte at
veere [T, var det ikke til at
stoppe. Beboerne sperger
ogsa ind til det, og bidrag-

er med et forventningspres
indefra.

Faglig leder, Hulegarden

Vi haber, at du med dette idékatalog
bliver inspireret til at arbejde videre
med kommunikationsteknologi pa dit
bosted. Idékataloget er ikke en fuld-
steendig manual til, hvordan du og
dine kolleger skal gribe arbejdet an.
Kataloget indeholder inspiration og
idéer, en raskke gode rad, redskaber
og spergsmal til refleksion, som kan
hjeelpe jer godt pa vej.

God arbejdslyst!

www.handicapogit.dk h



FN’s HANDICAPKONVENTION
ARTIKEL 21

"Delstaterne skal treeffe alle passende
foranstaltninger til at sikre, at personer
med handicap kan

, herunder
frihed til at spge, modtage og meddele
oplysninger og tanker

og ved alle former for kommunika-

tion efter eget valg [...].

b) at acceptere og gore det lettere for per-
soner med handicap at bruge tegnsprog,
punktskrift, forstgrrede og

og alle andre tilgeen-
gelige kommunikationsmidler, -mader
og -formater 1 samspillet
med det offentlige.”



NAR TEKNOLOGI-ARBEJDET

SATTES I GANG

ar | starter arbejdet med

teknologi, er det en god ide

at introducere beboerne for

en enkelt eller fa teknologier
ad gangen. Hvis | vaelger fa og enkle
teknologier, skaber det hurtigere en
feelles viden og forstéelse for arbejdet
med teknologi bade blandt beboere
0g i personalegruppen.

Inden | gar i gang med at introducere
kommunikationsteknologi for beboer-
ne, er det vigtigt, at ambitionsniveauet
er tilpas, s& opgaven bliver overkom-

melig. Et godt rad er at planleagge
introduktionen, s& det bliver en god,
sjov 0og positiv oplevelse for beboerne
- det styrker chancen for, at arbejdet
med teknologi péa leengere sigt bliver
vellykket. Introduktion af teknologi er
ikke bare en forandring for den enkelte
beboer eller for dig som stetteperson,
men for hele bostedet, eller det hus
beboeren bor i. Beboeren leerer ma-
ske selv at teende en pc, beveege sig
rundt péa internettet eller kommunike-
rer mere med familien. Det betyder, at
jeres paedagogiske arbejdsopgaver i

relation til beboeren eendrer sig og det
er vigtigt, at beboeren kan modtage
den relevante stotte, uanset hvem der
er pa arbejde. Derfor ma alle pa hver
sin méde tage del i forandringen.

Nar teknologi skal implementeres pa
bostedet, er det en god ide at plan-
leegge forlgbet i faser — som kan over-
lappe tidsmeessigt — det hjeelper med
at overskue processen. Inddrag bebo-
erne gennem hele processen, der hvor
det er muligt.

| farste omgang var jeg meget skeptisk over for, om det
overhovedet kunne nytte, at de skulle til at snakke med de-
res foreeldre pa en skaerm. Det har veeret rigtig speendende
at se, hvor positivt hun er hver eneste gang, der har veeret
kontakt til mor pa Skype. Jeg kan maerke det tydeligt. Hun

kigger pa mig og smiler, nar hun skyper. Hun kigger pa
mor, tilbage pa mig og tager min hand. Det er meget,
meget tydeligt, at hun elsker det.

Medarbejder, Chr. X’'s Allé




Du kan finde mere viden og flere redskaber til de fire faser her i Idekataloget og pa
www.handicapogit.dk

1. Teknologi-
screening

4. Anvendelse af

teknologi

Teknologi-screening:
Lav en screening blandt
beboere, medarbejdere
og ledelse, der afdaekker
hvad teknologien skal
bruges til, beboernes

og medarbejdernes IT-
kompetencer, bostedets
gkonomiske og perso-
nalemeessige ressourcer,
de fysiske rammer mm.

3. Organisering og
undervisning

Veelg teknologi og

lav mélsaetninger: Pa
baggrund af screeningen
afseges og udvaelges
den/de teknologier, der
bedst kan daekke be-
boerens behov, ensker
og forudsaetninger. Til at
konkretisere og iveerk-
seette arbejdet med
teknologi er det en god
ide at udarbejde malsast-
ninger for [T-indsatsen
for den enkelte beboer.

Organisering og un-
dervisning: Organiser
IT-indsatsen og serg for
at alle involverede far
den ngdvendige viden
om teknologierne, sa de
kan stotte beboerne i

at bruge dem. Lav mal
for organisationen som
helhed.

2. Udveelgelse

af teknologi

Anvendelse af tekno-
logi: Tag teknologien i
brug i dagligdagen og
sorg for at beboerne
kan fa den stotte, de
har behov for. Del jeres
viden om successer og
vanskeligheder i brugen
af teknologi. Felg op
pé beboernes udvikling
0g vurdér hvordan nye
teknologier kan bidrage
til kommunikation og
sociale relationer.
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n velforberedt introduk-
Etion til kommunikations-

teknologi pa bostedet
gger muligheden for, at indsat-
sen bliver en succes. Samtidig
er det vigtigt, at forarbejdet
ikke bliver s& omfattende, at
| foler jer fristet til at springe
denne del over eller helt opgi-
ver at ga i gang.

TEKNOLOGI-SCREENING

Inden | introducerer teknolo-
gien for beboerne, er det vig-
tigt, at | finder ud af, hvad den
enkelte beboer onsker og kan
opna ved at anvende teknolo-
gien, og hvilke kompetencer
0g udstyr der kreeves.

Prov at overveje:

Hvilken teknologi kan dekke
beboernes gnsker og behov?

Hvilke IT-kompetencer og
holdninger til teknologi
er der pa bhostedet?

Hvilke ressourcer

- pkonomiske, ledelses- og
personalemeessige - har I
mulighed for at prioritere
pa kort og pa laengere sigt?

Hvordan kan familie og ven-
ners ressourcer inddrages?

Du skal vide, hvem

| personalegruppen
der er motiveret,

og hvem der ikke

er motiveret? Der-
udover skal ledelsen
vaere topmotiveret,
og de skal veere vil-
lige til at saette timer
af til arbejdet.

Medarbejder,
Stefanshjemmet




Det er vigtigt, at beboerne pa bostedet
inddrages tidligt i teknologi-arbejdet.
Teknologien skal anvendes af bebo-
erne, og derfor mé de naturligvis tages
med pa rad.

Begynd med at undersege, hvad den
enkelte beboer allerede har af tekno-
logi og IT-kompetencer, og hvad be-
boeren har af ensker til at bruge ny
teknologi. Som udgangspunkt er det
naturligvis beboernes egnsker, der ma
danne udgangspunkt for valget af tek-
nologi. Samtidig er det vigtigt at hu-
ske pa, at ikke alle kan give udtryk for
onsker om teknologi, ganske simpelt
fordi de ikke kender de teknologiske
muligheder. Hér ma | vurdere, om det
vil give den ngdvendige viden fx at vise
en eller flere konkrete teknologier for
beboeren. For nogle beboere vil det
veere ngdvendigt at vise teknologien
flere gange, for | i feellesskab eller du
som stetteperson kan vurdere, om
teknologien er relevant.

Screeningen gennemferes som en
samtale mellem beboeren og dig som
stetteperson. Nar du laver screenin-
gen, er det en fordel at stille meget
konkrete spargsméal til beboeren om,
hvad han/hun har af teknologi, og
hvad han/hun gnsker sig.

Du kan fx spegrge: Har du en mobilte-
lefon? Hvis nej, ansker du dig en mo-
biltelefon?

Men endnu vigtigere er det at spoerge
beboeren om, hvad han/hun vil have,
at teknologien skal hjeelpe med. Er det
fx at: Fa nye venner? Snakke med fa-
milie eller keereste? Fa viden? @nsker-
ne giver jer et bedre indtryk af, hvilken
teknologi det er relevant at afprove.
Hvis du har mulighed for det, er det
en god idé, at du under screeningen
viser teknologierne eller bruger billed-
symboler af teknologierne. Det giver
beboeren en mere reel mulighed for at
forstd, hvilke teknologier der er tale om

TIP

]
I
Husk at tage udgangs- :
punkt i hvad beboeren kan,
frem for hvad beboeren |
ikke kan. Positive forvent- :
ninger til beboerne er for- I
udseetningen for at kunne ,'
stotte beboerens udvikling. "

]

]

— iseger hvis teknologierne er ukendte
for beboeren.

Som medarbejder mé | overveje, hvil-
ke muligheder og begraensninger der
kan optreede i forhold til den enkelte
beboer. Har beboeren fx et socialt net-
veerk at skype, chatte eller maile med?
Méske er | ngdt til at kortleegge bebo-
erens netveerk og kontakte netveerks-
personerne for at fa deres mail- eller
skypeadresser.

11
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PERSONALESCREENING

Personalets opbakning og stette er
den altafgerende faktor, hvis introduk-
tionen af teknologi skal blive en suc-
ces pa jeres bosted. | spiller meget
ofte en stor rolle i forhold til at motivere
beboerne til at bruge kommunikati-
onsteknologi. Derfor er det vigtigt, at
| som medarbejdere kan se potentia-
lerne ved at bruge teknologi, at | p&
bostedet prioriterer teknologi-arbejdet
i hverdagen og hjeelper beboerne
béde teknisk, fx ved at taeende compu-
teren, og peedagogisk fx ved at finde
relevante aktiviteter.

TIP

1
1
1
Lav en liste over hvilke !
medarbejdere, der er vant '.
til at bruge teknologi, og '|
vurder hvilke muligheder 1
det giver. !

Det er vigtigt, at | i personalegruppen
har et nagternt blik pa jeres tekniske
kompetencer. Hvis du og dine kolle-
ger har brug for mere teknisk viden og
et kompetenceloft, kan | enten veelge
den teknologi, der er simplest at ga i

gang med, eller | mé sikre jer, at alle
far det nedvendige kompetenceloft til
at betjene en mere kompliceret tekno-
logi. Dette kan fx ske gennem kurser
og sidemandsopleering. Det kan veere
en fordel at tage udgangspunkt i en
teknologi, som | kender lidt til, hvis det
giver mening i forhold til beboernes
behov og forudsaetninger.

| skal vaere opmasrksomme pa, at det
sjxeldent er det rent tekniske, der er
den starste udfordring i forhold til at
komme i gang med teknologi-arbej-
det. Personalets indstilling til teknologi
som redskab til kommunikation og so-
cialt samveer har stor betydning.

Det er ikke useedvanligt, at

nogle medarbejdere er af-
visende over for at arbejde med
teknologi. Det kan handle om op-
levelsen af manglende tid, kom-
petencer eller maske faglig inte-
resse.

Det er nedvendigt, at alle far mulighed
for at forteelle, hvordan de har det med
at skulle arbejde med teknologi. Hvis
der er usikkerhed og evt. modstand,
skal det dreftes &bent. Det er lettest,

TIP

1

1

: I screeningen er det vig-

'l tigt at underspge: Hvilke

i IT-kompetencer er der i

'l personalegruppen? Hvilke
I kompetencelgft er der be-

: hov for? Hvilke kolleger vil
: gerne have en seerlig rolle i
i1 teknologi-arbejdet? Er der
: forbehold for teknologi-ar-
|| bejdet i personalegruppen?
1

hvis | ved, hvad usikkerheden hand-
ler om. Maske kan | imgdekomme
de behov for tid eller stette en med-
arbejder har brug for? Maske kan |
acceptere, at enkelte medarbejdere i
forste omgang kun er med i teknologi-
arbejdet pa sidelinjen. Omvendt er det
ligesé vigtigt, at alle medarbejdere re-
spekterer, at nogle kolleger bruger tid
pé arbejdet med teknologi. Arbejdet
med teknologi méa ikke opfattes som
"at ga fra” det egentlige pasdagogiske
arbejde. Husk p4, at arbejde med tek-
nologi ogsé er en paedagogisk opgave
pé lige fod med andre paedagogiske
opgaver.



Nogle kolleger er gaet rigtig me-
get ind 1 arbejdet med teknologi,
og for andre har det veeret sveert.

Det har veeret vigtigt at finde

medarbejdere, der breender for ar-
bejdet med teknologi. IT-Tovholderne er
blevet udvalgt af ledelsen pa baggrund af
deres IT-kompetencer, evne til at formid-
le viden videre og ’'status’ som respekte-
ret kollega med gennemslagskraft.

Pa www.handicapogit.dk kan du finde spargsmal, | kan bruge til at gennemfere en h
screening af personalets |IT-kompetencer.

13



LEDELSESSCREENING

Meget ofte er der en tydelig sammen-
haeng mellem ledelsens opbakning og
[T-indsatsens succes.

Ledelsen skal engagere sig,

ga forrest og tydeligt kom-
munikere til alle beboere, paro-
rende, medarbejdere, at teknolo-
gi-arbejdet er vigtigt. Ellers kan
det veere sveert for de engagerede
medarbejdere at fastholde gej-
sten. Seerligt nér teknikken be-
gynder at drille, eller hvis resul-
taterne af arbejdet lader vente pa
sig.

Det er vigtigt, at din ledelse involveres
i teknologi-arbejdet fra start. Det gor
vejen fra onsker over beslutning og
til handling kortere. Ledelsen har ofte
ogsa et passende overblik over, hvilke
ressourcemaessige og organisatoriske
forhold, der er til stede, og som der
skal tages hgjde for.

Inden | gér i gang med teknologi-arbej-
det, er det vigtigt, at ledelsen overvejer
- med udgangspunkt i de forhold, der
gaelder pé jeres bosted - hvilken rolle
de skal have i teknologi-arbejdet.

Ledelsen skal fungere som
igangseetter, der motive-
rer, fplger op pa arbejdet,
anerkender og veerdseetter
indsatsen. Og som holder
fast i fokus, hvis det er
“opad bakke”.

GODE SPORGSMAL
TIL SCREENINGEN

Ledelsen pa dit bosted har ogsa en opgave i forhold til at screene
jeres organisation. De kan med fordel bruge disse spgrgsmal til
screeningen:

Hvor stor er personaleudskiftningen pa bostedet, og hvordan
kan det handteres i teknologi-arbejdet? Fx ved jobskifte, syg-

dom, barsel og lignende.

Hvordan sikres det, at den indhentede viden om teknologi
fastholdes pa bostedet ved personaleudskiftning?

Skal teknologi-arbejdet veere en del af introduktionen til nye
medarbejdere pa lige fod med fx medicinintroduktion, intro-

duktion til stedets paedagogik?

Skal teknologi-arbejdet startes op pa hele bostedet pa en
gang eller i ét hus til at starte med?

Hvilket IT-udstyr er tilgeengeligt?

Hvad er ledelsens vurdering af mulighederne for at time og
prioritere IT?

Er der internet pa bostedet, som kan bruges af beboerne?

Hvordan kan der budgetteres med indkeb af IT-udstyr og fael-
les tradlgs internetforbindelse?

Skal beboerne selv kgbe IT-udstyret?

Er der oskonomi til vikardeekning, hvis medarbejderne skal pa
kursus?

Hvordan passer teknologi-arbejdet ind i bostedets overord-
nede vision og malsaetninger?

Pa www.handicapogit.dk er der spergsmal til
ledelsesscreening og videoklip med ledere, som

giver deres bud pa ledelsens rolle i implemente-
ring af teknologi.



Som leder mener jed, at de vig-

tige ting 1 forhold til forankring af
teknologiarbejdet er at skabe forstaelse
og motivation fremadrettet. At ga forrest
og sikre at det er synligt, at brugerne har
gleede af projektet - det er det, der driver

personalet.

1

Implementering af IT er at skabe nye mulighe-
der og forandringer i organisationen — skabe et
grundlag pa bostedet for at stotte beboernes
udvikling via teknologi.

Leder, Chr. X's Allé

TIP

Fa en tydelig udmelding fra
ledelsen om, hvilken rolle
de indtager i teknologi-

arbejdet. Udmeldingen kan
forega som en del af en
forventningsafstemning
mellem alle involverede
parter.

15



V1 kunne have veeret nogle serg-

relser foruden, hvis vi pa forhand
mere preecist havde undersggt vores tek-
niske muligheder - internetdeekning o.l.
Og hvis vl havde gjort noget ud af at sgr-
ge for, at man som medarbejder ikke star
overfor helt grundleeggende IT-proble-
mer med ting, der ikke virker.



HVOR SKAL COMPUTEREN STA?

Nér | skal arbejde med teknologi pa je-
res bosted, skal | huske at teenke over
de fysiske rammer. Den type [T-ind-
sats, der beskrives i dette idékatalog,
har som udgangspunkt at give flest
mulige beboere adgang til teknologi.
Det kan betyde, at flere beboere kan
deles om én computer og den skal
derfor placeres i et feellesareal.

Nar en fasllescomputer skal placeres,
kan der veere mange ting, | skal tage
hejde for. Det er ikke altid let at finde
den perfekte losning. Det kan veere en
fordel, at computeren placeres et cen-
tralt sted pa bostedet, fx i et fasllesrum.

Nogle gange kan det vaere
npdvendigt at teenke krea-
tivt, fx kan et par hpretele-
foner afhjalpe problema-
tikken med stgj.

Er der rart og roligt, sa bebo-

eren er tryg i situationen®?

Er der internetforbindelse i

neerheden?

Kan kgrestolsbrugere kom-

me til?

Hvis | placerer computeren i et feelles-
rum, bliver det lettere for dig og dine
kolleger at give stotte uden at skulle
gé fra andre beboere. Det gor ogsé
teknologien mere synlig for beboerne
og dermed maske mere interessant.
Omvendt kan en central placering be-
tyde, at der er meget uro omkring bru-
geren af teknologien. Det kan fx veere
sveert at fore private skype-samtaler,
hvis der sidder en masse mennesker i
rummet. | mé& derfor finde et sted, der
tilgodeser flest af beboernes behov ud
fra en overvejelse af, hvilke hensyn der
skal veegtes hgjest.

TIP

Pa nogle bosteder kan det
veere en fordel at lave en
IT-cafe. Det vil sige et sted,
hvor flere computere pla-
ceres samlet. Dette giver
mulighed for, at en enkelt
medarbejder kan hjelpe
flere behoere pé én gang.
Det gor det ogsa lettere for
de forskellige beboere at
blive inspireret af hinan-
den pa computeren.

Kommer der sollys direkte pa
skeermen?

Blokerer computeren for

branddgre?

Kan beboere sidde flere ved

computeren?

e T T
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_________________________________________________________________

I dag findes der teknologier, som er saer-
ligt udviklet til mennesker med funkti-
onsnedsattelser. Ogsa almindelige socia-
le medier som Skype, YouTube og Wii
kan med fordel anvendes af mennesker
med funktionsnedsasttelser. Det kan ma-
ske veere npdvendigt at anvende teknolo-
gierne med en simplere brugergraense-
flade med alternativt betjeningsudstyr,
hpjtleesningsfunktion eller andre former
for tilpasning. Teknologierne skal 1 langt
de fleste tilfeelde anvendes med stgtte fra
jer — uanset hvilke tilpasninger, der laves.

Her vil du blive preesenteret for eksem-
pler pa forskellige kommunikations-
teknologier. Teknologier-

ne er med gode resultater “
afprovet pa forskellige bo- Slor man | st sammen.
steder for mennesker med Beboer, Stefanshiemmet
funktionsnedseaettelser.



- SOCIALE RELATIONER 0G NYT SAMVAR

Skype er et program, du kan bruge til
at chatte og videotelefonere med over
internettet. For at bruge Skype skal du
have en computer med internetforbin-
delse, et web-kamera, hojttalere, en
mikrofon og en skypekonto. Videote-
lefoni ger det lettere for nogle men-
nesker med funktionsnedseettelser at
veere i kontakt med venner og familie.

For mennesker med begreenset ver-
balt ekspressivt sprog giver videote-
lefoni en helt seerlig mulighed for at
kommunikere med familie og venner
pa afstand uden deltagelse af en tred-
jepart, der skal tolke, som det typisk
vil veere tilfeeldet ved brug af en almin-
delig telefon.

1
1
1
'. Skype er gratis og kan
|| downloades pa
1 www.skype.com, hvor du
‘| ogsa kan oprette en skype-
1 konto.
1

FORDELE VED SKYPE
Skype har mange ting til feelles med en telefon foruden nogle ekstra fordele:

En god ting ved Skype er, at
beboerne kan fa et privatliv,
nar de sidder ved compute-
ren og skyper. Fer skulle vi
holde telefonraret for de be-

boere, der ikke kan beveege
deres arme, det behgver vi
ikke med Skype.

Medarbejder,
Stefanshjemmet

Du kan ringe gratis til andre skype-brugere.

Du kan chatte, hvor du skriver beskeder til modtageren i stedet for at tale.

Du kan se den person, du ringer til, hvis du tilslutter dit web-kamera.

CASE

Palle er senhjerneskadet og bor pa Stefanshjemmet. Palle har
tidligere haft et pnske om at fa mere kontakt til sine to bredre.
Derfor introducerede to medarbejdere pa Stefanshjemmet
Palle for Skype. I dag har Palle faste aftaler med sine bradre,

hvor han skyper med dem.

Saofonatjommel

Se et videoklip
med Palle pa:

www.handicapogit.dk
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You Tube

- ET SOCIALT OMDREJNINGSPUNKT 0G VINDUE TIL VERDEN

YouTube er en internetside, hvor du
kan afspille videoer eller uploade dine
egne videoer. Der findes millioner af vi-
deoklip pa YouTube inden for nassten
alle interesseomrader sa som; musik,
sport, fritid og mode. YouTube giver
dig hurtig adgang til underholdning og
viden. Der findes fx et hav af demon-
strationsvideoer om: hvordan man
leegger make-up, leerer at spille violin,
binder et slips, laver pandekager osv.
Ud over underholdning og viden er
YouTube ogsa et socialt forum, hvor

Pa YouTube kan man hare
musikken fra sit hjemland,
hvis man fx ikke er fra
Danmark. Det er der en
beboer, som er indvandrer,

der er rigtig glad for. Hun
ser videoer med musik og
mennesker fra sit hjemland.

Medarbejder,
Stefanshjemmet

du kan udveksle videoer med andre
inden for et afgreenset eller udvidet
feellesskab.

Mennesker med funktionsnedsaet-
telser har mindst lige sa stor gleede
af at anvende YouTube som alle an-
dre. YouTube er imidlertid opbygget
omkring tekst, og det kan for mange
mennesker med leese- og skrivevan-
skeligheder betyde, at det er sveert at
orientere sig pa siden og anvende den
uden stotte.

CASE

Searvton: Yomlule

Nar I skal finde videoklip
pa YouTube, er det en god

ide at tage udgangspunkt i
beboerens interesser. Til at

afdaekke beboerens inte-
resser, kan du i faellesskab
med beboeren fx bruge
redskabet 'Interessefelter’,
som du finder pa side 32

Phillip er autist og bor pa Skovhbo. Phillip bruger YouTube til at
finde videoklip af ting, som interesserer ham. Phillip far hjselp
af en medarbejder til at spge pa bestemte videoer, men han
kan ogsa sidde selvsteendigt og se videoerne.

Se videoklippet om
Phillip og andre pa:

www.handicapogit.dk
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- OVERBLIK TIL BRUG AF COMPUTEREN

Programsnedkeren er et dedikeret
kommunikationsprogram, der oprin-
delig er udviklet til udelukkende at ud-
gore softwaredelen af kommunikati-
onsredskabet "Rolltalk”. En Rolltalk er
en handholdt computer med en tryk-
folsom skeerm. Maskinen er monteret
med ekstra enheder som eksempelvis
kraftige bagud vendte hgjtalere, infra-
rod sender til styring af tv, stereocan-
lzeg mm., og den kan monteres pa en
karestol.

| Programsnedkeren opbygger du en
brugerflade, der matcher den enkelte
beboers behov og formaen. En bru-
gerflade bestér af et antal felter - der
kan veere ren tekst, symboler eller en
kombination. Under et felt kan der lig-
ge nye sider med flere felter.

Et felt kan udfere en handling. Det kan
sige et budskab i form af en hel sast-
ning eller repreesentere et enkelt ord,
der kan sammensaettes til hele seet-
ninger. Felterne kan ogsé saettes op
til at vise video, afspille musik, sende
sms’er og mails eller eksempelvis
sende et infraredt signal, s& beboeren
kan betjene sit fiernsyn eller andet, der
traditionelt styres med en fiernkontrol.

Har beboeren et skriftsprog, kan han/
hun fa et tastatur op pa skaermen, og
der er, som eksemplet her viser det,
mulighed for at fa forslag til savel det
ord, man er i gang med at skrive som
det neeste.

Programsnedkeren er lavet med hen-
blik pa at gere det fysisk og intellektu-
elt nemt at udfere en lang reekke af de

handlinger, man ofte bruger teknikken
til.  Programmet Programsnedkeren
kan kare fra en almindelig PC eller fra
en all-in-one computer med trykfal-
som skaerm.

Det er et stort arbejde at opbygge
brugerorienterede valgflader i Pro-
gramsnedker, og det kraever et be-
tydeligt computerkendskab. Det kan
samtidig veere et forrygende kom-
munikationsveerktej for mange men-
nesker med betydelige funktionsned-
seettelser, hvad enten det handler om
voksne med senhjerneskade eller barn
med multiple funktionsnedseettelser.

For mere information se:

www.abilia.dk

CASE

forskellige musikgenrer.

Jakob har multiple funktionsnedsasttelser og bor pd Skovbo.
Via programsnedker kan han fx veelge, hvilken musik han gerne
vil hgre. Peedagogerne har nu fundet ud af, at Jakob er glad for

2l
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- TIL ENKELTPERSONER ELLER SOM FALLES WEB-PLATFORM

Herbor er et e-mailprogram, der pri-
meert er udviklet til mennesker med
udviklingshaemning. For at anvende
Herbor skal du have en computer,
internetadgang og et Herbor-abonne-
ment. Det er ogsé en god idé at have
et digitalt kamera eller adgang til digi-
tale billeder, da Herbor er opbygget
omkring billeder.

Systemet giver mulighed for fx at sen-
de og modtage mails, fore en kalender
0g samle fotos. Herbor kan bruges til
at vedligeholde kontakten til familie og
venner, skabe nye venskaber, lave sin
egen livshistorie mm. Til enhver funk-
tion i Herbor er der knyttet et foto el-
ler ikon, der gor det let for beboeren

Den storste succes i projek-
tet har veeret Michelle. Hun
har faet rigtig meget kontakt
med sin familie. At se hende
blive rigtig glad over, at
hendes familie faktisk rigtig
gerne ville hende - det vidste
hun jo ikke.

Medarbejder, Hulegarden

TIP

|
'.
'. Herbor er seerligt relevant
: til beboere, der arbejder
1 med livshistorie eller som
‘l gerne vil vaere i kontakt
1 med venner eller familie,
'l der bruger mail.
1

at finde rundt i Herbor uden at veere
i stand til at leese. Herbor kan derfor
ogsa fungere som et udviklingsvasrk-
tej for beboere, der vil forbedre deres
leese- og skrivefeerdigheder. Beboeren
veelger selv, hvor mange funktioner
han/hun vil have, og hvordan ikonerne
skal se ud, s& han/hun lettest forstéar
dem. Al tekst i Herbor kan leeses hgjt
0og systemet er opbygget sadan, at
det kun kraever fa klik at sende en mail
med et billede. Det er muligt at modta-
ge mails fra og sende mails til Herbor
fra et helt almindeligt e-mailprogram,
som eksempelvis Outlook.

Herbor er udviklet som et individuelt
hjeelpemiddel, men en Herbor-side

kan ogsa bruges som en feelles hjem-
meside for et helt bosted. Dette giver
mulighed for, at bostedet (eller et dag/
klubtiloud) kan have en feelles digital
kalender over feelles aktiviteter, feelles
billeder og fx en opslagstavle, hvor
beboere eller brugere kan poste kol-
lektive beskeder. En feelles hjemmesi-
de i Herbor gar det muligt for brugere,
der ikke kan leese, at fa let adgang
til feelles informationerne via Herbors
hgjtleesningsfunktion.

Du kan bestille Herbor-

abonnementet pa
www.flexsus.dk

CASE - MICHELLE

Michelle er udviklingsheemmet og bor pé bostedet Hulegar-
den. Michelle far hjeelp fra medarbejderne til at sende e-mails
til sin familie. Det betyder, at Michelle i dag har mere kontakt
med familien. Michelle kan via Herbor sende billeder til famili-
en, sa de kan se, hvad hun laver i sin hverdag. Efter at Michelle
er begyndt at e-maile med familien, bliver hun oftere inviteret

med til familiearrangementer.

CASE - KLUB KILDEBAKEN

Klub Kildebakken i Gentofte har lavet en faelles hjemmeside for
klubben og seks bofellesskaber. Hiemmesiden er oprettet og
bliver opdateret af en brugerstyret webredaktion, der primeert

og bhilleder fra arrangementer pa hjemmesiden.

Se videoklippene med Michelle og Klub
Kildebakken pa www.handicapogit.dk
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- LEG 0OG ONLINE SOCIALT SAMVZAR

Wii er en spillekonsol, der er kendt for
sine interaktive spil og intuitive betje-
ning. | mange af spillene er betjenin-
gen lavet, sé du styrer spillet ved hjeelp
af dine kropsbevaegelser. Du styrer fx
en bil ved at dreje pa et rat, et par ski
ved at sta pa et brast etc.

Wii kan spilles uden andet udstyr end
en wii-konsol, et tv og et spil. Wii kan
ogsa kobles pé internettet, s& | kan
spille med andre wii-spillere fra hele
verden. Det er relativt simpelt at lave
lukkede grupper, sa | kun spiller med
personer, | selv har givet adgang til
spillet. Det giver mulighed for at spille
med fx andre bosteder eller dagtilbud,
uden at uvedkommende kan deltage.

- NAGLEN TIL SELV AT STYRE COMPUTEREN

Mange mennesker med funktionsned-
seettelser har grundet deres funktions-
nedsasttelse vanskeligt ved at betjene
teknologi uden seerligt betjeningsud-
styr. Der findes meget forskelligt be-
tjieningsudstyr til computere, hvor det
almindeligste er en mus, en 0-1 kon-
takt og en tryk-skeerm. Der findes
ogsé mere komplekse og individuelle
l@asninger skreeddersyet til den enkelte
beboers seerlige behov.

1
|
Hvis du vil laese mere om :
betjeningsudstyr, kan du :
I
1
1
1
1

Mo

finde flere informationer p
hjemmesiden
www.handicapogit.dk

Ved teknologi-screening af
beboerne ved projektstarten
skal man have klargjort hvilke
betjeningssystemer, der kan

bruges. Betjeningssystemer
skal veere integreret i scree-
ningen fra starten.

Souschef,
Stefanshjemmet

ANS@GNING OM
HJZLPEMIDLER

Huvis der er behov for det, kan | il
den enkelte beboer ansage om
betjeningsudstyr som et hjeel-
pemiddel efter Lov om Social
Service. Det er kommunerne,
der har bevillingskompetencen i
forhold til bevilling af hjeelpemid-
ler. @nsker du at afpreve betje-
ningsudstyr til en beboer, og er
du i tvivl om, hvordan du og dine
kolleger ansager om et hjeelpe-
middel, skal | kontakte kommu-
nen/beboerens sagsbehandler.
Hvis kommunen ikke har bevil-
lingskompetence, kan sagsbe-
handleren hjeelpe jer videre til
fx den leverander, opgaven er
udliciteret til.
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ORGANISERING 0G
PLANLZAGNING

Udgangspunktet for mange IT-indsat-
ser er at gere den valgte teknologi til
en naturlig del af beboernes hverdag
og dermed ogsd medarbejdernes
arbejdsdag. Men ofte forudsaetter
denne naturlighed, at | strukturerer og
synligger arbejdet med teknologien,
sa alle medarbejdere fx kender deres
konkrete opgaver.

Uden en organisering af

teknologi-arbejdet kan der
opsta usikkerhed om fx arbejds-
fordelingen, og I risikerer, at ar-
bejdet bliver nedprioriteret eller
glemt i en travl hverdag.

Det er vigtigt at bruge tid p& organi-
seringen af [T-indsatsen. Det handler
om at preecisere, hvem der deltager
i arbejdet, hvad deres opgaver er, og
hvornér og hvordan der skal samar-
bejdes.

Der er mange méader at organisere [T-
arbejdet pa. P& de felgende sider er
der nogle idéer til, hvordan | kan gare
det pa jeres bosted.

O0PMARKSOMHEDS-
PUNKTER I ORGANISERING
AF IT-PROJEKTER PA
BOSTEDER

Fuld opbakning fra ledelsen pa bostedet

Udpeg en projektmedarbejder (IT-tovholder fx
deltid) der far stotte fra ledelsen

Relevant uddannelse og personlig stotte til
projektmedarbejderne

Anskaffelse af IT-udstyr i hgj kvalitet og internet
Anskaffelse af passende software programmer

Regelmaessig og tilstraekkelig kompetence-
udvikling til alle medarbejdere

Lobende kvalitetsvurdering af computerbrugen
pa bostedet

Styrke dialogen mellem involverede personale-
grupper

Netveerk til andre organisationer (fx andre tilbud
der arbejder med IT, vidensinstitutioner og
kommunen)

Etablering af en styregruppe - evt. med
inddragelse af relevant ekspertise fra andre
organisationer.

Kilde: Aspinall, A. & Hegarty, J. R. (2001): ICT for adults with
learning disabilities: an organization-wide audit. British Journal
of Educational Technology 32, s. 365-372.




Vi har faet bevilget nogle timer,

som vi bruger pa projektet. Bade
til at hjeelpe beboerne, men ogsa til at
holde mpder om fremtiden: Hvad ggr vi
nu, skal vi lave nogle nye mal, skal vi
cendre vores mal. Ogsa til teknikken -
overhovedet at fa det til at virke - og at fa
kommunikeret sammen 1 teamet.
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V1 har tre afdelinger, og 1 hver
afdeling er der to tovholdere, som
arbejder sammen.

Det var meget vigtigt for mig, at

vl fik udvalgt nogle tovholdere,
der havde et seerligt ansvar for arbejdet
med IT.

I hverdagen laver vi sidemands-
opleering. V1 viser vores kolleger,
hvad programmerne kan.



ORGANISERING PA BOSTEDET

Det geelder om at involvere s& mange
som muligt i teknologi-arbejdet, sa der
altid er medarbejdere, der kan stotte
beboerne i at bruge teknologi. Det er
dog sjeeldent muligt - hverken i for-
hold til interesse, kompetencer eller
ressourcer - at alle er lige involveret |

arbejdet. Det er derfor en god idé, at |
udpeger medarbejdere, sakaldte tov-
holdere, der har et seerligt ansvar for
[T-indsatsens fremdrift og en seerlig
interesse for arbejdet med teknologi.
Tovholderne mé& nedvendigvis have
seerlig tid til teknologi-arbejdet.

At alle medarbejdere, der arbejder med teknologi, folger den
plan, der er lagt for teknologi-arbejdet pa bostedet.

At alle kolleger ved, hvordan de anvender teknologien.

At der laves relevante mal for den enkelte beboers IT-arbejde.

At teknologien virker.

At de basale forudsaetninger for teknologi-arbejdet er etableret
- fx at | har e-mail-adresser til beboernes familie og venner.

SUPERBRUGERE BLANDT BEBOERNE

Superbrugere blandt beboerne

Hvis det er muligt, er det ogsa en rig-
tig god idé at udpege super-brugere
blandt beboerne. Superbrugere er

beboere, der har et seerligt flair og/

eller en seerlig interesse for teknologi.
Superbrugerne kan hjeelpe i teknologi-

arbejdet ved rent praktisk at serge for

1

|
Antallet af tovholdere :
afheenger af stgrrelsen :
pa bostedet. En god tom- I
melfingerregel er, at der er :
en tovholder for hver ca. :
fire beboere, der skal have
stptte til at bruge tekno- :
logi. Der boar altid veere :
minimum to tovholdere, |
ogsé selv om det er et lille :
bosted, da arbejdet med :
teknologi ellers risikerer at
gd istdiforbindelse med |
sygdom eller ferie. :

at teende COMPUTERNE, statte og
motivere andre beboere i at bruge IT
og i det hele taget komme med gode
idéer set fra en beboers perspektiv.

a7



IT-FRIVILLIGE

Nar | organiserer jeres arbejde med
teknologi, kan | overveje behovet for
at benytte [T-frivillige. IT-frivilige er fri-
villige, der gerne vil hjeelpe til med at f&
teknologien til at virke.

Der er forskellige mader at rekruttere
[T-frivilige pa. Maske kan | finde IT-
frivillige i personalets eller beboernes
netveerk; det kan fx vaere en beboers
feetter eller en medarbejders sen, der
alligevel kigger forbi, og som er god
til computere. | kan ogsa annoncere
efter frivilige pa hjemmesiden www.
frivilligjob.dk eller ved at heenge op-
slag op relevante steder i jeres lokal-
omrade.

| de fleste tilfeelde vil det veere en god
idé at formalisere frivilighedsarbejdet.
Det vil sige, at | pa bostedet formu-
lerer specifikke procedurer for rekrut-
tering af frivillige: Det kan veere en ind-
ledende “jobsamtale”, hvor | og den
IT-frivillige efterfolgende har mulighed

for at ombestemme sig, det kan vaere
en formel introduktion i form af en
rundvisning pa bostedet, en prassen-
tation af beboerne og arbejdsopga-
ven etc.

CASE

Lars er it-frivillig p& et bosted for mennesker med fysiske og
kognitive funktionsnedseettelser. Han er med til arrangere
netcaféaftner pa bostedet og hjeelper flere beboere med fx at
lave hjemmesider og finde Youtube-videoer. Lars har veeret
IT-frivillig i tre ar. Han er glad for den forskel, det gor at hjelpe
beboerne med at bruge computerne.

Hvis I pa jeres bosteder vil

arbejde systematisk med
at "ansaette” frivillige, kan I med
fordel formulere en ”personale-
politik” for de frivillige og forma-
lisere vilkarene for samarhbejdet.

Hent mere
inspiration om
[T-frivillige pa:

www.handicapogit.dk

Jeg haber, at beboerne

far en god oplevelse med

IT, og at de far mulighed
for at anvende den nye

IT. Jeg haber selvfalge-
lig 0ogsa, at jeg far nogle
gode oplevelser.

IT-frivillig

Jeg hjeelper beboerne
med mange ting. Farst og
fremmest er det den dag-
lige hjeelp med IT, og sa
kan det veere hjeelp til at
ga pa YouTube og Skype.

IT-frivillig




REDSKABER TIL ORGANISERING 0G PLANLZEGNING

Der findes en reekke redskaber, der maske kan hjelpe jer til at organisere jeres IT-

indsats pé bostedet. Nedenfor praesenteres to redskaber: Projektplan og malplan.

Projektplanen laves, nar arbejdet med
teknologi seettes i gang. | projektpla-
nen skal | beskrive:

o Formalet med IT-indsatsen.

e Hvem er involveret i arbejdet
- skriv navne og kontaktinfor-
mationer pa tovholdere, super-
brugere og evt. IT-frivillige.

e Aktiviteter I gnsker at
gennemigre.

Hvem der er ansvarlige for
gennemfgrelsen af aktiviteter.
Tidsplan

Det er vigtigt, at projektplanen funge-
rer som en drejebog til det samlede
arbejde med teknologi. At udarbejde
en projektplan giver dig og dine kol-
leger en god lejlighed til at teenke hele
[T-indsatsen igennem og dele arbejdet
op i mindre overkommelige dele. Det
kan méske veere svaert at fastsaette
datoer for det kommende &r, men ger
det alligevel for at sikre jer, at | far prio-
riteret arbejdet, nér hverdagstravihe-
den seetter ind.

Husk pa, at projektplanen ikke er et
statisk redskab. Det skal justeres ef-
terhanden, som der fx kommer nye
beboere, tovholdere eller mélene aen-
drer sig. Ellers kan projektplanen ikke
fastholdes som et effektivt arbejdsred-
skab.

Til at konkretisere og iveerksaette ar-
bejdet med teknologi kan det vaere en
god ide, at | udarbejder en méalplan
for den enkelte beboer. | malplanen
nedenfor er der en raekke ting, du og
dine kolleger skal reflektere over, for
at arbejdet med teknologien bliver en
succes.

Farst og fremmest skal | lave en mal-
saetning for arbejdet med teknologien
i forhold til en konkret beboer. Hvis det
er muligt, kan | inddrage beboeren i
arbejdet med at lave mélsastningen.

Nar | har beskrevet malsastningen,
deler | den op i mindre delméal. Delma-
lene hjeelper jer pa vej til at opfylde je-
res malsastning - vaer s& konkret som
mulig. Herudover skal | beskrive, hvad
| konkret skal gere for at indfri jeres
delmal, hvem der ger hvad og hvornar
| skal gere det.

Med en méalplan bliver det tydeligt for
alle, hvad det er, | skal arbejde med,
hvem der har hvilket ansvar, og hvor-
nar | skal gere det.
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| starten lavede vi mal, der
var meget ens for alle bebo-
erne. Det kunne fx veere, at

de skulle leere at komme pa
Herbor. Nu har vi lavet mere
individuelle mal.

Medarbejder, Hulegarden

Du kan downloade IT-mélplanen pa www.handicapogit.dk

Det har veeret vigtigt at f&
lavet en ramme for arbejdet,
sa vi har lavet nogle malpla-

ner, som Vi kan arbejde efter.
Medarbejder, Skovbo
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REDSKABER

Vi motiverede en beboer, der fik kontakt til sin familie, som
aldrig rigtig havde haft det for. Motivationen bestod i at

forteelle ham, at den kontakt kunne han maske fa via IT.

Medarbejder, Stefanshjemmet




RELATIONSDIAGRAM

‘ BEBOEREN ‘

Relationsdiagrammet kan | bruge il
at undersege, hvem der indgér i be-
boerens netvaerk, samt hvor stort be-
boerens gnske er til at kommunikere
med netveaerket. Netveerket kan be-
sta af bade personer, der allerede er
kontakt til og personer som beboeren
onsker at etablere kontakt til. Afdeek-
ning af netveerket er seerlig vigtigt, hvis
| vil arbejde med teknologier som mail,
chat eller videotelefoni, fordi de kraever
en modtager i den anden ende.

Du kan downloade Relationsdiagrammet pa www.handicapogit.dk

Det er en god idé at udfylde relations-
diagrammet sammen med beboeren.
| ydercirklerne skriver du/l navnene pa
de personer, som er en del af bebo-
erens netveerk. Derefter markerer du/I
den eksisterende kommunikation til
alle i ydercirklen — er der sjeelden eller
hyppig kommunikation? Derefter mar-
kerer du/l beboerens gnske om, hvor
meget kommunikation der skal veere til
personerne i ydercirklen — er der onske
om mindre eller mere kommunikation?

Nar du sammen med beboeren har
udfyldt relationsdiagrammet, har | et
overblik over beboerens netveerk,
samt hvem beboeren ansker at kom-
munikere med. Herefter skal du og
beboeren arbejde med at etablere el-
ler vedligeholde kommunikationen til
netveerket via den eller de udvalgte
teknologier.
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INTERESSEFELTER
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Nar en beboer skal i gang med at bru-
ge teknologi, kan der veere behov for
at finde frem til, hvad der interesserer
beboeren. For nogle mennesker med
funktionsnedsezettelser er det vigtigt, at
deres interesse fanges, forste gang en
teknologi preesenteres, for at bevare
deres motivation.

Interessefelter er et enkelt redskab,
som du og beboerne kan bruge til at
finde frem til de interesser, den enkelte
beboer har. Hvis du udfylder skema-
et i feellesskab med beboeren, giver
det jer et feelles billede af, hvad der
interesserer beboeren mest. | hver
kasse er der skrevet et emne, hvor |

tilfejer det, der interessere beboeren.
| kan markere de vigtigste interesser
med red og de mindre vigtige interes-
ser med gren.

Ved at udfylde Interessefelterne er det
lettere for jer, fx at g& pé YouTube og
finde film om beboerens interesse.

Du kan downloade redskabet Interessefelter pa www.handicapogit.dk




FORANDRINGSHJUL

FASTHOLDE: UDVIKLE:
Hvad gegr vi nu, som vi gerne Hvad ger vi ikke, som
vil blive ved med at ggre? vigerne vil gpre?

PARKERE:
Hvad ger vi, som vi pnsker
at stoppe med at gpre?

Nar arbejdet med at tage teknologi
i anvendelse er godt i gang, kan der
veere behov for at stoppe op og eva-
luere den indsats, | laver pa bostedet.
Til evalueringen er forandringshjulet
et godt redskab. Fremgangsméaden

Hvad gor vi allerede, som vi skal fastholde og fortszette med,
for at IT-arbejdet bliver en succes?

Hvad geor vi nu, som vi skal parkere/stoppe med at gore,
for at IT-arbejdet bliver en succes?

er, at du og dine kolleger besvarer Hvad gor vi ikke, som vi burde udvikle, for at IT-arbejdet
nedenstaende spergsmal. | kan gere bliver en succes?

det ved fx, at hver medarbejder skri-

ver sine forslag ned pa post-it sedler Derefter tager | en runde, hvor | praesenterer jeres forslag.

til hvert af felgende spargsmal:

Du kan downloade Forandringshjulet p4 www.handicapogit.dk
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LOGBOG

Som en del af arbejdet med teknologi
kan der veere behov for at samle op
pa erfaringerne eller at f& noteret de
opgaver, der skal fokuseres pa i frem-
tiden — til det kan du og dine kolleger

bruge en logbog. Logbogen kan enten
vaere personlig, hvor du og dine kolle-
ger beskriver jeres egne observationer,
arbejdsopgaver mm., eller | kan have
en feelles logbog pé fx en afdeling pa

bostedet, hvor | beskriver observatio-
ner, aftaler, ting der skal lases mm. Det
er vigtigt, at | lebende far droftet jeres
observationer og overvejelser, det kan
fx ske pa et personalemade.

Udfyldelsen af loghogen kan forega ved at besvare fglgende spprgsmal:

1 Hvad fungerer godt?

Hvorfor fungerer det godt?

Hvad fungerer mindre godt?

Hvorfor fungerer det mindre godt?

Hvad kan I ”"leere” af det - hvilke ideer giver det jer til det fort-

satte arbejde?

Hvad er de vaesentligste udfordringer det neeste stykke tid?

Andre tanker...?




SA ER DET JERES TUR... 7

_________________________________________________________________

Ideékataloget indeholder mange elemen-
ter, der er vigtige at overveje bade fgr, un-
der og efter, at I gar i gang med at arbejde
med teknologl. Det er nu op til dig og dine
kolleger at vaelge det ud, I kan bruge pa
jeres bosted. Arbejdet med teknologi er
mangeartet, og det skal tilpasses beboer-
ne, de fysiske rammer, reSsSOUrCerne,
IT-kompetencerne, motivationen min.

Vihaber, at du med dette idé-katalog er
blevet inspireret til at introducere eller

arbejde videre med teknologi pa bostedet.

Find mere inspiration pa hjemmesiden
www.handicapogit.dk - s=rligt under
menupunktet 'Kom godt 1 gang’.

God arbejdslyst & held og lykke!
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