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FORORD

I denne rapport, Domfeldte voksne med udviklingshemning, formidles resul-
taterne af en undersogelse af den socialpedagogiske indsats pa botil-
buddet Bakkebo, som er Region Nordjyllands specialiserede botilbud til
voksne udviklingsheemmede med dom. I rapporten formidles underso-
gelsens samlede viden 1 forhold til, hvordan den socialpedagogiske ind-
sats pa Bakkebo tilretteleegges og praktiseres som en kriminalpraventiv
indsats, som har til hensigt at forebygge, at de domfaldte beboere begar
nye lovovertraedelser.

Undersogelsen er en del af forskningsprojektet £n Fremtid uden Dom, som
er et samfinansieret projekt mellem Region Nordjylland, Region Midt-
jylland, Aarhus Kommune, Jysk Socialforsknings- og Evalueringssam-
arbejde (JYFE) og forskere fra Institut for Sociologi og Socialt Arbejde
pa Aalborg Universitet. Forskningsprojektet har til formal at undersoge
og beskrive socialpedagogiske indsatser pa botilbud for voksne personer
med kognitive, mentale og kommunikative funktionsevnenedszttelser,
som enten har en dom eller er kriminalitetstruet. Det samlede forsk-
ningsprojekt bestar af tre selvstendige undersogelser af det socialpa-
dagogiske arbejde pa tre botilbud. De tre botilbud, som det samlede
forskningsprojekt underseger, er:

Hinnerup Kollegiet, afd. Hejskolebakken v. Region Midtjylland
(Breumlund & Hansen, 2013 & 2014)

Snastrup Vestergaard v. Aarhus Kommune (Ringe, 2014 og Bre-
umlund & Hansen, 2014)

Sedisbakke, afd. Bakkebo v. Region Nordjylland (Remer, 2015)



I denne rapport formidles resultaterne fra en undersogelse pa botilbud-
det Bakkebo, som er et botilbud for otte voksne mennesker med betyde-
lig og varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne — det vil sige udvik-
lingshemmede — som har en strafferetslig domskendelse til anbringelse
eller tilsyn pa institution for begaelse af strafbare lovovertradelser som
eksempelvis vold, reveri, seksuelle overgreb, brandstiftelse eller andre
personfarlige overgreb. Organisatorisk udger Bakkebo et selvstendigt
botilbud pa Region Nordjyllands samlede bo- og aktivitetstilbud for
voksne med betydelig og varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne,
Sedisbakke. Sedisbakke rummer i alt ti specialiserede botilbud, et sam-
vers- og aktivitetstilbud, fire serviceafdelinger og en tvergaende stab
af sundheds- og udviklingsfaglige konsulenter. P4 Sedisbakke bor der
122 personer med udviklingshemning og autisme, og hertil er der en
medarbejderstab pa ca. 450 medarbejdere. Historisk er Sadisbakke en
andssvageanstalt, ”Anstalten Mariager”, som siden 1940 har udviklet sig
fra en forsorgsinstitution, der fokuserede pa en plejende indsats, til i dag
at udgore et socialpadagogisk bo-, samvars- og aktivitetstilbud, der ind-
drager pedagogiske udviklingsmuligheder. I 2007 vedtog Sedisbakkes
ledelse Gentle Teaching som Sedisbakkes overordnede padagogiske re-
ferenceramme, som alle afdelinger skal tage afset 1 ved tilretteleeggelsen
og udovelsen af deres indsatser uanset malgruppe.

Nearverende undersogelse af den socialpedagogiske indsats pa Bakkebo
er etableret pa baggrund af Region Nordjyllands enske om at underso-
ge den socialpedagogiske praksis pa Bakkebo, efter at man med imple-
menteringen af Sedisbakkes overordnede padagogiske referenceram-
me, Gentle Teaching, har erfaret et markant fald af magtanvendelser
pa Bakkebo. Onsket er at generere forskningsmassige beskrivelser og
analyser af, hvordan man med afsat 1 Gentle Teaching har tilrettelagt og
udever den socialpadagogiske praksis pa Bakkebo.

Med afsat 1 Region Nordjyllands enske har narverende undersogelse af
botilbuddet Bakkebo haft til formal at undersoge: hvordan den socialpedago-
giske indsats pa Bakkebo tilrettelegges og udoves som en kriminalpreventiv behandlings-
indsats, der har som_formdl at skabe forandringer hos de domfeldte beboere, siledes at
disse ikke begdr nye lovovertredelser.



Undersogelsen af det socialpedagogiske arbejde pa Bakkebo har vee-
ret tilrettelagt som et kvalitativt studie med anvendelse af kvalitative
interviews af det padagogiske personale pa Bakkebo samt observatio-
ner af Bakkebos hverdagspraksis. Rapporten formidler resultaterne af
det empiriske feltstudie 1 form af beskrivelser og analyser af feltstudiets
empiriske materiale, og bidrager siledes med viden om, hvordan den
socialpedagogiske indsats pa Bakkebo er tilrettelagt og udeves som en
kriminalpraeventiv indsats over for en gruppe af beboere, som ikke er
anbragt efter egen fri vilje, men pa baggrund af en stafferetslig dom-
skendelse.

Rapporten er struktureret saledes, at kapitel 1 indledes med en prasenta-
tion af undersogelsesfeltet 1 form af viden om malgruppen og indsatsen,
som rapporten omhandler. Endvidere prasenteres indsatsens rammebe-
tingelser, herunder serligt de lovgivningsmeassige rammer, som Bakkebo
er underlagt i forhold til, at Bakkebos beboere er anbragt med dom.

I kapitel 2 presenteres undersegelsens formal og forskningsspergsmal,
samt undersegelsens forskningsmetodiske grundlag og analysestrategi.

I kapitel 3 indledes analysen af Bakkebos socialpedagogiske indsats med
en beskrivelse af Bakkebos institutionelle rammer. Formalet er at give
indblik i de fysiske rammer og betingelser, inden for hvilke Bakkebos so-
cialpadagogiske hverdagsindsats tilrettelegges og udfores.

I kapitel 4 beskrives det, hvordan Bakkebos socialpedagogiske arbejde
organiseres og tilretteleegges som en kriminalpraventiv indsats med ud-
gangspunkt 1 den Danske Kvalitetsmodel.

I kapitel 5 belyses personalets opfattelse af beboergruppen. Det illu-
streres, hvordan personalet karakteriserer beboergruppen, for at give
indblik 1 personalets syn pa malgruppen, det vil sige de problemer og
ressourcer, personalet tillegger malgruppen i forhold til at kunne skabe
positive forandringer hos de enkelte domfaeldte beboere, saledes at disse
ikke begar nye lovovertredelser.



I kapitel 6 belyses det, hvordan personalet beskriver og forstar, hvad
formalet med den socialpedagogiske indsats pa Bakkebo er — og hvad
de arbejder hen 1 mod 1 den daglige praksis og, ikke mindst, hvordan de
opfatter, at beboernes fremtid ser ud.

I kapitel 7 demonstreres personalets opfattelse af den socialpedagogiske
praksis, herunder hvordan Gentle Teaching danner grundlag for ind-
satsens padagogiske tilgang, samt hvilke andre metoder og tilgange, der
pedagogisk anvendes 1 forhold til at arbejde kriminalpreventivt med de
domfaxldte beboere og de specifikke problemer, som ifelge personalet
kendetegner malgruppen.

I kapitel 8 formidles analysen af personalets opfattelse af de foran-
dringsforleb, domfeldte beboere anbragt pa Bakkebo har gennemgaet,
samt de faktorer, som ifolge personalet kan have pavirket beboeres enten
positive eller uhensigtsmaessige forandringsforleb.

I kapitel 9 sammenfattes de enkelte analysekapitler 1 forhold til at kon-
kludere, hvordan den socialpedagogiske indsats pa Bakkebo tilrettelaeg-
ges og udeves som en kriminalpraventiv indsats. Herunder ogsa, hvilke
udfordringer personalet pa Bakkebo star over for fremtidigt.

Undersogelsen af Bakkebos socialpedagogisk indsats er finansieret af
Region Nordjylland, Jysk Socialforsknings- og Evalueringssamarbejde
(JYFE) og Aalborg Universitet, Institut for Sociologi og Socialt Arbej-
de, og etableret som et praksisforskningsprojekt 1 form af et tet samar-
bejde med ledelsen og personalet pa Bakkebo. En stor tak skal lyde til
bade beboere, personale og ledelse pa Bakkebo for imgdekommenhed
og engagement 1 forbindelse med mit feltstudie pa Bakkebo. Ogsa tak til
arbejdsgruppen, bestaende af afdelingsleder, psykolog og to medarbej-
dere, for konstruktiv sparring undervejs i undersogelsesprocessen. Lige-
ledes tak til Sedisbakkes forstander og viceforstander for kommentering
af rapporten.

Undersogelsen er gennemfort af ph.d. studerende Mette Romer ved In-
stitut for Sociologi og Socialt Arbejde, Aalborg Universitet, som har an-
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svaret for indholdet af rapporten og dens konklusioner. Undersogelsen
pa Sedisbakke, afd. Bakkebo, er en del af et ph.d.-forleb, som afsluttes
12015.

Mette Romer
Aalborg Universitet, 2014
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1. INDLEDNING

I Danmark modtager voksne personer med udviklingsheemning ikke dom
med fengselsstraf til folge, nar de af retten modtager dom for begaelse
af en eller flere kriminelle lovovertredelser. P4 baggrund af deres man-
gelfulde kognitive, sproglige, motoriske og sociale evner og faerdigheder
fritages udviklingsheemmede lovovertraedere for straf med feengsling til
folge. I stedet for feengselsstraf modtager disse en social foranstaltnings-
dom, som enten indebzrer anbringelse pa et § 108 botilbud jf. Lov om
Social Service (i det folgende; Serviceloven), eller tilsyn i eget hjem med
mulighed for anbringelse pa et § 108 botilbud. Det strafferetslige formal
med at idemme lovovertredere med udviklingshemning foranstalt-
ningsdomme til anbringelse eller tilsyn pa et botilbud er, at de sakaldte
domfeldte udviklingshemmede skal underkaste sig en kriminalpraeven-
tiv behandling med det formal at forebygge, at de begar ny kriminalitet.

Denne rapport formidler resultaterne af en kvalitativ undersegelse af
den socialpedagogiske indsats pa Bakkebo, et § 108 botilbud for dom-
feldte udviklingshemmede. Undersogelsens primare fokus er pa, hvor-
dan den socialpedagogiske indsats pd Bakkebo tilrettelegges og udoves som en krimi-
nalpreventiv indsats.

Som introduktion til undersegelsen og dennes resultater prasenterer
dette indledende kapitel undersogelsesfeltet. Forste underafsnit, 1.1,
Malgruppen — de domfeldte udviklingshemmede, karakteriserer ud fra et straf-
feretsligt perspektiv malgruppen, de domfzldte udviklingshemmede.
Det prasenteres, hvilke personer, der strafferetligt modtager en foran-
staltningsdom. Dette efterfolges af en prasentation af den viden, vi har
om omfanget af malgruppen, samt den generelle viden, der eksisterer
om malgruppen.
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Det andet underafsnit, /.2; Den socialpedagogiske indsats pa botilbud, praesen-
terer, hvordan Straffeloven palegger det sociale system at handhave de
sociale foranstaltningsdomme, som udviklingsheemmede lovovertradere
idemmes — og folgelig, hvad den socialpedagogiske opgave bestar 1 og
inden for hvilke lovgivningsmaessige rammebetingelser det padagogiske
personale pa botilbud skal udeve den kriminalpraventive indsats, som
Straffeloven palagger personalet at praktisere.

Det tredje underafsnit, 1.3; Viden om den socialpedagogiske indsats pa botilbud
Jor domfeldle udviklingshemmede, presenterer den viden, vi har om indsats-
omradet.

1.1 MALGRUPPEN

- DE DOMFALDTE UDVIKLINGSHAEMMEDE

Personer med udviklingsheemning betegnes langt fra entydigt. Historisk
er personer med udviklingshemning blevet kaldt for andssvage, evne-
svage, tosser, imbecile, idioter m.m. I dag er Servicelovens formelle be-
tegnelse “personer med varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne”,
og Straffelovens betegnelse er “mentalt retarderede personer”. Igennem
hele rapporten bruges betegnelsen udviklingshemmede om undersogelsens
malgruppe. Malgruppen for nervaerende undersogelse er de domfald-
te udviklingshemmede, det vil sige gruppen af voksne udviklingshem-
mede, som strafferetsligt har modtaget en social foranstaltningsdom for
begaelse af en eller flere lovovertradelser. Som grundlag for at indkred-
se, hvem malgruppen bestar af, praesenteres i det folgende Straffelovens
definition af, hvilke personer, der karakteriseres som udviklingshemme-
de — samt baggrunden for, hvorfor udviklingsheemmede lovovertredere
ikke idemmes almindelig feengselsstraf.

1.1.1 Udviklingshemmede lovovertredere i et strafferetsligt perspektio

Straffeloven bygger sin klassificering af udviklingsheemning pa det offi-
cielle diagnosesystem, World Health Organizations internationale diag-
noseliste, ICD-10. I henhold til ICD-10’s diagnostiske kriterier karakte-
riserer Straffeloven det at vaere udviklingshemmet som:
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... en tilstand af forsinket eller mangelfuld udvikling af evner og funkti-
onsniveau, som normalt viser sig 1 lobet af barndommen, og som bidrager til
det samlede intelligensniveau, det vil sige de kognitwe, sproglige, motoriske og

soctale evner og ferdigheder”.!

Udviklingshemning er ifolge Straffelovens opfattelse en diagnose, som
tildeles et individ, der igennem et leengere forleb har vist symptomer
pa en forsinket eller mangelfuld nedsat kognitiv, sproglig, motorisk eller
social funktionsevne.” Dette er funktionsevner, som tilsammen bidrager
til en persons samlede intelligensniveau, som kan vise sig i forskellige
grader hos de enkelte udviklingsheemmede 1 forhold til den enkeltes evne
til at kommunikere, tilpasse sig omgivelserne, klare sig socialt samt om-
fanget af behov for stette og hjelp for at klare personlige fornedenheder,
folge en skolegang, varetage en beskaftigelse m.v. De forskellige grader
af udviklingsheemning illustreres 1 boks 1.1.

ICD-10 GRADER AF UDVIKLINGSHEMNING

Lettere grad:  IQ-omrade 50-69. Medforer saedvanligvis indleringsvanske-
ligheder i skolen. Mange voksne kan arbejde, klare sig socialt

og bidrage til samfundet.

Middelsvaer IQ-omrade 35-49. De fleste kan i nogen grad klare person-
grad: lige fornedenheder. Voksne behaver stotte for at klare sig 1
samfundet.

Sverere grad:  1Q-omrade 20-34. Behover vedvarende stotte og hjalp

Sveereste IQ-omrade under 20. Kan ikke klare fornedenheder, kon-
grad: tinens, kommunikation eller mobilitet. Kraver vedvarende
pleje.

Kilde: WHO 2010

Boks 1.1: Grader af Udviklingshemning, ICD-10 (WHO, 2010)

1 WHO (2010)

2 Det, der kendetegner ICD-10 som diagnosesystem, er, at diagnoser sasom udvik-
lingsheemning tildeles pa baggrund af symptomer og forlob — ikke arsagsforhold. I
forhold til tildeling af diagnoser 1 henhold til ICD-10 er det veerd at kommentere, at
eventuelle arsagsforhold 1 de sociale omgivelser; der kunne fremprovokere sympto-
merne pa eksempelvis udviklingshaemning, ikke tages 1 betragtning — saledes som det
gor sig geldende for den sakaldte "nye malgruppe” inden for gruppen af domfaldte
udviklingshaemmede (se afsnit 5.1.1).
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Med afset 1 ICD-10s diagnostiske kriterier bygger Straffelovens mal-
gruppeopfattelse pa en forstielse af, at domfeldte udviklingsheemmede
er udviklingsheemmede lovovertradere, som har en nedsat I(Q) pa under
70, der betyder, at de pga. deres nedsatte intelligens ikke har forudseet-
ninger for at patage sig et straffeansvar for deres kriminelle gerninger,
og dermed findes uegnet til straf med afsoning i feengsel sammen med
normaltbegavede lovovertredere. Det at patage sig et straffeansvar for-
udsetter ifolge tenkningen bag den danske Straffelov, at en lovovertre-
delse kan regnes for at vere forsaetligt begaet af gerningsmanden, og at
denne person har en vis grad af personlig udvikling og psykisk norma-
litet.> Sadanne krav kan udviklingshemmede ikke leve op til. De har
ifelge Straffeloven ikke forudsatninger for at erkende en situation eller
en handlings beskaffenhed eller for at blive motiveret af samfundets nor-
mer pa samme made som normalt begavede kriminelle.* Derfor bygger
den danske Straffelov pa det princip, at straf til udviklingsheemmede
lovovertredere med fengsling til folge 1 langt de fleste tilfeelde er me-
ningslost.’

I det folgende skal vi se nermere pa omfanget af domfaldte udviklings-
haemmede, herunder at der de senere ar er foreckommet en stigning i
antallet af udviklingshaemmede, der idommes en social foranstaltnings-
dom.

1.1.2 Viden om omfanget of domfeldte udviklingshemmede

P& baggrund af kriminalregistret ved vi, at gruppen af domfeldte ud-
viklingsheemmede udger en lille, men stigende gruppe i det danske sam-
fund. I henhold til Justitsministeriets arlige evalueringer af antallet af
nye foranstaltningsdomme i perioden 2003 til 2011, fremgar det, at an-

tallet af udviklingsheemmede, som idemmes foranstaltningsdomme, er
steget fra 52 til 140.°

Danske Regioner (2010:11)
Danske Regioner (2010:11)
Danske Regioner (2010:11)
Justitsministeriets Forskningskontor (2004: 24 & 2012:3)

B oo

o o
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Ira en belegsundersogelse foretaget af Justitsministeriets Forsknings-
kontor 1 2010 ved vi endvidere, at der 1 januar 2010 var 402 voksne
udviklingshaemmede personer, som var underkastet en social foranstalt-
ningsdom i Danmark.” Ud af de 402 udviklingshemmede viste belaegs-
undersogelsen, at de 83 var anbragt pa et § 108 botilbud pa baggrund
af en domsanbringelse. Antallet af udviklingshemmede anbragt pa bo-
tilbud er dog hgjere, idet antallet af tilsynsanbragte ikke er indberegnet.
Da vi fra belegsundersegelsen ved, at det samlede antal tilsynsdemte 1
2010 var 247, er det samlede antal af domsanbragte (83) og tilsynsan-
bragte (247) pa abne botilbud i januar 2010 mellem 83 og 330.

I Danmark bliver antallet af mennesker med udviklingsheemning ikke
registreret. Men ud fra tidligere registreringer, danske undersoegelser og
opgorelser fra andre lande skonner Socialstyrelsen, at der er omkring
50.000 i Danmark, der har udviklingshemning.® De 402 domfeldte ud-
viklingsheemmede i januar 2010, udger saledes en lille andel pa 0,008 %
af de udviklingsheemmede 1 Danmark.

Ifelge Socialstyrelsen var der1 2010 1 alt 483 § 108 botilbud 1 Danmark,
og tilsammen havde de 11.166 degnpladser.” Omfanget af § 108 botil-
bud og degnpladser for domfeldte udviklingshaemmede udger saledes et
lille indsatsomrade inden for det samlede omrade af botilbud til men-
nesker med betydelig og varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne.

Pa baggrund af viden fra belegsundersogelsen om antallet af domfeld-
te udviklingsheemmede 1 januar 2010, ved vi, at den hyppigste krimi-
nalitet begaet blandt de 402 domfeldte var brandstiftelse.'” T alt 19 %
af’ de 402 domfexldte var demt for brandstiftelse. Den anden hyppigste

7 Justitsministeriets Forskningskontor (2010)

8 Socialstyrelsen (2014a)

9  Der henvises til tal fra september 2010, som er baseret pa en opgorelse over ind-
beretninger, som de enkelte kommunale myndigheder 1 Danmark har godkendt og
rapporteret til Tilbudsportalen. Foruden det navnte antal af § 108 botilbud og antallet
af disses samlede degnpladser, forekom antallet af § 107 botilbud at vare 736 med
tilsammen 9553 degnpladser til mennesker med betydelig og varigt nedsat fysisk og
psykisk funktionsevne (Socialstyrelsen, 2014b).

10 Justitsministeriets Forskningskontor (2010:25)
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dom var vold mod tjenestemand (17 %). Den tredje- og fjerdehyppigste
form var henholdsvis simpel vold (13 %) og reveri (10 %)."" Hvorvidt
de domfeldte er domt for eventuelt at have begéaet vold eller truet det
padagogiske personale pa botilbud, siger tallene intet om. Sammenlagt
havde 90 % af de domfzldte udviklingsheemmede 1 2010 en dom for be-
gaelse af personfarlige forbrydelser, det vil sige incest, voldtegt, samleje
med barn, blufeerdighedskrankelse, vold mod tjenestemand, manddrab,
forseg pa manddrab, simpel vold, alvorligere vold, serlig alvorlig vold,
vold og trusler 1 ovrigt, brandstiftelse 1 ovrigt eller roveri.

1.1.3 Viden om domfeldte udviklingshemmede

Nar det geelder domfeldte udviklingsheemmede, er vores viden generelt
sparsom, da forskning i forhold til malgruppen er mangelfuld. Dog gen-
nemforte Holst og Lystrup en demografisk undersegelse 1 2013 blandt
83 udviklingsheemmede, som 1 perioden 1.11.2001 —31.12.2010 var ble-
vet demt for brandstiftelse."” Pa baggrund heraf ved vi, at gruppen af
udviklingsheemmede brandstiftere ofte har andre komplekse problem-
stillinger end blot funktionsevnenedsettelsen udviklingshemning. Specifikt
paviser undersogelsen:

at cirka halvdelen har andre psykiatriske diagnoser ud over udvik-
lingshemning,

at de ofte kommer fra hjem med sociale problemer sasom stofmis-
brug, seksuelt misbrug, vold og omsorgssvigt,

at de ofte kommer fra storre familier med lav skonomisk status,

at de ofte er mend og etnisk danske,

at de ofte har en problematisk skolegang bag sig."

Undersogelsens analyse af brandstifternes bevaggrunde og motiver for
at anstifte brand viser, at der inden for gruppen af udviklingsheemmede
findes tre typer af bevaggrunde for at anstifte brand: haerverk, kom-

11 Justitsministeriets Forskningskontor (2010)
12 Holst & Lystrup (2013)
13 Holst og Lystrup (2013)
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munikation og/eller fascination. Desuden viser undersogelsen, at den
typiske arsag til, at de domfeldte har antendt ild, er et onske om kom-
munikation. Specifikt fremviser underspgelsen, at i alt 80 % antender
ild som folge af kommunikative vanskeligheder — iser 1 pressede situa-
tioner.'* Storstedelen af gruppen af udviklingshemmede brandstiftere
anvender det at anstifte ild som et middel til at kommunikere folelser."
Undersogelsens resultater bekraefter internationale forskningsfund ved-
rerende baggrunde og motiver for brandstiftelse hos udviklingsheemme-
de voksne.'®

Ifelge de Danske Regioner udger domfeldte udviklingshemmede en
gruppe, som pa grund af deres kommunikationsvanskeligheder og even-
tuelle andre psykiatriske sindslidelser er svere at tackle for det paeda-
gogiske personale pa botilbuddene, og som folge heraf er i risiko for at
ende i et enkeltmandsprojekt.'” I det folgende prasenteres indsatsen over
for den bredere gruppe af domfeldte udviklingsheemmede pa botilbud.

1.2 DEN SOCIALPADAGOGISKE INDSATS PA BOTILBUD

Nar domfeldte udviklingshemmede anbringes pa et § 108 botilbud,
sasom Bakkebo, anbringes de pa et bosted, hvor der 1 modsatning til
feengsler ikke er “fengselsmure”, det vil sige, at der ikke er lase pd do-
rene, synlige tremmer for vinduerne eller hegn om matriklen. Et § 108
botilbud er et bosted, hvor “fengselsmurene” er erstattet af en eget pe-
dagogisk tilsynsforpligtigelse for bostedets personale, som hovedsageligt
bestar af uddannede paedagoger og peedagogmedhjxlpere.

I det folgende prasenteres de domsvilkar, som de domfaldte udviklings-
hemmede, sasom Bakkebos beboere, er idemt af retten, samt hvilken
betydning, de domfxldtes domsvilkar har for maden, hvorpa det so-
cialpadagogiske personale pa botilbuddene er palagt at praktisere dets
indsats. Afsnittet har til formal at karakterisere de domsvilkar, som Bak-
kebos beboere er anbragt pa, samt indkredse, hvad den socialpadago-

14 Holst og Lystrup (2013)
15 Holst og Lystrup (2013)
16 Holst og Lystrup (2013)
17 De Danske Regioner (2010)
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giske opgave bestar i som folge af de domfaldte foranstaltningsdomme.
Afsnittet afsluttes med at karakterisere de lovgivningsmaessige rammer,
inden for hvilke personalet skal udfore dets praksis, samt den viden, vi
har, om socialpedagogiske indsatser pa botilbud for domfeldte udvik-
lingsheemmede.

1.2.1 Foranstaltningsdomme

Juridisk er domfaldte udviklingsheemmede anbragt péa botilbud, fordi de
af retten er idemt dom 1 henhold til Straffelovens § 16 og § 68. Som det
illustreres 1 det folgende, er Straffelovens § 16 den lovbestemmelse, der
fritager de domfeeldte udviklingsheemmede for straf, og § 68 er den lov-
bestemmelse, som foreskriver, at domfeldte udviklingsheemmede, som er
fritaget for straf jf. § 16, idemmes dom til social foranstaltning med det
formal at forebygge nye lovovertraedelser:

$ 16. Personer; der pd gerningstiden var utilregnelige pd grund af sindssygdom
eller tilstande, der ma ligestilles hermed, straffes tkke. Tilsvarende gelder per-
soner; der var mentalt retarderede 1 hojere grad.

Stk. 2. Personer;, der pa germingstiden var mentalt retarderede 1 lettere grad,
straffes ikke, medmindre serlige omstendigheder taler for at palegge straf. Tal-
svarende gelder personer; der befandt sig @ en tilstand, som ganske md ligestilles
med mental retardering.

§ 68. Huis en tiltalt frifindes for straf 1 medfor af § 16, kan reiten traffe
bestemmelse om anvendelse af andre foranstaltninger;, der findes egnede for at
Jorebygge yderligere lovovertredelser. Safremt mindre indgribende foranstalt-
ninger som tilsyn, bestemmelser vedrorende opholdssted eller arbeide, afoen-
ningsbehandling, psykiatrisk behandling m.v. ikke findes tilstrakkelige, kan
det bestemmes, at den pageldende skal anbringes v hospital for sindslidende,
¢ institution _for personer med vidtgdende psykiske handicap eller under tilsyn
med mulighed for administrativ anbringelse eller v egnet hjem eller institution
tl serlig pleje eller forsorg

Som det fremgar af Straffelovens § 68, kan udviklingshemmede lovover-

traedere idemmes forskellige typer af foranstaltningsdomme alt athen-
gig af arten af den kriminalitet, en sigtet udviklingshaemmet har begaet.
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I en meddelelse fra 2007 uddyber Rigsadvokaten de forskellige typer
af foranstaltningsdomme, som en udviklingsheemmet lovovertrader kan
idemmes. For at indkredse baggrunden for, hvem Bakkebos beboere er,
prasenteres de forskellige typer af foranstaltningsdomme 1 boks 1.2. Det
skal noteres, at de nevnte forskellige typer af foranstaltninger ikke er
udtemmende, idet en foranstaltningsdom altid vil veere individuelt til-
rettelagt af retten'®.

TYPER AF FORANSTALTNINGSDOMME

Type 1: Dom til anbringelse i sitkret afdeling for personer med vidigdende

psykiske handicap

Denne foranstaltning er beregnet pa udviklingsheemme-
de personer, der ma anses som udtalt farlige og derfor
frembyder nerliggende risiko for personfarlige handlin-
ger. Dommen indebarer, at den pageldende anbringes
pa den sikrede afdeling pa Kofoedsminde. Normalt fast-
settes der 1 disse sager ingen lengstetid.

Type 2: Dom til anbringelse ¢ institution for personer med vidtgdende psyki-
ske handicap, siledes at domfeldte efter bestemmelse fra kommu-
nen kan overfores til sikret afdeling (kombinationsdom)

Denne foranstaltning indebarer, at den domfeldte
anbringes 1 institution med degnovervagning. Denne
pastand anvendes typisk over for udviklingshemme-
de, der har begéaet personfarlig kriminalitet i form af
f.eks. brandstiftelse, roveri, voldtagt eller vold, og hvor
det skonnes, at den udviklingsheemmede person har be-
hov for konstant overvagning, og at der er risiko for ny

18 Rigsadvokatens meddelelse nr. 5 af 12. juli 2007
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personfarlig kriminalitet, saledes at den udviklingshem-
mede person 1 givet fald hurtigt skal kunne overfores til
sikret afdeling. Overforsel til sikret afdeling kreever ikke
rettens godkendelse. Dommen kan vere uden lengste-
tid eller med en leengstetid pa 5 ar.

Type 3: Dom til anbringelse 1 institution for personer med vidtgdende psyki-

ske handicap

Denne foranstaltning indebarer, at den domfzldte an-
bringes 1 institution med degnovervagning (det vil sige
dognet rundt inkl. vdgen nattevagt). Dommen anven-
des typisk over for udviklingsheemmede, der har begaet
personfarlig kriminalitet 1 form af f.eks. brandstiftelse,
roveri, voldtegt eller vold, og hvor det skennes, at den
mentalt retarderede har behov for konstant overvig-
ning. Dommen kan vere uden lengstetid eller med en
leengstetid pa 5 ar.

Type 4: Dom om tilsyn af kommunen, sdledes at domfeldte efterkommer
tlsynsmyndighedens bestemmelse om ophold og arbejde, og sdledes
at tilsynsmyndigheden kan treffe bestemmelse om anbringelse 1
institution for personer med vidtgaende psykiske handicap
Denne foranstaltning anvendes 1 sager, hvor det ma
paregnes, at en social indsats 1 form af tilsyn kan veere
tilstraekkelig, men hvor der kan opsta behov for, at den
udviklingshaemmede skal anbringes i institution. Pastan-
den forhindrer ikke, at den domfaldte anbringes i insti-
tution med degnovervagning. Dommen kan suppleres,
f.eks. med et vilkar om psykiatrisk behandling, der ogsa
giver mulighed for laegelig godkendt behandling mod
misbrug. Anbringelse 1 institution 1 henhold til en sadan
dom sker ved administrativ beslutning. Den kraever med
andre ord ikke rettens godkendelse. Dommen kan lyde
pa op til tre ars tilsyn.
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Type 5: Dom om tilsyn af kommunen, sdledes at domfeldte efterkommer tilsyns-
myndighedernes bestemmelse om ophold og arbejde
Denne foranstaltning anvendes over for udviklingshaemmede,
der skennes at have behov for social stette i dagligdagen. Dom-
men kan eventuelt suppleres med sarlige vilkar om psykiatrisk
behandling, der ogsé giver mulighed for laegelig godkendt be-
handling mod misbrug. Dommen kan vare uden lengstetid
eller med en lengstetid pa 5 ar.

Kilde: Rigsadvokatens meddelelse ni. 5 af 12. juli 2007

Boks 1.2: Typer af foranstaltningsdomme

For Bakkebos domfzldte beboere gaelder det, at disse er anbragt pa bag-
grund af en domsanbringelse (domstype 2 eller 3) eller en administrativ
anbringelse 1 forlengelse af en tilsynsdom (domstype 4). Bakkebos be-
boere udgor siledes den gruppe af udviklingshemmede lovovertradere,
som af retten er idemt dom til anbringelse eller tilsyn pa et botilbud
inden for det sociale system — et § 108 botilbud.

1.2.2 Den socialpedagogiske opgave inden for de strafferetslige rammer

Nar en dommer i retten idemmer en udviklingshemmet en social foran-
staltningsdom, palegger retten det sociale system at effektuere de dom-
feeldtes domme inden for Servicelovens geeldende rammer. Inden for det
sociale system er det de danske kommuner, der er de myndighedsansvar-
lige for at fuldbyrde de domfaldtes domme. De danske kommuner er
beslutningstagende for, hvor en domsanbragt skal anbringes, og om en
tilsynsdemt skal anbringes pa et botilbud eller modtage tilsyn i eget hjem.

I praksis udger det padagogiske personale pa de respektive § 108 botil-

bud det sociale systems udevende led. Dette betyder, at det er det peda-
gogiske personale, som effektuerer de domfeeldtes domsbetingelser, hvad
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enten en domfaldt er anbragt pa baggrund af’ en tilsyns- eller anbringel-
sesdom. De domfaxldte beboeres domsvilkar betyder med andre ord, at
den socialpedagogiske opgave bestar 1 at handhave de frihedsberoven-
de forhold, som strafferetsligt star foreskrevet i de domfaldtes domme.
Dette indeberer:

at forebygge nye lovovertraedelser,

at degnovervige de domfaldte beboere,

at administrere de domfzldtes udgangsbegransninger,

at fore kontrol over de domfaldtes respektive udgangstilladelser,

at ledsage de domfexldte ved ledsagede udgangstilladelser,

at fore udgangsprotokol (journal) over de domsanbragtes udgangs-
tilladelser, som kan veere med eller uden ledsagelse,

at tilbageholde domsanbragte, som forsgger at remme fra botilbud-
det uden udgangstilladelse,"

at fuldbyrde eventuelle domsvilkar, som kan veare foreskrevet i de
domfeldtes individuelle domme.

I praksis palegger Straffeloven saledes det padagogiske personale pa
Bakkebo den kriminalpreventive opgave at forebygge, at de domfeldte
begar nye lovovertredelser samt at sikre, at de domsanbragte beboere
ikke forlader botilbuddet, medmindre disse er under ledsagelse af perso-
nalet. Hvis en domfeldt beboer forseger at remme fra Bakkebo uden ud-
gangstilladelse, er personalet jf. Straffeloven forpligtiget til at tilbageholde
den domfwldte. Lykkes det ikke personalet at tilbageholde en domfaldt,
som forsager at remme fra botilbuddet, skal personalet anmelde til po-
litiet, at en domsanbragt har forladt Bakkebo uden udgangstilladelse.”
Hvis en domfeldt beboer har faet udgangstilladelse af statsadvokaten
eller den kommunale myndighed jf. Straffelovens bekendtgerelse om ud-
gangstilladelser m.v. til personer, der er anbragt 1 hospital eller institution
strafferetsligt — dette kan eksempelvis vaere 1 forhold til domfeldtes be-
sog eller overnatninger hos parerende eller lignende — sa er det ligeledes

19 NDU (2010)

20 Hjemmelsgrundlaget for det socialpaedagogiske personale til at tilbageholde en doms-
anbragt udviklingshzmmet er nodvargeretten i straffelovens § 13, stk. 3. samt Rigsad-
vokatens skrivelse af’ 22. januar 2009 (NDU, 2010:54).
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personalets opgave at administrere de domfaldtes udgangstilladelser, det
vil sige fore kontrol med de domfaldtes udgangsbegrensninger. Retten
kan endvidere forpligtige det pedagogiske personale til at fuldbyrde
eventuelle domsvilkar, som kan vare indskrevet 1 de enkeltes domme.
Dette kan eksempelvis vere et vilkar om, at en domfzldt skal underga
misbrugsbehandling, serlig medicinsk behandling sdsom antabus eller
lignende.

Sammenfattende bestar den socialpedagogiske opgave pa botilbud for
domfealdte udviklingsheemmede dels i at administrere de domfaldtes ud-
gangstilladelser og dels 1 at iveerksette en kriminalpreventiv behandling,
der skal danne grundlag for at fraholde de domfaldte 1 at bega nye lov-
overtredelser.

1.2.3 Indsatsens rammer ifolge Serviceloven

Da § 108 botilbud drives 1 henhold til Serviceloven, er personalet pa
botilbuddene palagt at handhzve de domfeldtes frihedsberevende
restriktioner inden for Servicelovens geldende rammer, hvilket vil blive
prasenteret 1 det folgende. Grundleggende er Serviceloven den lov i
Danmark, som skal tilbyde serviceydelser til mennesker med udviklings-
hamning, der har behov for hjelp som folge af nedsat fysisk og psykisk
funktionsevne. Et § 108 tilbud er Servicelovens tilbud til voksne udvik-
lingshemmede, som har behov for et lengerevarende ophold pa grund
af’ omfattende behov for hjlp til almindelige, daglige funktioner eller
pleje, omsorg eller behandling, og som har til formal via socialpadago-
gisk omsorg, stette, radgivning og behandling at fremme den enkelte
beboers muligheder for at klare sig selv eller lette den daglige tilverelse
og dermed forbedre livskvaliteten.

Brugerinddragelse

Tankegangen bag Serviceloven er, at brugere, der modtager tilbud, sa vidt
som muligt skal inddrages 1 tilretteleeggelsen af tilbuddet, da de har ret
til at bestemme over eget liv. Dette betyder, at personalet pa Bakkebo er
forpligtiget til at tilretteleegge dets indsats sa vidt muligt 1 samarbejde med
de enkelte beboere 1 forhold til, hvad disse selv kan klare ud fra deres for-
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udsatninger. I henhold til Servicelovens formalsbestemmelse 1 § 1 om, at
den sociale indsats pa botilbud er et tilbud, betyder det, at de peedagogiske
medarbejdere pa § 108 botilbud ikke har lovgivningsmaessig lovhjemmel til
tvinge de domfaldte udviklingshemmede til at underkaste sig den krimi-
nalpraeventive indsats, som de domfeldte af retten er demt til at underka-
ste sig. I tilfeelde, hvor domfeeldte siger nej til at underkaste sig den krimi-
nalpreventive behandling, de ellers er demt til at underkaste sig, har det
socialpedagogiske personale ikke lovhjemmel 1 Serviceloven til at patvin-
ge en domfeldt til at underkaste sig behandlingen. Der forekommer ikke
lovhjemmel i Servicelovens § 124 om magtanvendelse og andre indgreb
1 selvbestemmelsesretten til at bega indgreb 1 de domfeldtes selvbestem-
melsesret med anvendelse af fysisk magt, med mindre, at det er absolut
nodvendigt, eksempelvis at den enkelte er til fare for sig selv eller andre.

Indgrebsmuligheder

Under sarlige forudsetninger kan det socialpaedagogiske personale af
den kommunale myndighed blive palagt at bega indgreb i1 de domsan-
bragtes selvbestemmelsesret. Dette kan ske 1 henhold til Servicelovens
kapitel 24a om fuldbyrdelse af strafferetlige foranstaltninger, som fast-
seetter, at den kommunale myndighed eller lederen af de respektive bo-
tilbud kan forpligtige det socialpedagogiske personale til at anvende en
af de fire indgrebsmuligheder i de domfaldtes selvbestemmelsesret, hvis
det skennes at vaere nedvendigt af ordens- og sikkerhedsmaessige hen-
syn. Den kommunale myndighed eller lederen af de respektive botilbud
kan beslutte, at det socialpedagogiske personale skal bega et af de fire
indgreb, som star paskrevet 1 Servicelovens kapitel 24a, § 137 g — § 137
j- De fire indgrebsmuligheder illustreres 1 boks 1.3.
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DE ENKELTE INDGREB

Indskrenkning ¢ den anbragtes adgang til internet og telefon
§ 137 g Der kan uden retskendelse traeffes afgorelse om, at den
anbragtes brug af telefon og internet 1 et konkret tilfzelde skal pa-
hores eller overvages, nar dette skonnes nedvendigt af ordens-
eller sikkerhedsmassige hensyn, herunder for at forebygge eller
forhindre kriminalitet.
Stk. 2. Der kan uden retskendelse traeffes afgorelse om, at den an-
bragtes adgang til at benytte telefon og internet afbrydes eller for-
hindres, hvis det er nedvendigt af ordens- eller sikkerhedsmaessige
hensyn, herunder for at forebygge eller forhindre kriminalitet.
Stk. 3. Den anbragtes kommunikation med offentlige myndighe-
der, advokater, vaerger eller bistandsverger kan dog hverken pa-
heres, overvéges, afbrydes eller forhindres.

Undersagelse af den anbragtes opholdsrum og ejendele
§ 137 h. For anbragte 1 boformer, jf. § 108, kan der uden retsken-
delse traeffes afgorelse om undersogelse af’ den anbragtes op-
holdsrum og ejendele, nar dette skonnes nodvendigt af ordens-
eller sikkerhedsmessige hensyn, herunder for at forebygge eller
forhindre kriminalitet. Der skal altid deltage mindst to ansatte
ved undersegelse af’ den anbragtes opholdsrum og ejendele.

Inddragelse af den anbragtes effekter
§ 137 1. I'or anbragte 1 boformer jf. § 108 kan der uden retsken-
delse treffes afgorelse om inddragelse af effekter, der er i den
anbragtes besiddelse, nar dette skonnes nedvendigt af ordens-
eller sikkerhedsmessige hensyn, herunder for at forebygge eller
forhindre kriminalitet.
Stk. 2. Hvis effekter, som er 1 den anbragtes besiddelse, inddrages,
skal personalet udferdige en liste over de effekter, der inddrages.
Den anbragte skal orienteres om inddragelsen og have udleveret
en kopi af listen.
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Afldsning af den anbragtes bolig for natten

§ 137 j. Der kan uden retskendelse treffes afgerelse om, at en an-

bragt i en boform jf. § 108 kan lases inde 1 sin bolig om natten i op

til 8 timer 1 perioden mellem kl. 21.00 og 8.00, hvis der er nerlig-
gende risiko for, at den anbragte ellers vil undvige fra boformen.

Stk. 2. Afgorelse om indgreb efter stk. 1 forudsetter, at

1) indgrebet er forsvarligt og ikke indebarer en sundhedsmaessig
risiko for den anbragte,

2) den anbragte ikke er selvmordstruet,

3) den anbragte har tilkaldemulighed fra boligen, som den pa-
galdende er 1 stand til at betjene, og at personalet via den kan
tilkaldes,

4) den anbragte har adgang til toilet og vand 1 sin bolig og

5) der iverksettes jevnlig overvagning 1 det tidsrum, hvor den
pagaldende er last inde.

Kilde: LBE i 1093 of 05/09/2013

Boks 1.3: Lov om social service, kapitel 24a, om_fuldbyrdelse af strafferetlige foran-
staltninger m.v.

Som det illustreres 1 boks 1.3, ma de enkelte indgrebi§ 137 g— 137 j kun
anvendes, nar det af kommunalbestyrelsen eller den padagogiske ledelse
skonnes nedvendigt i forhold til at forebygge eller hindre domsanbragte
i at bega ny kriminalitet.?’ De enkelte indgreb ma kun anvendes i for-
hold til at indskreenke en domsanbragts adgang til telefon og internet for
at forebygge eller hindre begaelse af ny kriminalitet; at undersege den
anbragtes opholdsrum og ejendele og inddrage fundne effekter, hvis det
vurderes, at den anbragte pa ulovligvis er 1 besiddelse af” euforiserende
stoffer eller vaben eller lignende, som kan vere til fare for botilbuddets
ovrige beboere; at lase den anbragte inde pa varelset 1 tilfelde, hvor der
er risiko for, at den anbragte vil remme fra boligen.

21 LBK nr. 1093 at 05/09/2013
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Ved gennemforelse af et af de nevnte indgreb har personalet ke lov-
hjemmel jf. Servicelovens § 124 om magtanvendelse eller Servicelovens
§ 126 om fastholdelse. Dette betyder, at personalet ved gennemforelse af
et § 137f indgreb ikke ma anvende fysisk magt, herunder fastholde den
pagaldende beboer, hvis eksempelvis denne ikke vil aflevere sin mobilte-
lefon, stoffer, vaben eller lignende, eller gor modstand imod at fa sin der
aflast for natten. Den domsanbragte skal frivilligt indga aftale med per-
sonalet om, at de mé pdhere og overvage den anbragtes brug af mobil
og internet. Ligeledes skal den anbragte give samtykke til, at personalet
undersoger dennes bolig og eventuelt inddrager fundne effekter af stof-
fer, vaben eller lignende. Giver en domsanbragt ikke frivilligt samtykke
til at lade det socialpaedagogiske personale udfere et palagt indgreb og
fysisk modsetter sig eller pa anden vis forseger at hindre personalet 1 at
gennemfere indgrebet, har personalet ikke hjemmelsgrundlag i hverken
Serviceloven eller Straffeloven til at gennemfore det enkelte indgreb ved
magtanvendelse. I sddanne tilfeelde er det socialpadagogiske personale
forpligtiget til at tilkalde politiet for at fa dem til at udeve det enkelte
indgreb.*

Anmeldelsesforpligtigelse

I forhold til de domsanbragte, som begar ny kriminalitet under anbrin-
gelse, gelder det generelt, at det paedagogiske personale eller de kommus-
nale myndighedspersoner ikke har en serlig anmeldelsesforpligtigelse
ved kendskab til begaelse af ny kriminalitet.”> Hvis personalet derimod
har viden eller formodning om, at en domsanbragt beboer patenker
at bega personfarlig kriminalitet, skal personalet forsege at standse pa-
gxldende, herunder tilkalde politiet. Hvis personalet ikke forseger at
standse en domsanbragt 1 dennes personfarlige gerninger og ikke tilkal-

22 Efter Servicelovens § 136 om indberetning af magtanvendelse og Servicelovens §
137m om registrering og indberetning af indgreb ved straffefuldbyrdelse, sa er det
padagogiske personale ved enhver form for anvendelse af magt, jf. Servicelovens §
124 og § 126 og ved anvendelse af’ indgrebsmulighederne i den domsanbragtes selv-
bestemmelse, jf. Servicelovens § 137g-j, forpligtiget til at indberette anvendelsen til den
kommunale myndighed, det vil sige den anbragtes opholdskommune (NDU, 2010).

23 NDU (2010:32)
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der politiet, kan personalet blive sigtet for at overtrade Straffeloven.?

Her tenkes pa kriminelle handlinger, som medferer fare for andres liv
og sikkerhed. I forhold til andre kriminelle handlinger, det vil sige lov-
overtredelser, som ikke er personfarlige 1 forhold til andres sikkerhed,
har ombudsmanden udtalt i en inspektionsrapport fra et botilbud for
domfeldte udviklingshemmede (Halsebyvanget, den 28. februar 2002),
at det kan vere hensigtsmaessigt, at personalet politianmelder sadanne
handlinger.”” Ombudsmanden udtaler i samme inspektionsrapport, at
politianmeldelse kan udelades af pedagogiske arsager.?

Hvis ikke det socialpedagogiske personale anmelder ny kriminalitet, kan
anklagemyndigheden ikke danne sig et dakkende billede af den doms-
anbragtes tilstand og udvikling. Dette kan medfere, at den domsanbrag-
tes foranstaltningsdom kan blive ophavet eller lempet for tidligt. Med
andre ord, det er en central socialpedagogisk ansvarsopgave at standse
en eventuel kriminel gerning, herunder at tilkalde politiet og anmelde
den/de kriminelle gerning/-er til politiet, den kommunale myndighed
og anklagemyndigheden, det vil sige statsadvokaten. De socialpedago-
giske anmeldelser/indberetninger af” begaelse af ny kriminalitet under
anbringelse til statsadvokaten er centrale socialpaedagogiske opgaver,
idet de pagzldende indberetninger udgoer statsadvokatens beslutnings-
grundlag 1 forhold til at vurdere, om en domfaldt udviklingshemmet
skal have en mere eller mindre indgribende foranstaltning — eller om
foranstaltningen helt skal ophaves.

Sammenfattende er den socialpadagogiske indsats over for domfeeldte
udviklingsheemmede pa et abent § 108 botilbud som Bakkebo saledes en
socialpedagogisk indsats, hvor den socialpadagogiske opgave bestar 1 at
eksekvere de domfaeldtes domme inden for Servicelovens rammer. Ind-
satsen udger en indsats, hvor Straffeloven juridisk palegger de sociale
myndigheder og botilbuddene at effekture foranstaltningsdomme inden
for Servicelovens rammer. I praksis betyder dette, at den socialpedago-
giske indsats pa botilbud for domfaldte juridisk befinder sig imellem to

24 NDU (2010:32)
95 NDU (2010:32)
26 NDU (2010:32)
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forskellige lovgivningsmeassige tankegange. To tankegange, som pélag-
ger det peedagogiske personale pa en og samme tid at patage sig en rolle
som “fengselsbetjent”, der handhaver de domfldtes restriktioner, og
en rolle som pedagogisk stotte- og omsorgsperson, som drager omsorg
og stotte for de domfeldte.

1.3 VIDEN OM DEN SOCIALPADAGOGISKE INDSATS PA BO-
TILBUD FOR DOMFALDTE UDVIKLINGSHEMMEDE

Den socialpadagogiske indsats over for domfaldte udviklingshemmede
er et felt inden for det socialpeedagogiske omrade, hvorom der eksisterer
en begranset viden. Dette gor sig geeldende pa flere omrader sasom:

hvordan den socialpadagogiske indsats tilretteleegges som en krimi-
nalpraventiv behandlingsindsats,

hvilke paedagogiske metoder og tilgange, der anvendes pa botilbud-
dene som grundlag for at udeve en kriminalpraventiv indsats,
hvorvidt indsatsen har en positiv effekt pa de domfaeldte beboe-
re saledes, at disse faktisk far ophaevet deres domme og kan leve
et hverdagsliv uden kriminalitet og med mindst mulig peedagogisk
stotte,

hvorvidt det er muligt for det padagogiske personale pa § 108 bo-
tilbud at effektuere sociale foranstaltningsdomme inden for Servi-
celovens rammer m.v.

I det folgende prasenteres den viden, der er bedrevet om botilbud og
deres indsatser over for voksne domfaldte beboere.

1.3.1 De tidligere amters og de nuverende regioners erfaringsbaserede viden

I Danmark er der ikke bedrevet forskningsbaseret viden pa det sociale
indsatsomrade for domfeldte udviklingshemmede anbragt pa abne §
108 botilbud 1 forhold til anvendelse af padagogiske metoder og tilgan-
ge. Den viden, vi har, om den socialpedagogiske indsats pa botilbud for
domfeldte udviklingsheemmede, er de tidligere amters og nuvarende re-
gioners erfaringsbaserede kortlegninger udarbejdet for henholdsvis den
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tidligere Amtsradsforening,” Socialministeriet,” de Danske Regioner”
og et samarbejde mellem Socialministeriet, Justitsministeriet/ direktora-
tet for kriminalforsorgen, Indenrigs- og Sundhedsministeriet, Amtsrads-
foreningen/Amterne og KL.* Samtlige fire rapporter — Amtsradsfor-
eningen (2003); Perlt & Griinberger (2003); De Danske Regioner (2010);
Justitsministeriet m.fl. (2003) — er udarbejdet og publiceret 1 enten 2003
eller 2010, og de bygger pa interviews med medarbejdere og beboere pa
indsatsomradet.

Pa baggrund af ti telefoninterviews med ledere af de tidligere amtslige
botilbud i 2003 ved vi, at der anvendes forskellige peedagogiske metoder
og tilgange 1 forhold til at tilretteleegge en kriminalpreventiv indsats. Vi
ved ogsa, at pa trods af, at de ti institutioner anvender forskellige metoder
og tilgange, er relationspadagogik en tilgang, som anvendes pa samtlige
institutioner.®’ Relationspadagogik beskrives af de interviewede lede-
re som en padagogisk metode, hvor botilbuddene forseger at styrke de
deomte i at indga 1 sociale relationer ved at tilbyde dem stabile langvarige
relationer med botilbuddenes personale. Metodisk betyder det anvendel-
se af samtaler og dialoger med “jeg-stotte”, hvor man stetter de domte til
at opbygge en bevidsthed om sig selv, egne behov og muligheder.

Endvidere fremhaver de interviewede ledere, at den padagogiske til-
gang pa botilbuddene er tilrettelagt som individuelle forleb, der skred-
dersys til den enkelte beboer, og som nedskrives 1 en handleplan. Det
beskrives ikke yderligere 1 rapporten, hvordan den socialpedagogiske
indsats praktiseres. Vores viden om, hvordan man praktiserer en krimi-
nalpraventiv indsats som et individuelt forleb 1 henhold til botilbuddenes
relationspedagogiske metode og andre metoder, er saledes mangelfuld.

Fra amterne og regionerne ved vi, at der er sket en @ndring i sammen-
setningen af gruppen af domfweldte udviklingsheemmede de seneste to

27 Amtsradsforeningen (2003)
28 Perlt & Griinberger (2003)
29 De Danske Regioner (2010)
30 Justitsministeriet m.fl.(2003)
31 Perlt & Grinberger (2003)
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artier.”” Gruppen udger ikke blot en gruppe af traditionelle udviklings-
hemmede med en IQ) under 70. Der er sket en stigning 1 antallet af
domfeldte, som er bedre fungerende med en IQ) over 70 — enkelte med
en IQ op til 85.”* Med en IQ over 70 er der saledes en gruppe inden
for den samlede gruppe af domfeldte udviklingshemmede, som 1 prin-
cippet er egnet til straf, men falder ind under Straffelovens § 16 ved at
have massive sociale problemer. Erfaringen med denne nye gruppe pa
botilbuddene er, at disse ofte ikke har nogen erkendelse af deres eget
funktionsniveau og ikke betragter sig selv som verende udviklingshem-
mede.”* Det er en gruppe, som ikke foler, at de passer ind blandt de
traditionelle udviklingsheemmede beboere. Dette kommer ifolge lederne
til udtryk pa flere mader, bl.a. ved at nogle af de bedre fungerende ud-
viklingshemmede ikke kan identificere sig med de mere udviklingshem-
mede beboere og derfor isolerer sig; at de foler sig intelligensmaessigt
overlegne og kan dominere, true og udnytte de svagere beboere; eller at
de har svert ved ikke at veere 1 centrum og derfor let bliver irriterede pa
de andre beboere. I enkelte tilfelde oplever botilbuddene, at de bedre
fungerende udviklingsheemmede tager hensyn til de andre ved at agere
“paedagogmedhjelpere”. Pa baggrund af samtlige fornevnte rapporter
har vi kendskab til, at den nye malgruppe udger en serlig udfordring
for personalet 1 forhold til at integrere disse med de andre beboere pa
botilbuddet, da de enten vealger at isolerer sig, udvise en dominerende
adferd eller leger "padagogmedhjaelpere” over for de udviklingshem-
mede, som 1 modsatning til dem selv ikke identificerer sig med norma-
lomradet.

Undersogelserne viser ligeledes, at personalet pa botilbuddene oplever
at skulle handtere udadreagerende adferd i form af bl.a. verbale trus-
ler, herunder serligt trusler om fysisk vold. Det er for bade amterne og
regionerne et kendt problem, at den nye malgruppe af bedre funge-
rende udviklingshemmede inden for omradet ofte har et misbrug af
alkohol og/eller euforiserende stoffer — eller har kriminelle kontakter i

32 Amtsradsforeningen (2003); De Danske Regioner (2010); Justitsministeriet m.fl.
(2003); Perlt & Griinberger (2003)

33 De Danske Regioner (2010)

34 Amtsradsforeningen (2003)
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“underverdenen”, der bruger dem som stik-i-rend-drenge, eksempelvis
rockergrupper. Disse problemer opleves som serligt udfordrende pa bo-
tilbuddene 1 forhold til at skulle hdndtere angst og utryghed hos andre
beboere, der kan opleve at blive udsat for trusler, vold, haerveerk, tyranni
og mobning af de bedre fungerende domfeldte.” Der er eksempler pa,
at medarbejdere og beboere pa botilbud har oplevet at blive truet med
teeskehold 1 situationer, hvor en beboer har bestilt vaben pa nettet eller
haft stoffer liggende pa sit varelse.”® Endvidere har et kommunalt bo-
tilbud 1 2008 ansat et privat vagtveern til at beskytte sine beboere mod
overgreb og trusler fra rockergrupper efter gentagne voldsepisoder og
trusler.””

Pa baggrund af amternes og regionernes erfaringsbaserede viden har
vi saledes kendskab til, at domfeldte udviklingsheemmede er en uhomo-
gen gruppe sammensat af udviklingshemmede med forskellige grader
af’ udviklingshemning og forskelligartede massive sociale problemer.
Det er en gruppe, der som folge af deres udviklingsheemning og an-
dre eventuelle psykiatriske sindslidelser har kommunikationsvanskelig-
heder. For brandstiftere viser kommunikationsvanskelighederne sig ved
ildspasattelse, og for andre 17 % ved vold mod tjenestemand i funktion.
Pa baggrund af disse respektive vanskeligheder udger domfeldte ud-
viklingshemmede ifelge de Danske Regioner en gruppe, som er svaer
at tackle for det pedagogiske personale pa botilbuddene, og som folge
heraf er domfeldte udviklingsheemmede 1 serlig risiko for at ende 1 dyre
enkeltmandsprojekter.™

1.4 AFRUNDING

Som det er fremgaet af kapitlets preesentation af undersegelsens under-
sogelsesfelt, udger malgruppen, de domfeldte udviklingshemmede, en
lille, men stigende gruppe inden for det socialpadagogiske omrade, som
vi har en mangelfuld viden om. Endvidere udger den socialpedagogiske
indsats over for de domfaldte udviklingsheemmede pa botilbud en serlig

35 De Danske Regioner (2010)
36 De Danske Regioner (2010)
37 De Danske Regioner (2010)
38 De Danske Regioner (2010)
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indsats, som befinder sig 1 en juridisk grazone mellem Straffeloven og
Serviceloven. Et indsatsomrade, hvor vi har en mangelfuld viden i for-
hold til, hvordan man socialpedagogisk tilretteleegger og praktiserer ind-
satsen som en kriminalpraeventiv indsats, hvis formal er at skabe positive
forandringer i de domfeldtes kriminelle lobebane. Da vores viden om
de domfeldte udviklingsheemmede og de socialpedagogiske indsatser pa
botilbud for voksne mennesker med dom forekommer at veere mangel-
fuld, bidrager rapporten med viden om et felt, hvor bade politikere og
praktikere eftersporger viden.
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2. UNDERSOGELSENS FORSKNINGSDESIGN

I dette kapitel praesenteres undersegelsens formal, forskningsspergsmal
og forskningsdesign. Kapitlet indleder med at praesentere undersogel-
sens formal og forskningsspergsmal efterfulgt af en beskrivelse af den
forskningsmaessige tilgang, som er anvendst til at indsamle empirisk mate-
riale om, hvordan man pa Bakkebo arbejder kriminalpraventivt. Heref-
ter fremstilles dataindsamlingen og datamaterialet i forhold til de meto-
diske refleksioner, som er foretaget i forbindelse med dataindsamlingen.
Afslutningsvis prasenteres den analysemodel, som er anvendt og som
danner grundlag for at belyse det komplekse felt, som en socialpedago-
gisk indsats som Bakkebo er.

2.1 UNDERSOGELSENS FORMAL, FORSKNINGSSPORGSMAL
OG FORSKNINGSMETODE

Formalet med narvaerende undersogelse er at skabe indsigt 1, hvordan
det socialpadagogiske personale pa Bakkebo har tilrettelagt og udever
dets indsats som en kriminalpraventiv indsats, der kan hindre de dom-
feeldte beboere i at bega nye forbrydelser. Undersegelsen har med andre
ord til formal at belyse folgende forskningsspergsmal:

Huvordan tilrettelegges og udeves den socialpedagogiske indsats pa Bakkebo, et
$ 108 botilbud for domfeldte udviklingshemmede, som en kriminalpreventiv
indsats i forhold til at fremme positive forandringer hos beboerne, sdledes at de
kan leve et hverdagsliv uden kriminalitet?

Forskningsmetodologisk er undersogelsen designet som et empirisk sing-
le-casestudie og inspireret af den forskningsmessige metode Grounded
Theory. Et single-casestudie betyder, at undersegelsen af Bakkebo er et
studie af en enkelt case, der giver mulighed for at have fokus pa Bakke-
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bos samlede socialpadagogiske indsats som grundlag for at tilfore prak-
sis en dybtgaende og problemlosende viden.*

At undersogelsen er tilrettelagt som et single-casestudie med inspiration
1 forskningsmetoden Grounded Theory betyder, at undersegelsen har
veret tilrettelagt som et dbent og eksplorativt studie uden forhandsviden
eller teoretisk afsaet om socialpedagogiske indsatser over for domfeldte
udviklingsheemmede. Den har med anvendelse af kvalitative interviews
og observationer undersogt “hvad der sker”,*” med det formal at gene-
rere/bekrefte eksisterende begreber/teorier, som kan forklare, hvordan
den socialpaedagogiske indsats er tilrettelagt og udeves som en kriminal-
preventiv indsats. Som grundlag for at generere beskrivelser samt analy-
ser af, hvordan den socialpadagogiske indsats praktiseres som en krimi-
nalpraventiv indsats, bygger undersogelsen pa et omfangsrigt kvalitativt
datamateriale bestaende af kvalitative interviews med medarbejderne
og observationer af den daglige praksis pa Bakkebo.

2.2 UNDERSOGELSENS DATAINDSAMLING OG DATAMATE-
RIALE

Undersogelsens empiriske dataindsamling er forlebet over to perioder.
Forste periode 1 foraret 2013, og anden periode 1 lobet af sensommeren/
efteraret 2013.*" Forste periode bestod af observationer af personalets
teammeder, og anden periode bestod af observationer af den daglige

39 Ramian (2012); Yin (2009)

40 Glaser & Strauss (1967)

41 Imens observationer af teammeoderne stod pa, blev Loven om Kriminalpraventive
sociale indsatser politisk vedtaget med ikrafttreedelse den 1. juli 2013. Lovvedtagelsen
af lov nr. 495 af 21. maj 2013 var et gennemgribende diskussionsemne pa teammo-
derne, jeg observerede, og i ledelsen. Det blev ivrigt diskuteret, hvordan lovens styr-
kelse af indgrebsmuligheder 1 beboernes selvbestemmelsesret vil have af konsekvenser
pa Bakkebo 1 forhold til beboerne, men ligeledes om man pa Bakkebo 1 det hele taget
fandt det nodvendigt at anvende de nye indgrebsmuligheder til at overvige en beboers
feerden pa internettet eller mobilen, at ransage en beboers lejlighed ved mistanke om
kriminelle effekter sasom vaben, stoffer eller lignende, at aflase en beboers lejlighed
om natten ved en formodning om, at en beboer vil romme osv. Da lovvedtagelsen
“tyldte” meget 1 personalegruppen, valgte jeg at satte observationsstudiet pa hold ind-
til den nye lov var tradt i kraft, hvilket vil give en mulighed for at fa indsigt 1, om — og
1 sa fald hvordan — personalet og ledelsen pa Bakkebo har valgt at anvende de nye
lovgivningsmassige indgrebsmuligheder.

38



praksis, der blev afsluttet med at interviewe Bakkebos peedagogiske med-
arbejdere, som pa davaerende tidspunkt bestod af 1 alt fire fastansatte
padagoger, en boafsnitsleder samt afdelingslederen. I det folgende pre-
senteres det, hvordan undersogelsens interviewdel og observationsdel er
blevet udfoldet, samt hvordan jeg til udfoldelse af institutionsbeskrivel-
sen har anvendt viden fra diverse dokumenter, sasom Bakkebos ydel-
sesheskrivelse, Sedisbakkes retningsgivende dokumenter for individuelle
planer m.m..

Rvalitative interviews

Kvalitative interviews er et forskningsmessigt redskab til at opna viden
om menneskers livssituation, herunder deres meninger, holdninger og
oplevelser af deres daglige livsverden.* Det er et forskningsmeessigt red-
skab, som danner grundlag for at beskrive og forklare den mening, som
de interviewede informanter knytter til deres oplevelse af centrale tema-
er i deres hverdagsliv.”® Formalet med at anvende kvalitative interviews
1 denne undersegelse har veret at skabe indsigt i medarbejdernes og
ledelsens daglige verden pa Bakkebo. Dette indebzrer indsigt 1, hvilke
forstaelser og overvejelser de gor sig 1 forhold til dels at tilrettelegge
indsatsen som en kriminalpreventiv indsats og dels at udeve denne som
en almen hverdagspraksis 1 den direkte relation med Bakkebos beboere.

De kvalitative interviews har veret tilrettelagt som semi-strukturerede
interviews, det vil sige som planlagte og fleksible interviews, der ud fra
en 1 forvejen udarbejdet interviewguide har haft til formal at indhen-
te beskrivelser af personalets opfattelse af den daglige livsverdenen pa
Bakkebo.** Den udarbejdede interviewguide er blevet udformet med af-
seet 1 de fire komponenter, som Bryderup beskriver som de fundamenta-
le ingredienser i enhver socialpaedagogisk undersegelse: forstaelse af mal-
gruppen, formdlet med indsatsen, socialpedagogikken og de domfeldtes udviklings- og
lereprocesser. Der blev udarbejdet to interviewguides, én malrettet mod
interview med ledelsen og én malrettet de pedagogiske medarbejdere.
Se interviewguide 1 de vedlagte bilag. Samtlige seks interviews er blevet

42 Brinkmann & Tanggaard (2010); Kvale m. fl. (2009); Spradley (1979)
43 Brinkmann & Tanggaard (2010); Kvale m. fl. (2009); Spradley (1979)
44 Kvale m.fl. (2009)
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udfert pa Sedishakke enten pa afdelingslederens kontor eller 1 kaelderen 1
husets computerrum. Interviewene har en leengde pa mellem en og to en
halv time, og de er alle udfort inden eller 1 forleengelse af en vagt.

Som organisation er Bakkebo, ifelge Antoft m.fl., at betragte som en dy-
namisk organisation, der er under konstant forandring.*” En dynamisk
organisation, som har kravet lebende metoderefleksioner 1 forhold til
planlegning af feltstudiet og 1 seerdeleshed 1 forhold til udvelgelse af in-
formanter. Udvealgelseskriterierne for informanterne har varet, at de alle
skulle have en pedagogisk uddannelsesbaggrund. Dette med henblik pa
at fa indblik i de paedagogiske overvejelser, opfattelser og ikke mindst fag-
lige begrundelser for indsatsens metoder og tilgange. Udvelgelseskriteri-
erne har betydet, at antallet af informanter er endt pa i alt 6, idet der er
foretaget fire interviews med Bakkebos fire fastansatte pedagogiske med-
arbejdere samt to yderligere interviews med henholdsvis afsnitslederen
og afdelingslederen. Altsa 1 alt seks interviews. Set 1 lyset af’ det samlede
antal medarbejdere, som er ansat pa Bakkebo, er seks interviews ikke
meget. Det skal hertil siges, at 1 perioden inden og under selve feltstudiet
forekom der stor udskiftning 1 personalegruppen. Enkelte padagogiske
medarbejdere med flere ars ansattelse opsagde deres stilling eller blev
overflyttet til Bakkebos anden afdeling, Vestergade. Det padagogiske per-
sonale blev ikke erstattet med pedagogiske medarbejdere, hvilket betod,
at gruppen af medarbejdere med padagogisk uddannelse 1 alt bestod
af’ de fire fastansatte padagoger samt de to ledere, som begge har en
pedagogisk uddannelse. Ilobet af feltstudiet havde jeg lobende overvejel-
ser om at inddrage medarbejdergruppen af padagogiske medhjlpere.
Dette blev fravalgt pa baggrund af, at de fleste pedagogiske medhjalpere
blev sendt pa den etarige Peedagogisk Assistent Uddannelse (PAU) og blev
midlertidigt erstattet af rotationsmedarbejdere, det vil sige bade padago-
ger og andre ufaglerte medarbejdere. I lobet af feltstudiet er der saledes
forekommet store forandringer i personalegruppen med béade fastansatte
pedagoger, som stoppede, og pedagogiske medhjelpere, som startede
uddannelse 1 en etarig periode, og som blev vikarieret af Sedisbakkes
rotationsmedarbejdere.

45 Antoft m. f1.(2012)

40



Bakkebos vikarkorps haridet hele taget veret flittigt brugt. Et vikarkorps,
som betod, at jeg pa vagterne 1 mit observationsstudie oplevede at vare
sammen med bade en af de fastansatte padagoger og en eller to vikarer,
som ofte var nye pa Bakkebo. P4 baggrund af de store forandringer 1
personalegruppen, herunder anvendelsen af mange nyansatte vikarer
og rotationsmedarbejdere, blev disse medarbejdere altsd fravalgt 1 un-
dersogelsen, saledes at informanterne er de fire fastansatte padagoger
og afsnits- og afdelingslederne.

Om de pxdagogiske informanter kan siges, at alle er uddannede
padagoger. De fire padagogiske medarbejdere samt afsnitslederen er
kvinder i alderen mellem tredive og halvtreds ar. Tre af de padagogiske
medarbejdere har vaeret ansat 1 fem ar pa Bakkebo og er ansat uden at
have tidligere erfaring med udviklingsheemmede voksne personer. Den
sidste paedagog har veeret ansat syv ar pa Bakkebo, hvor hun i perio-
den har veret tilknyttet afdelingen Vestergade. Pageldende blev ansat pa
Bakkebo efter tidligere at have arbejdet med voksne udviklingshemmede.
Bade afsnitslederen og afdelingslederen, som er mand, er nyansatte samt
nyuddannede padagoger uden tidligere erfaring med malgruppen. Ef-
ter et ars ansattelse som forst vikar, derefter som fastansat peedagog, var
afsnitslederen blevet tildelt den navnte funktion. Hvad angar Bakkebos
afdelingsleder tiltradte vedkommende stillingen 1 august 2012 og havde,
da interviewet med vedkommende fandt sted, veeret ansat 1 ca. et ars tid.

De gennemforte interviews med det padagogiske personale har veret
udfert med narrativ tilgang, det vil sige, at der er blevet stillet sporgsmal,
som ligger op til at lade informanten beskrive og fortelle om sine ople-
velser, eksempelvis ved at bede vedkommende beskrive, hvad han eller
hun forstar ved det at veere udviklingsheemmet, samt beskrive sin forsta-
else af, hvad formélet med den socialpedagogiske indsats pa Bakkebo
er. Samtlige interviews er blevet optaget pa diktafon og transskriberet og
udger den primeare datakilde for rapportens analyse.

Observation

Observation er en forskningsmassig metode til at fa indblik i en given
gruppe af mennesker og deres praksis, ved at vere deltagende i deres
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hverdagsliv.** Det er en metode, som udfoldes 1 "felten”, og hvor ob-
servationerne nedfeldes som feltnoter for derved at vaere anvendelige
for en efterfolgende analyse.”’” Anvendelsen af observation i nervaerende
undersogelse har haft til formal at supplere de kvalitative interviews,
det vil sige afspejle interviewene 1 form af beskrivelser af, hvordan den
praktiske hverdag pa Bakkebo udfoldes. Fokus har sarligt veret pa at
udarbejde beskrivelser af, hvordan samspillet i den socialpadagogiske
hverdagspraksis udfoldes, det vil sige at observere samspillet mellem
beboere og personale, mellem beboerne gensidigt, samt internt blandt
pxdagogerne. Feltstudiets observationer er blevet nedskrevet 1 form af
feltnoter.

Som nevnt indledningsvis har observationsstudiet fundet sted 1 labet af
henholdsvis foraret og efterdaret 2013. I foraret 2013 observerede jeg to
af medarbejdernes teammeder, som er de mader, hvor de drefter, evalu-
erer, iverksatter og tager beslutninger 1 forhold til beboernes individu-
elle handleplaner og delmal. Formalet med at observere teammeoderne
var at fa indblik i, hvordan medarbejderne 1 praksis udarbejder og an-
vender handleplaner og delmal for de individuelle beboere 1 forbindelse
med at tilretteleegge indsatsen som en kriminalpraventiv indsats. Som
observant sad jeg med rundt om medebordet uden at deltage 1 perso-
nalets dreftelser, men stillede enkelte afklarende spergsmal undervejs.
Teammederne er heldagsmoder, som foregar i tidsrummet 9.00 — 14.30.

I efteraret 2013 observerede jeg den daglige praksis med det formal at
fa indsigt 1, hvordan den socialpedagogiske hverdagspraksis pa Bakkebo
udfolder sig. Sammenlagt bestar efterarets observationer af 70 timers
observation fordelt over otte vagter. De otte vagter har veret fordelt sale-
des, at empirien deckker dag- og aftenvagter samt weekendvagter. Jeg har
med andre ord fulgt personalet i deres vagtskifte og fulgt personalet som
”fol”, sa vidt det har veeret muligt. Jeg har saledes 1 mit observationsstudie
interageret med medarbejderne 1 forhold til at fa indblik i, hvordan
hverdagen pa Bakkebo udfolder sig. Jeg har desuden interageret med

46 Hammersley, m.fl. (2007); Geertz (1973); Hastrup (2010)
47 Hammersley, m.fl. (2007); Geertz (1973)
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Bakkebos beboere, som vidste stor interesse 1 min tilstedevarelse. Dette
blandt andet ved at sperge, om jeg havde lyst til at deltage 1 diverse ak-
tiviteter sasom at spille bretspil eller pool, bage kage sammen eller blot
snakke sammen over en kop kaffe. Jeg oplevede endvidere stor interesse
fra beboernes side 1 at fremvise deres lejligheder, dagsbeskeaftigelse m.v.
I lobet af observationerne har jeg ikke afvist hverken personalets eller
beboernes initiativer, men jeg har ageret bevidst 1 forhold til, at jeg ikke
var paedagogisk medarbejder pa stedet, men var tilstede som forsker, der
1 perioder trak sig tilbage pa kontoret for at skrive stikord til feltnoter,
som sa blev udfoldet efter endt vagtperiode.

Dokumenter

Til at belyse Bakkebo som institution og Bakkebos overordnede padago-
giske referenceramme, Gentle Teaching, har jeg foruden datamaterialet
fra de kvalitative interviews og observationer indhentet viden fra diverse
dokumenter. Dokumenterne er hovedsageligt Bakkebos eget materiale
1 form af dets ydelsesbeskrivelse, men ogsa Sedisbakkes interne doku-
menter med retningslinjer for udformning af handleplaner, delmal, ud-
viklingsbeskrivelser m.m. Ligeledes er der indhentet viden i Sedisbakkes
introduktionshefte til Gentle Teaching, Gentle Teaching Nensom lering - en
introduktion, som er Sedisbakkes oversattelse og bearbejdelse af John J.
McGees bog, A Gentle Teaching Primer *, en oversettelse og bearbejdning,
som er udarbejdet med tilladelse fra McGee. Foruden Sedisbakkes eget
introduktionshzfte er der —1 forhold til at belyse, hvilken form for metode
eller tilgang Gentle Teaching er —indhentet viden i grundlaggerens, John
J- McGees, publiceringer om Gentle Teaching. Dette galder serligt pub-
liceringen Beyond Gentle Teaching A Nonaversive Approach to Helping Those in
Need. ™ Det skal understreges, at jeg har indhentet viden i de anvendte do-
kumenter, men ikke har foretaget en dokumentanalyse af dokumenterne.

Etiske overvejelser
Jeg har lebende i feltstudiet gjort mig etiske overvejelser om, hvordan jeg
har indsamlet min empiri og ageret over for de involverede ansatte og

48 McGee, J.J. & Brown, M.
49 McGee, JJ. & Menolascino, I J. (1991)
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beboere. Jeg har varet aben over for begge parter i forhold til min rolle
pa Bakkebo og forskningsprojektets formal. Jeg har segt samtykke hos
medarbejdere og beboere, som deltog i projektet.”

Det er en forskningsetisk udfordring at udfere forskning pa et sa sensitivt
felt som det, Bakkebo udger, idet malgruppen og antallet af botilbud,
som rummer malgruppen, udgoer et lille felt inden for det socialpedago-
giske omréade, hvor det kan vere vanskeligt at sikre anonymitet. Udfor-
dringen bestar 1 forskningsetisk at beskytte de involverede parter — an-
satte som beboere — mest muligt. I forhold til at udarbejde analyserne er
det tilstrebt at sikre den storst mulige anonymitet og beskyttelse af bade
interviewede medarbejdere, samt de beboere, som er omtalt 1 bade inter-
views og feltnoter. Samtlige navne 1 rapporten er anonymiseret, saledes
at de involverede parter ikke fremstar genkendelige for udefrakommen-
de. Og ved citater refereres der til bade afdelingsleder og afsnitsleder ved
den feelles betegnelse ledelsen, ligesom der refereres til de fire interviewede
padagoger under den felles betegnelse pedagog

Det skal i denne forbindelse endvidere fremhaves, at undersogelsen er
tilrettelagt som praksisforskning 1 teet samarbejde med ledelsen og perso-
nalet pa Bakkebo. Der har veret nedsat en arbejdsgruppe bestaende af
afdelingsleder, to pedagogiske medarbejdere og Sedisbakkes psykolog,
som har medvirket 1 forhold til planleegningen af feltstudiet. Endvidere
har afdelingsleder, forstander og viceforstander kommenteret nervee-
rende rapport inden publicering. Jeg har generelt i mit feltstudie medt
stor imgdekommenhed fra bade ledere, pedagogiske medarbejdere og
ikke mindst beboerne 1 forhold til min tilstedevearelse under mine obser-
vationer, og i forhold til i det hele taget at deltage 1 undersegelsen, ved
blandt andet at lade sig interviewe.

2.3 UNDERSOGELSENS ANALYSEMODEL

Undersogelsens empiriske datamateriale er analytisk bearbejdet med
inspiration i Bryderups analysemodel, saledes som hun har udviklet
den til at forstd socialpeedagogisk arbejde pa degninstitutioner for bern

50 Undersogelsen er anmeldt til datatilsynet.
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og unge. Ifolge Bryderup kan socialpedagogisk arbejde belyses og ind-
holdsbestemmes som indsatsformer, der tilrettelegges og udeves med
udgangspunkt i en forstaelse af den pagaldende malgruppe, samt perso-
nalets forstaelse af formalet med den indsats, de skal udfere.’! En social-
padagogisk indsats afspejler, ifolge Bryderup, en sammenhaeng mellem
opfattelse af mdlgruppen, formdlet med indsatsen og socialpedagogiske metoder.**
Dette betyder at, nar en socialpeedagogisk indsats skal indholdsbestem-
me og tilretteleegge den metodiske tilgang, gores dette enten 1 forhold til
personalets opfattelse af malgruppens behov, eller personalets opfattelse
af formalet med den enkelte indsats — eller begge dele pa én gang. Disse
sammenhange er 1 nedenstaende model blevet justeret 1 forhold til Bak-
kebos indsats over for de domfeldte udviklingsheemmede.

SOCIALPAEDAGOGIK

Metoder, aktiviteter, fysiske rammer, struktur m.v.

— T

MALGRUPPE FORMAL

med indsatsen

DE DOMFALDTES UDVIKLINGS- OG LEREPROCES-
SER

Kilde: Bryderup (2005:284)

Boks 2.2: Analysemodel til forstéelse af socialpedagogisk arbejde pa institutioner

51 Bryderup (2005)
52 Bryderup (2005)
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Analysemodellen illustrerer, hvordan personalets opfattelse af malgrup-
pen og formalet med indsatsen forbindes med socialpadagogik, det vil
sige socialpadagogiske metoder og indhold. Endvidere illustrerer mo-
dellen, hvordan personalets tilretteleggelse og udferelse af en social-
padagogisk indsats forleber parallelt med malgruppens udviklings- og
leereprocesser. Analysemodellen gor det med andre ord muligt at belyse,
om personalet pa Bakkebo fortrinsvis har fokus pa en kompenserende
indsats, der begrundes 1 malgruppens “mangler” og problemer (de dom-
feeldtes fortid), eller pa en indsats, som fortrinsvis har fokus pa de over-
ordnede formal og dermed de domfeldtes fremtid, ved hovedsageligt
at begrunde tilretteleeggelsen 1 forhold til de domfeeldtes integrering 1
samfundet. Komponenterne indeholder endvidere elementer, der kan
belyses pa forskellige niveauer, sasom individ- eller gruppeniveau, nar
det angar malgruppeforstaelse, og pa individ-, institutions- eller social-
politisk/samfundsmaessigt niveau, nar det angar formalsforstaelse.

Analysemodellen anvendes ikke blot som analytisk redskab til at belyse
den socialpedagogiske indsats pa Bakkebo, men ogsa til at pracisere
og uddybe undersogelsens overordnede problemstillinger ud fra et in-
divid-, organisations-, og social- og retspolitisk perspektiv. Analysen af
Bakkebos socialpadagogiske indsats styres at’ de fire komponenter, og de
folgende fokuspunkter og underspergsmal, som afspejles i analysemo-
dellen. De fire komponenter praciserer med andre ord de fire specifikke
fokuspunkter og underspergsmal, som undersogelsen forseger at finde
svar pa, 1 forhold til at lave den samlede belysning af den socialpedago-
giske hverdagspraksis pa Bakkebo. Disse spergsmal er:

Opfattelse af malgruppen: Hvilket syn har personalet pa de domfeeldte
beboeres problemer og ressourcer?

Opfattelse af formdlet med indsatsen: Hvilken forstaelse har personalet
af forméalet med de domfaxldte beboeres ophold pa botilbuddet?
Socialpedagogikken: Hvilke peedagogiske metoder og tilgange anven-
der personalet som ramme for deres peedagogiske praksis, og hvor-
dan er indsatsen tilrettelagt i forhold til daglige rammer og struktu-
rer, behandling, aktiviteter m.m.?
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De domfeldtes udviklings- og lereprocesser: Hvilke specifikke forandrings-
processer gennemgar de domfeldte udviklingsheemmede under op-

hold p& Bakkebo? **

Med komponenten opfatlelse af malgruppen har undersogelsen fokus pa,
hvilken opfattelse personalet har at de domfexldte beboere, det vil sige,
hvordan forstar og beskriver det peedagogiske personale Bakkebos bebo-
ere 1 forhold til at have funktionsevnenedsettelsen udviklingshemning og
som folge heraf, hvilke behov for stette og omsorg oplever personalet, at
beboerne har brug for. Endvidere er fokus pa personalets opfattelse af,
hvilke problematikker de anser som kendetegnende for deres domfaldte
beboere. Analysen af personalets opfattelse af mdlgruppen har til formal at
give indsigt i personalets syn pa beboerne, herunder om disse opfattelser
er 1 henhold til enten Servicelovens rettighedsbaserede syn eller Strafte-
lovens diagnostiske, det vil sige medicinske, syn pa udviklingsheemmede
—eller et helt tredje syn. Dette for at fa indblik i, hvilke tanker og overve-
jelser personalet gor sig 1 forhold til at tilretteleegge en indsats over for en
malgruppe, som er kendetegnet ved bade at havde udviklingsheemning
og massive sociale problemstillinger. Via en skematisk typologisering be-
lyses det saledes, hvilken forstaelse personalet har og vaegter i forhold til
at tilretteleegge deres indsats. Er det beboernes udviklingsheemning, de
vagter hajest? Er det beboernes kriminelle adfeerd, beboernes massive
og til tider komplekse sociale problemstillinger, personalet vaegter 1 for-
hold til at udvalge deres socialpeedagogiske metoder og tilgange — eller
er det begge dele?

Med komponenten jformdlet med indsatsen har undersogelsen fokus pa,
hvilken opfattelse personalet har i forhold til, at deres primare opgave
er at foranstalte en kriminalpraventiv behandlingsindsats, som har til
formal at forebygge, at beboerne begar ny kriminalitet. Det er hensigten
at belyse, hvorvidt personalets opfattelse af indsatsen overordnet er pa
individ-, institutions- eller socialpolitisk/samfundsmassigt niveau. Det
vil sige, om opfattelsen hovedsageligt er pa de domfaldtes personlige
udviklingsmal (det individuelle niveau), pa tilretteleeggelsen af Bakkebos

53 Bryderup (2005); Bryderup & Frorup (2011)
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indsats (det institutionelle niveau), eller pa indsatsens rammebetingelser,
sasom Straffelovens og Servicelovens formalsbestemmelser og de udfor-
dringer, som disse ifolge de Danske Regioner, Amtsradsforeningen, Perlt
& Grinberger m.fl. kan medfore (det socialpolitiske og samfundsmaessi-
ge niveau).

Med komponenten socialpedagogikken stilles der fokus pa, hvilke padago-
giske metoder og tilgange Bakkebo anvender i forhold til at tilrettelegge
og strukturere deres socialpadagogiske indsats som en kriminalpraeventiv
indsats. Fokus er pa, hvordan Bakkebo har implementeret metoden Gent-
le Teaching og anvender den som en tilgang i forhold til at udeve en kri-
minalpreventiv indsats. Og er Gentle Teaching den eneste padagogiske
metode og tilgang, der ligger til grund for den socialpadagogiske indsats?
De abenbare sporgsmal handler saledes om, hvilke behandlingsmetoder
Bakkebo anvender i forhold til at udfere en kriminalpraeventiv indsats, og
dermed hvad den kriminalpraventive indsats, som de domfzldte beboere
strafferetsligt er demt til at underkaste sig, egentligt bestar 1.

Med komponenten de domfeldles udviklings- og lereprocesser har underso-
gelsen fokus pa, hvilken opfattelse personalet har af de forandringsfor-
lob, domfaldte beboere pa Bakkebo har gennemgaet. Fokus er serligt
pa, hvilke faktorer personalet tillegger betydning for de positive eller
uhensigtsmassige forandringsforleb, som personalet har erfaret/erfarer
ved tidligere og nuvarende beboere. Fokus er pa, hvilke forandrings-
forleb beboerne gennemlever under deres ophold; hvorvidt beboernes
forandringsforleb af personalet karakteriseres som positive eller uhen-
sigtsmaessige; og hvilke faktorer, som personalet tillegger betydning for
beboeres aktuelle forandringsforlgb.

Analysemodellens fire komponenter udger saledes analysens fire over-
ordnede kodningskategorier. Hver komponent er blevet kodet i forhold
til, hvilke elementer (ogsa kaldet begreber) inden for den enkelte kom-
ponent personalet vagter i deres opfattelse af formalet med indsatsen,
samt 1 hvilken grad de vagter det enkelte element. Endvidere er da-
tamateriale blevet kodet pa elementer, som personalet beskriver, men
ikke fremhever som havende en vasentlig betydning for deres indsats.
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Eksempelvis de domfaldtes psykiatriske lidelser. Hvert analysekapitel
formulerer siledes de elementer — kategorisering og begreber — som
personalet tillegger betydning 1 deres opfattelse af malgruppen samt
indsatsformalet i forhold til at udeve en kriminalpreventiv indsats. End-
videre fremheves personalets formuleringer og fortolkninger i forhold til
tilretteleeggelsen af indsatsen som en kriminalpreventiv indsats.

2.4 DEN ANALYTISKE BEARBEJDNINGSPROCES

Med udgangspunkt i undersggelsens anvendte analysemodel er det em-
piriske materiale analytisk blevet bearbejdet i to faser. Den forste analyti-
ske bearbejdning omfattede en kategorisering af datamaterialet i forhold
til de tre overordnede analyseenheder, det vil sige personalets forstaelse
af henholdsvis malgruppen og formalet, samt personalets beskrivelse og
forstaelse af, hvordan den socialpedagogiske indsats er tilrettelagt i for-
hold til metoder og tilgange, rammer, struktur, m.v. Sidstnaevnte inklude-
rede endvidere en bearbejdning af personalets opfattelse af beboernes
udviklings- og laeringsprocesser.

Den anden analytiske bearbejdning har vaeret en skematisk typologise-
ring af de tre analyseenheder. En skematisk typologisering er en udvik-
let kodningsteknik inden for Grounded Theory** til at foretage en teoretisk
sampling, det vil sige at indsamle og udvealge nye data og nye begreber 1
forleengelse af de emner, der allerede er udviklet.” Det er en kodnings-
proces, hvor formalet er at gennemga datamaterialet pa ny og udvaelge
nye begreber, som kan underbygge eller forkaste de tidligere kategori-
serede temaer og emner — i denne undersogelse kategoriseringen af de
fire ovennavnte analysekomponenter. Det er en proces, hvor der ledes

54 Grounded theory er en kvalitativ forskningsmetodik udviklet af Barney Glaser og
Anselm Strauss 1 slutningen af 1960’erne, som insisterede pa at holde al teori og forsk-
ningslitteratur ude af den indledende dataindsamling og analyse. Analytisk involverer
Grounded Theory procedurer for datasampling, herunder kodninger i form af aben
kodning, aksel kodning, skematisk typologisering m.m. som grundlag til begrebsmat-
ning som grundlag til at generere teori/begreber, som kan forklare det fenomen som
undersoges (Glacer & Strauss, 1967).

55 Boolsen (2010); Glacer & Strauss (1967)
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efter elementer 1 datamaterialet, der kan maksimere mulighederne for at
opdage variationer mellem begreberne og samtidig fortette de allerede
udviklede kategorier. Som en skematisk typologisering eller kodnings-
procedure, er de kvalitative interviews blevet gennemgaet 1 forhold til,
hvilke begreber personalet vaegter, og ikke vagter, 1 tilrettelaeggelsen og
udovelsen af en kriminalpraeventiv indsats.

Analysens struktur

I det folgende indledes undersogelsens empiriske analyse. Den samlede
analyse er opdelt 1 seks kapitler. Det forste analysekapitel prasenterer en
beskrivelse af’ Bakkebo. Det andet analysekapitel belyser Organiseringen af
det socialpedagogiske arbejde, som omfatter en analyse af, hvordan Bakkebos
socialpedagogiske indsats som et regionalt tilbud tilretteleegges som en
kriminalpraeventiv indsats ud fra kvalitetsmodellens standarder. Herefter
folger analysen af analysemodellens fire analysckomponenter, som er
inddelt 1 hvert deres kapitel under overskrifterne: Opfattelse af beboerne,
Opfattelse af formdlet, Opfattelse af den socialpedagogiske praksis og Opfattel-
se af de domfeldtes udviklings- og leringsprocesser. Rapportens sidste kapitel
indeholder den afsluttende sammenfatning, hvor den samlede analyse
diskuteres 1 forhold til, hvordan Bakkebos indsats er tilrettelagt med
henblik pa at udfere en kriminalpreventiv indsats, som skaber mulighed
for positive forandringer hos de domfzeldte beboere, saledes at disse kan
leve et hverdagsliv uden kriminalitet.

2.5 AFRUNDING

Nearverende undersogelse er et kvalitativt casestudie af Bakkebos social-
padagogiske indsats, tilrettelagt med inspiration i forskningsmetoden
Grounded Theory. Med brug af metoder som kvalitative interviews og
observation udger undersogelsens datakilder primaert transskriptioner
af interviews med det padagogiske personalet pa Bakkebo, inkl. afde-
lingsleder og afsnitsleder, og sekundert af feltnoter, som er udarbejdet i
forbindelse med mine observationer pa Bakkebo, samt viden fra diverse
dokumenter 1 form af Bakkebos ydelsesbeskrivelse, Sedisbakkes udvik-
lingsbeskrivelser m.m. Disse metoder har haft hver deres formal, men
understotter hinanden 1 forhold til at skabe en samlet indsigt 1 Bakkebos
socialpedagogiske indsats. I forhold til undersegelsens forskningsmeto-
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diske tilrettelaeggelse er det essentielt at papege, at undersogelsens formal
ikke er at udvikle en teoretisk generalisering om, hvordan socialpedago-
giske indsatser pa andre § 108 botilbud tilretteleegges og udferes. Dette
betyder, at undersegelsens resultater ikke kan generaliseres til at gore
sig geeldende for den socialpedagogiske indsats pa samtlige botilbud for
domfeldte udviklingsheemmede. Tilrettelagt som et single-casestudie er
formalet med undersogelsens at generere viden, som giver en dybde-
gaende indsigt 1, hvordan den socialpedagogiske indsats tilretteleegges
og udferes pa Bakkebo, samt hvilke dilemmaer det socialpadagogiske
personale pa Bakkebo oplever i forhold til at skulle tilretteleegge og ud-
fore en indsats, der tilfredsstiller bade Straffelovens og Servicelovens for-
malsbestemmelser. Bakkebo er en dynamisk organisation, som er under
konstant og vedvarende udvikling, og denne rapport er udtryk for et
”gjebliksbillede” af den socialpadagogiske indsats pa Bakkebo i foraret
og cfteraret 2013.
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3. BAKKEBO — EN INSTITUTIONSBESKRIVELSE

Rapportens analyse starter 1 dette kapitel med en beskrivelse af Bakkebo
som institution. Kapitlet har til formal at give indblik i indsatsens aktorer
— personalet og de domfeeldte beboere — og de rammer og betingelser,
hvor inden for den socialpaedagogiske hverdagsindsats tilrettelegges og
udferes. Pa baggrund af viden fra Bakkebos egne dokumenter samt fak-
tuelle informationer fra mine feltnoter indledes kapitlet med at belyse,
hvem Bakkebos professionelle aktorer er, hvor efter Bakkebos egen in-
stitutionelle beskrivelse af dets socialpedagogiske ydelsesopgave, saledes
som den star foreskrevet 1 dets ydelsesbeskrivelse, presenteres. Herefter
folger pa baggrund af mine feltnoter en kortlegning af botilbuddets
fysiske placering og rammer, Bakkebos hverdagsstruktur, saledes som en
typisk dag ser ud pa Bakkebo ud fra personalets opfattelse. Afslutnings-
vis presenteres beboernes beskeftigelsestilbud, det vil sige Sedisbakkes
interne aktivitets- og samvearstilbud, hvor beboerne har deres daglige
arbejdsgang. Den folgende prasentation af Bakkebo som institution
danner grundlag for at forsta de institutionelle rammebetingelser, inden
for hvilke Bakkebos indsats skal tilrettelegges og udeves som en krimi-
nalpreeventiv indsats.

3.1 BEBOERGRUPPEN

I Bakkebos ydelsesbeskrivelse og pa Sedisbakkes hjemmeside fremstar
Bakkebo som et § 108 botilbud jf. Serviceloven for otte voksne menne-
sker med betydelig og varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne, som
har en dom til anbringelse eller tilsyn. Bakkebo karakteriseres saledes
som:

... et botilbud om ophold for yngre personer i alderen 18 dr og opefier med
betydelig og varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne, forskellige handicaps
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og sindslidelser samt en dom 4l anbringelse eller tilsyn. Baggrunden for an-
bringelsen er sdledes en dom _for forskellige strafbare forhold, eksempelvis vold,
raveri, seksuelle overgreb, brandstifielse, eller andre personfarlige overgreb™
(Bakkebos ydelsesbeskrivelse).

Kriterierne for at blive wvisiteret til anbringelse pa Bakkebo er, at
man skal vere fyldt 18 ar, vere udviklingshemmet, have eventuelle
tillegshandicaps og psykiske lidelser, samt have en dom til anbringelse
eller tilsyn for strafbare forhold, eksempelvis vold, roveri, seksuelle over-
greb, brandstiftelse eller andre personfarlige overgreb. Falles for beboer-
gruppen pa Bakkebo er, at disse ikke er anbragt frivilligt, men er anbragt
pa baggrund af en domskendelse om at undergive sig en kriminalpre-
ventiv behandlingsindsats pa ubestemt tid.

I forhold til nermere at karakterisere beboergruppen fremgar det af
ydelsesbeskrivelsen, at beboerne pa Bakkebo har funktionsevnenedsat-
telsen udviklingshemning og som felge heraf har brug for socialpedagogisk
stotte og omsorg til at klare hverdagens fornedenheder:

“Beboerne fungerer pa forskellige udviklingstrin folelsesmessigl, socialt og
kognitivt, nogle af beboerne har en kognitiv udvikling, som gor det muligt at
Jforandre deres sociale initiativer 1 en hensigtsmessig retning. Andre har behov
Jor livslang kompensation for den nedsatte funktionsevne” (Bakkebos ydelses-
beskrivelse, 2013).

Endvidere beskrives beboerne som verende de bedre fungerende ud-
viklingsheemmede, idet de er verbalt velfungerende, og der forekommer
en forventning fra Bakkebo om, at beboerne i et vist omfang er selvfun-
gerende 1 forhold til hverdagens praktiske opgaver, hvilket beskrives pa
folgende made:

“Beboerne pa Bakkebo er oflest relativt velfungerende verbalt. Det forventes,
at beboerne via guidning er delvist 1 stand il rent praktisk at tage vare pa
egne praktiske forhold, som hygieine, indkob og rengoring Ligesd er malet, at
beboere bliver 1 stand til at ferdes selvstendigt 1 lokalomradet, safremt dommen
tillader det” (Bakkebos ydelsesbeskrivelse, 2013).
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Om beboergruppen under feltstudiets forleb 1 2013 kan det siges, at
samtlige mandlige beboere alle havde et verbalt sprog; fa beboere havde
leesekompetence og kunne lese egne breve og lignende, og én enkelt be-
boer havde brug for daglig stette i forhold til personlig hygiejne.

Det samlede antal af beboere under feltstudiets forleb er 1 alt elleve.
En enkelt beboer fraflyttede Bakkebo i perioden, og 1 alt tre beboere
flyttede ind 1 perioden. De tre indflytninger skyldes, at der pa Bakkebo
ikke var fuld belegning 1 feltstudiets begyndelse, og at der ved feltstudi-
ets afslutning var en merbelaegning, saledes at der var 1 alt ni beboere.
Aldersmaessigt var beboerne 18 — 55 ar og anbragt pa baggrund af hen-
holdsvis en anbringelsesdom med mulighed for overflyttelse til den sik-
rede afdeling ved Kofoedsminde (domtype 2); en anbringelsesdom til in-
stitution (domtype 3) og en tilsynsdom og saledes administrativt anbragt
pa Bakkebo (domtype 4). En enkelt ung beboer, som blev indskrevet for
sit fyldte 18. ar, var anbragt uden domskendelse, men afventede rettens
domskendelse for at have begaet flere strafbare gerninger.

3.2 MEDARBEJDERGRUPPEN

Bakkebos medarbejdergruppe bestar ifolge dets ydelsesbeskrivelse bade
af padagoger, pedagogiske assistenter, social- og sundhedsassistenter,
omsorgsmedhjaelpere, faglerte med anden uddannelse og andre
ufaglaerte. Mere konkret var det fastansatte personale 1 september 2013
pa Bakkebo fordelt som folger:

1 afdelingsleder

1 afsnitsleder

6 pedagoger (heraf fire fastansatte, én pedagogisk uddannet rota-
tionsmedarbejder og en enkelt nyansat pedagogdimittend ansat 1
et tolv maneders vikariat)

| paedagogstuderende

5 pazdagogiske assistenter, herunder en enkelt sygehjalper

1 administrativ medarbejder

2 nattevagter
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Foruden det fastansatte personale har Bakkebo et stort vikarkorps af
bade pedagogisk uddannede og ikke pedagogisk uddannede vikarer,
som bliver kaldt ind ved mangel pa personale. Nogle vikarer har veret
tilknyttet 1 flere ar, mens andre er nye tilkaldevikarer.

Personalenormeringen
Ifelge Bakkebos ydelsesbeskrivelse er normeringen eller fordelingen af
medarbejderne pa de respektive vagter som folger:*®

Om dagen pa hverdage: 2-3 medarbejdere
Onm aftenen pa hverdage: 2-3 medarbejdere
Om dagen 1 weekenden: 2-3 medarbejdere
Om aftenen 1 weekenden: 2-3 medarbejdere
Om natten pa hverdage og i weekenden: 1 vagen medarbejder

1 radighedsvagt

Ifolge ydelsesbeskrivelsen forudsetter normeringen pa Bakkebo, at be-
boerne er visiteret til et aktivitets- og samverstilbud, det vil sige et dag-
beskaftigelsestilbud, hvor beboerne er beskeftiget i tidsrummet mellem
kl. 8.30 og 14.30 i hverdagene.

I forbindelse med Bakkebos organisatoriske tilknytning til Sedisbakke,
som vil blive beskrevet yderligere 1 det folgende, skal det 1 forhold til
medarbejdergruppen navnes, at Sedisbakkes sygeplejerske star for op-
telling af medicin, at Sedisbakkes psykolog foretager samtaler med Bak-
kebos beboere, og at der kan hentes psykiatrisk bistand hos Sedisbakkes
tilknyttede psykiater.

3.3 DEN SOCIALPAEDAGOGISKE YDELSE

I ydelsesbeskrivelsen star det beskrevet, at Bakkebos socialpedagogiske
ydelse hovedsageligt tager afset 1 den handleplan, som er aftalt med den
enkelte beboers handlekommune, jevnfor Servicelovens § 141. Ydelsen
beskrives 1 en padagogisk handleplan — ogsa kaldet individuel plan — som
udarbejdes 1 samarbejde med beboerne og pa baggrund af deres inte-
resser, behov, ensker, ressourcer og dom.”

56 Bakkebos ydelsesbeskrivelse, 2013
57 Bakkebos ydelsesbeskrivelse, 2013
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Bakkebo beskriver sig selv som et tilbud, som yder radgivning, vejled-
ning samt guidning til personlig pleje og hygiejne, herunder bad, har-
vask, mundhygiejne og pakledning til beboere, som har behov herfor. 1
ydelsesbeskrivelsen fremgar det mere specifikt, at Bakkebo er et tilbud,
som yder stotte til praktisk hjelp til beboere i form af:

Indkob (to), personlige ¢jendele eller dagligvarer)
- Admunistration af medicin
Kostfremstilling og tilretteleggelse af en sundhedsfagligt begrundet kostplan
- Administration af den daglige okonomi
Konsultation hos sundhedsprofessionelle og Sodisbakkes tvergdende faggrupper
(herunder ledsagelse)
Moder vedr. dom
Kontakt 0l offentlige myndigheder, herunder udarbejdelse af ansogninger om
udgang
Indretning af bolig
Arinder eller mindre udflugter uden for botilbuddet
Obrydning og rengoring
Lesning og behandling af post
Planlegning af fritidsaktiviteter
Personalets indsats i forhold til de praktiske goremal @ hverdagen kan variere fra
stotte og planlegning til deltagelse™

Endvidere beskriver Bakkebo sig selv som et tilbud, som yder socialpa-
dagogisk trening og stette til:

Udarbejdelse of indwiduel pedagogisk plan, der beskriver den enkeltes egne
mal, samt mdlene med den pedagogiske indsats
Hjelp til planlegning og strukturering af aktiviteler © dagligdagen
- Afholdelse af kontaktmoder mellem beboeren og representant fra kontaktteamet
minimum 1 gang om mdneden
Trenming og veledning 1 konflikthandtering
Stotte og guidning 1 forhold til samfundsnormer og gode vaner
Stotte og guidning 1 strategier til at forebygge kriminalitet

58 Bakkebos ydelsesbeskrivelse, 2014
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Stotte og veledning 1 at nedtone uhensigtsmassig adferd
Stotte til at indgd 1 sociale relationer samt til at vedligeholde kontakt til paroren-
de/betydningsfulde relationer™

Af Bakkebos ydelsesbeskrivelse fremgar det, at den socialpadagogi-
ske ydelse, som tilbuddet yder, dels bestar 1 at yde radgivning, vejled-
ning samt guidning i forhold til personlig pleje og hygiejne. Dels 1 at
yde socialpedagogisk vejledning, trening og stette til at hindre, at de
domfeldte beboere begar nye kriminelle lovovertradelser. Ydelser, som
tilretteleegges individuelt i forhold til de aftaler, der er indgdet med de
enkelte beboeres handlekommuner og som star foreskrevet 1 de dom-
feeldtes myndighedshandleplan (det vil sige § 141 handleplanen).

Foruden den socialpadagogiske ydelse i form af praktisk hjelp og so-
cialpedagogisk trening og stotte, fremgar det af ydelsesbeskrivelsen, at
Bakkebo ogsa yder sarlige ydelser 1 form af vederlagsfri ledsagelse, som
har et pedagogisk formal og som er indskrevet 1 beboerens individuelle
plan, samt nedvendig transport til eventuel behandling, der er relateret
til arsagen for beboerens ophold 1 botilbuddet, nar beboeren ikke selv
kan transportere sig. Beboeren betaler ikke for denne transport. I forhold
til specifikke malrettede opgaver tilbyder Bakkebo som en sarlig ydelse
ogsa sygeplejefaglig bistand, blandt andet radgivning og vejledning til
beboere og personale i forbindelse med opfelgning, stette og kontrol
med hensyn til medicinsk behandling. Desuden er der 1 forhold til tilbud
om behandling mulighed for benyttelse af psykiatrisk og neurologisk til-
syn samt samarbejde med den regionale tandpleje.

Endvidere fremstar det af ydelsesbeskrivelsen, at man som beboer pa
Bakkebo kan kebe individuelle ydelser 1 forhold til kost, rengering og
ledsagelse ved ferie, som beskrives som folger:

”Kost og rengoring
Beboeren kan kobe kost af botilbuddet, enten i form af en pakkelosning fra det
centrale kokken eller som deltager 1 felles kostfremstilling pa Bakkebo. Prisen

59 Bakkebos ydelsesbeskrivelse, 2014
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herfor beregnes og opkreves af tilbuddet direkte fra beboeren. Prisen indeholder
dekning af udgifler til ravarer og moms. Derudover er der mulighed for tilkob

af rengoring

Ferie

Der tilbydes vederlagsfri personaleledsagelse til én drlig felles tur tilrettelagt af
afdelingen d max. 7 dages varighed. Det forudsettes, at beboerne er i stand til
at deltage 1 feriearrangementet, hvor enten hele botilbuddet eller en storre grup-
pe rejser sammen, og at ferien kan afholdes inden for den daglige normering
Den enkelte beboer betaler for eget ferieophold, kost m.v.

Sodisbakke betaler for personalets ophold og andre folgeudgifier som eksempel-
vis entrébilletter; kost 0.1.”

(Bakkebos ydelsesbeskrivelse, 2014)

Sammenfattende beskriver Bakkebo sig saledes selv som et tilbud, hvor
den socialpedagogiske ydelse bestar i at yde socialpedagogisk stette og
omsorg til domfeeldte udviklingsheemmede med henblik pa at stotte disse
til at bega sig 1 samfundet, herunder at hindre recidiv, men ogsa 1 for-
hold til at klare daglige hverdagsfunktioner, herunder personlig hygiej-
ne. Desuden tilbyder Bakkebo serlige og individuelle ydelser, som den
enkelte beboer efter aftale har mulighed for at benytte sig af.

3.4 DE FYSISKE RAMMER

Sedisbakke er beliggende i de gamle forsorgsbygninger i udkanten af
Mariager by 1 et naturskent og rekreativt omrade pa 65 tonder land.
Bakkebo er fysisk placeret 1 en af Sedisbakkes @ldre bygninger, tet be-
liggende op ad den forbigaende landevej, og har Sedisbakkes ridehal be-
liggende over for sig kun adskilt af den mellemliggende parkeringsplads.
Bakkebo har sin egen selvsteendige have, som er en lukket gardhave ind-
kredset af et ca. to meter hgjt traestakit, som gor det umuligt for forbi-
passerende billister eller fodgangere at kigge ind 1 haven. Bygningen,
som Bakkebo er placeret 1, er et treplansbyggeri. Indgangen til Bakkebo
finder man 1 endegavlens glasarkade, som vender ud mod vejen. Nar
man treder ind ad hovedderen pa Bakkebo, kan man velge at ga direkte
ud 1 gardhaven via terrassederen, som sidder modsat hoveddoeren, eller
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at ga ind i selve beboelsesdelen. Nar man traeder ind 1 beboelsesdelen,
treeder man ind pa husets trappe, som forer op til stueetagen eller ned
1 keelderen. Hvis man stopper op pa denne trappeindsats og kigger pa
vaeggen til hejre, kan man se en magnettavle, som med billeder angiver,
hvilke medarbejdere der er pa vagt i lebet af den pagzldende dag og
uge. Som beboer, medarbejder eller gaest kan man saledes altid orientere
sig om, hvem der er pa arbejde den pageldende dag og uge.

Nede 1 keelderen finder man husets felles opholdsstue, som er til fri afbe-
nyttelse for beboerne. Fellesstuen er et storre rum indrettet med et spi-
sebord med stole samt et sofaarrangement, TV, DVD m.m. I kelderen
blev der 1 2013 indrettet et computerrum, som dels skulle vere arbejds-
plads for en beboer med en stor I'T-interesse og ellers til anvendelse som
en feelles aktivitet mellem beboere og medarbejdere. Computerrummet
er aflast og kan kun anvendes med en medarbejder tilstede. Desuden fin-
der man 1 kalderen husets vaskerum; kontoret, hvor den administrative
medarbejder, som er ansvarlig for at udarbejde personalets vagtplaner,
har plads; og som felge af en akut mernormering i efterdret 2013 blev
der indrettet et ekstra beboervarelse med bad og toilet, hvor den sidst
ankomne beboer bor.

Pa stueetagen er husets feelleskakken, hvor medarbejdere og beboere til-
bereder alle maltider, og hvor alle fellesspisninger, feellesmoder m.m.
foregar. Placeringsmassigt er felleskokkenet husets “hjerterum”. Alle
beboere passerer faelleskakkenet pa vej til deres respektive vaerelser, og
da der altid star kaffe pa kanden, er der stort set altid beboere og med-
arbejdere at finde ved det lange ovale spisebord, som star midt i1 kekke-
net. Spisebordet er saledes stedet, hvor spontane samtaler og aktiviteter
mellem beboere, samt mellem medarbejdere og beboere, ofte opstar. I
feelleskokkenet er samtlige kokkenskabe med diverse kekkeningredienser
og kekkenskuffer med skarpe genstande i form af f.eks. kekkenknive af-
laste. Personalekontoret, som er beliggende lige over for felleskokkenet,
er ligeledes aflast, hvilket betyder, at medarbejdere altid barer nogler
pa sig, ligesom de bzrer overfaldsalarmer. Personalekontoret er et lille
rum indrettet med et skrivebord, hvorpa der star to computere, hvor
der hojst er plads til tre personer siddende ad gangen. Det er pa perso-
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nalekontoret, at medarbejderne trakker sig tilbage for at dokumentere
1 Bosted Systemet, som er Sedisbakkes socialpedagogiske I'T-system til
at kommunikere, dokumentere og vidensdele. Desuden er det 1 et lille
aflast rum 1 forlengelse af personalekontoret, at al medicin og andre
verdigenstande opbevares. Medicinen optelles og leveres af’ Sedisbak-
kes sygeplejerske.

Alle beboere pa Bakkebo har deres eget veerelse med toilet og bad. Foruden
verelset 1 keelderen er fire veerelser beliggende pa henholdsvis stueetagen
og forstesalen. Fra vaerelserne pa de to etager har beboerne enten udsigt til
Sedisbakkes ridehal og den mellemliggende parkeringsplads eller til Bak-
kebos gardhave. Varelserne udger beboernes private hjem og er indrettet
af’ beboerne selv med deres egne mebler. Idet varelserne er beboernes
eget hjem, velger de selv, om de vil ldse deres dor indefra. Der er en fast
kultur pa Bakkebo, at hvis en medarbejder, en beboer eller en anden vil 1
kontakt med en beboer, der er pa sit verelse, sa bankes der pa deren, og
man treder ikke ind, forend man har faet accept til at komme ind.

Foruden de fire vaerelser er der pa forste sal endvidere et personalevee-
relse med eget toilet, hvor der star en seng med sengetoj og sengelinned
til radighed til den medarbejder, der har degnvagt, og som skal vare til
radighed for nattevagten i det tilfeelde, at der skulle opsta uhensigtsmaes-
sige situationer. Endvidere er der pa forstesalen et kokken identisk med
felleskokkenet pé stueetagen. Kokkenet pa forste sal er forbeholdt de
beboere, som har fravalgt at vaeere med 1 Bakkebos felles madordning,™
og som enten har valgt at kebe mad fra Sedisbakkes centralkekken eller
selv star for indkeb og tilberedelse af alle maltider.

Pa anden etage under skravaeggene er der, foruden et stort opholdsrum,
indrettet et kontor, som er afdelingslederens og afsnitslederens falles
kontor. Opholdsrummet, som er husets storste rum, er indrettet som et
feelles aktivitets- og opholdsrum med poolbord, bordtennisbord, dart,
fitness-udstyr m.m. til fr1 afbenyttelse af beboerne.

60 De fleste af Bakkebos beboere er med 1 den felles madordning, hvor man betaler et
fast manedligt belob for alle maltider. Det er mad til fellesordningen, som tilberedes
og nydes 1 felleskokkenet.
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3.5 HVERDAGSSTRUKTUREN PA BAKKEBO

Pa Bakkebo tilretteleegges de enkelte beboeres hverdag med udgangs-
punkt 1 beboerens domsvilkar, den handleplan, som er aftalt med beboe-
rens handlekommune, og beboerens behov, interesser, ressourcer og on-
sker. Men til trods for at beboernes hverdag tilretteleegges individuelt, er
der pa Bakkebo en overordnet felles struktur, det vil sige tidsramme, in-
den for hvilken beboernes individuelle indsatser tilretteleegges og udeves.
Pa baggrund af personalets beskrivelser af en typisk hverdag pa Bakke-
bo, har jeg 1 boks 3.1 skematiseret Bakkebos felles hverdagsstruktur.

Som det fremgar af dagsskemaet, er hverdagen pa Bakkebo delt op 1
faste tidsrum. Hvis vi ser udover tiderne, hvor personalet holder overlap,
det vil sige briefer hinanden ved vagtskifte, er der tre tidsrum pa dagen,
der er styrende for bade beboernes og medarbejdernes hverdagsstruk-
tur. Disse tidsrum er henholdsvis morgen-, dags-, samt eftermiddags- og
aftenstidsrummet. De tre tidsrum vil blive beskrevet 1 det folgende i for-
hold til henholdsvis beboernes og medarbejdernes opgaver som indled-
ning til en efterfolgende analyse af, hvordan hverdagslivet udspiller sig
inden for serligt aften- og eftermiddagstidsrummet.

Tiden mellem kl. 7.15 og 8.30 er morgentidsrummet, hvor beboerne
star op, spiser morgenmad og ger klar til dagens beskeftigelse. Det er
tidrummet, hvor det pedagogiske arbejde bestar 1 at kalde pa de beboe-
re, som har brug for vakning, anrette morgenmad i felleskokkenet, give
medicin til de beboere, som ikke selv evner at administrere deres medi-
cin, yde pleje til de beboere, som har brug for hjelp til at komme i bad,
og motivere de beboere, som ikke er motiverede for at tage pa ”arbejde”.
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Tid Aktivitet

7.00 - 7.15 Overlap: Nattevagt og dagvagter holder overlap.

7.15-8.30 Morgenmad 1 feelleskokkenet.
Efter individuelle aftaler vackkes beboerne, der

gives medicin og ydes stotte til de beboere, som har
brug for hjalp til personlig pleje og hygiejne.

8.30 Beboerne gér ud til hvert deres dagtilbud.
De beboere, som har padagogisk hjemmedag,
folger et individuelt tilrettelagt skema.

11.30 - 12.30 | Frokost. Beboerne returnerer fra deres arbejde for
at spise frokost pa Bakkebo.

12.30 - 14.30 | De fleste beboere gar tilbage til deres dagtilbud.
Beboere, der ikke evner at arbejde fuld tid, har fri.

14.30 - 15.00 | Personalet holder overlap 1 forbindelse med vagt-
skifte.

15.00 - 18.00 | Eftermiddag,

17.00 - 18.00 | Den beboer, som har pedagogisk hjemmedag,
tilbereder aftensmad i felleskokkenet sammen med
en medarbejder.

18.00 Fallesspisning;
18.00 - 22.00 | Aften.

22.00 Aftenvagterne gar hjem.

22.45-23.00 | Overlap mellem degnvagte* og nattevagten.

23.00 - 7.00 Vagen nattevagt. Dognvagten har trukket sig tilba-
ge til personalets soverum, men er til radighed for

nattevagten, 1 sa fald dette er nedvendigt.

* Dognvagten moder kl. 14.30 til den folgende dag kl. 15.00. Dognvagten skal vere
tl radighed om natten for nattevagten og sover i personalets soverum.
Boks 3.1: Bakkebos hverdagsstruktur
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Tiden mellem kl. 8.30 og 14.30 er dagstidsrummet, hvor beboerne med
undtagelse af de beboere, som har padagogisk hjemmedag, er pa arbej-
de pa deres respektive beskaftigelsestilbud. Samtlige beboere pa Bak-
kebo har én pzdagogisk hjemmedag om ugen, som er den dag, hvor
beboerne jf. ydelsesbeskrivelsen far tilbudt stette til praktisk hjelp 1 det
omfang, som den enkelte beboer har brug for det. Strukturen for be-
boernes pedagogiske hjemmedag er tilrettelagt individuelt ud fra de-
res handleplaner og individuelle behov og ressourcer, men for de fleste
bestar dagens opgaver 1 at gore rent pa verelset, ordne vasketoj, ga til
tandlege, lege, frisor, tage pa tejindkeb, m.m. Beboeren har som ud-
gangspunkt ogsa en maddag, hvilket indeberer at tilberede aftensmad
inkl. borddekning og oprydning til aftenens fellesspisning. Pa padago-
giske hjemmedage er den padagogiske opgave for personalet med andre
ord at veere til radighed 1 forhold til at yde omsorg og stette. Desuden
er det personalets opgave pa en dagvagt at tilberede og anrette dagens
frokost, gerne sammen med beboere, som har pedagogisk hjemmedag,
samt ordne administrativt arbejde sasom at ringe til sagsbehandlere,
kommunen eller andre samarbejdspartnere; at opdatere sig i forhold til
det skrevne 1 Bosted Systemet — det elektroniske journalsystem — at do-
kumentere 1 det interne elektroniske I'T-system, Bosted Systemet, og an-
det skriftligt og forefaldende arbejde. Personalets opgave 1 dette tidsrum
er at vere til radighed i forhold til at yde omsorg og stette til de beboere,
som har pedagogisk hjemmedag — og med udgangspunkt 1 beboernes
individuelle planer at lave almindeligt padagogiske arbejde 1 forhold til
at udvikle beboernes praktiske kompetencer med hensyn til at kunne
leve sa selvstendigt som muligt.

Tiden mellem kl. 15.00 og 22.00 er eftermiddags- og aftentidsrummet.
Med undtagelse af den daglige fellesspisning og de manedlige motions-
og bowlingture 1 hallen er der ikke faste fellesarrangementer planlagt i
dette tidsrum. Der kan vare fastlagt individuelle aftaler om deltagelse
1 forskellige aktiviteter sdsom deltagelse 1 handicapridning 1 ridehallen,
musik og sang, eller fotoworkshop pa et af Sedisbakkes aftenkurser eller
lignende. Eftermiddags- og aftentidsrummet pa Bakkebo er saledes et
ustruktureret tidsrum. Et tidsrum, hvor der er mulighed for at arrangere
og planlaegge aktiviteter pa selve dagen. Hvordan og hvilke individuelle
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og sociale aktiviteter, der bliver planlagt og ivaerksat pa en almindelig
hverdag — og i weekenderne® — pa Bakkebo, vil blive uddybet yderligere
1 analysekapitel 7 om Opfattelsen af den socialpedagogiske praksis.

3.6 BEBOERNES BESK/AEFTIGELSESTILBUD

Somdetfremgar af Bakkebos hverdagsstruktur (se figur 3.1), gar Bakkebos
beboere dagligt over pa deres beskaftigelsestilbud. Samtlige at Bakkebos
beboere med undtagelse af en enkelt, som 1 en periode gik 1 et eksternt
skoletilbud, og en anden, som arbejder et par dage om ugen hos en lokal
landmand,* er indskrevet pa Sedisbakkes interne § 104 aktivitets- og
samverstilbud, det vil sige Sedisbakkes eget dagbeskaftigelsestilbud med
egen medarbejderstab. Nar beboerne er pa dagbeskaftigelsesarbejde, er
det sdledes medarbejderne pa beskaftigelsestilbuddet, som er ansvarlige
for at beskaftige Bakkebos beboere.

Hovedparten af beboerne er tilknyttet Bagely, som er beskaftigelsestil-
buddets grenne udehold med aktiviteter i forhold til have, bygninger og
landbrug. Her klover en enkelt beboer brande, som salges til medarbej-
dere og andre pa bestillinger. Andre beboere arbejder 1 ridehallen, hvor
de dels hjaelper med at treekke heste rundt i folden ved handicapridning,
dels plejer og fodrer Sadisbakkes heste og muger ud i staldene og ridehal-
len. En enkelt beboer har traktorkerekort og kerer mog til meddingen.
Andre beboere hjelper med at holde de grenne arealer vedlige og kan
ses siddende pa en havetraktor 1 gang med at sla graes eller klippe kanter
med en buskrydder m.m. En enkelt beboer, der funktionsevnemaessigt
ikke formar at vere tilknyttet Bogely, det gronne udehold, hjelper cen-
tralkekkenet med at fordele mad ud pa Sedisbakkes forskellige afdelin-
ger, og en anden arbejder pa Sedisbakkes vaskeri, hvor beboeres toj fra
andre afdelinger bliver vasket.

Den pedagogiske malsaetning for Sedisbakkes aktivitets- og samverstil-
bud er jf. dets ydelsesbeskrivelse at udvikle og vedligeholde beboernes
kompetencer samt at guide beboerne 1 deres sociale relationer pa dag-

61 I weekenderne er der pa Bakkebo ingen fellesstruktur ud over de faste spisetider.
62 De dage, hvor denne beboer ikke er pa arbejde hos landmanden, arbejder beboeren
pa dagtilbuddet med have, bygninger og landbrug.
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tilbuddet.” Som udgangspunkt tilretteleegges en beboers beskeftigelses-
tilbud ud fra den handleplan, der er aftalt med dennes handlekommu-
ne og den tager udgangspunkt 1 beboerens interesser og ressourcer. Da
hovedparten af” Bakkebos beboere er tildelt fortidspension, modtager
de ikke en regular lon for deres arbejde. De modtog i den pagaldende
periode 15 kr. 1 timen for deres arbejde, hvoraf de skal betale skat.

3.7 SAMMENFATNING

I indevaerende kapitel er Bakkebo som institution blevet beskrevet i for-
hold til, hvordan Sedisbakke officielt 1 dets ydelsesbeskrivelse beskriver
Bakkebo som tilbud, dets malgruppe og medarbejdergruppe, samt dets
socialpedagogiske ydelse. Og pa baggrund af feltnoter har kapitlet be-
lyst Bakkebos fysiske rammer, dets hverdagsstruktur samt beboernes be-
skeeftigelsesarbejde pa Sedisbakkes interne beskaftigelsestilbud. Beskri-
velsen af Bakkebo danner grundlag for den folgende empiriske analyse
af, hvordan det socialpedagogiske arbejde organiseres i1 forhold til at
tilretteleegge og praktisere indsatsen som en kriminalpraventiv indsats.

63 Ydelsesbeskrivelsen for Sedisbakkes dagtilbud (2014)
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4. ORGANISERING AF DET SOCIALPAEDAGOGISKE
ARBEJDE

I dette kapitel prasenteres maden, hvorpa det socialpedagogiske arbej-
de pa Bakkebo er organiseret i forhold til at tilretteleegge indsatsen som
en kriminalpreventiv indsats. Specifikt belyses det, hvordan det social-
pedagogiske arbejde pa Bakkebo, som et regionalt botilbud, er orga-
niseret og tilrettelagt med afset 1 den danske kvalitetsmodels standard
om individuelle planer. Det belyses, hvordan individuelle planer — ogsa
kaldet peedagogiske planer — udger et centralt redskab pa Bakkebo 1 for-
hold til at tilrettelaegge indsatsen som en kriminalpraventiv indsats over
for den enkelte domfzldte. Formalet er dels at karakterisere, hvordan
personalet arbejder med individuelle planer i forhold til at tilrettelaeg-
ge og dokumentere indsatsen og dens virkninger. Dels at karakterisere,
hvordan kvalitetsmodellens standardiseringsprogram udger en central
styringsteknologi, som bestemmer maden, hvorpa personalet tilretteleg-
ger, udever og dokumenterer dets indsats.

Kapitlet indleder med at belyse, hvordan Bakkebos socialpedagogiske
arbejde forventes at blive tilrettelagt og udfert i henhold til Bakkebos lo-
kale instruks om individuelle planer, saledes som Sedisbakke med afset
1 kvalitetsmodellens standardsprogram har udarbejdet den. Herefter fol-
ger en analyse af, hvordan personalet pa Bakkebo i praksis udmenter de
lokale forventninger i forhold til at udarbejde individuelle planer, det vil
sige mal og delmal for de enkelte beboere i de etablerede kontaktteams.
Afslutningsvis belyser kapitlet, hvordan personalet 1 deres daglige hver-
dagspraksis arbejder med dokumentation, samt personalets opfattelse af,
hvor stor en tidsmessig del af’ deres arbejde, som anvendes p& dokumen-
tation og andet skriftligt arbejde. Analysen bygger primert pa viden fra
dokumenter og feltnoter samt, ved analysen af personalets tidsanvendel-
se pa dokumentation m.m., pa de kvalitative interviews.
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4.1 DEN DANSKE KVALITETSMODEL

— SODISBAKKES LOKALE INSTRUKSER

Som Region Nordjyllands samlede bo- og aktivitetstilbud for voksne
med betydelig og varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne er Sedis-
bakke en del af de danske Regioners felles kvalitetsmodel, den sakaldte
danske kvalitetsmodel pa det sociale omrade. Kvalitetsmodellen er et
standardiseret redskab, der er udviklet af de Danske Regioner til syste-
matisk at arbejde med kvalitetsudvikling pa alle regionale boformer og
institutioner.®* Til at sikre systematik og kvalitet i de regionale tilbud er
kvalitetsmodellen ifelge de Danske Regioner en sakaldt varktejskasse
bestaende af tre redskaber — et standardprogram, dokumentationsred-
skaber og bruger- og parerende- undersogelser. De tre redskaber, som
kan anvendes enkeltvis eller samlet, indeholder retningslinjer til at sikre
kvalitet samt udvikling pa tilbuddene.”

Pa Sgdisbakke anvendes standardprogrammet, som tilsammen bestar af
1 alt ni standarder, tre organisatoriske standarder, tre ydelsesspecifikke
standarder samt tre rammestandarder. Mere specifikt er standarddelin-
gen som folger:®

Organisatoriske standarder
Kompetenceudvikling
Arbejdsmilje
Ledelse

Ydelsesspecifikke standarder
Kommunikation
Indflydelse pa eget liv
Individuelle planer

Rammestandarder
Medicinhandtering
Magtanvendelse
Utilsigtede haendelser

64 Danske Regioner (2009)
65 Danske Regioner (2009)
66 Danske Regioner (2014)
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En standard angiver ifelge kvalitetsmodellens standardprogram de over-
ordnede krav og rammer for, hvordan en opgave pa et specifikt omrade
1 det sociale arbejde skal udaves lokalt. Mere specifikt defineres en stan-
dard som:

... en beskrivelse af en rekke opgaver;, som det enkelte tilbud skal uddybe
lokalt samt beskrive, hvordan disse opgaver blwer lost © arbejdet pa tilbuddet. 1
den enkelle standard far tilbuddet altsa til opgave at formulere de arbejdsgange

0g opgaver, som tilbuddet stiller sig selv i arbejdet.”™’

En standard udger saledes et retningsgivende dokument, som udstikker ram-
merne for de lokale tilbud i forhold til at beskrive, hvordan det enkelte
tilbud tilretteleegger og udever dets indsats. Standarderne udgor saledes
rammerne for de regionale tilbud til at beskrive deres arbejdsprocedurer
1 det, der kaldes lokale instrukser.

Som en del af kvalitetsmodellen har Sedisbakke med afsat 1 de retnings-
gwende dokumenter udarbejdet lokale instrukser for, hvordan der pa Sedis-
bakkes specialiserede afdelinger arbejdes med kvalitetsstandarderne.
Pa Sedisbakke forefindes der lokale instrukser for arbejdsmiljo, kompeten-
ceudvikling og ledelse, som er geldende som helhed pa alle dets afdelin-
ger, mens afdelingerne har individuelle, retningsgivende dokumenter
for kommunikation, brugerinddragelse og individuelle planer. Som et regionalt
botilbud er personalet pa Bakkebo saledes forpligtiget til at arbejde ud
fra Sedisbakkes lokale instrukser.

I forhold til at undersoge, hvordan Bakkebo organiserer sit socialpada-
gogiske arbejde som en kriminalpraeventiv indsats, belyses i det folgende,
hvordan Bakkebos retningsgivende dokument for individuelle planer udger
et aktivt redskab 1 forhold til at tilrettelaeegge indsatsen som en kriminal-

praeventiv indsats.”

4.1.1. Indwiduelle planer
En individuel plan er 1 modsatning til Servicelovens § 141 handleplaner

67 Standardprogrammet - Trin for Trin: 2-3 (Danske Regioner, 2009)
68 http://sodisbakke.rn.dk/Om-Soedisbakke/Kvalitetsmodel
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(de myndighedsplaner, som udarbejdes af kommunernes sagsbehand-
lere) en lokalt udarbejdet plan til afklaring og beskrivelse af tilbuddets
aftaler og indsats 1 forhold til den enkelte beboer. En individuel plan —
ogsa kaldet padagogisk handleplan — er et dokument, der beskriver de
mal og konkrete pedagogiske handlinger, som man vil arbejde med 1
et planlagt forleb inden for en vis tidsramme. Ifolge kvalitetsmodellens
standardprogram er formalet med ndiwiduelle planer at sikre, at der ydes
en malrettet og sammenhangende indsats for den enkelte borger. Og
1 henhold til standardprogrammet skal dette 1 praksis ske 1 samarbej-
de med den enkelte beboer og med udgangspunkt i den kommunalt
udarbejdede handleplan (Servicelovens § 141).% Individuelle planer er
saledes et redskab, det pedagogiske personale kan anvende 1 forhold
til systematisk at tilretteleegge indsatsen i form af de padagogiske mal/
delmal, som den enkelte beboer skal opna under opholdet, samt beskrive
den/de padagogiske arbejdsmetode (-r), som der arbejdes med, séledes
at alle medarbejdere ved, hvordan og hvornar personalet skal handle
over for de pagzldende beboere.

I trdd med kvalitetsmodellens standardprogram fremgar det af Bakke-
bos retningsgivende dokument for individuelle planer, at den individuel-
le plan udger et vigtigt redskab 1 arbejdet med Bakkebos domfeldte be-
boere, som ”... medvirker til at ge den faglige opmarksomhed omkring

den padagogiske praksis for den enkelte”, " samt sikrer:

at den enkelte beboer herigennem har indflydelse pa eget liv,

at den enkelte beboer har medindflydelse pa, hvad der kommer til
at sta 1 den individuelle plan (mal, delmal),

at der bliver en sammenhang mellem den individuelle plan, kon-
taktmeder og dagligdagen,

at der sker en lobende evaluering og herigennem et kontinuerligt
fokus pa udvikling af den enkeltes ressourcer.”!

69 Den Danske Kvalitetsmodel pa det sociale omrade (2014) — Standardprogrammet —
Standardheaftet.

70 Bakkebos retningsgivende dokument for individuelle planer (se bilag).

71 Bakkebos retningsgivende dokument for individuelle planer (se bilag).
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Pa Bakkebo anvendes individuelle planer saledes som et redskab til at
tilretteleegge indsatsen sd vidt muligt 1 samarbejde med den enkelte be-
boer, men ogsa for at sikre, at der lebende er fokus pa beboernes foran-
dringsprocesser.

Indholdsmassigt fremgér det af Bakkebos lokale instruks, at en indivi-
duel plan overordnet omfatter tolv omrader, som skal udarbejdes i for-
hold til at tilretteleegge indsatsen over for en beboer. De tolv omrader er
folgende:™

Fysisk status

Psykisk status
Kommunikation
Selvbestemmelse/brugerinddragelse
Sundhed

Sociale relationer

Familie

Bolig og trivsel
Aktivitetstilbud

Almindelige daglige goremal
Fritid

Okonomi

I forhold til at udarbejde en individuel plan fremgér det endvidere af
Bakkebos lokale instruks, at beboerens plan pa hvert af de tolv omrader
indholdsmessigt skal beskrives inden for den skematiske ramme, som er
illustreret i boks 4.1.7

72 Bakkebos retningsgivende dokument for individuelle planer (se bilag).
73 Bakkebos retningsgivende dokument for individuelle planer (se bilag)
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Fysisk status | Beskrivelse

Analyse

Mal pa langt sigt, herunder borgerens egne ensker

Mal pa kort sigt, herunder borgerens egne ensker

Forudsetninger for mal og ensker

Involverede personer, herunder ansvar

Aftaler, herunder tidspunkt for evaluering

Boks 4.1: Bakkebos lokale wnstruks for individuelle planer — det indholdsmessige
indhold pa de tolv omrdder

Eksemplificeret med omradet “fysisk status” illustrerer boks 4.1 hvordan
hvert omréade ifelge den lokale instruks skal indeholde en beskrivelse og
analyse af den enkelte beboers fysiske status samt lang- og kortsigtede
mal for indsatsen 1 forhold til beboerens fysiske status. Endvidere skal
beboerens eget onske fremga inden for hvert omrade samt de forudsat-
ninger, personalet anser for at vare nedvendige for, at de udarbejdede
mal og beboerens onsker kan efterkommes. Sidst, men ikke mindst, skal
det fremgéa, hvilke medlemmer af personalegruppen der er involverede i
og ansvarlige for opfelgning pa de udarbejdede mal samt aftaler for ek-
sempelvis evaluering af mélene. Desuden skal den individuelle plan in-

deholde status og beskrivelse af indsatsen i forhold til magtanvendelser.”*

Af den lokale instruks vedrerende fremgangsméde og ansvarspersoner
fremgar det, at Bakkebos (afdelings-)leder er ansvarlig for at samtlige
medarbejdere er bekendte med Bakkebos lokale instrukser vedrerende
individuelle planer, og at medarbejderne folger de aftaler og den indsats,

74 Bakkebos retningsgivende dokument for individuelle planer (se bilag).
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som star beskrevet i de enkelte beboeres planer. Nar det gaelder selve
organiseringen af at udarbejde en individuel plan for en eksempelvis
nyindflyttet beboer, skal samtlige medarbejdere vare bekendte med den
retningsgivende fremgangsmade, som star angivet 1 den lokale instruks
under punktet Fremgangsmdde og ansvarspersoner og som illustreres 1 boks

4.2.

FREMGANGSMADE OG ANSVARSPERSONER

Lederen er overordnet ansvarlig for at medarbejderne kender og
anvender instruksen, og at indholdet bliver fulgt:

Inden for den forste méned efter indflytning pabegynder perso-
nalet handleplan pa skrift.
For indskrevne beboere skal der laves en plan for, hvornar det
sikres, at de individuelle planer udarbejdes, sa de lever op til
naervaerende instruks.
Afdxkning af den enkelte beboers ensker om inddragelse skal
beskrives 1 den individuelle plan.
Den individuelle plan indskrives i Sedisbakkes koncept, sale-
des at det sikres, at afdaekningen af beboerens kommunikative
kompetencer og forudsatninger for brugerinddragelse fremgér
af den individuelle plan. Redskaber, der anvendes til afdek-
ning, skal ligeledes fremga.
Hvis beboeren har ensker, som personalet fagligt vurderer ikke
er realistiske, skal ensket og en faglig begrundelse for vurderin-
gen fremga af planen.
Den individuelle plan udarbejdes 1 samarbejde med beboerne,
saledes ogsa 1 forhold til formulering og omsatning af mal og
delmal:
I henhold til den individuelle plan og kontaktmeder.
Hvis beboerne ikke har forudsetning for at indga i sam-
arbejdet om udarbejdelse af den individuelle plan, skal de
reprasenteres ved en varge eller parerende.
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Hvis en beboer ikke onsker at medvirke til udarbejdelse
af den individuelle plan, udarbejdes den alligevel og an-
vendes som plan for arbejdet med den enkelte. Der skal
lobende arbejdes hen imod, at det bliver muligt at inddra-
ge beboeren.
Det fremgér af den individuelle plan, hvem der har delta-
get 1 udarbejdelsen — og med hvilken begrundelse.
Medarbejdere er ansvarlige for at drefte udformningen af den
individuelle plan med kollegaer, ledelse og beboeren selv.
Alle beboere pa Bakkebo far evalueret og revideret deres indi-
viduelle plan i sin helhed mindst en gang om aret.

Handleplansarbejdet sker pa folgende made:

Medarbejderen forbereder handleplansmodet ved at vurdere
status pa de enkelte mal og delmal med udgangspunkt i:
Observationer fra PCD.
Droftelse med kollegaer, leder og beskeftigelsesansvarlige.
Referater fra relevante moder.
Senest en maned for moedet 1 samarbejde med beboeren
inviteres relevante samarbejdspartnere, leder, tilsynsforen-
de fra kommunen, regionen, bistandsverge og andre rele-
vante samarbejdspartnere.
Et tilgeengeligt referat af handleplansmedet i en mappe pa
kontoret (referatet sendes til relevante parter).
Det er den enkelte medarbejder, der er ansvarlig for, at den indi-
viduelle plan er aktuel, tilgengelig og kendt af kollegaer
Den individuelle plan findes i beboerens journal 1 PCD.
Nye medarbejdere pa Bakkebo skal sxttes ind 1 den enkelte be-
boers individuelle plan af personalet i umiddelbar forleengelse
af anseattelse.
Den enkelte beboers individuelle plan dreftes lobende pa perso-
nalemeoder, hver 4. uge i en fast plan. Det er den enkelte medar-
bejders ansvar at forberede sig til modet.
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I det daglige arbejde er det den enkelte medarbejder pa
Bakkebo, der har ansvaret for at tilretteleegge indsatsen i
forhold til mal, delmal og beboerens ensker, og at rappor-
tere daglige observationer i forbindelse hermed 1 beboerens
journal 1 PCD.
I det daglige arbejde er det desuden den enkelte medarbej-
ders ansvar at beskrive observationer vedrerende opfyldelse
af beboerens egne onsker 1 dennes journal 1 PCD.
Det beskrives 1 den individuelle plan, hvem der har deltaget 1
formulering og omsetning af mal og delméal. Samtidig begrun-
des deres deltagelse fagligt.

Kilde: Bakkebos retningsgivende dokument for individuelle planer (se bilag).

Boks 4.2: Den lokale instruks for indiwiduelle plane;, Fremgangsmdde og ansvarsper-
soner

Af den retningsgivende instruks fremgar det eksplicit, hvordan persona-
let pa Bakkebo skal udarbejde individuelle planer 1 samarbejde med den
enkelte beboer og — 1 fald disse ikke ensker dette — arbejde motiverende
med beboeren, saledes at denne inddrages videst muligt. Af instruksen
fremgér en klar procedure for, hvordan de pedagogiske ansvarspersoner
skal udforme og evaluere beboernes individuelle planer pa baggrund
af’ dreftelser med kollegaer, ledelsen og den enkelte beboer. Den/de
ansvarlige pedagogiske medarbejdere er ansvarlige for, at proceduren
vedrerende udformningen og evalueringen overholdes, det vil sige an-
svarlige for, at mal og delmal er opdateret og at samtlige medarbejde-
re er bekendte med, hvilken indsats de skal udeve over for de enkelte
beboere, og ikke mindst hvornar. Bakkebos lokale instruks bestemmer
saledes, hvordan medarbejdere er forpligtiget til at udeve deres indsats
over for de enkelte beboere 1 forhold til de mél og den deraf folgende
indsatsform, som star foreskrevet 1 beboernes individuelle planer.
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Som en del af kvalitetsmodellen tilrettelegges og udeves Bakkebos so-
cialpedagogiske indsats saledes med udgangspunkt 1 Sedisbakkes lokale
instruks om individuelle planer, en standardiseret tilgang, som har til
formal at sikre en systematiseret og ensartet indsats over for de dom-
feeldte beboere. Styringsmassigt udger de individuelle planer det sty-
ringsteknologiske redskab, som bestemmer, hvordan Bakkebos indsats
tilrettelegges og udeves som en kriminalpraventiv indsats overfor de
enkelte beboere. Det skal pointeres, at der foruden den lokale instruks
vedrerende individuelle planer ogsa forekommer lokale instrukser for
kommunikation og brugerinddragelse”. Disse indeholder retningslinjer
for, hvordan personalet 1 arbejdet med individuelle planer skal inddrage
den enkelte beboer og hvordan personalet skal undersoge de domfaeldtes
forudsetninger i forhold til at udtrykke ensker og behov. Disse instrukser
belyses ikke yderligere her, men der refereres til dem i de folgende afsnit,
som omhandler, hvordan personalet har organiseret det socialpadago-
giske arbejde med individuelle planer i praksis.

4.2 DET SOCIALPADAGOGISKE ARBEJDE MED INDIVIDUEL-
LE PLANER I PRAKSIS

I praksis er det personalets organiserede kontaktteams, som er ansvarlige
for at udforme beboernes individuelle planer. Siden 1. januar 2013, hvor
Bakkebo gik fra at have en kontaktpersonsordning, hvor én padago-
gisk medarbejder var ansvarlig for den individuelle plan i forhold til en
enkelt beboer, til en kontaktteamsordning, hvor det 1 dag er beboernes
respektive kontaktteam, som er ansvarlige for at udforme den individu-
elle plan — og dermed for, hvordan indsatsen over for den enkelte beboer
udformes og udeves 1 praksis. I modsatning til kontaktpersonsordningen
betyder kontaktteamsordningen en opdeling af beboer- og medarbej-
dergruppen 1 to grupper, hvor det enkelte kontaktteam har ansvaret for
at udarbejde individuelle planer i forhold til den ene halvdel af Bakke-
bos beboere. Hvor hver beboer tidligere havde én kontaktperson, har
beboerne nu et kontaktteam bestaende af 4 — 6 padagoger samt pe-
dagogiske medhjxlpere, som har det samlede ansvar for at formulere,
tilretteleegge og organisere indsatsen som en kriminalpraventiv indsats
over for de domfaldte beboere.
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I forhold til skriftligt at udforme de individuelle planer, herunder udar-
bejde mal og delméal samt evaluere disse, er hvert kontaktteam ansvarlig
for, hvordan de 1 deres daglige praksis organiserer dette arbejde. Kon-
taktteamet har saledes funktion som et selvstyrende team, som skal orga-
nisere sit arbejde inden for de 680 timer, som hver medarbejder er tildelt
om aret til kontaktteamsopgaver samt andet relevant arbejde. Dog er
der hver anden maned fastlagt faelles kontaktteamsmader 1 personalets
modeplaner. Teammederne er heldagsmoder som afholdes i tidsrummet
mellem kI. 9.00 og 14.00 og bruges af de eksisterende teams til at drofte,
udforme og evaluere malsetningerne for de enkelte beboere. Det er pa
teammoderne, at kontaktteamet koordinerer og organiserer, hvilke op-
gaver de enkelte teammedlemmer er ansvarlige for.

I forhold til at sikre brugerindflydelse — det vil sige inddrage brugernes
onsker 1 forhold til fastsaettelse af mal — er kontaktteamets arbejde tilret-
telagt med udgangspunkt i Bakkebos lokale instruks om kontaktmeder.
Dette betyder, at kontaktteamsene som udgangspunkt atholder kontakt-
moder med de enkelte beboere hver fjerde uge. Nogle gange oftere og
andre gange atholdes kontaktmederne slet ikke, 1 fald en beboer ikke on-
sker eller ikke er motiveret for det. I sadanne tilfeelde forseger personalet
pa anden vis at motivere de enkelte beboere igennem daglige samtaler.
Formelt er det pa kontaktmederne, at beboerne har mulighed for at ytre
onsker om mal, behov eller andre forhold. En padagog beskriver, hvor-
dan de 1 det ene af de to kontaktteams inddrager de enkelte beboere 1
udarbejdelse af mal/delmal:

PAltsa, sadan som vi har gjort det lige nu, med den handleplan, som vt sidder
med, der har vi hver iser faet ca. 2-3 omrader i handleplanen. Og der har vi
aflalt, at det, vi vil gore, det er at snakke med den enkelte beboer; ligesom hvis
det nu var et kontaktmode, vi havde med ham, omkring de her ting. Altsd sette
os ned og sige: "Prov at hove her: Jeg skal skrive din handleplan omkring de og
de punkter. Vi skal lige snakke om, hvad har du selv, eller hvad tenker du selv
om det og det og det og det.” Og hvis det omhandler nogle af de delmal, der er
der 1_forvejen, jamen sd inddrager vi dem ¢ det. *Hvordan ser du sa dig selv ¢
Jorhold til at kunne opnd det her delmal?’ Sadan, ja. Og sd efierfolgende sd
skriver vi” (interview, pedagog).
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Som udgangspunkt udarbejdes de individuelle planer med afsat 1 den
enkelte beboers myndighedshandleplan — det vil sige § 141 handleplan —
den individuelle visitationsaftale, der er indgaet med beboerens handle-
kommune og med udgangspunkt i personalets indledende udredninger
1 forhold til den enkelte beboers kunnen, behov og ensker. De padago-
giske mal udarbejdes og struktureres efter Bosted Systemets skematiske
ramme 1 forhold til, hvordan de individuelle handleplaner skal udarbej-
des inden for de tolv omrader.

I Bosted Systemet beskrives den enkelte beboers overordnede og langsig-
tede mal for indsatsen, sammen med delmalene, som formulerer, hvor-
dan de langsigtede mal omsettes 1 praksis, f.eks. kan det at ga en tur eller
lobe lidt hver dag vere et delmal i forhold til malet om at forbedre en
beboers fysiske tilstand.”

Ifolge personalet udarbejder kontaktteamsene 1 praksis ikke et delmal
inden for alle de tolv omrader, som det ellers star foreskrevet 1 Bakke-
bos lokale instruks. Som ¢én af de interviewede padagoger udtrykker
eksplicit, sa har beboerne gennemsnitligt ”... et-to [mal] og en enkelt
tre. Afthengig af, hvordan deres liv ser ud sadan lige pt.” Pa baggrund
af den enkelte beboers situation udformes der 1 praksis et til tre mal /
delmal inden for de omrader, personalet skenner relevante 1 forhold til
beboerens specifikke problemstillinger og ensker, eller som star direkte
indskrevet 1 beboerens myndighedshandleplan eller foranstaltningsdom,
sasom et serligt domsvilkar om at underkaste sig misbrugsbehandling.

I det folgende eksemplificeres, hvordan Bakkebos kontaktteams formu-
lerede og evaluererede beboernes mal/delmal pa de to kontaktteammao-
der, jeg observerede. Formalet med de folgende eksempler er at beskri-
ve, hvordan personalet pa forskellig vis inddrager Bakkebos beboere 1
udarbejdelsen af deres individuelle planer, alt athengig af hvilke pro-
blemstillinger personalet erfarede 1 forhold til de enkelte beboere, samt
hvilke overvejelser og begrundelser personalet gjorde sig 1 forhold til at
begrunde og beskrive et mal/delmal, det vil sige 1 forhold til at formu-
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lere, hvordan indsatsen over for de enkelte skulle udeves. Nedenstaende
feltnote eksemplificerer, hvordan en beboers gnske om at stile mod et be-
stemt socialt mal inddrages af vedkommendes kontaktteam, samt hvilke
overvejelser og begrundelser personalet gor sig 1 forhold til at udforme
et kriminalpraventivt mal i den sammenheng,

En teammedarbejder beretter; at Claus selv har ytret onske om et socialt mal,
hvorefter Claus’ sociale kompetencer og sociale formden blwer drofiet. Det bli-
ver besluttet, at Claus skal presses noget mere til at deltage i socialt samver og
sociale aktiviteter; “vi skal ind og se, hvad [Claus] er 1 stand til at honorere™.
Jeg sporger teamet, hvad Claus er domt for og far at vide, at han er domt for
at have begdet vold. En medarbejder forklarer, at Claus er skizofren og fordi
han er velmedicineret, anses Claus af personalet for at vere en rolig fyr. Dog
opholder Glaus sig meget for sig selv pd verelset, fordi han har det socialt svert.
Han er domsanbragt pa baggrund af flere voldsdomme, og ifolge medarbejder-
ne har Glaus begdet vold, fordi han har veret presset i sociale sammenhenge.
En anden medarbejder forklarer, at selvom Claus opholder sig meget alene,
sd kender Claus de sociale spilleregler: “han velger det sociale til og fra som
det passer ham™. Det blwer besluttet at udarbejde et socialt delmal for Claus
indeholdende det formal, at han skal udfordres til at vere mere socialt delta-
gende 1 det soctale samver pd Bakkebo med bade personalet og beboerne ved
at blwe tilbudt at vere med i sociale aktwiteter, b.la. at komme med pa tur til

eksempelvis Lesehesten (feltnote).

Som det illustreres 1 feltnoten udformer kontaktteamet det sociale mal
om at deltage mere 1 det sociale samver pa baggrund af Claus’ eget
onske herom. Et mal, teamet ser som relevant 1 forhold til at arbejde
kriminalpreventivt med den voldelige adferd, som Claus har dom for
at have udvist.

Den folgende feltnote eksemplificerer, hvordan personalet, i forhold til

en beboer med et dagligt misbrug af hash, formulerer et delmal om at
stoppe den pagaldende beboer 1 at ryge jounts.
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Der er blandt teammedlemmerne enighed om, at Peter skal aktiveres, for ...
ndr han [Peter] er aktweret, ryger han ikke hash”. P baggrund heraf bliver
det besluttet, at Peter skal tilbydes [ysisk aktivitet og socialt samver 1 form af
at ga tur;, lobe pa inliners, tage 1 svommehallen, se en film eller lignende hver
dag, ndr han kommer hjem fra sin beskeftigelse. Tilbuddet om fysisk aktivitet
0g socialt samver skal betragtes som en_form _for kontakt-o mellem personalet
og Peter med det overordnede formdl at stoppe Peter 1 at ryge hash ved at mo-
twere ham til at vere sammen med “os” — det vil sige personalet — og dermed
styrke relationen mellem dem og Peter. Teamet er enige om, at succeskriteriet for
det nye delmal ex, at Peter tilvelger aktiviteterne og samveret med personalet 1
stedet for at ryge hash. Men for at delmalet skal blive en succes, sd_fastsetter
teamet, at en medarbejder er sammen med Peter fra det ojeblik, han kommer
hjem, for at undgd, at han gar direkte pd verelset og ryger en joint, siledes at
han ifolge personalet er “skev”, inden man far tilbudt ham mulighed for en

aktiitet og samver (feltnote).

Feltnoten illustrerer ikke blot, hvilke tanker og begrundelser teamet gor
sig 1 forhold til at formulere det pagaldende mal. Feltnoten illustrerer
ligeledes, hvordan personalet pa baggrund af nogle sarlige problematik-
ker 1 forhold til enkelte beboere, sasom misbrugsproblemer, udarbejder
indsatsens mal/delmal, hvor den enkelte beboer ikke nedvendigvis er
medinddraget fra start, men inddrages senere 1 det omfang, vedkom-
mende er motiveret for at have medindflydelse. Ifolge en af de inter-
viewede padagoger kan dilemmaet med individuelle planer vere, ”

at beboerne nu engang lener sig tilbage og siger, at der ikke er noget at
arbejde med — ’altsa, det er som det skal vere — jeg er perfekt’”. Ifolge
personalet er det saledes en peedagogisk udfordring at udarbejde pada-
gogiske mal, nar en beboer ikke er motiveret for at samarbejde eller ikke

onsker at tage imod den hjlp og stette, personalet tilbyder.

Denne tredje og sidste feltnote illustrerer, hvordan et af de to kontakt-
teams evaluerer en beboers delmal, samt hvordan der udarbejdes mal-
setninger 1 forhold til en beboer med komplekse problemer, som ikke
forekommer at vere motiveret for at samarbejde med personalet — og 1
det hele taget ikke har forstaelse for, hvorfor han er anbragt pa Bakkebo.
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"Teammodet indledes med at diskutere Adams delmdl om selv at std op. Adam
har et delmdl om, at han selv skal sette sit ur til kl. 8.00 om morgenen og
saledes selv sorge for at std op. Huis tkke Adam er oppe klokken 8.30, skal
personalet vakke ham. Teamet starter med drofie formdlet med delmdlet, hvil-
ket er; at de gerne vil, at der bliver handlet ens over for Adam, eftersom hver
medarbeyder ellers har haft deres serlige tilgange til at vekke ham. For at fa
indsigt 1, hvordan det gar med delmalet, gennemleser teamet Bostedets dagbog
ifl. delmalet. Det viser sig, at Adam stadig har svert ved at std op om morge-
nen, og at medarbejdere vekker ham pa forskellige tidspunkter om morgenen.
Det blwer efterfolgende diskuteret, hvad det ex; der gor; at Adam har svert ved
at komme op om morgenen. En af forklaringerne er; at han ofte har besog af
keresten, der overnatter 1 hverdagene trods reglen om at besag af kerester eller
andre kun sker 1 weekenden. Men keresten, som bor 1 Hobro, har ikke mulig-
hed for at komme til Mariager © weekenden, da der ikke korer busser mellem
Hobro og Mariager der. Desuden drofies Adams generelle trivsel pa Bakkebo.
Medarbejdere har ifolge flere af teamets medlemmer hort Adam udtrykke, at
han ikke vil vere pa Bakkebo. Katrine [pedagog] forklare, at dette er blevet
tydeligt, efter at Adam er blevet fortalt, at han selv bestemmer over sine penge
og dermed selv kan heve penge i banken, det vil sige, han behover altsd ikke at
have underskrifier fra to personaler pa Bakkebo. Dette har medfort, at Adam
har opsogt to _forskellige filialer 1 sin bank for at fa sine penge udbetalt. De
bankansatte sagde nej til at udbetale Adam penge, fordi de manglede under-
skrifier fra Bakkebo. Dette fik Adam til at true de bankansatte med en skrue-
trekken, hvorefler de tilkaldte politiet, der kom og tog Adam med pa stationen.
Adam har nu_faet alle sine penge udbetall, men har ifolge teamet ikke forstdelse
0g evne il at administrere dem, idet han bruger rub og stub pa at spille pd
Oddset. Adam er som_folge heraf ikke med i madordningen pa Bakkebo, for det
har han ikke penge til. Adam laver saledes selv mad, men med ingen penge le-
ver han af gammelt nedsat brod, som han ifolge personalet ofile er mistenkt for
at have stjdlet. Det helt store problem er ifolge personalet, at Adam har sukker-
syge, sa manglen pa penge og ordentlig mad pavirker Adam sundhedsmessigt,
men 0gsd socialt, da han aldrig har penge til at deltage i sociale arrangementer
med de andre. Det blwer drofiet, hvad personalet kan gore for Adam. Bare det
at afholde et kontaktmode med Adam finder personalet svert, idet han ifolge
personalet kun vil snakke, ndr han har lyst, sa det gelder om at vere klar der.
Adam omtales 1 det hele taget som verende kompleks, fordi han ikke forstds
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hvorfor han skal vere pa Bakkebo, ndr han nu har sagt undskyld til politiet og
alle ansatte 1 Banken, som han truede. Det papeges, at leamet ma forsage at
skabe en god relation til Adam, da han har mustet tilliden til personalet. Det
blwver hertil sagt, at samtlige teammedlemmer ikke har en tet kontakt til Adam,
og at de to pedagoges;, der har en tet kontakt med ham, begge er overflyttet til
Vestergade og sdledes ikke lengere er pa Bakkebo. Pd baggrund af den samlede
diskussion af Adams trivsel besluttes det, at Katrine skal forsage intensiot at
opbygge en tillidsfuld relation til Adam og at delmdalet om morgenvekningen
skal fortsette (feltnote).

Ovenstaende feltnote illustrerer dels, hvordan det pageldende kontakt-
team evaluerer en beboers delmal 1 forhold til at sta op om morgenen pa
egen hand. Dels hvordan kontaktteamet gennem en felles dreftelse af
beboerens adferd, trivsel samt manglende motivation for at samarbejde
med personalet, formulerer et mal om at skabe en god kontakt til ved-
kommende som motivation til at tage imod stette og hjelp til at handtere
vedkommendes skonomiske situation og sundhedsmessige tilstand. Et
mal, som 1 praksis skal opnas ved, at en udvalgt medarbejder intensivt
arbejder pa at skabe en god kontakt til beboeren.

Sammenfattende illustrerer de tre feltnoter, hvordan indsatserne over
for Bakkebos individuelle beboere 1 praksis organiseres af de etablerede
kontaktteams, som er ansvarlige for at udforme beboernes individuelle
planer — og at disse udformes pa forskellig vis, alt athengig af den enkel-
te beboers gnsker til malsaetninger, de specifikke problemstillinger, per-
sonalet oplever, graden af motivation for at samarbejde med personalet
m.m. Desuden illustrerer feltnoterne, hvordan personalet 1 dets arbejde
med de individuelle planer dels udformer almindelige pedagogiske mal
1 forhold til at udvikle beboernes praktiske kompetencer, saledes at de sa
selvsteendigt som muligt kan klare almindelige daglige funktioner, saisom
at sta op pa egen hand om morgenen, vaske tgj, og vaere selvkerende 1
forhold til personlig hygiejne, Og dels ogsa formulerer kriminalpraven-
tive mal. Det er saledes blevet belyst, hvordan personalet med udgangs-
punkt 1 Bakkebos lokale instruks 1 kontaktteamsene tilretteleegger indsat-
sen over for de domfzeldte beboere som en kriminalpraeventiv indsats,
som har til sigte at hindre nye kriminelle lovovertradelser.
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4.3 DOKUMENTATION

I forhold til at kvalitetssikre indsatsen er personalet 1 henhold til Bakke-
bos lokale instrukser for individuelle planer m.fl. forpligtiget til at doku-
mentere deres daglige indsats over for beboerne. Personalet er 1 henhold
til de lokale instrukser forpligtiget til skriftligt at dokumentere beboer-
nes inddragelse 1 handleplansarbejdet samt arbejdet med opfyldelse af
handleplanernes mal og delmal. Ifelge Sedisbakkes officielle beskrivelse
er dokumentationens funktion at kunne vurdere effekterne af indsatsen
gennem de individuelle planer.” Ifolge ledelsen er dokumentationens
funktion ikke blot at kunne vurdere effekterne af indsatsen for beboer-
ne, men ogsa at dokumentere, at indsatsen har en veerdi, det vil sige en
funktion, for dem, der dels skal evaluere indsatsen, det vil sige kontakt-
teamsene, og dels dem, som skal bruge dem efterfolgende, eksempelvis
de kommunale sagsbehandlere, statsadvokaten m.fl. Det er, som en af
lederne udtrykker det:

... Jorbandet vighigt at dokumentere, at vi rent faktisk har gjort en forskel,
at vi har udviklet noget, sd der ikke sidder en kommunal sagsbehandler 1 den
anden ende, som siger: “famen, hvad har I lavet?”. Sd kan vi sidde og fortelle
en historie fra de varme lande, men vi kunne ligesd godt sidde og lyve, fordi vi

kan_faktisk ikke vise det.”

Som en del af at kvalitetssikre indsatsen har dokumentationsarbejdet
en central funktion i det socialpadagogiske arbejde pa Bakkebo. Perso-
nalet journaliserer dagligt observationer vedrerende beboernes mal og
delmal samt andre handelser, som grundlag for at vurdere effekterne af
indsatsen. Dokumentation udger saledes en integreret del af det social-
padagogiske arbejde pa Bakkebo i forhold til at dokumentere indsatsen
og effekten af indsatsen hos den enkelte beboer. I det folgende belyses
det, hvordan dokumentationsarbejdet pa Bakkebo er organiseret 1 den
daglige peedagogiske praksis, herunder hvor meget tid personalet anven-
der pa dokumentationsarbejdet 1 den daglige socialpedagogiske praksis.
Analysen bygger pa viden fra feltnoter om, hvordan dokumentationsar-
bejdet er organiseret og pa de kvalitative interviews 1 forhold til persona-
lets tidsanvendelse pa dokumentationsarbejdet.
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4.3.1 Organiseringen af dokumentation ¢ den daglige praksis

Specifikt er ledelsens retningslinjer for dokumentationsarbejdet, at med-
arbejderne skal skrive 1 Bosted Systemet sa snart, der er haendt noget rele-
vant 1 forhold til den enkelte beboer. Det vere sig i forhold til den enkelte
beboers delmal, en hendelse, som er sket, en forandring, som er haendt —
hvad enten dette er en del af beboernes delmal eller ej. Som en pedagog
beskriver det, sd er ledelsens retningslinjer, ”... at hvis jeg géar i kekkenet
og sidder og snakker med en beboer fra kvart over otte til halv ni, og der
er noget dér, jamen sa gar jeg ind og skriver det. Med det samme.” Det er
saledes en integreret del af den pedagogiske praksis, at medarbejdere lo-
bende skriver i feltet for beboernes delmal om, hvordan indsatsen er ble-
vet udevet og har forlebet. Ligeledes er det en integreret del at nedskrive
handelser, som personalet erfarer 1 forhold til de enkelte beboere, samt at
nedskrive informationer, som personalet bliver bekendt med 1 forhold til
journalens tolv omrader, eksempelvis information om @ndringer i forhold
til en beboers sukkersygetilstand. Personalet pa Bakkebo er saledes for-
pligtiget til lebende i lobet af en vagt at treekke sig ind pa kontoret og ned-
skrive haendelser og anden information i de enkelte beboeres journaler.

Til at sikre at der arbejdes sa struktureret og ensartet som muligt 1 for-
hold til beboernes individuelle delmal 1 den daglige hverdagspraksis, s
leeses der op fra Bosted Systemet — det elektroniske journalsystem — hver
dag kl. 14.30 — 15.00 pa medarbejdernes overlap. Overlappet fungerer
saledes som en kontrolfunktion 1 forhold til at sikre, at der dels arbejdes
ud fra beboernes delmal, dels at der bliver dokumenteret 1 beboernes
journaler 1 Bosted Systemet. Det er afsnitslederens funktion at vere tov-
holder pa medarbejdernes overlap og, som vedkommende udtaler, ”...
hvis ikke delmalene er der, s& sporger jeg. Og sa haber jeg — eller har en
forventning om — at nar man bliver spurgt nok gange, og der ikke star
noget, sa bliver det rigtig trels”. PA medarbejdernes overlap arbejdes der
saledes aktivt med medarbejdernes dokumentationsarbejde med det for-
mal at sikre, at samtlige medarbejdere — inklusive vikarer og medhjel-
pere — er bekendte med beboernes delmél, hvordan disse skal udoves 1
praksis, og at det, som er hendt, bliver dokumenteret 1 Bosted Systemet.
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I'lebet af feltstudiet var det observerbart, at personalet pa alle tider trak
sig ind pa kontoret og sad foran computerne for enten at nedskrive ob-
servationer eller opdatere sig 1 forhold til de enkelte beboere. Der fore-
kom ikke at vaere systematik i, hvornar de enkelte medarbejdere trak sig
ind pa kontoret. Det sker, nar en medarbejder vurderer, at der er tid til
det, og pageldende har brug for at nedskrive observationer eller anden
information 1 beboernes journaler.

Som uddannet pedagog og med erfaring inden for det socialpadago-
giske felt, herunder botilbud og degninstitution for bern og unge, fandt
jeg maengden af tid, som medarbejderne brugte pa at dokumentere, be-
mearkelsesvaerdig stor. Dette blev bekreftet af beboeres kommentarer
pa enkelte medarbejderes brug af tid foran computeren: ... ga nu ind
pa kontoret, hvor I altid sidder bag computeren” (feltnote). Samtidig
med at jeg observerede, at samtlige medarbejdere anvendte en stor del
af deres tid pa at dokumentere og opdatere sig 1 Bosted Systemet, ob-
serverede jeg et vaesentligt antal medarbejdere kommentere — sarligt pa
kontaktteamsmaderne — “at de mangler tid” til at dokumentere, tid til at
udforme handleplaner, tid til at opdatere sig i de enkelte handleplaner
— og ikke mindst tid til at vaere sammen med beboerne. Disse modstri-
dende indikationer foranledigede, at jeg 1 de kvalitative interviews bedte
samtlige interviewede padagoger, inklusiv afsnitslederen, om at vurdere,
hvor meget af deres samlede arbejde pa 100 %, de oplevede at anvende
pa henholdsvis dokumentation, meder og lignende administrative opga-
ver. Og hvor meget af deres arbejde pa 100 %, de oplevede at anvende
pa at vere sammen med beboerne. Alt sammen med henblik pa at fa
indblik i, hvor stor en del dokumentationsarbejdet udgoer af den daglige
padagogiske praksis. Personalets opfattelse af’ den anvendte tid pa doku-
mentation er illustreret 1 boks 4.3.
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Tid pa Dokumen- Tid sammen

tation/meder m. beboerne
Padagog 1 30 % 70 %
Padagog 2 70 % 30 %
Padagog 3 50 % 50 %
Padagog 4 80 % 20 %
Padagog 5 50 % 50 %
I gennemsnit 56 % 44 %

Boks 4.3: Pedagogernes opfattelse af tid anvendt pa dokumentation ¢ den daglige

77

socialpedagogiske praksi

Som det fremgar af boks 4.3, er det personalets oplevelse, at de gennem-
snitligt anvender 56 % af deres samlede arbejdstid pa dokumentation,
moder eller andre lignende arbejdsopgaver. 44 % procent af deres ar-
bejdstid anvender de sammen med beboerne. Som tallene angiver, er
det personalets oplevelse, at de anvender mere end halvdelen af deres
arbejdstid pa dokumentation, meder, m.m. Det er essentielt at holde sig
for gje, at resultaterne ikke angiver den faktuelle tidsmeangde, personalet
bruger pa dokumentation, men de beskriver personalets oplevelse og
indikerer, at dokumentation er en integreret del af det socialpedagogi-
ske arbejde, som dog ikke er integreret pa systematisk vis. Det er op til
den enkelte medarbejder at vurdere, hvornar, der er 1 den padagogiske
praksis er tid til at sette sig ind pa kontoret for f.eks. at skrive 1 beboernes
elektroniske journaler.

77 Medarbejderne er blevet bedt om at vurdere, hvor mange procent af deres arbejdstid
de anvender pa henholdsvis dokumentation, meder og lignende administrative opga-
ver og samver med beboerne, ud af deres samlede arbejdstid pa 100 %. Boafsnits-
lederen er inkluderet, til trods for at vedkommende ikke er ansat med samme vilkar
som de fastansatte padagoger. Dette fordi vedkommende ikke bestred stillingen som
boafsnitsleder under observationsperioden, men forst fik stillingen 1 dagene inden de
kvalitative interviews blev udfort.
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Det skal papeges, at der er visse faktorer, som skal tages i betragtning
1 forhold til fortolkningen af personalets oplevelse af tidsanvendelse.
Blandt andet skal det oplyses, at der som led 1 implementeringen af kva-
litetsmodellen forekom et stort ledelsesmessigt fokus pa at integrere do-
kumentation i den daglige pedagogiske praksis. Dertil kommer folgerne
af den store personaleudskiftning, som foregik under observationsfor-
lobet, og som kan have foranlediget, at der pa Bakkebo 1 denne perio-
de har veret ferre ansatte padagoger til at varetage udarbejdelsen af
beboernes individuelle planer, og at gruppen af interviewede pedagoger
derfor kan have varet palagt ekstra skriftligt arbejde og mere, end de
tidligere har vaeret vant til.

Sammenfattende udger dokumentation en integreret del af det social-
pedagogiske arbejde pa Bakkebo. Dokumentationsarbejdet er ikke sy-
stematisk organiseret, men udfores, nar personalet 1 den daglige praksis
vurderer, der er tid. Tidsmeassigt er det personalets oplevelse, at de an-
vender lidt over halvdelen af deres samlede arbejdstid pa dokumentation
og lidt under halvdelen af deres samlede arbejdstid pa at veere sammen
med de domfeldte beboere. Dokumentation og skriftligt arbejde udger
saledes en vaesentlig del af den socialpadagogiske hverdagsindsats.

4.4 SAMMENFATNING

Sammenfattende har nerverende kapitel belyst, hvordan kvalitets-
modellens ydelsesspecifikke standard om individuelle planer udger et
centralt styringsteknologisk redskab, som bestemmer, hvordan det so-
cialpadagogiske arbejde pa Bakkebo organiseres i forhold til at arbej-
de socialpeedagogisk og kriminalpraventivt med de domfaldte beboere.
Grundleggende tilretteleegges Bakkebos socialpaedagogiske arbejde ud
fra den lokale instruks om individuelle planer, som ledelsen har udar-
bejdet ud fra kvalitetsmodellen. I praksis tilretteleegges og organiseres
indsatsen som en kriminalpraventiv indsats af de domfeldtes kontakt-
teams, som er ansvarlige for at udforme beboernes individuelle planer,
det vil sige udarbejde mal/delmal for indsatsen, som kan have bade et
socialpeedagogisk og kriminalpreventivt sigte. Som en del af kvalitets-
modellens mal om at dokumentere og kvalitetssikre indsatsen, er do-
kumentationsarbejdet integreret i den socialpaeedagogiske praksis, men
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forekommer ikke at vere systematisk organiseret i forhold til, hvornar
personalet har tid til at foretage dokumentingen. Dette sker lobende,
nar personalet vurderer, der er tid hertil. Specifikt viser analysen, at per-
sonalet oplever, at de anvender lidt over halvdelen af deres samlede ar-
bejdstid pa dokumentation, meder og andre administrative opgaver og
lidt under halvdelen af tiden sammen med beboerne. Organiseringen af
det socialpaedagogiske arbejde pa Bakkebo sker saledes 1 henhold til den
lokale instruks om individuelle planer.

I disse to ferste kapitler er Bakkebo som institution samt organiserin-
gen af det socialpedagogiske arbejde blevet beskrevet. De fire folgende
analysekapitler belyser analysemodellens fire analysekomponenter, det
vil sige personalets opfattelse af Bakkebos malgruppe, formal, social-
pedagogiske praksis og de domfeldtes udviklings- og leringsprocesser.
De folgende kapitler er struktureret i fornavnte rakkefolge og danner
—sammen med de to indledende kapitler — grundlag for undersegelsens
samlede analyse af, hvordan Bakkebos socialpaedagogiske indsats, ifelge
personalets opfattelse, er tilrettelagt og udeves som en kriminalpraven-
tiv indsats.
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5. OPFATTELSE AF MALGRUPPEN

I dette kapitel belyses komponenten Opfattelse af malgruppen. Formalet
med denne analysekomponent er at belyse, hvilken opfattelse det pae-
dagogiske personale pa Bakkebo har af de domfeldte beboere, samt
hvilke serlige forhold omkring beboerne, der fylder for personalet i de-
res forstaelse af og syn pa dem. I det folgende belyses det saledes, hvilke
forhold ved de domfxldte beboere personalet har fokus pa og vegter
1 forhold til at arbejde kriminalpraeventivt. Belysningen af personalets
malgruppeforstaelse danner grundlag for rapportens samlede analyse 1
forhold til at undersege, hvordan personalets malgruppeopfattelse har
betydning for maden, Bakkebos socialpedagogiske praksis er tilrettelagt
og udeves. Og serligt, om indsatsen bygger pa en malgruppeopfattelse,
som opfylder mulighederne for at arbejde kriminalpreventivt i forhold
til at skabe positive forandringer hos de domfaldte beboere.

Kapitlets analyse er struktureret med udgangspunkt i de fire overordne-
de kategoriseringshegreber, som kodningsresultaterne har fremdrevet.
Disse er Udviklingshemmede — en diagnostisk forstaelse, De domfeldtes udviklings-
polentiale, Problemforstielse og De domfeldtes ressourcer. Det forste afsnit om-
fatter en analyse af personalets forstaelse af malgruppen pa henholdsvis
individ- og gruppeniveau. De folgende tre afsnit omhandler persona-
lets opfattelse af mélgruppens udviklingspotentiale, problemer, og res-
sourcer. Hvert af de nevnte afsnit omfatter en analyse af de elementer,
personalet har fokus pa og vegter inden for det overordnede begreb.
Endvidere omfatter kapitlet ogsa en belysning af elementer, personalet
ikke selv papeger, som det gor sig gaeldende i forhold til det overordnede
begreb Udviklingshemmede — en diagnostisk forstaelse, hvor der synes at vaere
et manglende blik pa beboernes psykiatriske lidelser. Til at indfange per-
sonalets malgruppeopfattelse bygger kapitlets analyser primert pa de
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kvalitative interviews. Det star fremhavet, nar der inddrages feltnoter,
hvilket hovedsageligt sker for at eksemplificere personalets malgruppe-
opfattelse.

5.1 UDVIKLINGSHAEMMEDE

— EN DIAGNOSTISK FORSTAELSE

Nar personalet bliver bedt om at beskrive Bakkebos beboere, svarer
samtlige medarbejdere, at beboerne er personer med udviklingshaem-
ning, som er anbragt pa Bakkebo péa baggrund af en domskendelse. Der
forekommer saledes en entydig opfattelse 1 medarbejdergruppen af, at
Bakkebos beboere er voksne udviklingsheemmede personer. Endvidere
forckommer der en entydig forstaelse af, at udviklingsheemning er en
tilstand af forsinket eller mangelfuld udvikling af evner og funktions-
niveau pa de kognitive, sproglige og sociale omrader. En mangelfuld
udvikling som medforer, at mennesker med udviklingshemning er ken-
detegnet ved at have en I(Q) pa under 70, som viser sig forskelligt hos de
individuelle udviklingshemmede. Personalets forstdelse af, hvad det vil
sige at have udviklingsheemning, tager med andre ord afset 1 ICD-10%s
diagnostiske kriterier for udviklingshemning, det vil sige at personalet
har en diagnostisk forstaelse af, hvad udviklingshemning er, og hvordan
udviklingsheemning viser sig hos dets domfeldte beboere.

Ifelge personalets opfattelse viser udviklingshemning sig individuelt hos
den enkelte person, hvilket betyder, at udviklingsheemmede personer har
brug for forskellige grader af hjelp til at klare hverdagslivets funktioner.
To medarbejdere beskriver det pa folgende made:

”De har ikke sa hoj en 1Q. Og det er mennesker, som har sa meget brug for at
Ja bdt struktur pad deres liv”. (interview, pedagog)

“Huvad kendetegner de udviklingshemmede? Jamen, det er jo, at de 1 et eller
andet omfang skal have mere lyelp end dem, der itkke er. Og sd er det jo s igen
afhengigt af, om det er fysisk eller psykisk eller hvorhenne 1 spektret, vi ligger
— hvad det er for en_form for hjelp, de har behov for” (interview, ledelsen).
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At udviklingshemning viser sig forskelligt hos de individuelle beboere
beskrives pa folgende made:

“Det kommer an pd — nogle er jo meget [ysisk udviklingshemmede og nogle er
mere. .. de fleste af dem, eller, de er alle sammen psykisk udviklingshemmede 1
et eller andet omfang, men det spender ogsd bare bredt. Fra om de er kognitivt
2-3 dr, til at de faktisk nogle gange er oppe at toppe pa 25 [dr/, altsa. Sd det er
meget forskelligt for den enkelte — nogle kan noget, og den samme er overhovedet
tkke tilsvarende aldersmessig 1 forhold til en anden ting, som de skal udfore”
(interview, ledelsen).

Med afsat 1 en neuropadagogisk referenceramme, hvor man pa bag-
grund af Kuno Beller Screeninger tilskriver en udviklingshemmet en
udviklingsalder svarende til berns, eksempelvis 2-3 ar, fremhever citatet
ikke blot en forstaelse af, at udviklingsheemning kan vise sig forskelligt
hos den enkelte, saledes som det fremgar 1 ICD-10’s diagnostiske krite-
rier. Citatet indikerer endvidere, at der blandt medarbejderne forekom-
mer en enkelt indikation pa en neuropadagogisk forstaelse af udvik-
lingsheemmede som havende en udviklingsalder svarende til eksempelvis
et barn pa 2-3 ar. At udviklingsheemning viser sig forskelligt hos de in-
dividuelle udviklingshemmede medforer, at der inden for den samlede
gruppe af mennesker med udviklingsheemning er forskel pa, hvilken
grad af udviklingsheemning de har — let, moderat eller svaer grad — og
1 hvilken grad de har brug for hjelp til at klare hverdagslivets funktio-
ner, sasom personlig hygiejne, madlavning m.v. Vi skal i det folgende
se nermere pa, hvordan personalet opdeler malgruppen af domfeldte
udviklingsheemmede 1 to grupper ud fra de forskellige grader af” udvik-
lingshemning, de domfaxldte har.

5.1.1 En kompleks malgruppe inddelt 1 to grupper

I forlengelse af personalets beskrivelser af Bakkebos beboere som per-
soner med udviklingshemning, fremhaever samtlige medarbejdere, at
der forekommer stor forskel 1 graden af den udviklingsheemning, som de
domfezldte beboere har. Samtlige af de pedagogiske medarbejdere samt
ledelsen fremhzver, at de 1 gennem de senere ar har oplevet en udvikling
i malgruppen i forhold til enten at veere teet pa normalomradet eller vaere
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mere moderat udviklingsheemmet. En af de to ledere beskriver det pa
folgende made:

“Jamen, det er mdske kompleksitet. Det er for manges vedkommende ... vi kan

Jjo dele dem, vi har lige nu, 1 hvert fald 1 to grupperinger. Hoor den ene gruppe,
som lige nu er tre af dem, vi hay, der vil jeg sige, det er dem, som mdske er de
bypisk gode gamle udviklingshemmede, som igennem hele deres opvekst har
haft en anderledes profil. De ved godt udmerket sely, at de er anderledes. De
har ikke haft et funktionsniveau, hvor de har kunnet indgd med venner 1 nor-
malomrddet. Det er ligesom en gruppering for sig, som vi har hey, de ser sig sel
som handicappede og ved, at de har brug for livslang stotle - det bliver aldrig
anderledes. Sa har vi sa den anden gruppering, som vi jo sd er begyndt at fd
nu her; og det, der kendetegner dem, det er jo, at mange af dem har en anden
identitet af sig sely, de ser tkke sig selv som handicappede. Nar de ser de andre
brugere her pa omrddet, si omtaler de jo dem som ’spassere’ eller merkelige
eller underlige. De adskiller sig selv fra dem [de typisk udviklingshemmede]
ved at *vi er de normale’ — 1 denne her relation i hvert fald — “og tkke med dem’.
De har for alles vedkommende haft venner © normalomrédet; de har begdet
deres kriminalitet, hois tkke alene, sa sammen med venner 1 normalomrddet.
De er tettere pa et funktionsniveau, som ligner normalomrdadet. Mange af
dem har et skevt billede, hvor de faktisk pa flere omrdder er oppe at peake 1
normalomradet. Det kan vere sproglgt; det kan vere motorisk. De ligger pd
nogle omrdder tet pd normalomrddet, men hvor de sa har nogle bolgedale, hvor
de sd markant falder igennem. Men mange af dem er jo ogsd kendetegnet ved,
at ndr du kigger pa dem, sd kan du jo tkke nodvendigvis se, at de er udviklings-
hemmede. Gik jeg forbi dem pa stroget, ville jeg kunne ga forbi dem uden at
tenke: “’Der var noget der”. Hvorimod de andre, gruppen jeg beskrev forst, der
kan vi jo se det. At der er altsd noget andet ved dem. Og det er jo selvfolgeli
ogsd medvirkende til, hvad man identificerer sig selo med. Gar man pa stroget
0g ligner alle de andre mennesker pd stroget, s er det naturligt, at man tager
den til sig, at det er det, man gor” (interview, ledelsen).

Det er saledes personalets opfattelse, at beboergruppen pa Bakkebo er
inddelt 1 to grupper med to forskellige grader af udviklingsheemning.
De to grupper kategoriseres af personalet som henholdsvis de typisk
udviklingsheemmede, som er ’fodt skadet”, og de bedre fungerende ud-
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viklingsheemmede, som er “skadet pd grund af miljeet”. De to grupper
vil 1 de to felgende afsnit blive beskrevet enkeltvis 1 forhold til, hvordan
personalet kendetegner dem.

De bedre fungerende udviklingshemmede

Gruppen af de bedre fungerende udviklingsheemmede karakteriseres
entydigt af personalet ved at have et funktionsniveau, som ligger tat
pa normalomradet, og ved forst i en sen alder at have faet diagnosen
udviklingshemmet. Det er en malgruppe, personalet bredt betegner som
... sveere at finde ud af i forhold til, om de er udviklingsheemmede eller
bagud af dansen enten pa grund af understimulering fra barn af eller
de er begyndt med stoffer tidligt i livet” (interview, pedagog). En af de
padagogiske medarbejdere karakteriserer gruppen pa felgende vis:

”De er fandeme solle nogle af dem, altsd de er virkelig, virkelig “lost”. Bdde
1 systemel, men ogsd 1 deres_familie. Det er faktisk noget af det, som jeg synes
kendetegner dem rigtig meget, det er; at der tkke er nogen af dem, der har den
hersens kernefamilie. De er alle blevet tevet eller misbrugt, eller foreldrene har
veret misbrugere. Altsa lige meget hvem man snakker med, sd er der et eller
andet 1 deres familiemonster; der go, at hvis de ikke var fodt skadet, sa blev de
1 hoert fald skadet. Sd jeg tenker ogsd, at al det her med miljo og sdadan noget,
det har 1 dén grad ogsd haft noget at sige, for der findes jo rigtig mange udvik-
lingshemmede — og jeg synes endda, at nogle af dem, v har hey; er nogle af de
bedre udviklingshemmede, jeg er stodt pa end tidligere. De kunne have klaret
sig rigtig godt v en leglighed, hvis ikke de havde veret ude i det her kriminelle
miljo og misbrug — som 1 hvert_fald ikke gor dem klogere. Sa der tenker jeg, at
noget, der er karakteristisk_for denne gruppe, det er det opland, de kommer fra,
det ophav, de kommer fra — hvad hedder sadan noget? Miljoet!” (Interview,

pedagog)

Personalet karakteriserer gruppen af bedre fungerende domfeldte som
en gruppe, der ikke er fodt med udviklingshemning, men som pa bag-
grund af svigt, misbrugsproblemer eller lignende 1 barndommen er
blevet understimuleret og som folge heraf blevet kognitivt, mentalt og
socialt skadet. Det er en gruppe, som ifplge personalet har klaret sig
igennem folkeskolen — nogle godt nok i specialklasser — men uden at
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have faet diagnosen udviklingshemning. Pa baggrund af deres erfaring
med enkelte beboere, som forst har faet diagnosen i forbindelse med en
mentalundersegelse, som har veret sat 1 verk af’ kriminalforsorgen, der
har vurderet, at disse havde svert ved at bega sig 1 et almindelig feengsel,
er det personalets opfattelse, at gruppen af de bedre fungerende som
oftest forst far diagnosen 1 forbindelse med begéelse af kriminalitet.

Gruppen af de bedre fungerende domfeldte er 1 personalets opfattelse
kendetegnet ved at have en anderledes adferd end de typisk udviklings-
hemmede. Dette forklares blandt andet ved, at de bedre fungerende ofte
har misbrugsproblemer, er voldsommere udadreagerende i deres adfaerd
og ikke mindst stiller spergsmal og krav til rammerne pa Bakkebo. Krav
som personalet ikke altid kan efterleve, idet méalgruppen 1 personalets
forstaelse ikke altid har en erkendelse af at veaere udviklingshemmede
og dermed ikke en selvforstaelse for, hvad de egentligt evner og formar.

Personalet tillegger de domfaldtes baggrunde betydning for misbrugs-
problemer, voldsom adferd og ikke mindst kriminel adfeerd. Dette for-
klares ved, at de ofte er oplert 1 at bega kriminalitet af naere familiemed-
lemmer eller andre:

PAltsa, han er jo oplert. Hans far havde ham jo med allerede, da han var helt
llle, for der var han jo sd lille, at han kunne putte ham ind igennem de der
smd vinduer rundt omkring, s der er han oplert fra han var seks ar gammel,
sddan lidt sigagneragtigt” (interview, pedagog).

Og desuden forklares det, at de domfaldte patager sig en kriminel ad-
feerd for at skabe sig venner og dermed verdi 1 en gruppe:

Det er den rolle, de har haft brug for at patage sig 1 de grupperinges, der har
veret en del af deres privatsfere. Fordi hvis man kommer til kort kognitivt, og
hois man kommer til kort sprogligt, og hvis man skal have en verdi i en gruppe,
hvor omdrejningspunktet er det kriminelle miljo — det kan vere misbrugsmaljo-
et — jamen, hvad kan man sa byde ind med? Sa kan man mdske byde ind med,
at man er rigtig, rigtig god soldat. Sd hvis der er en af grupperingens chefer,
der siger: °Vi skal lige have klasket ham der nogle, fordi han skylder penge’, si
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nikker man og siger: "favel chef’ og sa gar man ud og ordner den. Om tkke an-
det, s kan man vere ham, der i hvert fald kan sla de andre. Og lige pludselig
sa har man en_funktion, man har en verdi v den rolle, man har veret 1. Man
er sgu noget verd lige pludselig. Blandt alle dem, som man egentlig godt kan
merke, et eller andet sted, selv: “Jeg er sgu tkke helt pa niveau med dem!” Men
det her! [banker i bordet] *Det kan jeg fandeme. Sa hvis jeg bare bliver ham,
der deler rovfuld ud’, s bliver det jo lynhurtigt det, man gor. Og ndr vi sa mo-
der dem her; @ det her miljo, og de har denne her adferd med sig, og de er vant
tl: “famen, jeg far sgu min vilje’ ved at sld, ved at true. Det er de vant til. Lige
pludselig sa moder de sadan nogle som os, der sa siger: “famen, det er jo ikke
alting, du kan bestemme. Vi kan jo faktisk ikke bare lukke dig ud. Det er der
Jo_faktisk nogle andre der har sagt at, det ma du tkke’. Sd moder vi jo trusles
0g vi moder voldsom udadreagerende adferd. Frustrationerne kommer jo ud
lys lue og det skal vi jo s std i jo, og lere at handtere™ (interview, ledelsen).

Personalets syn pa gruppen af de bedre fungerende udviklingsheemmede
er, at disse er kendetegnet ved at vere tet pa normalomradet, men pa
grund af svigt 1 opvacksten har de ikke den kognitive, sociale og menta-
le evne og formaen til at sige fra over for det kriminelle miljo og dettes
normer. De bedre fungerende domfwldte har ifelge personalet brug for
socialpaedagogisk stotte til at afleere de kriminelle normer, de er oplert 1,
for at skabe mulighed for at leve et normalt hverdagsliv uden kriminalitet.

De typisk udviklingshemmede

Gruppen af de typisk udviklingsheemmede er den gruppe, som ifolge
personalet er fodt med udviklingsheemning” eller ”fodt skadet”. Det er
gruppen af udviklingshemmede med en lav 1Q). Personalet opfatter de
typisk udviklingsheemmede som en gruppe af individer, der har brug for
livslang stette til at klare de daglige fornedenheder i form af bl.a. pleje
og omsorg, det vil sige ”... at vaske og nurse dem” (interview, padagog).
Det er en gruppe, som personalet ifolge ledelsen skal passe pa, fordi de
ikke formar at klare sig 1 sociale sammenhange eller evner at varetage
et job. Det er en gruppe ”... som bare lener sig tilbage og siger: ’jamen
jeg er udviklingshemmet, og sa er der nogle padagoger, der tager sig af

mig’” (interview, pedagog). Personalet opfatter med andre ord denne

gruppe, som en gruppe, der adskiller sig fra gruppen af de bedre funge-
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rende, ved ikke at udfordre rammerne og stille spergsmal og krav. Som
en pedagog udtrykker det, sa er det en gruppe, som siger ’javel’, og hvis
der er noget, de ikke lyster, er svaret ”... at det gider de ikke, [og] s& er
der ikke noget at gore” (interview, padagog). Som en anden padagog
beskriver det: ”... de stiller ingen spergsmal. Det er bare sadan, det er.
Men de kan sige: "Det gider jeg ikke nu’. Altsa, det er der, vi er, ikke.
Men ikke noget om hvorfor” (interview, peedagog).

I modsatning til de bedre fungerende er det i hejere grad personalets
betragtning, at disse traditionelle udviklingsheemmede er anderledes i
deres adferdsmenstre, f.eks. ved at udvise vrede og frustration i form af
selvskadende adferd, odeleggelse af egne ting, ildspasattelse — hvis ild 1
form af lighter eller teendstikker er tilgengelig:

“Han er jo de der 2-3 ds; sd han opforer sig jo og handler ud fra det, som han
kan, og med den alder; han har. Og hvis det ér; at han bliver sur over et eller
andet, og der ligger en lighter; sd setter han ild, og hvis han finder en kniv, sd
spretter han sin dyne op — og det er sidan, det er! (Interview, ledelsen)

De typisk udviklingshemmede, som er ildspasettere, er, som en pa-
dagog beskriver dem, “ikke pyromaner”, men sxtter ild pd grund af
kommunikationsvanskeligheder. Personalets syn pa, hvorfor de typisk
udviklingshemmede begéar kriminalitet, tager saledes udgangspunkt 1
en opfattelse af, at der er kommunikationsvanskeligheder, snarere end
en sygelig trang til ildspaseattelse, saledes som det er kendetegnende for
pyromani. Der er altsd en forstdelse af, at de domfaldte teender ild pa
grund af kommunikationsvanskeligheder for at kommunikere, at noget
er svert, og ikke pa grund af en psykiatrisk lidelse.

Inden vi skal se naermere pa personalets blik p& de domfeldtes psykiatri-
ske lidelser skal det papeges, at personalets kategorisering af malgrup-
pen i to grupper — de bedre fungerende og de typisk udviklingsheemme-
de — anvendes 1 den resterende del af rapporten. Det betyder, at nar de
domfxldte beboere omtales som de bedre_fungerende og de typisk udviklings-
hemmede, refereres der til personalets kategorisering af malgruppen, og
ikke min (forfatterens) forstaelse af malgruppen.
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5.1.2 Psykiatriske lidelser

Set 1 lyset af, at det vides, at flere af Bakkebos beboere har en eller flere
psykiatriske lidelser ved siden af det at have udviklingsheemning, kan det
undre, at kun en enkelt paedagog blandt de interviewede ledere og med-
arbejdere omtaler malgruppen som udviklingshemmede, ofie med eventuelle
psykiatriske tillegsdiagnoser — og papeger, at en eventuel psykisk lidelse kan
veere grundlag for begéelse af kriminelle gerninger, sdsom vold, seksuelle
kraenkelser, m.m. At de psykiatriske tillegsdiagnoser ikke benavnes di-
rekte 1 interviewene, er ikke ensbetydende med, at personalet er ube-
kendt med, at beboerne har psykiske lidelser. De psykiske lidelser be-
naevnes indirekte 1 to af interviewene i forbindelse med beskrivelser af; at
de fleste af Bakkebos beboere er medicineret med b.la. praparater som
Zyprexa, Risperdal, Truxal, anti-depressiv medicin m.m. Preparater,
som anvendes mod henholdsvis skizofreni, psykoser, maniske faser i for-
bindelse med bipolar affektiv sindslidelse, aggressiv adferd hos psykisk
udviklingsheemmede med blandt andet ADHD m.m.

Den ene padagog, som fremhaver, at beboerne har psykiske lidelser ved
siden af deres udviklingshemning, refererer til dette som psykisk usta-
bilitet — seerligt 1 forhold til gruppen af de typisk udviklingsheemmede.
Pxdagogen beskriver, at domfeldtes psykiske ustabilitet kan medfere,
at de har et uhensigtsmaessigt adfeerdsmenster, som kan vere arsagsfor-
klaring pa, at disse domfaldte begar nye kriminelle gerninger. Vedkom-
mende beskriver folgende:

" Nu sadan en som Kim. Hois han kan sette ild, sd setter han tld. Og sd 1 pe-
rioder; s stopper han med det, men sd bliver han selvskadende 1 stedet for eller
smadrer ting. Sa kan man sige, at det er ikke kriminelt, neh, men det viser jo
bare, at han stadigvek er ustabil, og at han ikke har fdet nogen hensigtsmessige
handlemonstre. Fordi der er mange af vores beboere, de er jo thke pyromaner.
De har sat ild, ja, men de er jo ikke pyromanes; sa i forhold til dét, behover de
o tkke at vere recidiv. Men sd lenge at de stadigvek handler uhensigtsmessigt,
sd vil jeg jo stadig sige, at de er recidiv pa det ene eller det andet plan — fordi
huis tkke de setter ild, hvad gor de sa? Og Kim gor jo sddan noget. Sa kan man
sige, at ndr han er selvskadende, sd gar det jo kun ud over ham selv. Ja ja, men
hvad bliver det neste?” (Interview, pedagog)
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Som det fremgar af ovenstdende citat, er det pedagogens opfattelse,
at psykisk ustabilitet er lig med et uhensigtsmessigt adferdsmonster,
som kan vaere arsag til, at psykisk ustabile domfzldte beboere begar nye
kriminelle handlinger eller har anden uhensigtsmaessig adferd, som kan
vere til skade eller fare for de domfaldte selv.

I mit observationsstudie af den daglige pedagogiske hverdag pa Bakke-
bo, fremgar det direkte, at personalet er bekendt med, at enkelte beboere
har en psykisk lidelse ved siden af deres udviklingsheemning — og at dette
har dannet grundlag for, at en beboer har modtaget en foranstaltnings-
dom for vold. Feltnoten 1 afsnit 4.2 illustrerer, hvordan personalet pa et
teammede udformer et nyt delmal for beboeren Kasper, et eksempel
pa, hvordan personalet er bekendt med, at beboerne ved siden af deres
udviklingshemning har psykiske lidelser sasom skizofreni, ADHD eller
maniodepressivitet m.v. Feltnoten eksemplificerer, hvordan personalet 1
forhold til Kasper ikke direkte betragter den psykiske lidelse som veren-
de udslagsgivende i forhold til at begd ny kriminalitet af den ene arsag,
at vedkommende er velmedicineret og dermed rolig. Dog er de bevidste
om, at han har det socialt svert, at dette er arsagsforklaringen pa, at han
har voldsdomme - og at de skal treene Kaspers sociale kompetencer.

Belysningen af personalets malgruppeforstaelse viser saledes, at det peae-
dagogiske blik pa de domfeeldte udviklingsheemmede hovedsageligt er pa
de domfeldtes funktionsevnenedsettelse, nemlig udviklingsheemningen
— og ikke pa de psykiske lidelser og dermed heller ikke pa, at de dom-
feeldte begar kriminalitet pa grund af psykiske lidelser.

5.2 DE DOMFZALDTES UDVIKLINGSPOTENTIALE

Dette afsnit belyser det andet overordnede kategoriseringsbegreb, de
domfeldtes udviklingspotentiale. Formélet med belysningen af personalets
forstaelse af de domfeldtes udviklingspotentiale, er at skabe indblik i,
hvordan personalet karakteriserer de domfaldtes udviklingspotentiale i
forhold til at arbejde kriminalpreventivt med dem. Som vi skal se i det
folgende, s& vurderer personalet i deres karakterisering af’ malgruppens
udviklingspotentiale, at de bedre fungerende har udviklingskompetence,
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og at de typisk udviklingsheemmede har manglende udviklingskompe-
tence.

5.2.1 Udviklingskompetence — de bedre fungerende

Hvad angar de bedre fungerende udviklingsheemmede, er det personalets
samlede forstaelse, at nar man som disse er “... bagud af dansen, sa er
der ting at leere” (interview, padagog). Der er saledes en betragtning af,
at denne gruppering af de bedre fungerende indeholder ”... masser af
udviklingspotentiale” og ”... en kognitiv spendvidde, som vi kan udnytte
langt, langt mere optimalt, end tilfeeldet er i dag” (interview, ledelsen).
Men selvom der er en forstaelse af, at de bedre fungerende har masser
af udviklingspotentiale, udtrykker enkelte medarbejdere og ledelsen, at
der forekommer at eksistere forskellige grader af udviklingspotentiale 1
forhold til at kunne klare et hverdagsliv i egen bolig uden stotte:

“Der er helt klart nogle af dem, der vil kunne komme ud og klare sig i egen
bolig, men jeg er tkke sikker pd, at der er serlig mange af dem, der vil kunne
komme ud og klare sig v egen bolig uden stotte. Det har jeg enormt svert ved at
forestille mig, at det er sadan, at man kan sige, at nu velger de selv, hvor de vl
bo, og de er helt ude af systemets rammer; og de klarer sig selv, og der er ingen
bostotte. Det har jeg svert ved at forestille mig” (interview, ledelsen).

At der forekommer at vaere forskel i de individuelle udviklingspotentialer
skal ifelge personalet ses 1 forhold til de individuelle baggrunde, sociale
problemer og hvordan udviklingsheemningen viser sig hos den enkelte.
Faktorer, som danner grund for, hvilke forventninger personalet kan stil-
le 1 forhold til at udarbejde kriminalpreventive udviklingsmal:

“En som har haft en god opvekst og levet @ et trygt miljo, og som har lavet en
enkelt fejl og tradt ved siden af, der kan vi jo godt tillade os at have en _forvent-
ning om, at der kan vi komme lengere pd en lang rekke ting, fordi fundamentet
er noget andet. Men en, der mdske har haft en opvekst 1 en fuldstendig splittet
Jamilie 1 et socialt omrdde, hvor jungleloven har regeret, hvor den sterkeste
overlever, er kommet tidligt 1 kloerne pd noget rocker-relateret snavs, har det her
med 1 baggagen og lander her: Det er jo et helt andet sted, og det er et helt andet
sted, hvor vi kan sette barrieren for, hvad der er succesen”™ (interview, ledelsen).
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Personalets forstaelse af, hvilke udviklingsmal og forventninger, der kan
stilles 1 forhold til den enkelte bedre fungerende, er, at disse skal stilles 1
relief til den enkelte og dennes serlige baggrund og tidligere erfaringer.
Der er saledes blandt personalet en forstaelse af, at der er masser af ud-
viklingspotentiale hos beboere 1 gruppen af de bedre fungerende, men
1 trad med at udviklingsheemningen viser sig forskelligt hos de enkelte,
kombineret med forskelle 1 de enkeltes opvakst, er det ogsa individuelt,
hvor heje udviklingsmal og forventninger personalet kan rette mod be-
boerne inden for grupperingen af de bedre fungerende.

5.2.2 Manglende udviklingskompetence

Hvad angar gruppen af de typisk udviklingsheemmede er der en entydig
forstaelse blandt de interviewede, at udvikling hos de typisk udviklings-
haemmede er, som en enkelt medarbejder udtrykker det, et no-go, som
gor, at de ikke kommer videre 1 livet” (interview, pedagog). Gruppen
af de typisk udviklingshemmede anses af personalet for ikke at have
ressourcerne til at udvikle sig. Som en enkelt medarbejder beskriver det:
”... sa er de stagneret udviklingsmaessigt pa grund af manglende res-
sourcer til udvikling, og pa baggrund heraf kan man ikke stille krav til
dem” (Interview, pedagog). Der er saledes en forstaelse af, at udvikling
ikke er mulig hos de typisk udviklingsheemmede, og for en enkelt paeda-
gog betyder dette, at personalet ikke kan stille krav om det. Muligheden
for at skabe forandringer 1 de domfaeldtes hverdagsliv, nar det gelder
den kriminelle lobebane, er altsa 1 personalets opfattelse ikke eksisteren-
de, nar de eksplicit bliver spurgt herom. Men som det vil blive belyst i
kapitel 8; Opfattelsen af de domfeldtes udviklings- og leringsprocesser, sa er det
personalets erfaring, at typisk udviklingsheemmede beboere faktisk ud-
vikler sig under ophold pa Bakkebo.

5.3 PROBLEMFORSTAELSE

I dette tredje afsnit belyses personalets problemforstaelse, altsd hvilke
problemer personalet karakteriserer som kendetegnende for Bakkebos
domfzldte beboere. Afsnittet er struktureret 1 fire underafsnit med de
fire overordnede begreber, som er blevet generet pa baggrund af un-
dersagelsens skematiske typologisering af personalets problemforstaelse.
Disse er Manglende okonomisk formden, Misbrugsproblemer, Adferdsproblemer og
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En Uhomogen gruppe. De fire underafsnit er struktureret 1 forhold til perso-
nalets veegtning af de fire begreber. Det indledende afsnit om beboernes
manglende gkonomiske forstielse omhandler et problem, der gor sig
gxldende for Bakkebos samlede beboergruppe. Derimod omfatter de to
folgende afsnit, Misbrugsproblemer og Adferdsproblemer; hovedsageligt grup-
pen af de bedre fungerende. Og det afsluttende afsnit, En uhomogen gruppe
— en pedagogisk udfordring, omhandler personalets oplevelse af, at Bakkebos
samlede beboergruppe i forhold til de to gruppers forskellige grader af
udviklingshzemning og problemer udger en uhomogen beboergruppe,
som stiller personalet over for en serlig udfordring i forhold til at skabe
paedagogiske rammer for positive forandringer hos beboerne.

5.3.1 Manglende okonomisk _formden

Nar personalet er blevet bedt om at beskrive de problematikker, der ken-
detegner Bakkebos beboere, fremhaver alle medarbejdere, at samtlige
af’ Bakkebos beboere har en manglende ekonomisk forméden. Samtlige
interviewede understreger, at ” ... ekonomi har de ikke forstand pa”
(interview, padagog). Og dette gor sig generelt galdende uanset mal-
gruppe, det vil sige pa tvers af de to grupper (de bedre fungerende og
de typisk udviklingsheemmede). Personalet omtaler beboernes skonomi
som en problematik, som de enkelte beboere serligt har brug for stette
til 1 den daglige praksis, og som en problematik, der fylder meget for
de individuelle domfzxldte beboere 1 hverdagen. Eksempelvis har mang-
lende okonomisk formaen for en enkelt beboer betydet, at han juridisk
er blevet gkonomisk umyndiggjort og har faet under skonomisk verge
efter at skylde penge flere steder, bl.a. for et utal af mobilabonnemen-
ter. Abonnementer, som ifolge den domfzldte var billige, for de kostede
kun en krone. Den domfeldte havde ikke forstaelse for de fulde vilkar
og bindinger, som et sadan abonnement medforer.”® De padagogiske
medarbejdere udtrykker generelt en forstaelse af, at de domfeldte bebo-
ere ikke evner at styre deres egen gkonomi pa grund af en manglende
forstaelse heraf.

78 Der refereres her fra feltnoter udarbejdet i forbindelse med observationer af persona-
lets teammaoder.
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5.3.2 Masbrugsproblemer

En anden problematik, som personalet i deres udtalelser vaegter 1 samme
grad som de domfeldtes manglende skonomiske forstaelse, er misbrug
hos serligt gruppen af de bedre fungerende, og problemerne som folge
heraf. Som det fremgik allerede i personalets karakterisering af de bedre
fungerende beboere, anser personalet misbrug som en problematik, der
overordnet skyldes disses opvekst 1 misbrugsmiljger eller tidlige gang 1
kriminelle miljoer. Personalet omtaler misbrug af euforiserende stoffer
som en selvfolgelig arsagsforklaring pa nogle af de problematikker, som
de oplever i forhold til de enkelte beboere, som har et misbrug, men
ogsa 1 forhold til de udfordringer, de oplever i forhold til at udeve deres
kriminalpraeventive indsats. I det folgende beskrives nogle af de proble-
mer, personalet fremhaver 1 interviewene 1 forhold til de tre af Bakkebos
beboere, som har et misbrugsproblem. Da beboernes misbrug desuden
beskrives 1 feltnoterne — dette gaelder bade feltnoterne fra teammeoderne
og fra den daglige praksis — inddrages ogsa disse til at eksemplificere,
hvordan beboernes misbrug og problemerne hermed omtales og fylder
for personalet pa teammeder samt 1 den daglige praksis.

I forhold til de enkelte beboere omtaler personalet, at misbruget ikke
blot kan have sundhedsmassige og sociale konsekvenser. Misbruget kan
ogsa lede til okonomiske problemer. En pedagog siger folgende om en
af beboernes forbrug af penge pa stoffer:

“Nu har han altsa brugt mellem imellem tredive og tres tusinde © banken ud af
den bla luft pa stoffer. De [beboerens pusher-venner] har jo snydt og bedraget,
Jordi hans krop jo har villet have de her stoffer; og hans fornuft har jo veret sat
ud af spil. Han har overhovedet ikke kunne tenke. Sa skulle de have tredive
tusinde for en pakke smager — jamen, sd har de fdet det” (interview, pedagog).

Ovenstaende citat viser en forstaelse af, at misbrug blandt beboere kan
medfore okonomiske problemer. Endvidere viser citatet en forstaelse af]
at de domfaldte som misbrugere er athaengige af stofferne; at de dom-
feeldtes manglende skonomisk sans medforer, at de ikke blot bliver offer
for athangigheden af stoffer, men ogsé offer for gkonomisk bedrag fra
de personer, der sxlger stofferne, ved at skulle betale hoje priser. Som
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pedagogen understreger 1 samme interview, sa er det at vere ... mis-
bruger og veere udviklingshemmet pa en gang ikke er en god kombina-
tion”. En udtalelse, som antyder en forstaelse af, at Bakkebos domfaldte
beboere med deres manglende okonomiske sans, er lette ofre at bedrage
okonomisk for dem, som salger de euforiserende stoffer.

Et andet problem, som en padagog omtaler 1 forbindelse med beboe-
res misbrug, er deres manglende vedholdenhed 1 forhold til at varetage
deres dagsbeskeftigelse. I forbindelse med at forklare, hvordan enkelte
beboere har haft praktikpladser ude i byen, beskriver peedagogen i ne-
denstaende citat, hvordan en beboer stoppede pa praktiskpladsen pa
grund af et begyndende hashmisbrug:

I: “Kasper [beboer] har veret 1 praktik ved en bager. Og nogle af de tidligere
beboere har da ogsd veret ude at lave nogle forskellige ting. Men det krever jo,
at arbejdspladsen kan rumme dem og give dem meningsfyldte opgaver. Der er
nogle dage, hvor Rasper ved bageren havde fejet lidt guly, og der skal man jo
ogsd vere. Altsa, hvis man starter som frisorlerling, sd starter man jo ogsd med
at feje hdr efter de andre. Men hvis man tkke kan se, at det bare er en del af
processen, sd kan man jo godt synes, at det er rigtig nederen kun at gore det.”

M: *Var det grunden til, at han stoppede?”

I: “Nej, det giorde han, fordi han begyndte at ryge lLidt hash™ (interview,
pedagog).

Som det fremgar af det ovenstaende, kan misbrug fore til, at beboerne
ikke formar at varetage deres arbejde. For den omtalte beboer betod det
pa davarende tidspunkt begyndende hashmisbrug, at han ikke evnede
at fastholde sin praktikplads.

Som det blev belyst 1 afsnittet De domfeldtes udviklingspotentiale, er det perso-
nalets erfaring og opfattelse, at beboere med misbrug ofte findes blandt
de bedre fungerende, og at disse ofte introducerer og oplerer de andre
mere typisk udviklingshaemmede til misbrugsverdenen, blandt andet ved
at fa sidstnaevnte til at hente og levere stoffer for dem, og eventuelt selv
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begynde at tage stoffer. Der forckommer saledes en forstaelse blandt
medarbejderne af, at beboeres misbrug ikke blot er et individuelt pro-
blem, men — 1 situationer, hvor domfeldte beboere med misbrug udnyt-
ter andre beboere til at hente stoffer og endvidere oplerer disse til mis-
brug — ogsa et institutionelt problem, hvor personalet skal handtere de
sociale problemer og adferdsproblemer, som folger af disse situationer.

I samtlige interviews samt 1 feltnoter fremgér det, at det er persona-
lets erfaring, at misbrug af euforiserende stoffer kan fordrsage bade
sundhedsmassige, sociale og ikke mindst skonomiske problemer, som
kan fore til, at den enkelte ikke har penge til mad, skylder penge til
pusherne eller andre beboere, som de har lant penge af, eller mangler
penge til at betale beder, efter at politiet har ransaget deres lejligheder
og fundet stoffer. I frustration over ingen penge at have udtaler enkelte,
at misbrugsproblemer som vedrerer stoffer, alkohol, gambling m.v. kan
fore til voldelig adfeerd samt begéelse af nye kriminelle gerninger i form
af reverier for at skaffe penge, voldsdomme, besiddelse af euforiseren-
de stoffer m.m. Nedenstaende feltnote fra et teammede eksemplificerer,
hvordan en beboer fik en bede for besiddelse af cannabis pa sit vaerelse.
Den pagzldende beboer er anbragt pa baggrund af begéelse af roveri.

Pa teammaodet fortelles om medarbeyderne, der for nyligt havde ringet til po-
litiet pa baggrund af en mistanke om, at en beboer var v besiddelse af hash
pd sit verelse. Politiet havde taget anmeldelsen alvorligt og var ankommet til
Bakkebo og havde foretaget en ransagning af vedkommendes verelse og fundet
en _joint. Desuden havde beboeren selv afsloret endnu en joint, sa politiet i alt
havde fundet besiddelse af 1,5 gram hash og udskrev en bode til beboeren pa
2000, kr. I forbindelse med fortellingen om politiets ransagning af beboerens
verelse blwer der grinet af vedkommende, fordi han selv havde afsloret en
Joint overfor betjenten. Fortellingen startede en drafielse af, hvor pd verelset
vedkommende gemmer sit hash, og om han bruger en anden beboer til at kobe
hash_for ham, samt hvilke relationer der er 1 gang mellem to nye beboere, som
begge er hashmisbrugere. I forbindelse med drafielsen af, hvor den pégeldende
beboer gemmer sit hash, bliver det papeget af Kresta (pedagog), “at vi skal
huske, at vores beboere er udviklingshemmede, men ogsd institutionaliserede
0g er dermed ovede 1 at gemme hash. Den kriminelle lobebane er der; hvor
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beboerne har deres ressourcer, og vi som medarbejdere er mange skridt bagud”
(feltnote fra teammode).

Beboernes misbrugsproblematikker er ifolge personalet problematiske,
fordi beboerne ofte er umotiverede for at modtage socialpedagogisk
stotte og hjelp til at komme ud af misbruget. En enkelt pedagog udta-
ler, at de bedre fungerende misbrugere kender Servicelovens geldende
regler for godt i forhold til, hvornar personalet ma bega indgreb i deres
selvbestemmelsesret. Dette forekommer ifolge den pagaeldende pada-
gog problematisk for personalet 1 forhold til at handle over for beboe-
re med misbrug. Som den pagaeldende padagog udtrykker det, kender
de domfeldte reglerne for, hvornar personalet ma bega indgreb 1 deres
selvbestemmelsesret: ”De er pisseligeglade, de griner os op og ned ad
ryggen: "Hvad vil du gere? Hvad kan du gere?’” (interview, peedagog).
Pedagogen hentyder med andre ord til, at beboernes kendskab til Ser-
vicelovens gaeldende regler gor det sveert at gribe ind i deres selvbestem-
melsesret, hvilket efterlader personalet med en afmagtsfolelse 1 forhold
til at udeve en kriminalpraventiv indsats.

I det folgende belyses det, hvordan de domfzldtes misbrugsproblemer
danner grundlag for den tredje karakterisering af de domfealdtes proble-
mer, nemlig adferdsproblemer.

5.3.3 Adferdsproblemer

Som navnt har personalet over de senere ar oplevet en stigning i antallet
af bedre fungerende domfeldte og dermed andre adferdsproblemer 1
den daglige praksis pa Bakkebo end tidligere. Personalet skenner over-
vejende, at adferdsproblemerne er foranlediget af de misbrugsproble-
mer, som personalet finder hos gruppen af bedre fungerende. Begrebet
adferdsproblemer udgor saledes det tredje problemfelt, som personalet op-
lever i samvaret med Bakkebos beboere. De domfaldtes adferdspro-
blemer vil 1 det folgende blive belyst 1 forhold til personalets opfattelse
af de enkelte beboere, relationerne beboerne imellem og samarbejdet
beboerne og personalet imellem.
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Det er personalets oplevelse, at beboerne har en mere voldsom og uadre-
agerende adferd end tidligere. En af pedagogerne beskriver det som:
”De gor, hvad de vil, indtil ... jeg far min vilje”. En anden pedagog
beskriver de bedre fungerende beboere - og serligt dem med misbrug —
som varende blevet ... farligere, mere rockerrelaterede” end tidligere
(interview, pedagog). Ifolge en af lederne ... har de [bedre fungerende]
denne her adferd med sig: at jeg far sgu min vilje ved at sla, ved at true.
Dette er de vant til”. I praksis oplever personalet, at misbrugsproblemer
hos enkelte beboere medforer, at der blandt beboerne forekommer trus-
ler og overfald — og personalet oplever at blive truet, og i1 enkelte tilfeelde
er de blevet overfaldet.

For to af de interviewede pedagoger betragtes malgruppen som en be-
boergruppe, ”som kan vare farlige en gang imellem” og som er blevet ”
mere farlige” over de sidste ar:

“Jeg synes bestemt, at de bliver verre, altsd mere_farlige. Mere rockerrelatere-
de” (interview, pedagog).

De to kvindelige padagoger, som i interviewene beskriver de domfzldte
beboere som farlige, star ikke alene med dette syn. Der er flere beretnin-
ger om, at beboerne kan opfattes som farlige og at det er vigtigt at tage
nogle forholdsregler, ndr man bevager sig rundtilebet af en arbejdsdag.
En indikation er overfaldsalarmerne. Pa Bakkebo barer alle personaler
overfaldsalarmer, som er en telefonlignende tingest, der beres 1 bukse-
kanten eller 1 skjortelommen, saledes at den er synlig for alle — inklusiv
beboerne. Pa min forste observationsdag fik jeg af Bakkebos arbejds- og
miljereprasentant besked om folgende:

”Du skal altid have alarm pa og fortelle, hvor du gér hen, si vi ved, hvilken
retning vi skal lobe, ndr/hvis der er alarm™ (feltnote).

En anden indikation er advarsler blandt nyansatte om, hvordan man
som ny medarbejder skal indlede sine relationer til enkelte beboere. I en
samtale mellem to forholdsvis nyansatte pedagoger observeret pa kon-
toret fremgik folgende:
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Pa kontoret forteller en nyansat midlertidig pedagogisk vikar til en anden
Jorholdsvis nyansat pedagogisk vikay, Kresta, at hun ifl. en beboer er blevet
advaret af en_fastansat pedagog om tkke at kigge nevnte beboer i ojnene. Den
nyansatte sporger efterfolgende Kresta, hvad hendes erfaringer er med den pa-
geldende beboer. Kresta nikker genkendende til historien om, at den pageldende
beboer ikke bryder sig om nye personaler; og der kan ga lang tid, for han vil
kommunikere med en nyansat. For Krestas eget vedkommende var hun tkke
blevet advaret”, og ifolge Kresta har beboeren ikke veret afvisende overfor
hende (feltnote).

De to padagogers udtalelser, overfaldsalarmerne og de narrative ”ad-
varsler” til nyansatte om maden, hvorpa de skal interagere 1 forhold til
enkelte beboere, indikerer en forstaelse af, at de domfaldte beboere kan
vere farlige, og at man skal tage sine forbehold 1 forhold til, hvor man
gar hen, 1 tilfelde af at der skulle ske noget. Det skal bemerkes, at samt-
lige personaler, som beskriver en forstielse af, at beboerne er farlige,
samt den enkelte interviewede padagog, som svarer ja til godt at kunne
vare bange for beboerne, alle er kvindelige padagoger.

Som det fremgar af nedenstdende citat, oplever personalet, at den sti-
gende tendens til, at beboerne ”slas” indbyrdes blandt andet skyldes
ubetalt geeld, for eksempel 1 forbindelse med stoffer, alkohol eller lignen-
de beboerne imellem.

”Da jeg startede pa Bakkebo, der var der deleme ingen, der sloges — ingen.
Men det blev der sa lavet om pa, for det var ogsa en mdde, man kunne trenge
igennem med noget, og personalet blev bange, og det finder man ogsd ud af ube-
vidst. Sd jo, der er en forskel pd beboergruppen, men der er ogsa sket en endring
de sidste tre d, tror jeg. Sadan alt v alt. Og det gor det jo heller ikke bedre, at
man kan soge rokeringsstillinger her pa Sodisbakke — men der er deleme ikke
nogen, der vil herover pa Bakkebo™ (interview, pedagog).

Det er saledes ikke blot en forstaelse blandt flere af* de kvindelige inter-
viewede medarbejdere, at beboergruppen pa Bakkebo er blevet vold-
sommere og farligere. Der forckommer ifplge en enkelt medarbejder in-
ternt pa Sedisbakke et ry om, at beboergruppen pa Bakkebo er voldsom
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og farlig, hvilket ses 1 form af, at ingen personaler fra andre afdelinger
ensker at blive overflyttet til Bakkebo. Det er dog bemerkelsesverdigt, at
denne oplevede afstandstagen fra medarbejdere pa andre afdelinger kun
tolkes 1 forhold til, at de domfzldte beboere er voldsomme og farlige, og
ikke 1 forhold til medarbejderes specialisering i forskellige malgrupper,
sasom eksempelvis voksne med autisme.

5.3.4 En uhomogen gruppe

Personalets fjerde problemforstielse er, at Bakkebos beboergruppe
er en uhomogen gruppe, som for personalet er en serlig padagogisk
udfordring. Denne opfattelse bunder i en feelles opfattelse af, at folgerne
af det stigende antal af bedre fungerende udviklingshemmede med mis-
brugs- og adfeerdsproblemer er en splittelse eller et hierarki i den sam-
lede beboergruppe. Et hierarki, hvor gruppen af de typisk udviklings-
haemmede er placeret nederest 1 hierarkiet med stor respekt og til tider
frygt for de bedre fungerende @verst i hierarkiet. Den samlede malgrup-
pe, bestaende af de bedre fungerende og de typisk udviklingsheemmede,
udgor ifplge samtlige interviewede en uhomogen gruppe, som foruden
den voldsomme udadreagerende adferd skaber problematikker og pee-
dagogiske udfordringer i den daglige hverdagspraksis for personalet:

M: ”De her to malgrupper; du nevner;, de traditionelle udviklingshemmede
0g sa den nye mere velfungerende gruppe — oplever du nogen problematikker
mellem de to grupper?”

I: 7Ja. Det gor jeg Forstdet sidan, at det er enormt svert at lave aktii-
teter, som tilgodeser begge grupperinger. Fordi de ligger sa langt fra hinan-
den, bade 1 nteressefelt og 1 aktwitetsniveau, 1 kommunikationsformes, 1
kommunikationsniveau, altsa ... de er sgu tkke samme sted, kan man sige.
Sa der ER problemer. Det forudsetter jo faktisk enormt meget hensyntagen fra
det bedre segments side. Det er jo ofte dem, der kommer til at skulle seite deres
behov pd vent, hvilket der er nogle af dem, som har enormt svert ved ¢ forvejen.
Men de kan jo bare se — eller vi_forsoger i hvert fald at lyelpe dem med at
se — at de andre er bare endnu mindre i stand til det. Sa selvfolgelig kan man
sige, det er jo bare en_fed mulighed for at lere dem noget og det ... ja, men det
guer problemer — det gor det. Der er for stort et spend imellem dem til, at man
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kan arbejde med det her som en_felles social arena, som vi jo ellers gerne ville.
Det her sted kommer jo ogsd 1 nogle problemer i spisesituationer; og nu kan vi
Jo se, at der er nogen, der trekker sig og tkke vil vere med v kostkassen, fordi der
er nogen, der har en adferd rundt om bordet, som de har svert ved at vere 1.”

M: 7Og det udtrykker de direkte, eller hvad?”

1: 7Ja. Det, de sigen; det ex; at de ikke gider sidde inde ved bordet, nar der er no-
gen, der sidder med armene og fylder sadan her [demonstrerer hvordan] og fylder
det hele. Og jeg kan godt forstd dem. Jeg kan udmerket forstd dem, at ndr vi gar
ind og stiller nogle krav til dem om, at de skal arbejde med nogle forskellige ting,
0g de skal have empati, og de skal tage hensyn og alle de andre ting, sd ma det
0gsd vere frygtelig frustrerende at se, at sd er der nogen, som bare tkke skal det,
Jordi de ikke har et nweau, hvor vi kan stille de krav til dem. Sa vil de jo std og
Jole: Jamen, hvorfor er det mig hele tiden? Ligesom med vores born derhjemme,
tkke, hwor vi har tendens il at sige il den eldste: ”Nu ma du lige tage hensyn. Du
er den eldste.” Ja, men det betyder sgu tkke nodvendiguis, at det er mig, der bare
hver gang skal merke eller fornemme hernede — vi andre gor det jo helt pa auto-
matik. Dex; hvor det er nemmest for os at opnd hensynet og acceplen af; at der er
behov for at tage hensyn. Det er ogsd ofte dex; vi soger den. Og sd glemmer vi ind-
tmellem, at det mdske lige precis er det, som de ikke kan™ (interview, ledelsen).

Beboernes forskellige funktionsniveauer og interesser anses ikke blot af
den citerede leder, men ogsa af personalet generelt, som problematiske 1
forhold at iverkseaette feelles aktiviteter, det vil sige lave padagogisk social
treening. Dels fordi beboerne enten ikke er motiveret for det eller ikke
har ekonomisk rad til at deltage i sociale aktiviteter. Eller, for nogle af de
bedre fungerendes vedkommende, fordi de ikke ensker at indgé i relatio-
ner med de mere typisk udviklingsheemmede 1 eksempelvis spisesituatio-
ner, saledes som det fremgar af ovenstaende citat. De bedre fungerendes
manglende identitetsforstaelse som udviklingsheemmede, at de ikke kan
identificere sig med gruppen af de typisk udviklingshemmede, bevirker,
at de ikke onsker at indga 1 relation med disse 1 eksempelvis spisesitua-
tioner — og som konsekvens heraf ekskluderer sig fra faellesskabet ved at
melde sig ud af den flles kostkasse.
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De bedre fungerende kan ifelge personalet ofte opleves ikke blot som
umotiverede 1 forhold til at indga 1 sociale relationer med de andre be-
boere, men 1 det hele taget umotiverede 1 forhold til at indga 1 Bakkebos
hverdagsstruktur. De har ifelge personalet svert ved at indordne sig un-
der de kriminalpreventive rammer, som de er demt til at underkaste sig
og som de 1 personalets forstaelse har brug for:

”De har enormt meget behov for rammer. Samtidigt sa har de svert ved at
vere © rammerne. Der er sa mange af dem, der har lyst til at springe ud af
de der rammes; som de egentlig er blevet sat 1, som_faktisk er rigtig vigtige for
dem. Men erfaringen e, at de faktisk reagerer voldsommere, hvis der tkke er en
ramme end hvis, der er” (interview, ledelsen).

Den pedagogiske problematik er, at de domfeldte er demt til at under-
kaste sig Bakkebos kriminalpreventive rammer, og der er dermed gren-
ser for, hvordan de domfwldte kan springe ud af rammerne. Her teenkes
serligt pa de udgangstilladelser og de sarlige domsvilkar, de enkelte er
underlagt. Det, at de bedre fungerende er umotiverede for at deltage 1
den socialpaedagogiske hverdagsstruktur og pa forskellig vis bryder de
daglige rammer, stiller personalet over for et stort stykke motivations-
arbejde 1 forhold til at opfordre de pagaldende beboere til at deltage 1
feellesskabet og til at underkaste sig den kriminalpraventive indsats. Per-
sonalet har, som det fremgar af nedenstaende citat, en forstaelse af, at
disse beboere ikke er motiverede for at deltage i fellesskabet, da vejen til
frihed ofte forekommer lang og uoverskuelig, nar man foler sig udstedt
fra samfundet ved at veere anbragt sammen med en gruppe handicappe-
de udviklingshemmede, som man ikke kan identificere sig med.

”De har jo lavet noget, som giver samfundet en grund til, at de ikke har de der
Jrie valg. Altsa der er jo en grund til, at de alle sammen er her. Men problemet
e, at de er sd velfungerende, at de kan sammenligne sig med andre. Altsd, vi
havde en tidligere en boende, som havde lavet noget lort sammen med en kam-
merat. De havde lavet akkurat samme lort. Kammeraten, han kom ud efter 18
maneder. Og han [omlalte beboer] sidder her uden lengste tid. Han ved godl,
at det kan hedde fem dx;,_for der sker noget som helst med dommen. Han ved
0gsd godt, altsd dummere er de jo tkke, det finder de jo ud af, ndr man far en
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med mulighed for overflytming, sa gar der faktisk lang tid, for man kommer
Jra en anbringelsesdom ned pa en tilsynsdom, for der er lige de der step ned
ad stigen. Og en tilsynsdom, det er lig med friheden, hvor man sa mdske kan
velge, hvor man vil bo. Sd pd den mdde, sd kan de jo sammenligne sig, sd kan
man sige puha, de er lidt darligere stillet end folk, der er lidt mere begavede
end dem, og som er domt for den samme lille forseelse™ (interview, pedagog).

Personalet har, som det fremgar af det ovenstaende, en forstaelse af, at
de bedre fungerende domfeldte foler sig udstedte ved at modtage en for-
anstaltningsdom, som placerer dem blandt udviklingsheemmede, som de
ikke kan identificere sig med — ofte pa ubestemt tid. Det, at de er placeret
pa ubestemt tid eller uden lengste tid, medferer, at de lever 1 en uvished
om, hvad der skal ske 1 fremtiden. En uvished, der kan foranledige, at de
bliver ligeglade med alt og alle og dermed melder sig ud af fallesskabet.
Personalet betragter saledes Bakkebos beboere som en uhomogen grup-
pe, som er pedagogisk udfordrende og kraevende for personalet, idet ...
man som pzdagog skal kunne omstille sig i forhold til de enkelte beboe-
re”. Beboernes vidtspendende problemer og interesser gor det svaert at
skabe en padagogisk praksis med en felles social traeningsarena.

5.3.5. Fglplaceret

At personalet betragter Bakkebos beboergruppe som en uhomogen
gruppe kommer serligt til udtryk i forhold til personalets beskrivelse af
den voldsomme adfeerd, de bedre fungerende udviser. Deres udadreage-
rende adferdsproblemer medforer ifolge tre af de interviewede medar-
bejdere en form for frygt hos gruppen af de typisk udviklingshaemmede,
som lukker sig inde 1 deres lejligheder. En padagog udtrykker det pa
folgende made:

“Men jeg tenker ogsd generelt spredningen 1 huset fra Hasse til Soren. feg
lenken, at sadan en som Hasse, som det er lige nu [med al den uro og ballade],
ville han have meget bedre af at vere et andet sted. Nar man kigger sadan ude-
Jra, sd er han totalt fejlplaceret her. Og det kunne jeg ogsd godt tenke om sdadan
en som Rurt. Jeg tenker nogle gange, at Hasses frustrationes, og Holgers, nar
han gar op og klipper puder i stykker, og hvad han ellers laver af skore ting
0g sager;, s er det fordi, de tkke kan rumme al den ballade og uro, der er. Jeg
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tror v hvert fald, at Holger bliver utryg, velger ofle at soge til verelset og blive
deroppe. Og Erik med, han bryder sig egentlig ikke om det heller og bliver pa
sit varelse” (interview, pedagog).

Ovenstaende citat beskriver de tre pagaldende padagogers opfattelse af,
at de bedre fungerendes voldsomme adferdsproblemer er problematiske
for personalet 1 forhold til at skabe tryghed og sikkerhed for Bakkebos
typisk udviklingshemmede beboere. I lyset af forskellen i de to grup-
pers adfeerdsmenstre, udtrykker de tre medarbejdere en opfattelse af] at
de typisk udviklingsheemmede ... er fejlplaceret og ikke burde vaere pa
Bakkebo™:

?Og derfor kan jeg nogle gange synes, at feks. Kurt — for at blive ved ham —
at han maske slet ikke burde vere hey, pa den her afdeling Og sadan en som
Kresten; altsa man kan sige, jamen, han gor tkke de ting der. Han har jo pga.
af ild... men han har jo tkke gjort det siden. .. at han gjorde det den ene gang
Jor tre ar siden. .. og gor det sikkert tkke 1gen. Jo! Huis der er en lighter foran
ham, men sd er det nogle andre ting, der skal settes ... Sa er det tkke her, han
skal vare. Sd er det jo et sted, hvor man kan tage sig af ham, hvor man kan
passe pd ham og sorge fo; at der tkke ligger en lighter. Altsd, det kan vi jo ikke
gore her” (interview, ledelsen).

Jeg tenkte sd sent som i dag; hvad laver han her pa Bakkebo? Vi skal vaske
ham, vi skal nurse ham, vi skal rigtig meget med ham. Han burde ikke vere
her” (interview, pedagog).

Hos halvdelen af medarbejdergruppen forekommer der séledes
at vere en opfattelse af, at de bedre fungerendes udadreagerende
adferdsproblematikker og de typisk udviklingsheemmede beboeres
adferdsreaktioner 1 forbindelse hermed, sammenholdt med deres eget
kriminelle adferdsmenster samt deres behov for hjelp til personlig ple-
je, gor, at de typisk udviklingshemmede synes at vere “fejlplaceret” og
’ikke burde vere” bosiddende pa Bakkebo. En opfattelse, der begrundes
1 en omsorgsfuld tankegang om, at personalet ikke 1 tilstraekkelig grad
kan yde den omsorg og stette, og ikke mindst sikkerhed, disse har brug
og krav pa i situationer, hvor de bedre fungerende udviser voldsom ud-
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adreagerende adferd. At de fysiske rammer eventuelt kan udgoere en ve-
sentlig faktor 1 forhold til at handtere de to gruppers forskellige adferd
pa en og samme tid, vagtes ikke 1 personalets udtalelser.

Afslutningsvis er det interessant at papege, at det er tre ud af de fire
pedagogiske medarbejdere, som udtaler sig om, at de typisk udviklings-
haemmede beboere er fejlplaceret eller ikke burde vere pa Bakkebo, og
ikke ledelsen. Men som en af pedagogerne udtrykker det: ... jeg synes
nogle gange, at vi skulle vaere bedre til at hjelpe folk et andet sted hen
fremfor at sige, at sa mister vi 36.000 eller hvad det nu kan vere. Det er
ikke nogen hemmelighed — at det handler da om gkonomi”.

5.4 DE DOMFALDTES RESSOURCER

Formalet med nerverende afsnit er at belyse, at der til trods for persona-
lets forstaelse af malgruppens komplekse problemer, blandt personalet
ogsa er en ressourceforstaelse i1 forhold til mélgruppen, som kan virke
umiddelbart modstridende med de massive problemer, personalet ople-
ver 1 dagligdagen. Belysningen af personalets ressourceforstaelse danner
grundlag for at forsta, hvor kompleks malgruppen antages at vare, og
hvilke pedagogiske udfordringer dette stiller personalet over for 1 forhold
til at arbejde kriminalpraventivt med malgruppen. Afsnittet er opdelt i
de to omréader, som er blevet genereret pa baggrund af undersegelsens
skematiske typologisering: Hjelpsomme og omsorgsfulde og Gode til at bede om
hyelp og stille krav. Afsnittet bygger primeart pa undersogelsens kvalitative
interviews. I forhold til at eksemplificere, hvordan beboerne er gode til
at bede om hjalp, inddrages en enkelt feltnote.

5.4.1 Hjelpsomme og omsorgsfulde

Ud over den generelle problemforstaelse af malgruppen som en uhomo-
gen gruppe, hvor nogle af de bedre fungerende tager afstand fra de
mere typisk udviklingshemmede ved at melde sig ud af kostkassen, sa
er der en forstaelse blandt tre af de interviewede om, at de domfaldte
formar at veere hensyntagende, hjelpsomme og kaerlige 1 deres relationer
overfor hinanden. I forlengelse af en beskrivelse af, at de bedre funge-
rende melder sig ud af kostkassen og dermed fallesskabet, fremheaver en
af de to ledere, at de bedre fungerende ”... tager rigtig meget hensyn til
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hinanden”. To padagogiske medarbejdere beskriver henholdsvis, at ...
de formar at vere meget hjelpsomme og keerlige”, og at de bedre fun-
gerende gerne vil “passe pa” de mere typisk udviklingshemmede. Dette
eksemplificeres 1 nedenstaende citat, som beskriver relationen mellem
den beboer, som antages at ligge hejst 1 hierarkiet og den, der ligger
nederest:

1: ”’De gange vi har oplevet, at Steffan er blevet rigtig vred, det er faktisk, fordi,
han har folt, at han skal beskytte nogle af de andre beboere, at det er sikkerhe-
den, der skal vere 1 top, og “nu skal jeg passe pa dem’-agtig. Han blier sadan
lidt en storebroy; der lige skal snakke deres sag, og “det er fandeme ikke i orden,
at sikkerheden ikke er i orden her’. Han er en sjov fyr”.

M: Jeg kan forstd, de to har set film, set Anna Pihl sammen i afles. Og
inden vi gik herop, sd jeg 1 kokkenet, at Klaus gik over til Steffan og gav ham
en krammen, alt imens han sagde til ham, at det var hyggeligt at se Anna
Pihl sammen. Steffan tog imod krammeren og sagde pent ’ja, det var rigli

hyggeligt™”.

1: 7Steffan er faktisk riglig, riglig god ved Klaus. Han kan jo godt merke, at
Klaus tkke er helt pa niveau, som de er. Og han kan ogsa godt fornemme, at
Klaus egentlig har brug for noget hyelp. Men jeg sa det faktisk ogsd dengang, v
havde Karl Henrik boende her pa Bakkebo. Han var ogsd beskyttende over for
Klaus, ingen talte nedladende til ham eller noget, altsd der er ingen, der er efter
Klaus. Prov at tenke pd dem alle sammen. Og det er jo tkke, fordi de snakker;
at de har de store dialoger, men der er et eller andet beskyttende over for Klaus.
For de kunne jo godt tage afstand fra ham og sige “det gider vi sgu tkke’, men
det er ikke sadan, jeg fornemmer det. Det er lidt spendende, det der, synes jeg”
(interview, pedagog).

Til trods for beboernes ofte problematiske adfaerd og manglende sociale
evner og faerdigheder oplever de tre interviewede altsd, at de enkelte be-
boere kan vere omsorgsfulde over for hinanden ved at vise hensyn, vaere
hjelpsomme og kerlige og — 1 enkelte tilfeelde — beskyttende over for de
beboere, som kan karakteriseres som typisk udviklingsheemmede. Forsta-
elsen er endvidere, at det ikke er alle beboerne, som evner at veere lige sa
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omsorgsfulde, kerlige og hjeelpsomme 1 alle situationer og relationer som
Steffan i ovenstdende eksempel. Der er ifelge personalet stor forskel pa,
hvordan beboerne interagerer med hinanden pa kryds og tvers af den
samlede beboergruppe:

PAltsd, nogle, de gar bare op ad hinanden, uden egentlig at forholde sig til
hananden. Og nogle snakker lidt mere pa kryds og tvers, men det er meget
begrensede emner. Det er de her tre, max. fire, emner; som de beveger sig inden
Jor hele tiden. Og sd er der nogle, hvis relation er mere omsorgsfuld, altsd f eks.
sadan en som Steffan, som i forhold til Klaus er meget lyelpsom — nu skal jeg
lige hjelpe dig med det og det — sadan lidt far-agtig. Der er nogle, der har det
pa den mdde, og sd er der nogle, der egentlig bare holder sig helt for sig selv™
(interview, pedagog).

Blandt halvdelen af det peedagogiske personale forekommer der siledes
at vaere en ressourceforstaelse af, at enkelte af de domfaldte beboere 1
forskellig grad er gode til at veere omsorgsfulde, kerlige og hjelpsomme 1
deres relationer og omgang med hinanden. En evne, som til en vis grad
er modstridende med personalets betragtning af de bedre fungerende
udviklingsheemmede, der melder sig ud af feellesskabet, det vil sige ud af
kostkassen, fordi de blandt andet ikke ensker at spise sammen med de
mere typisk udviklingsheemmede.

5.4.2 Gode il at bede om hjelp og stille krav

Som vi blev bekendt med 1 forhold til personalets forstaelse af gruppen
af de bedre fungerende, sa er det personalets oplevelse, at disse er gode
til at stille spergsmal og krav til de peedagogiske rammer pa Bakkebo og
dermed gode til at udfordre det peedagogiske personale. Pa forskellig vis
fremhaever samtlige interviewede, at Bakkebos beboere —uanset gruppe —
er velformulerede pa hver deres individuelle niveau og gode til at bede om
hjelp — og som en enkelt pedagog fremhaever: ”... nogle maske for gode™:

I: ”Det er meget individuelt, men som udgangspunkt, sd synes jeg, de er gode
tl at sidde og snakke. Ofie starter de ud med, at de tkke vil hverken det ene
eller det andet, men ndr man sadan far spurgt ind til dem — og det handler
selvfolgelig ogsd nogle gange om at have det her kendskab og den ro — sd er de
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righg gode 0l at sige, hvad de gerne vil, hvad de godt kunne endre, deres onsker
ul fremtiden, og at de godt ved, at de skal stramme sig an og alle de her ting
De er gode til at sette ord pd rigtig mange ting, det synes jeg faktisk, de fleste af
dem er. De er gode til at komme og bede om lyelp ogsd. Sa kan man diskutere,
om de er FOR gode til det nogle gange. Jeg synes, at der er specielt nogen, der
er rigtig gode Uil at kreve deres ret. Altsa, de kan noget 1 systemet — de kan
systemet udenad. I hvert fald bedre end jeg kan.”

M: “Kan du gie et eksempel?”

1: “Jamen, det er jo sadan en som Steffan og Per omkring sadan noget, at man
tkke ma kore pa havetraktor uden horeboffer, eller hvad de nu hedder. Det vidste
Jeg da tkke noget om. Men det vidste de, og det er selvfolgelig en erfaring, de har
et eller andet sted fra, og jeg tenker bare: Der vidste de noget, jeg 1 hvert fald
tkke vidste. Og det var jeg ogsd nodt til at gore dem klart: Det aner jeg intet
om — det er vi nodt til at undersage pd. Eller sikkerhedssko, ndr man gar med
heste — det har jeg da heller aldrig tenkt pa. Jeg kan godt se pointen i det, men
Jeg havde da aldrig tenkt pd det. Men det er itkke inden_for mit interesseomrdde.
Og sddan er der sa mange ting. Per sagde en dag noget med, at han havde ret
tl eller krav pa et eller andet hjemmebesag, hvor jeg var inde at undersage pa
det — og det havde han ret i. Og jeg tenkte bare: Det er sgu da meget sejt at vide
sd meget om alting” (interview, pedagog).

Som en enkelt pedagog udtrykte det, sa er nogle af de bedre fungerende
beboere nogle af ... de bedste studerende”, som der har veret pa Bak-
kebo, da de kender til, hvad de har ret og krav pa i forhold til ”... det, de
selv har interesse 17, eksempelvis hjemmebesog og arbejdsmiljeregler pa
deres beskaftigelsestilbud. Et eksempel pa det, er de beboere, som under
feltstudiet nedlagde deres arbejde pa grund af manglende sikkerhedsfor-
anstaltninger ved anvendelse af buskryddere og havetraktorer m.m., og
de beboere, som gik i lenforhandling med den daverende viceforstander
med krav om mere 1 lon.

Folgende feltnote, der beskriver beboernes evne til at stille krav, er fra

en observationsdag, hvor fire beboere ikke var motiveret til at tage pa
“arbejde” og dermed blev hjemme:
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Fire beboere som alle har et aktiwitetstilbud internt pa Sodisbakke, er hjem-
me denne dag, da de ikke er motiverede for at ” tage pi arbejde”. En af de
umotiwerede beboere argumenterede for, at han tkke er interesseret 1 at trekke
heste rundt til handicapridning for kun 7 ki 1 timen. Det vil sige, at han 1
realiteten far 15 kr. 1 timen, men nar skatten er betalt, er der kun 7 kr. tilbage.
Pi baggrund af den lave lon, fortalte beboeren, havde han sammen med en
anden beboer kontaktet den daverende viceforstander pa Sodisbakke og bedt om
mere 1 lon. Efier et par uger venter de stadigvek pa svar fra viceforstanderen, og
som denne beboer udtrykte det, sd er det tkke hans intention at starte pd arbejde
forend lonforhandlingen er overstdet. Den anden beboer, som er med 1 lonfor-
handlingen med viceforstanderen, meddelte senere pa dagen til afdelingslederen,
at han tkke onsker at benytte sit aktivitetstilbud pa Bakkebo, og vil kontakte
sin sagsbehandler for at give besked herom den efterfolgende dag Sidstnevnte
beboer var ikke kun utilfreds med lonnen. Han havde over en lengere periode
papeget, at der forekommer manglende sikkerhedsforanstaltninger for dem som
medarbejdere pa aktiitetstilbuddet. Han finder det uforsvarligt, at de som
“medarbejdere” ikke blwver tildelt sikkerhedsudstyr © form af sikkerhedssko
m.m. ved brug af haekkeklipper ved klipning af hek, ndr de slar gres og lig-
nende (feltnote).

Ovenstaende feltnote eksemplificerer ikke blot, at der i beboergruppen
er beboere, som dels har en viden om sikkerhedsregler pa arbejdsplad-
ser, men ogsa krav og rettigheder inden for systemet, som udfordrer
personalet mere end de typisk traditionelle beboere, som ikke stiller
sporgsmalstegn ved de institutionelle rammer. Med sarlig henvisning til
gruppen af de bedre fungerende er de domfxldte beboere, ifolge per-
sonalet, de senere ar blevet ”... specielt gode” til at udfordre rammerne
og dermed det pedagogiske personale samt ledelsen pa en positiv made.
Dette ekspliciteres af samtlige interviewede medarbejdere og beskrives
blandt andet pa folgende made:

“Jeg synes faktisk, at det var lidt supersejt, det er en helt anden madlgruppe,
end vi har veret vant til, ikke ogsa? Og der tenker jeg, at der md vi her pd
Sodisbakke prove at klemme balderne sammen og sa sige: *Okay, det ma vi sd
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prove at se, om vt kan endre pa’” (interview, pedagog).
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De udviklingshemmedes evner og vilje til at stille krav og dermed udfor-
dre personalet stiller personalet over for den paedagogiske udfordring at
motivere dem, 1 eksempelvis lonforhandlingssituationen, til at genoptage
deres arbejde, og den ledelsesmassige udfordring, at forholde sig til, hvil-
ke len- og arbejdsbetingelser de domfewldte skal arbejde under.

5.5 SAMMENFATNING

Nervaerende kapitel har belyst analysemodellens analysekomponent
Malgruppeopfatielse. Analysen viser, at personalets hovedfokus og vegtning
1 deres forstaelse af de domfwzldte, som individer og som gruppe, bygger
pa en diagnostisk forstaelse af, at de er individer med udviklingshem-
ning. Det er blevet belyst, at personalets diagnostiske forstaelse danner
grundlag for personalets oplevelse af, at udviklingshemning viser sig for-
skelligt hos de enkelte individer og at de domfaldte saledes har forskellige
udviklingsaldre 1 forhold til, hvad de evner og formar. En forskellighed,
som danner grundlag for personalets opfattelse af beboergruppen som
en kompleks malgruppe opdelt i to grupper, nemlig de bedre fungerende
og de typisk udviklingsheemmede, med stor forskellighed 1 de sociale,
mentale og kognitive evner.

Personalets syn pa de domfeldte som udviklingshaemmede antyder, at
personalet ikke har fokus pa, og dermed ikke vagter betydningen af,
de domfeldtes psykiske lidelser 1 tilretteleeggelsen og udevelsen af deres
praksis. Personalets blik er med andre ord rettet mod de domfzldtes
funktionsevnenedsattelse, det vil sige udviklingshemningen, som ogsa
danner grundlag for personalets syn pa de domfzldtes udviklingspoten-
tiale og folgelig personalets muligheder for at fremme positive forandrin-
ger hos de domfzldte. En opfattelse, som eksplicit bygger pa det syn,
at de bedre fungerende domfwldte har et positivt udviklingspotentiale,
hvorimod de typisk udviklingshemmede ikke har.

Nar det gaelder personalets problemforstaelse, viser analyserne, at perso-
nalets hovedfokus er pa de domfeldtes adfeerdsproblemer og den betyd-
ning, disse har for personalet 1 praksis. Dette gor sig geldende i forhold
til de fire belyste kategorier af problemer, som personalet karakteriserer
som kendetegnende for beboergruppen: manglende okonomisk formden, mas-
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brugsproblemes; adferdsproblemer og en uhomogen gruppe. Personalet er af den
opfattelse, at samtlige beboere pa grund af deres udviklingsheemning
har en manglende evne til at administrere deres ekonomi, og personalet
oplever det som en afmagtsfolelse ikke at kunne hjalpe beboere, som
nagter at modtage personalets hjelp, og som har store ekonomiske pro-
blemer. Det er personalets eksplicitte opfattelse, at personalet inden for
Servicelovens gaeldende regler kun ma hjelpe de domfaldte beboere 1 de
tilfeelde, hvor den enkelte giver samtykke hertil. Endvidere er det perso-
nalets generelle problemforstaelse, at de (som oftest) bedre fungerendes
misbrugsproblemer og voldsomme, udadreagerende adfeerdsmenstre
medforer, at beboergruppen pa gruppeniveau betragtes som en uhomo-

gen gruppe.

At det er problematisk, at beboergruppen er uhomogen, vagtes serligt
af halvdelen af personalegruppen. Opfattelsen er eksplicit, at de typisk
udviklingsheemmede pa grund af deres angst og frustrationer over for de
bedre fungerende i mange situationer — dette gaelder serligt 1 forhold til
situationer, hvor de bedre fungerende er voldsomme og udadreagerende
1 deres adfeerd — er fejlplacerede. Argumentet for, at de typisk udviklings-
hemmede er fejlplacerede, er, at personalet ikke kan yde den socialpae-
dagogiske stotte, omsorg og ikke mindst den sikkerhed, som disse bebo-
ere har brug for. I deres argumenter vegter personalet ikke Bakkebos
fysiske rammer som en eventuel forklaring pd, at det er en udfordring
at yde den sikkerhed, som de typisk udviklingsheemmede har brug for.

Personalets fokus 1 forhold til problemforstaelse forekommer i hojere
grad at vere pa, hvordan de domfeldtes adferdsproblemer — serligt de
bedre fungerende beboeres — er padagogisk udfordrende pa institutio-
nelt niveau (for personalet) i forhold til at handtere de domfeldtes ad-
feerdsproblemer inden for indsatsens galdende rammer, end pa hvilken
betydning adfeerdsproblemerne har for den enkelte domfeldte. Nar det
gelder personalets forstielse af de bedre fungerendes misbrugsproble-
mer og voldsomme adfaerd, viser analysen, at personalet generelt 1 hgj
grad tillegger de bedre fungerendes fortid og baggrunde, det vil sige
deres opvakst 1 misbrugsmiljeer og tidlige gang 1 kriminelle miljoer, stor
betydning.
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Nar det gaelder personalets forstaelse af de domfewldtes ressourcer, vi-
ser analysen ligeledes, at personalets fokus er pa de domfaeldtes adfaerd.
Mere precist har personalet 1 overvejende grad fokus pa, at de domfzld-
te beboere generelt er gode til at bede om hjxlp, og at serligt de bedre
fungerende er gode til at stille krav til personalet og — ikke mindst — er
hjelpsomme og omsorgsfulde over for de typisk udviklingsheemmede be-
boere.

Sammenfattende viser analysen, at personalet 1 deres malgruppeopfat-
telse overvejende har fokus pa de domfaldtes funktionsevnenedsattelse,
det vil sige udviklingsheemningen, samt pa de domfeeldtes — sarligt de
bedre fungerendes — adferd, og hvordan denne adferd forekommer at
vere en pedagogisk udfordring at handtere for personalet inden for Ser-
vicelovens gaeldende rammer.
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6. OPFATTELSE AF FORMAL

Med udgangspunkt i analysemodellens anden komponent, Indsatsens
Jormdl, belyser naervaerende kapitel personalets forstaelse af indsatsens
overordnede formal. Kapitlet belyser, hvilken forstaelse personalet har
af det lovgivningsmaessige grundlag, indsatsen bygger pa, og 1 hvilken
grad personalet har fokus pa og vaegter de overordnede formal i deres
tilretteleeggelse og udevelse. Alt sammen med det formal 1 den samlede
analyse at vurdere, 1 hvilken grad personalet har fokus pa beboernes
fremtid, og i sa fald, om personalets fokus begrundes i indsatsens lov-
massigt foreskrevne formalsbestemmelser. Kapitlet indledes med at be-
lyse opfattelsen af indsatsens formal pa individ- og institutionelt niveau
og efterfolges af en analyse af personalets opfattelse af det socialpoliti-
ske og samfundsmassige niveau. Analyserne af personalets opfattelse af
formalet bygger udelukkende pa undersegelsens kvalitative interviews.

6.1 EN KRIMINALPRAEVENTIV FORMALSFORSTAELSE

Nar personalet beskriver deres forstielse af indsatsens formal, er deres
overvejende fokus pa individniveauet, altsd at de domfaldte beboere un-
der deres ophold skal gennemgé en adfeerdsmaessig forandringsproces,
som skal forebygge, at de begar nye lovovertradelser. En opfattelse, som
er 1 trad med Straffelovens formalsbeskrivelse af foranstaltningsdomme.
Dette beskrives af én medarbejder pa folgende made:

Vi skal tkke bare rende rundt og servicere dem og vere nogle sode tantes; der
kommer. De skal ogsa lere noget, for de skulle gerne videre i livet og kunne
komme ud — ikke nodvendiguis at kunne begd sig selv, fordi det er ikke dem alle
sammen, der kommer til det, men de skal lere noget imens de er her. Formalet
er jo, at de gerne skulle komme ud som tkke-kriminelle mennesker, og at vi skal
give dem nogle andre handlemuligheder end dem, de har tyet til tidligere. Hvis
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man har veret vant til at gie nogle pd teven eller sette 1ld til noget eller springe
pa hver en dame, man sd, sd er formdlet jo at lere dem ... at give dem nogle
andre strategier — det er jo egentlig det primere @ forhold tl det at vere doms-
anbragt. Havde det nu bare varet ganske almindelige udviklingshemmede, vi
havde, sd var formdlet jo bare at udvikle deres kompetencer, men_formalet, det
er at give dem nogle andre strategier end dem, de har brugt tidligere — tkke-vol-
delige gerne” (interview, pedagog).

Som det fremgéar af citatet, er opfattelsen pa individniveau, at de dom-
feldte beboere skal gennemga en adferdsmeessig forandringsproces i
forhold til deres kriminelle gerninger.

Pa institutionsniveau er forstaelsen, at den socialpadagogiske opgave
bestér i at skabe nogle pedagogiske udviklingsrammer, der skaber mu-
lighed for adferdsforandring hos de domfwldte beboere, siledes at de
ifolge personalet ”... kan komme videre i livet™:

”Det er meningen, at de skal videre. De skal videre herfra! Huis det var me-
ningen, at det var et bosted, hvor de skulle bo resten af deres liv — sa er det en
anden sag. Men det er jo tkke det, der er meningen her. Det er faktisk meningen,
at de skal vek herfra igen” (interview, ledelsen).

Der forekommer saledes at vaere en felles fremtidsopfattelse blandt per-
sonalet af, at de domfzldte beboere er midlertidigt anbragt pa Bakkebo,
hvilket betyder, at de ikke skal veere pa Bakkebo for altid, men skal videre
1 systemet.

Personalets formalsopfattelse for de domfzldte beboere, det vil sige pa
individniveau, bygger pa Straffelovens formalsbestemmelse om at fore-
bygge, at de domfeldte beboere begar ny kriminalitet. Personalet har
saledes en forstaelse af, og primert fokus pa, at formalet med deres so-
cialpaedagogiske indsats er at udeve en kriminalpreventiv indsats, og
ikke, som hvis det havde veret udviklingshemmede uden dom, at yde
en indsats, som fremmer den enkeltes mulighed for generelt at klare sig
selv, saledes som det fremgar af Servicelovens formalsbeskrivelse — og
som det endvidere kan laeses 1 Bakkebos egen ydelsesbeskrivelse.



Selvom personalets opfattelse hovedsageligt bygger pa en forstaelse af,
at det primere mal for indsatsen er at arbejde kriminalpraventivt med
de domfzwldte beboere, sa forckommer personalets opfattelse af forméls-
indsatsen pa institutionelt niveau i vaesentlig grad at veere funderet 1 Ser-
vicelovens formélsbestemmelse. Dette fremgar serligt 1 interviewet med
en af lederne, som konkret beskriver, at personalet ikke blot skal arbejde
med de domfzldtes kriminelle adfeerdsmenstre, men desuden arbejde
pedagogisk med at fremme de domfeldtes evner til at klare hverdagens
daglige funktioner sa vidt muligt selv:

“En af vores opgaver, det er faktisk at gore samtlige beboere, 1 det omfang det
er muligt, klar til et mindre indgribende tilbud, det vil sige udsluses tilbage
tl samfundet 1gen. For mig ville det jo helt klart vere, at vi pa en overskuelig
darrekke formdr at gore beboerne klar til et mindre indgribende tilbud. Og min-
dre indgribende tilbud skal forstds sadan, at der er nogle almindelige daglige
goremdl, de har lert 1 et omfang, sd de har brug for mindre stotte end der er til
radighed her. Altsa begynde at kunne passe eget hjem. Mdske komme 1 gang
med at lave mad, sddan at man kan ngjes med en bostotte, der kommer en gang
om ugen — mdske to gange om ugen — som lige hjelper med at fd de verste ting
ordnet 1 lgjligheden. Det vil vere, at vi i_forhold til den sidste malgruppe, vi
snakkede om [de bedre fungerende] lerer dem at endre mdden at reagere pa 1
Jorhold til den udadreagerende adferd — at den v hvert fald bliver begrenset”
(interview, ledelsen).

Den citerede leder beskriver saledes en opfattelse af, at de domfaldtes
fremtidsperspektiv er, at de skal videre 1 systemet pa et mindre indgri-
bende tilbud, og at det er Bakkebos padagogiske opgave at iverksette
forandringsprocesser, der kan fremme de domfzldte beboeres kompe-
tencer 1 forhold til at kunne klare sig selv videst muligt, inklusiv hand-
teringen af eksempelvis udadreagerende adferd. Den citerede leders
opfattelse af det institutionelle formal er, at der ikke blot skal ivaerksettes
institutionelle rammer, der skaber mulighed for at skabe forandringer
hos de domfaldte beboere i forhold til at forebygge nye lovovertredelser,
men endvidere, at det institutionelle formal desuden bestér 1 at arbejde
socialpedagogisk med at fremme de domfaldte beboeres mulighed for
at klare sig selv pa et mindre indgribende tilbud. En forstaelse, der er 1
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tradd med Servicelovens formalsbeskrivelse om at yde en indsats, som kan
fremme den enkeltes mulighed for at klare sig selv.”

6.2 ET MANGLENDE SOCIALPOLITISK FORMAL

Til trods for at en af Bakkebos ledere beskriver, at de domfzldte bebo-
ere efter endt ophold pa Bakkebo skal videre til et mindre indgribende
ophold, sa er den generelle forstaelse og erfaring blandt personalet, at
de ikke ved, hvad beboerne skal videre til. Opfattelsen er, at der fra
systemets side — dette geelder bade retssystemet og kommunerne — ikke
forekommer at vere krav og forventninger i forhold til, hvad der skal
arbejdes hen imod, nar det gelder beboernes fremtid efter opholdet pa
Bakkebo. En af de interviewede padagoger beskriver det pa folgende
made:

1: 7Feg kan godt lide at tenke formdl. Jamen, er det - hvis det er det, det er - at
de skal ud og klare sig selv 1 en lehighed mudt inde 1 Aarhus? Er det dét, der er
Jormalet? Sa ma vi jo arbejde frem efier det og give dem det sikkerhedsnet, ndr
vi star der og arbejder relationspedagogisk fremadrettet. Eller er formdalet, at de
bare skal i et andet bofellesskab, nar dommen er udlobet? Hvad er formalet?”

M: 7Oplever du, at der er nogle forventninger til jer fra sagsbehandlere, til-
synsforende, dommere eller andre ¢ systemet, som siger: “vi har en_forventning
om, at I skal arbejde hen imod det og det i forhold til jeres domfeldte beboer’”

1: “Ney. Det oplever jeg faktisk ikke. Jeg oplever sadan set lidt, at det er os sely,
der laver det som udgangspunkt. Der er jo noget lov omkring den her dom — og
det kan man jo sd gd ind og lese sig til — ja, men sadan direkte sagt ud af en
mund: at “det er vores forventning, at I skal arbeyde malrettet frem efter det her’,
det er jeg aldrig nogensinde stodt pa. Men jeg oplever; at vi selv laver — ndr vi
laver handleplaner — nogle klare mal for, hvordan vi vil arbejde mdalrettet for
at fa beboerne ud pa den anden side og arbejde efler det. Det synes jeg 1 hvert
Jald, vi er blevet meget bedre til. Det er blevet meget mere fokuseret” (interview,

pedagog).

79 § 11 Lov om social service
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Som det fremgar af ovenstaende citat, er det opfattelsen, at der ikke bli-
ver stillet krav og forventninger fra systemets side, blandt andet fra sags-
behandlernes side, 1 forhold til, hvad planerne er for beboernes fremtid
efter anbringelsen pa Bakkebo. Opfattelsen er, at personalet selv via de-
res handleplansarbejde skal udarbejde udviklingsmal og dermed frem-
tidsmal for de enkelte beboere. Dette eksemplificeres pa folgende made:

“Altsd, jeg havde sadan set en lidt underlig oplevelse her den anden dag, hvor
Borges [beboer] tilsynsforende var pa besag Han siger sd: “famen, Borges
dom, den skal jo tages op her til november, og han har da en eller anden
Jorventning om, at den nok egentlig bliver ophavet. Hvordan forholder vi os sd
al det?. Og hvor jeg sadan tenker: Hey, fed information egentlig. Hvad er
det, vi skal forholde ham tl? Hvad er det sd, du tenker; at der skal ske med
ham?’ Altsa, det er jo heller ikke vores opgave, at bestemme: "famen, det han
nu skal ud til, det er dét’. Altsa, der sidder jo en sagsbehandler; som egentlig
burde melde tilbage og sige: *Prov at hore her. Dét, jeg tenker omkring Borge,
hvis hans dom bliver ophevet, er sadan og sidan — hvad tenker I om det?’.
Men det samarbejde sker ikke rigtig lige. Fordi det er jo netop det igen, hvad er
det, v skal gore dem parate til? Det kan vi godt gore, men vi bliver jo nodt til
at vide, hvad tanken er omkring Borge og hvad han skal gores parat til. Og sd
kan man jo sige: "Na, men skal v sd ringe og sporge?”. Altsa. Man kan sige,
at kommunikationen kan ga begge veje. Ja...” (interview, ledelsen).

Velvidende at kommunikationen gar begge veje og personalet selv kun-
ne opsoge beboernes sagsbehandlere i forhold til at udarbejde feelles mal
og fremtidige planer for de enkelte beboere, er det opfattelsen ifelge
den citerede leder, at der mangler samarbejde med sagsbehandlerne.
Et manglende samarbejde, som efterlader personalet med den pada-
gogiske udfordring ikke at vide, hvad de skal arbejde hen imod, nar det
gaelder de domfaldtes fremtidsforhold. Opfattelsen af, at der ikke bliver
stillet krav og forventninger fra sagsbehandlerne og dermed systemets
side, er en erfaring, en af de to ledere sarligt har erfaret i forhold til Bak-
kebos domfaldte beboere sammenlignet med vedkommendes tidligere
virke pa degninstitutioner for unge:

M: 7Oplever du udefrakommende forventninger til jeres arbejde her pd Bakke-
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bo? Altsa fra sagsbehandler, de tilsynsforende myndigheder eller statsadvoka-
len, hvis man kigger sadan lengere oppe 1 systemet?”

1: ”Godt nok ikke serlig meget. Jeg synes godt nok det er lidt. Ja. Det synes jeg.
Jeg har itkke oplevet til handleplansmode, at vi er blevet serlig meget udfordret
pd vores valgte pedagogiske strategier og de udviklingsmal, vi har stillet op. Det
er der godt nok langt imellem altsd. Mdske er man bare glad, for “intet nyt er
godt nyt’. De sidder her; og vi horer tkke, at der er ballade. Sa er det sgu fint.
Altsa pa [en tidligere arbejdsplads] oplevede jeg jo noget helt andet. Der var jo
kommunale sagsbehandlere, som_forventede udvikling — der skal ske noget her;
og der skal ske noget der; der skal vere undervisning, og der skal vere skole, der
skal vere aktiviteter, og der skal vaere struktur; dognrytmer og bum, bum, bum.
Jeg oplever rigtig meget lidt af det her” (interview, ledelsen).

Det er saledes afdelingslederens opfattelse, at der sammenlignet med an-
dre omrader 1 det sociale system ikke findes de samme krav og forvent-
ninger 1 forhold til de domfaldte udviklingsheemmede. Lederen antyder
saledes en oplevelse af, at det kommunale systems manglende krav og
forventninger skyldes en tilfredshed med, at de domfeldte beboere er
under anbringelse, og at der ikke stilles krav og forventninger til indhol-
detiindsatsen, saledes som det gor sig geldende pa bern- og ungeomra-
det. Den citerede leder er ikke alene 1 sin opfattelse:

M: 7Sa det, du egentlig siger; det en; at domsystemets og kommunernes mang-
lende krav og forventninger til, hvad der praktisk skal ske under og efter en
soctal foranstaltning, forer med sig, at I gar og famler lidt i blinde efier; hvor
skal I hen?”

1: fa. Jeg er ikke et gjeblik 1 tvivl om, at jeg ville fa et spark over skinnebenet
0g fd at vide at °... det kan I sgu da nok regne ud. Nar de ikke er her mere, sd
skal de ud og klare sig selv’. Men det er bare ikke sa indlysende, fordi der er
ogsd sadan en som Anton. Han kommer da aldrig ud at bo i sin egen lejlighed.
Og det er da ikke for at gore ham til et ddrligere menneske, men det gor han
bare tkke. Han har brug for pedagogisk stotte, resten af sit li. Sa en mere
madlrettet formdlsbeskrivelse, det kunne vere rigtig godl, synes jeg Jeg ved godt
at, det kan man ikke lave fra dag ét. Det er noget, man skal udvikle underveys.
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Men det er vi ogsa blevet meget bedre til. Men der er dom og socialpedagogik
og Servicelov. Det er tre vidt forskellige ting. Jeg tror ikke, at dommeren er sd
interesseret 1 at vide noget om alle de her tre ting. Og de [retssystemet] skal jo
egentlig bare, sadan et langt stykke hen ad vejen, have de her mennesker place-
ret et sted, hwor man 1 hvert fald siger, at man_far lavet noget socialpedagogik
med dem. Det er trist, fordi hvis det nu vay;, at der fra deres side blev stillet
nogle krav, sa ville det jo ogsd vere meget nemmere at arbejde malrettet. Vi skal
sadan lige selv synes, hvad vi selv star for, -agtig. Det synes jeg sgu godt nok
er uhensigtsmessigt. Det har vi_for mange institutioner, der gor. Vi kan jo bare
lige pege pa Solhaven. Sa er vi jo helt ude i yderkanten. Jeg tenker bare: Ja ja,
men det er jo kun gaet, fordi der rent faktisk itkke er nogen, der stiller nogle krav
nogle steder. Surt show” (interview, pedagog).

Der forekommer saledes en opfattelse af, at der ikke eksisterer en social-
politisk og samfundsmaessig formalsbeskrivelse af, og dermed forvent-
ninger og krav til, hvad der skal ske med de domfzldte beboere, foruden
det, at de ifolge personalet bare skal anbringes og saledes placeres et
sted. De manglende socialpolitiske og samfundsmassige formal medfo-
rer ifelge personalet, at de fra systemets — sagsbehandlernes — side ikke
oplever krav og forventninger til deres socialpedagogiske indsats over
for de domfxldte beboere, og at de som institution selv ma udarbejde
mal for, hvad den domfeldte og personalet skal arbejde hen imod.

6.3 SAMMENFATNING

I naerverende kapitel er analysemodelles anden komponent, indsatsens
Jormal, blevet belyst. Analysen viser, at personalets formalsopfattelse af
indsatsen er begrundet 1 det lovgivningsmassige grundlag. Deres opfat-
telse bygger fortrinsvis pa Straffelovens formalsbestemmelse om at fore-
bygge, at de domfeldte beboere begar ny kriminalitet, og 1 mindre grad
pa Servicelovens formalsbestemmelse om at fremme de domfaeldtes mu-
ligheder for at klare sig selv generelt.

Nar det galder personalets formalsforstaelse pa hhv. individ-, instituti-
ons- og socialpolitisk niveau, forekommer fokus overvejende at vere pa
individniveauet. Med afsat 1 Straffelovens formélsbestemmelser er per-
sonalets opfattelse pa individniveau primeart, at de domfeldte beboere
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er anbragt pa baggrund af en domskendelse og dermed med henblik
pa at forandre deres kriminelle lobebane, og ikke med henblik pa at
forandre eller fremme deres formaen og evner til at leve et hverdagsliv
sa selvsteendigt som muligt.

Nar det gelder personalets opfattelse af indsatsens formal pa institu-
tionsniveau, er det opfattelsen, at Bakkebo som institution skal skabe
nogle pedagogiske udviklingsrammer, som fremmer en positiv adferds-
udvikling 1 forhold til de domfeldtes kriminelle lobebane, saledes som
Straffeloven palegger § 108 botilbud, som rummer domfeldte udvik-
lingsheemmede. I trad med Servicelovens formalsbeskrivelse forekom-
mer der endvidere 1 personalets opfattelse en vegtning af, at der social-
pedagogisk arbejdes med at fremme de domfzldte beboeres mulighed
for at klare sig selv generelt pa et mindre indgribende tilbud. En forstédel-
se, som gar videre end Straffelovens hensigt med at anbringe udviklings-
hemmede lovovertradere til social foranstaltning;

Analysen viser endvidere, at personalet 1 deres formalsopfattelse 1 ve-
sentlig grad har fokus pa, at der pa det socialpolitiske og samfundsmaes-
sige niveau ikke forekommer en formalsbeskrivelse af, hvad der skal ske
med de domfzxldte beboere pa sigt. Det eneste formal, der forekommer
at eksistere fra socialpolitisk side er ifelge personalets generelle opfat-
telse, at de domfwldte skal anbringes pa institution. Opfattelsen er, at
der fra retssystemet eller socialpolitisk side ikke forekommer at vaere en
formalsbeskrivelse af, hvorvidt og i sa fald hvordan de domfeldte skal
integreres 1 samfundet igen. Og med det manglende socialpolitiske mal
for, hvad de domfeldte skal 1 fremtiden, forekommer det personalet, at
de ikke forventes at arbejde med de domfwldte 1 forhold til fremtidige
forandringsmal, som rakker ud over botilbuddets grenser.
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7. OPFATTELSE AF DEN SOCIALPAEDAGOGISKE
PRAKSIS

I dette kapitel belyses analysemodellens tredje analysekomponent, So-
clalpedagogikken, det vil sige personalets opfattelse af, hvordan den social-
padagogiske praksis er tilrettelagt og udeves pa Bakkebo. Formalet er
at belyse, dels hvilke metodiske tilgange personalet anvender, dels hvil-
ke refleksioner og overvejelser personalet gor sig 1 forhold til metodisk
at tilrettelegge og udeve indsatsen som en kriminalpraventiv indsats.
Med udgangspunkt i, at Bakkebo som en del af’ Sedisbakke er underlagt
dennes overordnede padagogiske referenceramme, har undersogelsen
serligt fokus pd, hvordan man pa Bakkebo definerer Gentle Teaching -
og hvordan denne metode er implementeret 1 den daglige peedagogiske
praksis. Endvidere er fokus pa at belyse, hvilke andre metoder og tilgan-
ge, der anvendes, og om disse er specifikke behandlingsmetoder i for-
hold til at arbejde kriminalpraventivt, eller om indsatsen overordnet er
tilrettelagt ud fra generelt anvendte peedagogiske metoder og tilgange pa
botilbud for voksne udviklingshaemmede uden dom. Med udgangspunkt
1 personalets forstaelse belyses det saledes, hvori den kriminalpraeventive
indsats pa Bakkebo bestar.

Kapitlet indledes med at belyse, hvordan samtlige personaler refererer til
Gentle Teaching som deres overordnede pedagogiske referenceramme,
men der er forskellige opfattelser af, om Gentle Teaching er en egent-
ligt metode, tilgang, filosofi, menneskesyn eller andet. Gentle Teaching
belyses herefter saledes som den blev udviklet af John J. McGee m.fl.,
efterfulgt af’ Sedisbakkes institutionelle definition af metoden, for afslut-
ningsvis at belyse personalets forstaelse af den, samt hvordan de i praksis
har implementeret den pa Bakkebo. Herefter folger en analyse af, hvilke
andre metoder og tilgange, der efter personalets opfattelse anvendes i
forhold til at arbejde kriminalpreventivt med de domfaldte beboere,
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seerligt 1 forhold til de problematikker, som kan foranledige ny krimina-
litet — mangelfuld ekonomisk forméen, misbrugsproblemer og voldelig,
udadreagerende adferd.

7.1 GENTLE TEACHING — DEN PAEDAGOGISKE REFERENCE-
RAMME

Samtlige interviewede medarbejdere fremhaver, at Gentle Teaching
har varet Bakkebos pedagogiske tilgang siden 2007, hvor Sedisbak-
kes ledelse valgte den som den overordnede felles pedagogiske refe-
renceramme pa tvers af de samlede afdelinger, faggrupper og mal-
grupper. At Sedisbakkes overordnede padagogiske referenceramme er
Gentle Teaching, fremhaves ikke blot 1 feltstudiets interview. Det star
fremhavet pa Sedisbakkes hjemmeside, og det hores ofte omtalt i den
daglige hverdagspraksis, hvor bade det padagogiske personale samt
ikke-paedagogiske personale refererer til Gentle Teaching 1 forskellige
situationer. Nar jeg 1 mit feltstudie har forklaret beboerne, at jeg for-
sker 1 Bakkebos pedagogik, har enkelte af de beboere, som har boet pa
Bakkebo 1 en arerakke, varet bekendte med, at pedagogerne arbejder
med Gentle Teaching. En enkelt beboer lob sagar ned pa sit vaerelse for
efterfolgende at komme tilbage med en DVD med filmen "Mennesker
1 keerlige hender”, som er Sedisbakkes egen film om, hvordan man
pa Sedisbakke har implementeret Gentle Teaching som institutionens
felles paedagogiske referenceramme. I det folgende vil Gentle Teaching
blive beskrevet, sdledes som den amerikanske lektor John J. McGee og
kollegaer udviklede metoden i firserne. Herefter belyses Sedisbakkes in-
stitutionelle definition af Gentle Teaching efterfulgt af en analyse af,
hvordan personalet pd Bakkebo pa trods af forskellige opfattelser og
italesaettelser af metoden bygger deres indsats pa den i1 den daglige pee-
dagogiske praksis.

7.1.1 Gentle Teaching ifolge McGee m.fl.

Ifelge Jones & McCaughthey udspringer Gentle Teaching fra en gruppe
af professionelle pa det amerikanske universitet University of Nebraska
1 midtfirserne, anfert af psykolog og pa daverende tidspunkt lektor
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John J. McGee.” Pa baggrund af sine mangearige praktiske erfaringer
med bern og voksne med svart udadreagerende adferd pé institutioner
for udviklingsheemmede 1 USA — og fattige born 1 Sydamerika — ud-
viklede og prasenterede McGee sammen med kollegaer 1 midtfirserne
Gentle Teaching som en psykologibaseret metodetilgang og som mod-
trend til den behavioristiske, adfeerdsmodificerende metode, der med
sin belenning/straf-teknik var den mest anvendte tilgang til at forandre
uhensigtsmaessig adferd pa institutioner for mennesker med udviklings-
hemning.®' McGee m. fl. anerkender, at den behavioristiske tilgang har
@ndret adfeerd hos mange tusind amerikanske beboere og indsatte pa di-
verse institutioner, faengsler, krisecentre m.m., men papeger, at bagsiden
af denne kontrolstyrede tilgang er, at de professionelle ”kun” er interes-
seret 1 at endre den “andens” adferd og ikke deres egen adferd. Dette
betyder ifolge McGee m. fl., at beboerne oftest efterlades i en tilstand af
meningsloshed, ensomhed og manglende evne til at kunne treffe egne
valg 1 livet, idet de skal rette ind efter de professionelles institutionelle
straf- eller belonningsadferd. McGees onske var at @ndre dette, og som
modtrend udviklede han og kollegaerne Gentle Teaching,

I firserne blev Gentle Teaching saledes prasenteret af McGee m.fl. som
en psykologisk baseret tilgang med fokus pa “interdependence”, det vil sige
gensidig afthangighed og solidaritet. En tilgang, hvor de professionel-
le socialarbejdere ubetinget vaerdsetter de mennesker, de tjener, ved at
indga 1 et gensidigt samarbejde, saledes at disse hores, ses og anerkendes.
Gentle Teaching er ifelge McGee m.fl. en relationel metode, hvor den
professionelles ubetingede kerlighed til og verdsettelse af mennesket,
som behandles, har til formal at leere dette menneske at fole sig sikker
og tryg; at fole sig veerdsat og elsket; at fole kaerlighed og varme i forhold
til andre; at fole sig inkluderet 1 de feaellesskaber, det lever i. Nar dette
menneske, denne anden, via relationen til de professionelle, har tillert
sig disse fire basale folelser, skabes der en gensidig tillidsfuld relation,
der danner fundament for, at man via dialog kan arbejde med at andre
en adferd. Teorien bag Gentle Teaching er altsa, at forandring af ek-
sempelvis uhensigtsmessig adferd forudsatter, at man foler sig atholdt,

80 Jones & McCaughthey (1992)
81 McGee m. fl. (1987); McGee & Menolascino (1991); Menolascino & McGee (1983)
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accepteret og respekteret, som den man er; nar eksempelvis en svaert
udviklingsheemmet person foler sig atholdt, accepteret og respekteret, er
tanken, at denne person er mindre tilbojelig til at sla, kradse, rive og bide
eller udvise anden form for udadreagerende adferd.” En tryg, kerlig og
anerkendende gensidig relation skaber altsd mulighed for det, McGee
m.fl. kalder nensom lering — altsa Gentle Teaching.

McGee m.fl. beskriver selv Gentle Teaching som ”a nonaversiwe approach to
helping persons with mental retardation”, det vil sige en tilgang over for men-
nesker med blandt andet udviklingsheemning, som bygger pa en modvil-
je mod at gere brug af fysisk magt og kontrollerende, undertrykkende
instanser, saledes som det gor sig geeldende inden for de behavioristiske,
adfeerdsmodificerende tilgange med anvendelse af straf/belenning-tek-
nikken.* Som modpol til straf/belonning-teknikken har McGee m.fl.
udviklet det, de betegner som ”Ignore- Redirect-Reward”; en teknik, som be-
star af tre delelementer til handtering af uhensigtsmaessig adfeerd. Forste
del bestdr 1 systematisk at ignorere den uhensigtsmaessige adferd (Igno-
re). Anden del bestar 1 at flytte fokus fra den uhensigtsmessige adfeerd,
som den pagzldende person udviser, over pa et positivt samspil med so-
cialarbejderen (Redirect). Og tredje del bestar af det, som McGee kalder
belonningens mal (Reward), nemlig at opna “bonding”, det vil sige opna
en tilknytning til socialarbejderen i form af en kerlig, anerkendende
relation, som danner fundamentet for leering af hensigtsmaessig adferd.

82 I bogen ” Beyond Gentle Teaching. A Nonaversive Approach to Helping Those in
Need” angiver McGee m.fl.(1991) at have haft succesfuld effekt pa de 650 personer,
de har fulgt over en periode pa 6 ar. De 650 personer som alle havde adferdsvanske-
ligheder i sveer grad, blev i perioden dagligt givet forskellige opgaver at udfore, og per-
sonalet anvendte Ignore-Redirect-Reward-teknikken, nar de udviste uhensigtsmaessig
adferd. Ifolge McGee m.fl. var sver selvskadende adferd elimineret hos 83,6 % af
de 650 personer. Endvidere viste resultatet at holde 5 ar efter at disse havde forladt
projektet. McGee m.fl. beskriver ikke, hvordan dataindsamlingen er foregaet syste-
matisk eller hvorvidt forskningen har veret tilrettelagt som et eksperimentelt forsog
(McGee & Menolascino 1991). McGees manglende abenhed omkring undersogelsens
datagrundlag kritiseres af blandt andet Love, S. R. (1988) og Mudford, O. (1995a &
1995b), som stiller sig tvivlende over for forskningsresultaterne. Efter at have foreta-
get lignende studier, understreger Mudford, at nogle af forskningsresultaterne ikke
er mulige, da hans forskningsresultater viste oget uhensigtsmeassig adferd. Inden for
forskningsverdenen forekommer der saledes tvivl om effekten af Gentle Teaching 1
forhold til personer, som har en sterkt selvdestruktiv adferd.

83 McGee m. fl. (1987)
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McGee m.fl. beskriver flere teknikker, som kan anvendes 1 leringssitu-
ationer, hvor en person gentagne gange viser uhensigtsmaessig adferd.
Disse er blandt andet at ignorere adferden ved at vende ryggen til ved-
kommende; kun gribe ind, hvis vedkommende er til fare for sig selv eller
andre; indrette rummet fysisk til minimering af uhensigtsmeessig adfzerd;
tilretteleegge hverdagen struktureret, sdledes at leringsmuligheder og lae-
ringsrum er forudsigelige, men ogsa varierende; at bruge dialog — ver-
bal som non-verbal- til at skabe en tilknytning og relation mellem den
enkelte og socialarbejderen; minimere det verbale sprog (blandt andet
at gore brug af fagter og mimik, sdsom at bruge gjnene og henderne i
dialogen) og opgradere det verbale sprog som belgnning i takt med at
vedkommende udviser korrekt hensigtsmeessig adfeerd. Gentle Teaching
er ifolge McGee m.fl. sdledes en metode, hvor socialarbejderen bruger
sig selv som et verkto] ved at vaere “tilstedeverende” og anerkendende
1 sit relationsarbejde og skabe en positiv felelsesmaessig tilstand hos den
anden. Det er en tilgang, som 1 modsatning til de behavioristiske, ad-
feerdsmodificerende tilgange ikke udever fysisk straf og efterlader bru-
gerne i ensomhed, men hvor personalet — uanset den andens adferd —er
kaerlige uden at forlange noget til gengeld. Det er en psykologibaseret
metode, som insisterer pd, at personalet udviser — og reflekterer over
egne evner til at udvise — naensomhed og varme uden forbehold i relati-
onen til den anden, uanset hvilken form for adfeerd denne matte udvise.
Alt sammen for at skabe en tryg og tillidsfuld relation som fundament for
positive leerings- og udviklingsprocesser.®*

7.1.2 Sodisbakkes institutionelle opfattelse af Gentle Teaching

Sedisbakkes institutionelle opfattelse af Gentle Teaching star beskrevet
1 dets introduktionshafte ”Gentle Teaching. Neensom lering — en intro-
duktion”, 85 som er Sedisbakkes oversattelse af McGees bog ”Gentle
Teaching — a primer”, (en oversattelse og bearbejdning, som er foreta-
get efter aftale med John McGee selv). Nar man studerer Sedisbakkes
introduktionshefte fremgéar det, at den institutionelle forstaelse er, at
Gentle Teaching er en psykologibaseret filosofi om menneskelige relati-
oner, der tager udgangspunkt 1 et humanistisk menneskesyn med fokus

84 McGee & Menolascino (1991)
85 Saedisbakke (2010)
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pa betydningen af den gode relation, medindflydelse, selvbestemmelse
samt retten til at indga 1 ligeveerdigt samspil 1 menneskelige relationer.
Opfattelsen er, at Gentle Teaching ke er en psykologibaseret metode,
saledes som McGee m.fl. beskriver den 1 blandt andet den for omtalte
bog ”Beyond Gentle Teaching A Nonaverswe Approach to Helping Those in Need:

PGentle Teaching er ikke en metode, man kan gentage 1 et laboratorium, snare-
re er det en umiddelbar samling of pedagogiske erfaringer; af etik og af dand,
en ramme inden_for hvilken man kan reflektere over sit personlige og dannelses-

massige ansvar og engagement som professionel omsorgsperson”. *°

Gentle Teaching er 1 Sedisbakkes institutionelle opfattelse ikke en syste-
matiseret metode, man kan teste, men en padagogisk referenceramme
for at reflektere over rollen som ansvarlig omsorgsperson. Den instituti-
onelle opfattelse er, at Gentle Teaching er en tilgang, som bygger pa den
erkendelse, at:

... mennesker nu engang far mest ud af deres evner, ndr vi er set, hort og
anerkendt. Og er maindre tilbojelige til at slé, kradse, rive og bide, ndr vi bliver
modt med hensyn, sikkerhed og respekt”.?”

Sadan som det star foreskrevet 1 Sedisbakkes introduktionshefte, bygger
Sedisbakkes institutionelle opfattelse af Gentle Teaching pa McGees
grundantagelse - eller filosofi, som Sedisbakke betegner det — at en re-
lationel tilgang byggende pa ubetinget kerlighed fra den professionelles
side danner grundlag for leering og felgelig adferdsendringer hos den
enkelte beboer. Opfattelsen er altsa, at Gentle Teaching er en tilgang,
hvor de professionelle skal forsege at opbygge en god relation for at kun-
ne arbejde med adferdsendringer hos beboerne. Og til dette bruger den
professionelle sig selv som varktej til at skabe den gode relation til den
individuelle beboer, saledes at denne lerer at fole de fire basale folelser,
som McGee antager, at et individ ma fole, forend leering kan finde sted.
Disse — ogsa kaldet de fire baerende sojler — er, at vaere sikker; at veere

86 Sadisbakke (2010:1)
87 Sedisbakke (2010:2)
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elsket; at veere keerlig og at vaere med. De er illustreret 1 boks 7.1, saledes
som Sedisbakke har bearbejdet dem:

DE FIRE BARENDE SOJLER

At vere sikker betyder, at den enkelte ingen frygt foler. At den
enkelte foler sig godt tilpas med sig selv. Filosofien bag denne
folelsesmessige forudsetning er, at et menneske, som foler sig
sikker og tryg, nemmere kan rumme, at nogen tager om hende,
stiller krav til hende eller retter hende. Omsorgspersonen ved, at
en beboer foler sig tryg, nar hun hviler 1 sig selv 1 moedet og ikke
flygter eller traver op og ned ad gulvet. En beboer, som forventer
at veere 1 sikre og trygge situationer, begynder at fa selvtillid og
teenke: ”Jeg ma vare god nok. Det viser hun jo!”

At veere elsket betyder at vaere sikker pa, at der findes mennesker
som kun ensker én det bedste, og som aldrig vil én noget ondt.
At fole sig elsket betyder, at nogen passer pa én. At nogen tenker
pa, hvad man har brug for, og som ger ting, der gor én glad. Nar
mennesker foler sig elsket, far de masser af selvvaerd. De finder
ud af] at livet er godt, med héab for fremtiden. Denne folelse er
en gave fra de professionelle, der viser én keerlighed uden at man
skal gore noget til gengaeld.

At vaere kerlig betyder at ville gore noget for andre og opleve, at
det bringer dem glede og lykke. En person, der lyser af kerlig-
hed, foler varme over for andre, og ensker, at de ogsa skal fole
sig sikre og trygge. En person, der foler keerlighed, laerer at bruge
sine ojne, sprog og hender til at vaere keerlig. Omsorgspersonen
skal vise, at hun glader sig over signaler pa kerlighed, et smil, et
glimt i gjet, en hjelpende hand.
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At vaere med betyder, at man gerne vil veere sammen med andre
1stedet for at vaere alene. Man vil gerne vere med til noget, man
kan dele med andre. Man vil deltage 1 andres liv. Omsorgsper-
sonen hjelper, inviterer beboerne til at deltage. Hun giver tid,
plads og serger for, at der er noget, man kan vare sammen om.
Deltagelse er det modsatte af ensomhed. Deltagelse leerer bebo-
eren, at det er godt at vaere sammen, at gore ting sammen og at
gore ting for andre.

Kilde: Sodisbakkes introduktionshefie
“Gentle Teaching Nensom lering — en introduktion™

(Sodisbakke, 2010:4)

Boks 7.1: De fire berende sojler

Sedisbakkes institutionelle opfattelse af Gentle Teaching er, at det er en
relationel tilgang til leering, som noget, der sker via mellemmenneskelige
relationer, nar en person bliver set, hort og anerkendt. Sedisbakkes insti-
tutionelle opfattelse er ikke den samme som McGee m.fl. presenterede
1 firserne, hvor Gentle Teaching blev beskrevet som en systematiseret
metode, der praktiseres ved anvendelse af Ignore-Redirect-Reward-tek-
nikken m.m. Opfattelsen pa Sedisbakke er, at det er en relationel tilgang,
som danner en ideologisk ramme for den padagogiske refleksion over,
hvordan man pa bedste vis kan skabe en positiv relation til de enkelte
beboere, som kan skabe positive forandringer.

7.1.3 Personalets opfattelse af Gentle Teaching

Som nzevnt er det personalets generelle opfattelse, at Gentle Teaching
er Bakkebos overordnede padagogiske referenceramme. Men til trods
for denne felles opfattelse, s forckommer der blandt personalet forskel-
lige forstaelser af, hvad Gentle Teaching er; en filosofi, en metode eller
tilgang, eller et humanistisk menneskesyn? Dette illustreres 1 de neden-

staende citater:
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I mun verden, sa synes jeg, at den hersens filosofi, som jeg bliver med at holde
Jast 1, at det er — jeg tenker nemlig ikke, at det er en pedagogisk arbejdsmetode,
men jeg tenker, at det ligger op ad mit menneskesyn. Og jeg tenker, at 1 hver-
dagen, sa legger det op til, at jeg kan arbejde, som jeg godt kan lide at arbejde
i forhold til at arbejde med relationspedagogikken™ (interview, pedagog).

... Gentle Teaching er en filosofi og tilgang om at vere nestekerlig, at elske,
0g om nensom lering — om at vere preget af glede og af folk, der vil dem.
Gentle Teaching lener sig ikke op ad metoder og teorier;, sd pd den made si
blwer det jo sadan lidt fluffy [...Jog derfor har alle hver sin pedagogik™ (in-
terview, pedagog).

PAltsd, nu skal jeg sige Gentle leaching. Det bliver jeg jo nodt til at sige ...

Jordi det er jo det, der er det overordnede, ikke? Og stadigvek, sd er det jo en
tilgang Altsd, det er jo ikke en teori som sadan. Men det er en tilgang /... ] en
meget anerkendende tilgang” (interview, ledelsen).

PGentle Teaching, det tager udgangspunkt i den enkelte og sorger for at lave
noget tryghed og kerlighed, at de bliver inkluderet i et fellesskab” (interview,

pedagog).

“Det gar jo meget efler det humanistiske menneskesyn, at vi er meget anerken-
dende 1 vores tilgang™ (interview, pedagog).

PHelt overordnet set, der arbejder vi med Gentle Teaching, og det kan vi hurtig
blwe enige om, at det tkke er en metode, men det er et menneskesyn, som [...J
vi pakker hele vores institution ind ¢ [...]. Det er faktisk sadan, vi onsker men-
nesker er sammen. Og  min forstdelse, si gelder det bade, ndr vi er sammen
med beboerne, men @ mindst lige sd hoj grad ogsd, ndr vi er sammen med vores
kollegaer” (interview, ledelsen).

Som det fremgar af de ovenstaende citater, sa forckommer der blandt
personalet forskellige opfattelse af, hvad Gentle Teaching egentlig er.
To mener, at det er en filosofi. To mener, at det er et menneskesyn. Tre
mener ikke, at det er en metode. To mener ikke, at det er en teori. Tre
mener, at det er en anerkendende tilgang. Og en enkelt opfatter det som
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en tilgang, der tager udgangspunkt i den enkelte med det sigte at blive
inkluderet 1 et fellesskab. Noget tyder pa, at personalets opfattelse af
Gentle Teaching udger en noget uklar felles referenceramme (den ene
padagog bruger ordet “fluffy”).

Set 1 lyset af Sedisbakkes institutionelle opfattelse og beskrivelse af
Gentle Teaching som en relationel tilgang, er det bemarkelsesverdigt, at
ingen af de interviewede pedagoger eller ledere eksplicit omtaler Gentle
Teaching som netop det. Flere af udtalelserne indikerer dog implicit en
opfattelse af, at Gentle Teaching er en relationel tilgang i betydningen —
en anerkendende made at vere sammen pa. En af de interviewede padagoger
definerer det som:

... [en Jmellemmenneskelig mdde at vere sammen pda — at man anerkender
og respekterer et hvilket som helst menneske, der star over for én — at vi har set
0g hort et menneske og ingen undgds” (interview, pedagog).

Selvom personalet ikke eksplicit har en opfattelse af Gentle Teaching
som en relationel tilgang, saledes som det fremgér af Sedisbakkes insti-
tutionelle definition, s& fremhaver samtlige medarbejdere andetsteds 1
de kvalitative interviews, at en god relation, det vil sige relationen mel-
lem beboer og pedagog, er betydningsfuld i forhold til at skabe foran-
dringer hos den domfwldte beboer, og at relationer er noget, man arbej-
der med pa Bakkebo. Specifikt udtaler en enkelt medarbejder ... at en
god relation gor, at jeg kan arbejde videre og det gar hurtigt”. En anden
pedagog udtaler, ... at nar man har noget sammen, sa er det nemmere
at flytte et menneske fra A til B, sa er det nemmere at fa folk med”. Der
forekommer saledes en generel opfattelse blandt personalet, at arbejdet
med at skabe en god relation mellem beboere og personale 1 hoj grad er
betydningsfuldt i forhold til at skabe mulighed for forandringsprocesser
hos beboerne. Dette geelder bade i forhold til at arbejde kriminalpraeven-
tivt, men ogsa i forhold til at arbejde med beboernes sociale og praktiske
kompetencer.

I personalets opfattelse af Gentle Teaching er det bemarkelsesverdigt,
at nar personalet omtaler relationens betydning, sa refereres der ikke
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direkte til Sedisbakkes definition af Gentle Teaching som relationel til-
gang. Der refereres overvejende til relationspadagogik generelt, og dette
uden at pracisere et teoretisk eller metodisk grundlag — og altsa uden at
tage 1 betragtning, om Gentle Teaching kunne udgore et sadan grundlag.

Sammenfatning

Personalets opfattelse er generelt, at Gentle Teaching er Bakkebos over-
ordnede padagogiske referenceramme. Men nar det gaelder forstaelsen
af, hvad Gentle Teaching er for en storrelse, forckommer der uoverens-
stemmelse om, hvorvidt det er en metode eller tilgang, en filosofi, et
humanistisk menneskesyn eller andet. Trods en generel forstaelse af, at
en tryg, tillidsfuld og anerkendende relation mellem beboere og med-
arbejdere er fundamental 1 forhold til at skabe positive forandringer i
beboernes adferd, sa knytter personalet deres relationsforstaelse til et
generelt begreb om relationspadagogik og ikke til Gentle Teaching som
Sedisbakkes institutionelle grundlag, og ej heller til metoden, sadan som
McGee m.fl. udviklede og presenterede den som en psykologibaseret
metode baseret pa specifikke teknikker og redskaber.

7.2 EN GENTLE-DEL OG EN TEACHING-DEL

Nér det gelder personalets opfattelse af, hvordan Bakkebos indsats 1
praksis er tilrettelagt og udeves i forhold til Gentle Teaching, deler halv-
delen af de padagogiske medarbejdere tilgangen op 1 en Gentle-del og
en Teaching-del. Som en medarbejder udtrykker det:

“Jeg synes, det er vigtigt, at vi deler den op og siger; at den ene halvdel, det
handler jo om Gentle og anerkende, at vare forstiende og nede pd Low Arousal
— altsd vere helt nede pa beboernes niveau og se dem og mode dem, hvor de er.
Og hvor Teaching, det handler om, at vi ogsd skal lere dem nogle ting. Altsd, at
det forhdabentlig ikke bare sadan er en periode, hvor de bare star stille. Der skal
ske en eller anden form for udvikling. Det er jo meningen, at de skal komme
herfra igen” (interview, pedagog).

Der forekommer saledes en overvejende opfattelse blandt personalet af]

at Gentle Teaching 1 praksis bestar af en ”Gentle-del” og en ”Teaching-
del”. ”Gentle-delen” er den del, hvor man arbejder med at skabe en
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tryg og tillidsfuld relation med de enkelte beboere via anerkendelse. Og
Teaching-delen er den del, hvor man arbejder med at “udvikle” bebo-
ernes respektive kompetencer, hvilket indebarer bade beboernes sociale
kompetenceriforhold til at indga i relation med andre og deres praktiske
kompetencer i forhold til at klare almindelige daglige funktioner i form
af personlig hygiejne, tojvask, rengering m.m. Opfattelsen blandt tre af
medarbejderne er, at de pa Bakkebo er ”... rigtige gode til Gentle-delen
1 forhold til at veere anerkendende, at rumme beboerne og at give knus
og kram” (interview, pedagog). Men nar det gelder Teaching-delen, er
det opfattelsen, at der — som en af padagogerne udtrykker det — fore-
kommer at vaere “problemer” 1 forhold til at vaere “alt for service-min-
ded”. Dette beskrives blandt andet pa folgende made:

“Teg synes, vi halter pé Teaching-delen. Altsd, der kan godt vere en tendens til
at tage alt for meget over pd nogle helt elementere punkter med at vaske deres
tg), og sadan nogle ting og sager. Simpelthen at vere alt for service-minded.
Og samtidigt, s har jeg ogsd det der in mente med, at nogle af dem, de kan
tkke bare lige sadan lere det. Og sd bliver vi mdske nodt til at gove det — at
vere service-minded. Men det kan man jo ogsd vere pa flere planer;, sd er det
bare riglig vigligt, at vi sa i hvert fald har dem med pa sidelingen, sd vi tkke
bare tager deres vasketojskurv og gdr ned og vasker for dem, men at de sd i det
mundste er med. Men det er det, som jeg synes kan vere svert nogle gange — at
serviceniveauel, synes jeg, er for hajt. Det er som om, at tendensen har veret,
tidligere 1 hvert fald, at der er blevet taget rigtig meget ansvar fra dem. Og jeg
kunne rigtig godt tenke mig at skubbe noget af det tilbage — hele tiden _forholde
dem til, hvad deres eget ansvar i det her er. Ogsa fords, at det netop ER menin-
gen, at de skal videre. De skal videre herfra!” (Interview, ledelsen)

Med afset 1 den formalsopfattelse, at beboerne er anbragt pa Bakkebo
midlertidigt og skal videre i systemet, kan der altsa vare en opfattelse
hos personalet af, at beboerne selv skal leere at tage ansvar for de daglige
praktiske funktioner — serligt de bedre fungerende beboere, som godt
kan klare en del af funktionerne selv, og som ifelge personalet har et

udviklingspotentiale.
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I de to felgende afsnit vil det blive belyst, hvordan personalet som en
del af ”Gentle-delen” opfatter knus og kram som et paedagogisk redskab
til at skabe en tryg og anerkendende relation til de enkelte beboere. Og
efterfolgende, hvordan personalet opfatter de individuelle planer som en
del af ”Teaching-delen” i forhold til at tilretteleegge og udeve indsatsen
som en kriminalpraventiv indsats — samt hvilke udfordringer, personalet
oplever 1 den sammenhang;

7.2.1. Knus og kram — et pedagogisk redskab

Det er altsa personalets overvejende opfattelse, at ”Gentle-delen” 1 for-
hold til at anerkende beboerne samt skabe en tryg og tillidsfuld relation
til den enkelte beboer, er vel implementeret 1 den daglige peedagogiske
praksis. Dette sker ifolge personalet serligt ved at give “knus og kram”,
som 1 personalets opfattelse er et padagogisk redskab, som dels skaber
en folelse af’ anerkendelse hos den enkelte, dels skaber nye relationer og
stotter op om de eksisterende gode relationer. En pedagog udtrykker
eksplicit, at “knus og kram” med implementeringen af Gentle Teaching
er blevet en naturlig del af’ den padagogiske praksis pa Bakkebo, hvilket
folgende feltnote eksemplificerer:

Det ses ofte, at medarbejdere og beboere giver hinanden krammere, det vil sige
tager om hinanden og har tet fysisk kontakt v lobet af en vagt. Det at give knus
0g kram til hinanden virker som en naturlig del af kulturen pa Bakkebo, i hvert
Jald fik jeg i dag selv kulturen at merke flere gange [min anden observations-
dag]. Forste gang, da jeg tradte ind ad doren, og hvor [en beboer] 1 gensynels
glede gav mug et kram, alt imens han spurgte ind til, hvordan jeg havde det.
Anden gang, da en beboer ud af den bld luft spurgte, om jeg ikke gav ham et
kram. Tredje gang, da en beboer gav mig en lengerevarende godnatkrammen,
inden han gik 1 seng med de afsluttende ord: ”Du er god nok” (feltnote).

Det pedagogiske formal med “knus og kram” er ifelge personalet at leere
de domfaldte beboere at opbygge tillidsfulde og trygge relationer. Og
som det fremgar af nedenstaende citat, anses dette for at vaere svert for
nye beboere, indtil de lerer det:
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“Nar vi far nye, sd kan de jo godt sige; I gar ogsd bare og krammer hele tiden.
Pi et tidspunkt havde vi [en beboer] og pa et tidspunkt var han stukket af; og
sd var han kommet hjem, og sd si han [min kollega] komme og han stod sidan
helt; noo). Han var kommet hjem igen, og de ventede pa ham. Det var bare sd
Jedt at se og da hun sa kom hen, sd fik han et kram, og det var der; det startede
med ham, at han begyndte at_fa kram, for der var det bare si naturligt, at de
var rigtig glade for at se hinanden” (interview, pedagog).

Taget 1 betragtning, at personalet karakteriserer Bakkebos domfaxldte
beboere som varende mennesker, der ikke fuldt ud evner at forsta so-
ciale relationers spilleregler og normer pga. den kognitive funktionsned-
seettelse, sd er det personalets opfattelse, at beboerne skal lere at give
“knus og kram”. Opfattelsen er, at sarligt de bedre fungerende beboere
pa grund af en opvaekst med svigt og misbrug: ... ikke helt har laert den
der med, hvor tet gar man pé et andet menneske? Og det er maske det,
der har faet dem til at gore den her handling, for i tiden, fordi de ikke har
kendt det” (interview, padagog). Der hentydes her til de beboere, som
har en dom for at have begaet seksuelle kreenkelser 1 form af voldtegt
og padofili og dermed har krenket andre menneskers private seksuelle
granser:

M: "Huvis man tenker pd, at nogle af beboerne har en dom for at have begdet
seksuelle krenkelser og pd den made har en skev forstdelse af andre menneskers
private grenser for; hvordan man berorer hunanden fysisk, kan beboerne sa
finde ud af at gwe krammere — 1 forhold til grensesetning?”

1: “Jamen, det er jo sd vores opgave at lere dem det, for hvis ikke vi lerer dem
det hey, hwordan skal de sé finde ud af det, ndr de sa kommer videre? Sa her
synes jeg jo egentlig, at vi har alle muligheder. Vi har ogsd haft emnet omkring
personalebekledning og sddan nogle ting oppe, og hvad vi egentlig kan tillade
0s. Men det er hei; de skal lere det; det er hey, de skal lere at begd sig, hvis
der kommer en eller anden nederdel eller lidt for nedringet bluse, at sd er hun,
som hun er — og det er ikke ensbetydende med, at du md ga og tage pd hende
alle mulige steder; for det ma du_faktisk heller tkke nede v byen eller ude 1 den

virkelige verden. Sa der er ogsd noget lering i det” (interview, pedagog).
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Opfattelsen hos medarbejderne er altsa, at det er deres opgave at lere
de domfzldte beboere at give “knus og kram” for at anerkende hinan-
den — ogsa selvom de har en dom for eksempelvis en voldtegt. I forhold
til en enkelt beboer, som har dom for seksuelle krenkelser, udtrykker en
padagog, at beboeren sagtens kan styre den fysiske kontakt til de kvin-
delige medarbejdere, fordi pagaldende er medicineret. Personalet fore-
kommer séledes at have tillid til, at en medicineret beboer ikke begar nye
seksuelle forbrydelser. En opfattelse, der eksemplificerer, at personalets
overvejende malgruppeopfattelse af Bakkebos domfeldte handler om
deres udviklingshemning og den heraf manglende sociale forméen — og
ikke om de eventuelle psykiatriske lidelser, som de domfeldte kan have,
og som kan have varet arsagsgivende til, at de har begaet kriminalitet.

7.2.2 De individuelle planer — Teaching-delen™

Nér det gaelder "Teaching-delen” 1 forhold til at arbejde kriminalpree-
ventivt med de domfzldte beboere, er det personalets opfattelse, at dette
sker 1 henhold til de delmal, som de enkelte beboeres kontaktteam har
udarbejdet 1 deres individuelle planer. Det udtrykkes eksplicit, at arbej-
det med de domfeldtes kriminelle adfeerdsproblemer ... typisk ligger i
delmalet, hvad det er for nogle ting, som er problematiske for dem” (in-
terview, ledelsen). Det er séledes personalets opfattelse, at det er kontakt-
teamets arbejde med at udarbejde de kriminalpreventive delmal, som
Bakkebos arbejde 1 forhold til de enkelte beboere skal udga fra. Delma-
let indeholder ifelge ledelsen en detaljeret metodebeskrivelse for, hvad,
hvorfor og hvordan personalet skal agere over for den enkelte domfaldte
1 kriminalpraventivt gjemed. Personalets forstaelse af, hvordan der ar-
bejdes med at skabe mulighed for positive forandringer hos de dom-
feeldte beboere er saledes 1 trad med, hvordan det socialpedagogiske
arbejde med individuelle planer udferes 1 henhold til Sedisbakkes lokale
instrukser — saledes som det er belyst 1 afsnit 4.2, ”Det socialpedagogiske
arbeyde med individuelle planer v praksis™, hvor arbejdet med delmal eksem-
plificeres.

Som navnt er der blandt de padagogiske medarbejdere overvejende en
opfattelse af, at serviceniveauet pa Bakkebo er for hejt 1 forhold til at
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beboerne jo ogsa skal leere selv at klare almindelige daglige funktioner
sasom tejvask. Dette udtrykkes ikke i samme grad i forhold til at arbejde
med de kriminalpreventive leeringsmal og leringsprocesser, som foran-
staltes igennem de individuelle delmal. Her vaegtes det 1 stedet (af to af
de padagogiske medarbejdere og en af de to ledere), at det kan veare
udfordrende for personalet at udeve de kriminalpraventive delmal. Som
en padagog udtrykker det, sa kan det til tider foles som ”... at treede
vande, eksempelvis i forhold til en beboer, som bliver ved med at satte
ild”. Dette skyldes dels — som det blev belyst 1 afsnittet om personalets
malgruppeopfattelse — at de domfzldte beboere ikke har forstaelse for,
hvorfor de er anbragt pa Bakkebo, og ikke er motiveret for at arbejde
kriminalpraeventivt med sig selv. Og dels skyldes det, at personalet skal
udoeve indsatsen i henhold til Serviceloven og dennes bestemmelse om
ikke at bega indgreb i beboernes selvbestemmelsesret med mindre bebo-
erne er til fare for sig selv eller andre. At vare underlagt selvbestemmel-
sesretten betyder ifelge tre af de padagogiske medarbejdere, at perso-
nalet er overladt til at lave aftaler med beboerne for at fa disses samtykke
til eksempelvis at fjerne en lighter. Ifelge en af lederne:

... selvbestemmelsesretten er indiskutabel. De [beboerne] har altid mulighed
Jor at sige nej. Det handler derfor om at gd 1 dialog og samtale med dem, hvis
de siger nej — afdekke, hvad de vil og har lyst til” (interview, ledelsen).

At beboerne til hver en tid kan ophave en aftale, hvis de ikke er motive-
rede for at overholde en aftale, hvad end det er 1 forhold til et kriminal-
praventivt delmal eller ej, gor det ifelge personalet serligt udfordrende
at tilretteleegge fundamentet for positive forandringer. I det hele taget
synes personalet 1 vaesentlig grad at have fokus pa beboernes ret til at
bestemme selv. Et massivt fokus, som synes at styre maden, hvorpd Bak-
kebos socialpeedagogiske praksis bliver tilrettelagt og udevet — og som
parallelt hermed bestemmer graden af den positive lering og udvikling,
som beboerne gennemgar. Dette behandles yderligere nedenfor, efter
den folgende belysning af andre metoder og tilgange, som personalet
anvender 1 forhold til at tilretteleegge deres indsats som en kriminalprea-
ventiv indsats.
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7.3 DIVERSE METODER OG TILGANGE

Som belyst 1 de to indledende afsnit, er det personalets generelle forsta-
else, at Gentle Teaching er deres overordnede pedagogiske tilgang, og at
de generelt bygger deres praksis pa den forstaelse, at relationen mellem
beboere og medarbejdere er fundamental for at skabe muligheder for
positive forandringer. Nar personalet beskriver Bakkebos anvendte me-
toder og tilgange, forekommer personalets forstaelse at udgere et broget
landskab, hvor flere metodiske tilgange nevnes. Der forekommer med
andre ord flere, individuelle forstaelser blandt personalet af, hvilke me-
toder og tilgange der anvendes og hvilke fremadrettede metodiske pla-
ner, man har pa Bakkebo. Som en pedagog udtrykker det:

?Det er et godt sporgsmal, Det ene er; hvad vi er inspireret af og det andet,
hvad vi bruger. Vi skrives, vi laver relationspedagogiske og jeg-stottende sam-
taler. Relationspedagogikken, den laver vi hele tiden, men om det er bevidst
eller ubevidst, det skal jeg ikke kunne svare pd. Jeg er meget bevidst om det”
(interview, pedagog).

Pxdagogen hentyder her til, at én ting er de metoder og tilgange, der
star anfort 1 Bakkebos ydelsesbeskrivelse, noget andet er det, der rent
faktisk bliver praktiseret — alt imens pedagogen understreger egen be-
vidsthed om at arbejde relationspadagogisk. Og netop det ikke at vacre
bevidste om, hvilke metoder og tilgange de anvender pa Bakkebo, er
ifolge ledelsen personalets svaghed:

Vi benytter assertiv kommunikation. Vi bruger jeg-stottende samtaler. Vi ar-
bejder med relationspedagogik. Har den anerkendende tilgang. Problemet er
bare, at medarbeiderne ikke ved, hvorndr de benytier de forskellige ting. Det
er tkke en bevidst valgt metode, hvor de gor ind og siger: *Lige precis den her
beboer, tenker v, har gavn af assertiv kommunikation. Det tenker vi, fordi vi
kan rent faktisk se, at ndr vores andre kollegaer skrives; at nu gar vi ind og gor
det her, sq har det en positiv effekt.” Det blwver igen enormt personafhengigt.
Den, der gor det naturligt, slipper af sted med det, men skriver itkke, at det er
det, de har gjort. Sa stdr der bare Jjeg havde en god snak’. Ja, men det kan man
Jfandeme have pd mange mdder. Personalet kan ikke teorierne bag” (interview,
ledelsen).
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Som det fremgar af dette citat, arbejder medarbejderne faktisk med
flere anerkendte padagogiske metoder, som assertiv kommunikation,
jeg-stottende samtaler, relationspedagogik og andre anerkendende til-
gange, men som ogsa den padagogiske medarbejder, som citeres oven-
for, naevner, sa er det afdelingslederens forstaelse, at personalet ikke er
bevidst om deres metodiske praksis eller kender teorierne bag de enkelte
metoder. Og nar personalet ikke arbejder bevidst med metodiske tilgan-
ge, bliver maden, personalet handler pa i praksis, ifelge afdelingslede-
ren, meget personathengig.

To padagoger omtaler, at neuropaedagogik og det at lave Kuno Beller
Test har veret en del af den pedagogiske tilgang pa Bakkebo, som et
redskab til at lave udviklingsbeskrivelser pa beboerne. Den ene pedagog
argumenterer for, at det er ligesom, at Gentle Teaching har taget over
1 stedet, og den anden argumenterer for, at de medarbejdere, der er
uddannet 1 neuropedagogik er de medarbejdere, som enten er blevet
overflyttet til Vestergade eller har opsagt deres stilling. Og der er ingen
af medarbejderne pa Bakkebo, som har en neuropedagogisk uddannel-
se. Men ifelge paedagogen er planen at anvende neuropadagogik igen.

Som det fremgar af det ovenstaende, si lader Bakkebos metoder og
tilgange til at arbejde kriminalpraventivt til at vere bygget pa alment
anvendte metodiske tilgange inden for det padagogiske felt. Personalet
omtaler ikke specifikke kriminalpreventive metodiske tilgange, der
anvendes 1 forhold til at arbejde med de domfeldte beboere. Pa det
direkte sporgsmal, om man pa Bakkebo anvender nogle former for
risikovurderingsskemaer til at vurdere, om en beboer er i risiko for at
vere recidiv — og 1 forhold til at vurdere, om en beboer skal have udgang
eller ikke, er svaret ... at dette arbejder vi ikke med” (interview, ledel-
sen). Ifolge denne kilde beslutter vedkommende sammen med persona-
let ud fra deres felles vurdering, om en beboer kan fa udgang eller ikke.
I forhold til at arbejde kriminalpraventivt med de domfzxldte beboere,
anvendes der pa Bakkebo saledes ikke specifikke metodiske tilgange 1
den daglige praksis, saledes som personalet beretter herom 1 de kvalita-
tive interviews. Ifelge afdelingslederen er fremtidsplanen, at personalet 1
2014 skal opleres 1 en metode kaldet Aggressive Replacement Training
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(A.R.T).% En metode, der ifolge en af lederne kommer fra adferdstera-
pien, og som skal gere personalet:

... skarpe pa at bruge en _fordel/ulempe-analyse, det vil sige arbeyde struk-
tureret og skematisk med samtaler;, hvor vi laver fordel/ulempe-analyser og
[hvor] motivationsarbeide er noget, vi skal have fokus pa™ (interview, ledel-
sen).

Med A.R.T. skal personalet styrkes 1 at arbejde mere struktureret og
skematisk med de samtaler, de allerede har med beboerne, herunder
kontaktmederne, hvor personalet med den enkelte beboer drefter de
udarbejdede delmal, samt evaluerer delmélene 1 forhold til den udvik-
lingsproces, den enkelte beboer er i (eller ikke er 1). Endvidere papeger
ledelsen, at motivationsarbejde fremover er et fokuspunkt for persona-
legruppen. Og motivationsarbejde gor sig serligt geeldende 1 forhold til
gruppen af de bedre fungerende misbrugere. I det folgende skal vi se pa
personalets tilgang 1 forhold til de beboere, som har et aktivt misbrug af
euforiserende stoffer, og de beboere, som har et specifikt domsvilkar om
at underkaste sig misbrugsbehandling;

7.3.1 Et onske om et misbrugsbehandlingsprogram

Nar det geelder personalets tilgang til at arbejde kriminalpraeventivt med
de domfeldte misbrugere og enkeltes specifikke domsvilkar om mis-
brugsbehandling, s har personalet ikke et specifikt misbrugshandlings-
program eller en metode, som de anvender. Velvidende, at beboerne
pa baggrund af deres kognitive funktionsevnenedszttelse ikke profiterer
af misbrugsprogrammer for voksne med en normal kognitiv funktion
og der ikke findes specifikke programmer til udviklingshemmede, sa er
det personalets onske at fa et specifikt malrettet behandlingsprogram til
udviklingshaemmede misbrugere, saledes at de faktisk kan foranstalte de
specifikke domsvilkar, enkelte beboere har 1 forhold til at skulle underka-
ste sig misbrugsbehandling.

88 Se mere herom pa http://www.kognitiv.dk/artaggressionreplacementtraining php
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At personalet mangler specifikke metoder og tilgange til at handtere be-
boeres misbrugsproblemer, betyder ifolge en af de pedagogiske medar-
bejdere, at ”... vi er overladt til at bruge vores padagogiske redskaber”.
Den tidligere feltnote fra et teammede, hvor kontaktteamet udarbejdede
et delmal i forhold til en beboer, som dagligt ryger hash, viser, hvordan
personalet udarbejdede delmalet uden et egentligt fagteoretisk argu-
ment eller reference til viden eller teori om misbrugsbehandling,

Nar personalet generelt beskriver den tilgang, hvormed de handterer
og arbejder kriminalpraventivt med beboere med misbrug — foruden at
udarbejde delmal — refererer de altsa i overvejende grad til lovgivningen
og de befojelser, de har, og hvordan de 1 forhold til selvbestemmelses-
retten har minimalt med muligheder for at arbejde med de domfaldtes
misbrug.

Ifolge en af Bakkebos ledere er proceduren ved mistanke om, at en be-
boer er 1 besiddelse af euforiserende stoffer, folgende:

“Huis vi har mustanke om, at der er euforiserende stoffer pa afdelingen, sd
ringer vt til politiet. Fordi det er politiets opgave at komme og inddrage narko
Jra beboere, som tkke mad have det. Lige sa vel som det vay;, hvis jeg havde en
mistanke om, at min nabo derhjemme var i besiddelse af 10 kg amfetamin
— sd skulle jeg heller ikke ga over og hente det selv. Sa skulle jeg lige ringe til
politiet, og si skulle DE nok komme at gore det” (interview, ledelsen).

Det skal understreges, at lederen her refererer tilbage til tiden for ikraft-
treedelsen af indgrebsmulighederne for at ransage en beboers lejlighed
ved mistanke om besiddelse af euforiserende stoffer.?” Men som det an-
tydes 1 et tidligere citat, sa ma personalet kun udfere sddanne indgreb,
hvis den pagaeldende beboer giver samtykke til, at personalet ma ransage
varelset, hvilket beboerne, ifolge personalet, oftest ikke gor — og dermed
er proceduren og tilgangen stadigvek, at ved mistanke om besiddelse af
euforiserende stoffer, sa skal der ringes til politiet.

89 Las herom i afsnit 1.2.3: Indsatsens rammer ifolge Serviceloven
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7.3.2 Selvbestemmelsesretten

Som naevnt refererer personalet generelt til Servicelovens § 124 om ind-
greb 1 retten til at bestemme over eget liv 1 forhold til misbrugsbehand-
ling, og 1 almindelighed, som vi skal se i1 det folgende. Selvbestemmelses-
retten er ifelge ledelsen indiskutabel:

... Selvbestemmelsesretten er indiskutabel. De har altid valget, der hedder
Nej. Det handler om at ga i dialog og samtale med dem, hvis de siger nej. De
er jo tkke umyndiggjorte og har selv ret til dit og de har selv et til dat; altsd, v
taler om okonomi, og vi taler om, at ... jah, nesten, om de vil det ene eller det
andet. Sa selvbestemmelsesret er indiskutabel. De har altid valget, der hedder
Nej. Det handler om at gd 1 dialog og samtale med dem, hvis de siger nej —
afdekke, hvad de vil og har lyst til” (interview, ledelsen).

Selvbestemmelsesretten er ifolge personalets generelle forstaelse indis-
kutabel og danner grundlag for en overvejende del af personalets kri-
minalpreventive arbejde med de domfeldte beboere. Nar det gelder
de bedre fungerende beboere med et aktivt misbrug af euforiserende
stoffer, er det personalets overvejende opfattelse, at misbrugerne er flere
skridt foran personalet, idet de er “institutionaliserede” eller instituti-
onsvante og kender reglerne for, hvornar personalet ma begé indgreb 1
deres selvbestemmelsesret. Opfattelsen er overvejende, at:

... vl kommer til kort. Fordi nogle af dem kan jo godt sige: “famen, vi har
faktisk behov for, at I lyelper os til at komme ud af det her’. Samtidigt, sd vil
de jo tkke have den hjelp, som vi kan tilbyde i form af at ga ind og ransage
deres varelse — hvis det er det, ikke? Det vil de jo heller ikke acceptere. Og der
har de jo deres selvbestemmelsesret til at sige: *Det vil vi ikke have, men vt vil
gerne have, at I gor noget andet’. Men det, som vi sa kan tilbyde, hvad det nu
end kan vere, det vil de sd heller ikke have, og sd er det, at vi tkke kan stille
noget op. Vi kan ringe til politiet en gang imellem og sige: *Rom og tag det, de
har’. Og sa korer de til Hobro og henter noget nyt, og sd kan vi ringe til politiet
og sige: "Kom og tag det, de har’. Altsd, der synes jeg nogle gange, at vi bare
treder sadan ldt vande og kan hdbe pa, at de far flere af de der klare ojeblikke,
0g har lyst til at stoppe” (interview, ledelsen).
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Som det fremgar af ovenstaende citat, forckommer der blandt medar-
bejderne en opfattelse af, at de 1 forhold til at arbejde kriminalpraeven-
tivt med beboere med misbrug er magteslose. En magteslashed, der 1
overvejende grad skal ses 1 lyset af beboernes selvbestemmelsesret og
personalets manglende befgjelser i Serviceloven til at gribe ind over for
beboere, som ikke onsker at modtage hjelp og stette til at komme ud af
deres misbrug,

I forhold til denne magteslashed udtrykker tre af de interviewede med-
arbejdere, at de pa grund af Bakkebos pedagogiske reference til Gentle
Teaching heller ikke kan kere konsekvenspadagogik i forhold at bear-
bejde beboere, og f.eks. sige: ”... jamen, hvis du gor det der, sd... et eller
andet. Nej! Altsa, det er ikke en mulighed” (interview, ledelsen). Der
er en klar holdning om, at konsekvenspedagogik ikke henger sammen
med Gentle Teaching. Og at det 1 forhold til stofmisbrugerne vil vare
nodvendigt at vaere mere konsekvent i den padagogiske tilgang for at
opna positive forandringsresultater. Men selvom en enkelt pedagog pe-
ger pa, at stofmisbrugere vil profitere af mere konsekvenspzdagogik,
sa er dette ikke det generelle gnske. Som en padagogisk medarbejder
udtrykker det, sa er det:

7., pisseirriterende, at vi har noget, der hedder en Servicelov. At vi ma vende
dem rundlt, tomme lommer og ransage verelser og si videre. Det er jo ikke os,
der skal vere politimend. Vi stdr jo lidt med et ben 1 begge leyre. Vi vil egentlig
gerne have, at vi mad ransage for stoffer. Pa den anden side set, sa vil vi ogsd
vere rigtig kede af; at det var os, der skulle gore det, fordi sa bliver vi ogsd bare
nogle dumme nogle. Sa er vi ikke bare pedagogerne, si er vi ogsd nermest
politimend. Det er dei; hvor vi virkelig kan blive spendt ben for. Den grazone
der; synes jeg. De er jo her med en dom, hvor der star, at de tkke md indtage
alkohol, tkke ma indtage stoffer; alle de der ting, og de gor det. Og de gor det
Jandeme abenlyst. De er pisseligeglade, de ved, at vi ikke kan gore en skid. Ja,
du kan ringe til politiet. Ja, vi har mdske tid om fjorten dage. Nej, det er sa
lige nu, tkke ogsd, altsd...” (interview, pedagog).
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Som det fremgar af ovenstaende citat, forekommer personalet at vare
ambivalente 1 forhold til Servicelovens selvbestemmelsesret og de ind-
grebsmuligheder, som ligger 1 Servicelovens kapitel 24a om styrket fuld-
byrdelse af strafferetslige foranstaltninger (at personalet ma overvage
beboeres feerden pa internet og mobiltelefon; ransage vaerelser; inddrage
effekter samt aflase en beboers bolig for natten).” En ambivalens, som
bestar 1, at personalet foler, at de star 1 to lejre ved pa den ene side at
skulle agere pedagog og pa den anden side skulle agere politibetjent —
en position, som ”... er meget odeleggende for din relation”, som en
anden pedagog udtrykker det. Og med dette menes, at det at foretage et
indgreb, eksempelvis ransage en lejlighed for stoffer, kan pavirke relatio-
nen mellem beboerne og personalet, saledes at muligheden for positive
forandringsforleb erstattes af uhensigtsmaessige forandringsforleb, som
for beboerne kan have konsekvenser i form af en skarpet foranstalt-
ningsdom:

I: Jeg kan seriost_fole mig provokeret. Jeg ved jo, at det er pisseulovligt. Du
ma sgu tkke ryge hash, du ma ikke tage amfetamin™.

M: “Kan det pavirke deres domme?”

I: Det kan det faktisk. For det endrer jo deres adferd, det s vi jo tydeligt pa
Hassan dengang Nu er man_faklisk ved at overveje at stramme op og give ham
noget mere. Altsd, at give ham en anbringelsesdom 1 stedet for den her tilsyns-
dom, pa grund af de sage, han har liggende. Pd grund af alt det hash. Det
synes jeg, at det er trels. At han faktisk sidder med en tilsynsdom, har veret her
i fem dr og sd har han_forverret sit lovt til at fa en anbringelsesdom og kommer
ind under statsadvokaten. Det er den_forkerte vej. Jeg synes, der er for lidt, der
gar den anden ve). Hoor den bliver lempet. For da jeg startede hernede for syv
dr siden, der havde de hafi nogen 1 tretten dr og det var den forste, der kom ud.
Kommer du forst ind her, sa kommer du aldrig ud igen. Og det er jo det, jeg
synes er sa bekymrende. Fordi det hedder sig, at vi skal integrere alle de her i et
normalt samfund, men de kommer jo bare aldrig derud” (interview, pedagog).

90 Las mere om indgrebsmulighederne i afsnit 1.2.3: Indsatsens rammebetingelser
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Der forekommer séledes at veere en overordnet opfattelse hos personalet
om, at det at arbejde kriminalpreventivt med domfxldte misbrugere er
udfordrende. Dels pa grund af] at beboerne 1 personalets opfattelse ikke
involverer personalet 1 deres misbrug og eventuelle problemer, hvilket
de heller ikke nedvendigvis skal ifelge selvbestemmelsesretten. Dels pa
grund af] at de indgrebsmuligheder, personalet alligevel har, kan pavirke
relationen mellem beboer og medarbejdere negativt. Og som ovensta-
ende citat indikerer, kan dette sammensurium danne grundlag for uhen-
sigtsmassige forleb, som for den enkelte beboer kan betyde skerpede
foranstaltningsdomme og saledes lange udsigter til at fa sin dom ophae-
vet eller komme pa et mindre indgribende tilbud.

7.3.3 At vere selvkorende — “at klare sig selv”

At selvbestemmelsen er indiskutabel, danner ikke kun grundlag for
personalets tilgang 1 forhold til beboere med misbrugsproblemer. Det
danner ogsa grundlag for personalets tilgang i forhold til at yde bebo-
erne socialpedagogisk stotte til at administrere deres skonomi, hvilket
beboerne jevnfor personalets udtalelser ikke formar pa pga. af deres
kognitive funktionsnedsattelse. Personalets opfattelse er grundleggende,
at de kun ma hjexlpe den enkelte beboer med at administrere dennes
okonomi, hvis vedkommende giver samtykke hertil. En tilgang, som ifel-
ge de fire peedagogiske medarbejdere er blevet skerpet med tiltredelsen
af den nye afdelingsleder. Den skarpede tilgang, med storre respekt for
de domfeldtes selvbestemmelsesret, har ifelge personalet betydet, at de
domfeldte skal “vaere selvkerende” i forhold til at administrere deres
okonomi, og at tidligere aftaler med beboerne om at fa udbetalt faste
ugepenge og cigaretter pa bestemte dage er blevet endret. I praksis har
@ndringerne medfort, at beboerne ikke lengere skal have underskrifter
fra to medarbejdere pa Sedisbakke for at kunne have egne penge 1 ban-
ken. Den tidligere feltnote” om beboeren, som gik i banken og truede de
bankansatte til at udlevere hans penge, er et eksempel pa, hvilken betyd-
ning, Bakkebos nye tilgang pa dette omrade har haft. Som det fremgar i
fornavnte feltnote, har den nye tilgang 1 hvert fald haft indflydelse pa, at
én beboer har begédet ny kriminalitet, men ogsd pa hans sundhedsmaessi-

91 Der henvises til feltnoten 1 afsnit 4.2: Det socialpadagogiske arbejde med individuelle
planer.
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ge tilstand og sociale liv i forhold til at veere ekskluderet og ikke at kunne
deltage i sociale aktiviteter ude af huset. Ifolge personalet har de flere
gange forsogt at indga aftaler med den pageldende beboer 1 forhold til
at tilbyde hjelp til at administrere hans ekonomi, saledes at han kan fa
sund mad hver dag, have penge til sukkersygemedicin, have mulighed
for at deltage 1 sociale arrangementer, afbetale gaeld m.m. Men beboeren
er afvisende over for personalet og ensker ikke hjelp.

Pa trods af personalets generelle opfattelse af, at de domfeldte beboere
ikke formar at administrere deres gkonomi pa grund af deres udvik-
lingsh@emning, er det personalets opfattelse, at beboerne 1 henhold til
Servicelovens geldende regler om den enkeltes ret til selv at bestemme,
sa vidt muligt skal vere selvkerende, det vil bl.a. sige administrere egen
okonomi — og at personalet kun mé yde hjalp og stette i det omfang,
den enkelte beboer giver samtykke til at modtage den, selvom det kan
have fatale sundhedsmessige og skonomiske konsekvenser for den en-
kelte beboer. Ledelsen udtrykker i denne forbindelse, at der forekommer
frustrationer blandt personalet i forhold til ikke at kunne gribe ind og
hjelpe beboerne med at undga ny kriminalitet m.m.

Det at beboerne skal kunne “klare sig selv”, gores ikke kun gaeldende 1 for-
hold til at administrere egen gkonomi. Begrebet “at klare sig selv” anven-
des saledes, at hvis beboerne fravalger at tage pa beskeftigelsesarbejdet,
er der ikke peedagoger til radighed for dem pa Bakkebo. Valger beboerne
at blive hjemme fra arbejde, er det personalets tilgang, at de ma klare sig
selv, at personalet kun er til radighed for de beboere, som har padagogisk
hjemmedag. Det samme gor sig geeldende for de beboere, som fravelger
at deltage 1 de felles aktiviteter, som Bakkebo arrangerer og betaler:

... velger de tkke at deltage 1 fellesaktiviteterne, si md de blive hjemme, og
der er lukket ned for service og de ma klare sig selv™ (interview, pedagog).

Som sidstnevnte pedagog udtrykker det, si synes det “at klare sig selv”
at veere en tilgang, der anvendes som en konsekvens over for beboerne,
hvis de fravaelger fallesskabet. En konsekvens, som kan synes at have
form af en ekskludering fra fellesskabet, men som grundleggende har
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grobund 1 arbejdet med beboernes motivation for at deltage 1 felles ak-
tiviteter, og dermed ogsa 1 feellesskabet.

7.3.4 At vere til radighed

Personalets malgruppeopfattelse er generelt, at beboerne er umotive-
rede for at deltage 1 den paedagogiske hverdagsstruktur, hvad enten det
galder hjlp til misbrugsbehandling, lysten til at varetage sit beskaftigel-
sesarbejde eller de aktiviteter, som tilretteleegges af personalet. Som det
fremgik 1 beskrivelsen af Bakkebos hverdagsstruktur, sa er det minimalt,
hvad der forekommer af fastlagte aktiviteter om eftermiddagen/aftenen
og 1 weekenderne. Ifolge personalet er det svert at planlegge aktiviteter
netop pa grund af beboernes manglende motivation, som kan skifte fra
dag til dag, fra time for time.

Under feltstudiet forekom det bemerkelsesverdigt, at personalet pa
de daglige overlaps 1 tidsrummet fra kl. 14.00 ikke planlagde aktivite-
ter for eftermiddagen med undtagelse af koordineringen af aktiviteter,
der skulle foregd med de individuelle beboere, cksempelvis lege- eller
tandlaegebesog eller lignende. Personalets svar herpa er, som en enkelt
pedagog udtrykker det, at det handler om ... at vaere til radighed for
beboerne”, f.eks. 1 feelleskokkenet, nar de har behov for stotte og hjelp.
Med denne forstaelse af at vaere til radighed for beboerne, synes “ini-
tiativet” 1 forhold til igangsattelse af aktiviteter m.m. at vare op til be-
boerne. Og som det fremgik i belysningen af personalets malgruppefor-
staelse, sa er beboerne rigtig gode — nogle maske for gode — til at bede
om hjelp og stotte, og fa “en-til-en” med en padagogisk medarbejder.
Nedenstaende feltnote eksemplificerer, hvordan beboere under mit felt-
studie tog initiativ til aktiviteter med undertegnede:

Da jeg traeder ind @ felleskokkenet denne lordag k. 15.45 hilser de tilstedeve-
rende tre beboere pd mag Jeg ser, at den tilstedeverende pedagog og en beboer
er i ferd med at bage pizza. Per stdr ved koleskabet, henvender sig til mig og
sporger, om jeg vil med ud at ryge, hvilket betyder, om jeg vil med ud 1 haven,
hvor det _for beboerne er tilladt at ryge. Jeg siger til Per, at jeg gerne vil med
ud at ryge. Per sporger efierfolgende Karsten [beboer], om han ogsd vil med.
Karsten siger ja. Vi gar ud i haven. Karsten beder om ild af Per. Per tender
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Karstens cigaret, hvorefier Per begynder at gd for sig selv pa den flisebelag-
le sti, som er belagt langs det trebekledte hegn, der omringer haven. Per og
undertegnede setter sig © havemoblerne 1 pavillonen, som er opsat 1 midten af
haven [...] Per sporger; om jeg vil vere med til at bage en kage, som vi kan
nyde til aftenskaffen, alt imens han_fortsetier med at fortelle om, at han elsker
at bage, at han er god il at bage, at han kan folge en opskrifl, og at han en
gang var 1 praktik 1 et bageri, hvor han lerte mange gode bagetricks. Jeg svarer
Per; at jeg gerne vil vere med til at bage, hvorefler vi gar retur til kokkenet |...]
Efler at have rort dejen sammen, stiller Per alle ingredienser tilbage 1 skabene,
kokkenredskaber kommes © opvaskemaskinen og bordet torres af, inden han gar
4l kokkenet pa forste sal for at tende ovnen. Inden han gan sporger han, om
Jeg vil med ud at ryge imens ovnen pd forste sal bliver varm. I neste ojeblik
befinder vt os siddende 1 havemablerne under pavillonen sammen med Karsten,
som allerede sidder med en tendt cigaret i handen. Siddende under pavillonen
sporger Karsten, om jeg har lyst til, og ellers har overskud til, at gd med ham
en tur over at se byggeriel, det vil sige byggepladsen bag ved Bakkebo, hvor
Bakkebos nye bygninger er ved at blwe fremfort. Mit svar til Karsten er; at
dette vil jeg gerne, men at Per og jeg endnu ikke er ferdig med at bage, men sd
snart vi er ferdige hermed, vil jeg gerne. Karsten udtrykker forstdelse herfor og
Jortsetler med at ryge (feltnote).

Som feltnoten eksemplificerer, tog begge beboere initiativ til aktiviteter-
ne: At ryge, at bage en kage, at ga en tur over for at se det nye byggeri.
Med til forteellingen horer, at Karsten, efter at kagen var feerdigbagt kort
for spisetid, tog felgende initiativ under selve spisningen:

Karsten konstaterer under spisningen, at vi nok tkke kan nd at ga over pd byg-
geriet i dag, da det allerede bliver morkt kl. 19.00 - og pa daverende tidspunkt
er klokken tet pa syv. Vi aflaler 1 stedet, at vi vil ga en tur over til byggeriet
neste gang, jeg kommer til Bakkebo for at observere. Karsten er afklaret hermed
0g sporger, om jeg vil vere med til at spille ti-tusind — et terningspil — efler
maden. Jeg kender ikke spillet, men vil gerne spille, safremt han lerer mig
reglerne, hvilket vi aftaler. Per sporger efterfolgende pedagogmedhyelperen, om
de 1 aflen skal se en film pa hans verelse, hvilket pedagogmedlyelperen siger
Ja til (feltnote).
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Ovenstaende feltnote viser, hvordan personalets tilgang om “at veere til
radighed” bevirker, at beboerne er de initiativtagende og igangsettende
1 forhold til, hvordan aktiviteter og socialt fellesskab planlegges og ud-
fores pa Bakkebo.

Det at veere til radighed er ifolge én af de padagogiske medarbejdere en
made at arbejde konfliktnedtrappende, det vil sige en made at handtere
den voldelige adfaerd, som personalet ser en stigende tendens til hos be-
boerne, herunder mellem beboerne:

Jeg tenker, at det at sette sig ud 1 kokkenet og sidde der og vere til radighed pa
den mdde, vi har gjort det sidste stykke tid, ved, at v sidder og spiller med dem
og VIL dem - det er konfliktnedtrappende. Helt vildt konflikinedtrappende.
Altsa, alle ved jo, der er ansat her i huset, ved jo godt, hvordan vi kan konflikt-
optrappe, hvis det er det, vi vil. Der skal jo ikke ret meget til. Og jeg tenker: Vi
viser dem, hvordan vi konflikinedtrapper; fordi det er snarere en anden kunst.
Den synes jeg faklisk, flere og flere behersker. Vi HAR hafl en tendens til det
her med at puste sig op, at st to ved siden af hinanden, at sti op 1 kokkenet
— ved at sette sig ned er man_jo konflikinedtrappende. Om det er bevidst eller
ubevidst, det skal jeg ikke kunne sige. Jeg har bare lagt rigtig meget merke til
det” (interview, pedagog).

Ifolge den citerede paedagog er personalet blevet bedre til at arbejde
konfliktnedtrappende ved at vere til radighed 1 eksempelvis feelleskok-
kenet. Blandt personalet er der saledes en forstaelse af, at det at vere til
radighed udger en central tilgang 1 personalets handtering af konflikter.
En tilgang, som har redder i personalets forstaelse af, at beboernes ret til
selvbestemmelse er indiskutabel — en tilgang, som synes at tildele bebo-
erne initiativet til igangsattelse af aktiviteter.

7.4 MISFORSTAETHED — KONFLIKTHANDTERING

Som afslutning pa analysen af personalets opfattelse af den socialpe-
dagogiske praksis, kan det fremheves, at det er personalets forstaelse, at
de fleste konflikter imellem beboere og personale og beboerne imellem
hovedsageligt skyldes misforstaelser:
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“Jeg tenker faktisk, at mange af de konflikter, vi har her i huset, er “musfor-
stdethed’. "Jeg troede, vi skulle til Hobro, og det skulle vi ikke alligevel’, og sa
blwer det hele ogsd sa skrider jeg bare-aglig. Eller feeks. forleden dag, for en
uge siden, der gar jeg ind og vakker Per kl. 8.00, ford: det star pd ugeplanen.
Og sa bliver han rigtig sur — vi skulle ikke vekke ham mere. Og en hel masse
grimme ord. Og at han havde lavet en afiale med nogen om, at det hedder
8.30. Jeg tenkte: *Det var da lige godt pokkers’. Jeg var inde at kigge igen,
Jor sd ville jeg jo ga ind og give ham en undskyldning, hvis det vay, men der
stod kl. 8.00. Og det vender jeg si tilbage og siger til ham, at det beklager jeg
meget, men det er det, jeg har lest mig frem til. Jeg tenker, at man ogsd godt
md vere ydmyg, hvis man har lavet en fejl. Na, men han blev heldigvis ikke sa
vred, at han kastede med noget, men han sagde bare, at vi skulle fandeme tkke
vekke ham mere, og det skulle han nok selv styre. Og det er uhensigismessigt:
Houis der er blevet taget en beslutning, at han skal vekkes kl. 8.30 eller 7.30),
eller hvorndr det nu end md vere, og sd det ikke er endret pd ugesedlen. Det
synes jeg da. Det er da “misforstdethed’, der vil noget” (interview, pedagog).

At konflikter opstar skyldes altsa ifelge den citerede pedagog misforsta-
elser 1 kommunikationen.

Nér det gelder handtering af konflikter beboerne imellem, forekom-
mer det at vaere ude af personalets haeender, hvornar der kan forekomme
konflikter, hvor beboere kan komme op at slas indbyrdes. Dette betyder
ifolge en peedagog, at hun altid er i "alert”, det vil sige er parat pa, at en
konflikt mellem to beboere kan opsta. Nedenstaende feltnote eksempli-
ficerer, hvordan en padagogisk medarbejder er nerves for, at en konflikt
mellem flere beboere kan opsta. Feltnoten er sammenhengende med
den tidligere feltnote, hvor beboeren Per har taget initiativ til at bage
kage, og den beskriver det tidspunkt, Per fortezeller padagogen, at vi skal
bage en kage:

Tilbage 1 kokkenet siger Per til pedagogen, som er i gang med at bage pizza,
at han vil bage en kage sammen med undertegnede. Han vil bage en kage, som
vt kan nyde il aftenskaffen. Pedagogen svare, at det lyder som en hyggelig
1dé, men hun papeger;, at han tkke kan bruge ovnen forend alle pizzaerne er
Jerdige. Per foreslar i stedet, at han kan bruge ovnen i kokkenet oppe pa forste
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sal, hvortil pedagogen svarer; at han skal huske pd, at kokkenet er tildelt Ib og
Lars, de to beboere, som har meldt sig ud af kostkassen og som nu sely star for
indkob og tilberedning af mad. Pedagogen péapeger; at de to beboere skal bruge
ovnen til aftensmaden og her skal Per gerne vere ferdig. Per siger til pedago-
gen, at dette tkke er noget problem, for klokken er kun 16.30, kagerne vil vere
Jerdige, inden Ib og Lars skal lave mad. Desuden vil ovnen sa vere varm, ndr
de skal bruge den. Pedagogen pipeger endnu engang, at hvis de kommer mudt
i bagningen, har de ret til at bruge ovnen, og Per bekrefler, at det ved han godt
[...] Inden vi forlader kokkenet minder pedagogen atter Per om, at Ib og Lars
har fortrinsret til at bruge kokkenet, hvis de skulle komme 1 kokkenet, imens
han bruger ovnen [...] Imens lagkagebundene skiftevis er i ovnen, treder Ib
ind 1 kokkenet og sporger, hvad vi laver. Per forklarer, at han er ved at bage
en felles lagkage til aftenskaffen og at de var nodt til at bruge ovnen pd forste
sal, da ovnen i felleskokkenet var optaget. 1b svarer; at det lyder lekkert med
Jelleskage og sporger;, om vi har bemerket, hvor grimt ovnen lugter efler at ren-
goringskonen har brugt et forkert rengoringsmiddel. Vi snakker lidt herom. Ib
bliver eflerfolgende haengende og deltager i den snak, Per og jeg hay, alt imens vi
venter pd, at hver lagkagebund er ferdigbagt. Da Ib forlader kokkenet efier ca.
10 munutter nevner han, at det kan vere, at Lars snart kommer for at bruge
ovnen, hvortil Per svarer; at det passer fint med, at vi snart er ferdige og ovnen
allerede er varm. Da alle lagkagebunde er ferdigbagte og Per med lyelp fra
undertegnede har faet ryddet op efler bagningen, settes lagkagen 1 koleskabet i
Jelleskokkenet (feltnote).

Ovenstaende feltnote eksemplificerer, hvordan en padagog udstraler
bekymring i forhold til, at en konflikt kunne opstd i det tilfeelde, at Ib
og Lars ikke vil vaere tdlmodige 1 forhold til at vente pé, at ovnen skal
blive ledig, eller at de foler, at Per har indtaget kokkenet, som de har
fortrinsret til, eftersom de har meldt sig ud af kostkassen. Feltnoten ek-
semplificerer endvidere, hvordan Per formar at handtere situationen pa
en konfliktnedtrappende made ved hele tiden at forklare de andre, hvad
hans plan er, og ikke mindst tilbyde losninger pa de problemer, som pe-
dagogen tenker kan opsta.

Nar det angar konflikter beboerne imellem og der er nogle af beboerne,
som ifplge den ene leder
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?... skal vise, at de bestemmer, sd er der ingen tvivl om, at [en bestemt beboer]
er overst, for han er sgu sterkere end de andre. Det er der slet ingen towl om.
Han har den rolle, som de andre tillader ham at have, men ogsa i kraft af at
han er eldre og storre” (interview, ledelsen).

Nedenstaende feltnote er et eksempel pa, hvordan den everste beboer 1
hierarkiet irettesetter og magtdemonstrerer sin position i hierarkiet over
for en af de yngre, nyligt indflyttede beboere:

Kokkenet er beliggende pa forste sal og udgor et centralt rum for béde beboerne
og medarbejderne. Det er her alle modes til spisetider og almindelige hyggestun-
der i lobet af dagen. I kelderen under kokkenet har Bakkebos yngste beboer
lelighed. Den yngre beboer kan godt lide at spille hoj musik og denne aflen,
hvor tre beboere og tre ansatle sidder 1 kokkenet rundt om spisebordet og snakker
0g drikker kaffe, spiller den yngre beboer musik, sdledes at det svagt kan hores
ude fra gangen, men bassen kan merkes 1 gulvet som pulsslag. I kokkenet spor-

B

ger en beboer; °.... om vi ikke kan merke musikken ¢ gulvel?”. En ansat svarer
%0’ 0g kommenterer; at det ikke er til at_forstd, at den yngre beboer kan holde
al den stoy ud, hvorefler vedkommende skifier emne. Den yngre beboer kommer
senere ind 1 kokkenet for at hente en kop kaffe og slutter sig til snakken. Den
mudaldrende beboer sporger den yngre beboer, om han tkke kan merke musik-
ken 1 gulvet. Den yngre beboer smiler og siges; at han godt kan lide haj musik,
hvortil den midaldrende beboer siger; at det har han fundet ud af, og papeger, at
han ma spille musik, s alle kan vere her. Den yngre beboer nikker og forlader

kokkenet. Efter kort tid blwer der skruet ned for musikken ¢ kelderen (feltnote).

Som feltnoten illustrerer, patager den midaldrende beboer sig den rolle
at irettesette den yngre beboer, som velger at adlyde den midaldrende
ved at skrue ned for musikken. Selvom den pégzldende medarbejder
ikke reagerer over for den yngre mand, har personalet, ifolge ledelsen,
fokus pa beboerhierarkiet og forer samtaler med hierarkiets gverste beboere
i forhold til ikke at agere — ifolge den ene leder —faderagtigt” over for de
yngre beboere, sa disse ikke tor vere pa Bakkebo.
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7.5. SAMMENTFATNING

I dette kapitel er analysemodellens tredje komponent, socialpedagogikken,
blevet belyst. Af analysen fremgar det, at personalets opfattelse er, at
Sedisbakkes feelles padagogiske referenceramme er Gentle Teaching og
denne metodes relationelle tilgange. Overordnet bygger den padagogi-
ske praksis saledes pa en opfattelse af, at forandringsprocesser dannes
1 trygge, tillidsfulde samt anerkendende relationer, det vil sige at rela-
tionspedagogisk arbejde danner grundlag for den kriminalpraventive
indsats, som udferes pa Bakkebo. De anvender “knus og kram” som et
pedagogisk redskab til at skabe en god relation til de enkelte beboere
- og 1 forhold til at lave udviklingsmal til handtering af beboernes krimi-
nelle problematikker tilretteleegges individuelle planer for beboerne. Nar
det gelder udferelsen af den socialpeedagogiske praksis og den dermed
forbundne kriminalpraeventive indsats, viser analysen, at personalet ser-
ligt mangler misbrugsbehandlingsprogrammer i forhold til at arbejde
med de beboere, som har et aktivt misbrug under anbringelsen, og at
personalet derfor ikke kan opfylde det retlige krav om at udmente de
domsvilkar, enkelte beboere har 1 forhold til at skulle underkaste sig mis-
brugsbehandling som felge af narkorelateret kriminalitet.

Endvidere viser analysen, at personalet generelt udever deres indsats ud
fra en opfattelse af, at beboerne via selvbestemmelsesretten har ret til at
bestemme over eget liv. Servicelovens begransning af muligheder for
indgreb 1 den enkeltes selvbestemmelse synes at vaere styrende for, hvor-
dan den paedagogiske praksis udeves. Dette ses blandt andet i forhold til,
at beboerne skal vere selvkerende, det vil sige klare sig selv 1 forhold til
at administrere deres egen ekonomi, selvom personalets opfattelse er, at
de ikke formar dette pa grund af deres nedsatte kognitive funktionsevne
og selvom selvbestemmelsen kan lede de domfzldte beboere ud i at bega
nye kriminelle handlinger. Det “at klare sig selv” viser sig ogsa at vere
noget, personalet henviser til (med henblik pa at motivere beboerne til
atindga 1 feellesskabet), nar beboerne velger at blive hjemme fra beskaet-
tigelsestilbuddet eller fravaelger at deltage 1 Bakkebos fallesaktiviteter.
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Det at personalet skal vaere til radighed for beboerne” henger ogsa
sammen med selvbestemmelsesretten. I praksis, viser analysen, betyder
denne radighedstanke, at initiativet til igangsettelse af aktiviteter synes
at blive palagt de domfaldte beboere, hvilket igen betyder, at beboerne
bliver styrende for, hvilke aktiviteter der arrangeres 1 lobet af en dag.
Afslutningsvis fremgar det af analysen, at personalet ikke har en fast me-
todisk tilgang eller procedure i forhold til konflikthdndtering, og at kon-
flikthandtering som folge heraf forekommer at vaere personathaengig.

Sammenfattende viser analysen, at personalets opfattelse af Bakkebos
socialpadagogiske indsats er, at denne ikke er tilrettelagt med udgangs-
punkt 1 specifikke kriminalpraventive metoder, sdsom misbrugsbehand-
lingsprogrammer eller risikovurderingsskemaer. Indsatsen er hovedsa-
geligt tilrettelagt med udgangspunkt i almene padagogiske redskaber og
tilgange, som har fokus pa relationens betydning for dannelse af positive
leerings- og udviklingsprocesser, samt Servicelovens geldende bestem-
melser om beboernes ret til selv at bestemme over eget liv.
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8. OPFATTELSE AF DE DOMFALDTES UDVIKLINGS-
OG LERINGSPROCESSER

I dette sidste analysekapitel belyses analysemodellens fjerde komponent,
De domfeldies udviklings- og leringsprocesser. Formalet med at inddrage den-
ne komponent er at belyse opfattelsen af de domfeldtes udviklings- og
leeringsprocesser under ophold pa Bakkebo, samt de faktorer, der har
medfort henholdsvis positive og uhensigtsmeassige forandringsprocesser
hos de domfeldte beboere. Til at belyse dette ville det veere ideelt at
interviewe beboerne med henblik pa at indfange deres opfattelser af
egne udviklings- og leringsprocesser, herunder de faktorer, de palegger
betydning i forhold til at have gennemgéet en forandringsproces under
deres ophold pa Bakkebo. Beboerne er ikke pa nuverende tidspunkt ble-
vet interviewet, og derfor belyses beboernes udviklings- og leringspro-
cesser ud fra personalets opfattelse af nuvarende og tidligere beboeres
forandringsprocesser, herunder personalets opfattelse af, hvad der dan-
ner grund for forandringsprocesserne. Analysen bygger pa personalets
beskrivelser (1 de kvalitative interviews) af henholdsvis succesfulde og
mislykkede ophold pa Bakkebo, samt personalets beskrivelser af bebo-
ernes udviklingspotentiale. Kapitlet er inddelt i tre underafsnit. Forste
afsnit omhandler personalets beskrivelse af positive forandringsforleb,
og personalets forstaelse af drsagerne til de pageldende beboeres for-
andringsforleb. Andet afsnit omhandler opfattelsen af beboeres uhen-
sigtsmassige forandringsforleb. Tredje afsnit vedrerer forstielsen af
uforklarlige forandringsforleb.

8.1 POSITIVE FORANDRINGSFORLOB

Nar personalet enkeltvis bliver spurgt om, hvilket udviklingspotentiale
de ser hos Bakkebos domfzldte beboere, er det en generel forstaelse, at
der forekommer udviklingspotentiale 1 gruppen af de bedre fungeren-
de, men ikke 1 gruppen af de typisk udviklingshemmede. Det er dog
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bemerkelsesverdigt, at flere af medarbejderne 1 deres fortellinger om
vellykkede ophold pa Bakkebo kan berette om beboere inden for begge
kategorier, som har forandret deres adfeerd under opholdet pa Bakkebo.
Ledelsen forteller blandt andet 1 forhold til sidstn@vnte gruppe, at ...
de jo formar nogle af de ting, som de simpelthen bare har lert, fordi sa-
dan er det bare. Ting som er indlert, eller hvad man nu kalder det her.”
En anden padagog beskriver i forhold til en beboer, der karakteriseres
som typisk udviklingsheemmet, at han har gennemgaet en udvikling un-
der sit ophold pa Bakkebo:

“Men der er det i det, at han aldrig nogensinde har haft det sa godt som her
pd Bakkebo. Han har virkelig udviklet sig rigtig, rigtig meget. Og det er lidt
tankevekkende, idet han egentlig er sammen med en mdlgruppe, han egentlig
tkke matcher. Han falder rigtig meget udenfor. Og sa siger de, at det er her, han
trives allerbedst [...] Jeg tenkes, at en stor del af det [at han trives] er perso-
nalet. At vi har formdet at kunne rumme ham. Fordi, jeg kan huske, da han
kom hes; der var vi godt nok noget grahdrede alle sammen. Vi skulle til at vaske
ham, det var da grenseoverskridende, fandeme nej om vi skulle gore det da. Tkke
tale om da. o, det skal I, det er jeres job. Okay, ja...” (interview, pedagog).

I ovenstaende citat beskriver den interviewede padagog ikke blot sin
oplevelse af, at den navnte beboer har udviklet sig (uden at specifice-
re, hvilken udvikling vedkommende omtaler). Pedagogen begrunder
endvidere hovedsageligt udviklingen med personalets arbejde med den
pagaeldende beboer, og ikke de andre beboeres omsorgsfuldhed og hen-
synstagen.

En tredje pedagog beskriver folgende succesfulde udviklingsforleb i for-
hold til en anden typisk udviklingshaemmet beboer:

»Sddan en som Karl, da han kom, var han helt nede at kravle pa gulvet af
ydmyghed og takkede, fordi han overhovedet matte vare et sted, hvor man mdtte
bo — og til at begynde at sld sig 1 toglerne: At vere “det bestemmer jeg fande-
me selv>-agtig. *Huis jeg vil ned og heve alle min penge, sa gor jeg bare det’.
“Jamen, det md du jo sa gore, hvis du har lyst til det. Du har sa bare ingen
penge de naste to-tre mdneder eller sadan noget’. Det er jo sG dilemmaet, men
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altsd bare det her med, at han har det her med at vise, at de vil leve, det synes

Jeg allsa er fantastisk 1 stedet for bare at lene sig tilbage og sige: “famen, jeg
er udviklingshemmet, og sd er der nogle pedagoger; der tager sig af mig’. Det
synes jeg faktisk egentlig er et fedt” (interview, pedagog).

Citatet indikerer ikke blot, at der 1 padagogens opfattelse er sket en posi-
tiv udvikling med den navnte beboer i forhold til, at han er blevet mere
selvstendig og ved, hvad han gerne vil — selvom det maske ikke altid er
en hensigtsmaessig adferd, som vedkommende udviser. Som padago-
gen nevner, kan de udviklingsheemmedes udvikling stille personalet 1
dilemmaer - som nar de foler, de bor, men ikke kan, styre, hvornar og
hvor meget vedkommende ma have af sine egne penge. Hvad angér ar-
sagerne til de typisk udviklingsheemmedes positive forandringsforleb, er
det personalets opfattelse, at de dels skyldes deres evne til at tage vare pa
beboerne, og dels beboernes indre vilje og motivation til at udvikle sig.

Som det fremgar af’ de ovenstdende citater, sa forteller personalet om
beboere, som er karakteriseret som typisk udviklingsheemmede, der un-
der ophold pa Bakkebo har udviklet deres adfeerdsmenstre positivt. Til
trods for personalets malgruppeopfattelse, at de typisk udviklingshem-
mede ikke har et udviklingspotentiale, sa fremkommer personalet selv
med eksempler fra den konkrete hverdagspraksis pa, at denne malgrup-
pe faktisk udvikler sig og lerer nyt. Der forckommer saledes at vare
en manglende sammenheng mellem personalets malgruppeopfattelse
af de typisk udviklingsheemmedes udviklingskompetencer og de positive
forandringsforleb, som personalet faktisk beretter om fra den daglige
praksis.

8.2 UHENSIGTSMASSIGE FORANDRINGSFORLOB

Det er langt fra altid positive udviklinger, som personalet erfarer i for-
hold til Bakkebos domfaldte beboere — og dette galder bade for de bed-
re fungerende og de typisk udviklingsheemmede. I takt med at personalet
oplever stigende misbrugsproblemer blandt Bakkebos beboere, oplever
personalet ogsa, at de bedre fungerende med et aktivt misbrug bruger
og presser andre beboere — typisk de tilsynsanbragte og de typisk udvik-
lingsheemmede — til blandt andet at hente og bringe stoffer for dem. De
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bedre fungerende agerer ifelge personalets opfattelse som lerermestre
over for de typisk udviklingshemmede 1 forhold til at skaffe stoffer, gem-
me stofferne for personalet m.m. og 1 enkelte eksempler ved selv at blive
misbrugere:

“Det er jo ldt ligesom fengsler — ikke at jeg sammenligner det her med et
Jengsel — men det er Lidt det, at er du ikke kriminel, ndr du kommer ind, sd
skal du nok blive det v hvert fald eller lere nogle narrestreger. Og det tenker jeg
0gsd, og det kan jeg jo se. Da Kaj kom her for nogle dr siden, der lerte Frederik
i den grad nogle unoder; som han aldrig havde lavet for; og nar jeg siger unodes,
sd er det alt lige fra kob og salg af stoffer; ryge det... ja, det er nesten alt. Og
det har hengt ved!” (Interview, pedagog)

Ovenstdende viser, at personalet har oplevet, at der blandt de domfaldte
udviklingshemmede — serligt pa foranledning af de bedre fungerende
— forekommer at vere et leringspotentiale 1 forhold til at indtage stoffer,
kebe og sxlge stoffer samt gemme stofferne og hemmeligholde misbruget
over for personalet. Personalet oplever, at der forekommer leering pa tvers
af beboergrupperne 1 forhold til misbrug eller at udvikle anden kriminel
adfeerd, som ikke just er den form for udvikling, de kriminalpreventivt er
anbragt til at indgé 1, nemlig at skabe et hverdagsliv uden kriminalitet.

8.3 UFORKLARLIGE FORANDRINGSFORLOB

Et andet eksempel, der modsiger, at de typisk udviklingsheemmede
mangler udviklingskompetence, er fortellingen om — og ikke mindst
min observation under feltstudiet af — en beboer med stort misbrug
af forskellige euforiserende stoffer, som fra den ene dag til den dagen
besluttede, at han ikke leengere enskede at veere misbruger og dermed
valgte at stoppe. Beslutningen om at stoppe var hans egen. Sadan lad
det 1 hvert fald fra personalet, da jeg under feltstudiet spurgte om, hvad
der var udslagsgivende for beboerens beslutning. Svaret var det samme
fra samtlige adspurgte: Vi ved det ikke”. I trdd med hvad en enkelt
padagog sagde 1 et tidligere citat, sd indikerer beboerens beslutning en
evne og en indre motivation til at blive stoffri, en vilje til at ville livet og
ikke mindst en evne til at skabe adferdsforandringer uden personalets
direkte indblanding;

166



Som en padagog giver udtryk for i forbindelse med, at hun beskriver et
vellykket og succesfyldt ophold pa Bakkebo for en velfungerende beboer,
s har beboerne en vilje til at leve livet. Dette eksemplificeres med for-
tellingen om en beboer, som flyttede fra Bakkebo til Bakkebos udslus-
ningstilbud, Vestergade. Sa snart den pagaeldende domfzldte forstod, at
han var anbragt pa en tilsynsdom og kunne vere medbestemmende om,
hvor han skulle bo, sa flyttede han af egen fri vilje. Pedagogen beskriver
det pa folgende made:

1: ”Sa var der en anden beboer; der var dernede, Rasmus. Han fandt lige plud-
selig ud af, at han ikke var domt til anbringelse mere. Eller fandt ud af, hvad
det, han havde faet at vide, rent faktisk betod. Sa flyttede han.”

M: “Han flyttede i egen lejlighed eller hvad?”

I: 7Ja, altsa, han startede med at gore én gravid og blive far. Ham [barnet]
havde han sa ikke noget at gore med. Sd gjorde han en anden en gravid og blev
Jar — til hendes lille pige — og flyttede derned. Og jeg ved faktisk ikke, hvor han
bor henne nu. Han formdede 1 hvert fald at tage sagen i egen hand. Fordi vi
lenkte jo, at han skulle lige ud pa den anden side, sd er han ude af sin geld,
Jor sd er det nemmere at starte forfra-agtig. Det er igen sadan en “mor-rolle”,
lenker jeg nogle gange. Men dét syntes han noget andet om. Og det tenker jeg
ogsd: "Det er fandeme. .. det er sggt’. Han vil sely, og det synes jeg faktisk er et
af de allerbedste beviser. Det er; at han vil selo. Sa det synes jeg er noget af en
succes” (interview, pedagog).

Eksemplet, som padagogen beskriver, eksemplificerer, at denne beboer
efter at have faet det gjort klart, at han selv kunne bestemme, hvor han
kan bo, havde en evne til at handle ud fra en selvstendig beslutning om,
at han vil bo 1 egen lejlighed og ikke pa tilbuddet i Vestergade. I citatet
anerkender padagogen beboerens evne til at tage initiativ pa egen hand
og satter sporgsmalstegn ved, om de som personale patager sig en for
stor “mor-rolle” i form af en for beskyttende rolle og saledes underken-
der, hvad beboerne faktisk evner og formar.
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Pa baggrund af ovenstaende eksempel med beboeren, der pa eget initi-
ativ flytter 1 egen lejlighed, og misbrugere, der pa eget initiativ stopper
med at ryge hash dagligt, forckommer den opfattelse blandt personalet,
at der er beboere som gennemgar uforklarlige forandringsforleb. Foran-
dringsforleb, der ikke altid skyldes personalets indsats, eller de andre be-
boere, men ene og alene en indre drivkraft og motivation til forandring.

8.4 SAMMENFATNING

Pa trods af personalets opfattelse af, at Bakkebos typisk udviklingshem-
mede beboere mangler udviklingskompetence, sa erkender personalet,
at ogsa denne malgruppe gennemgar positive forandringsforleb. Posi-
tive forandringsforlob, som 1 personalets opfattelse skyldes deres evne
til at “rumme” de typisk udviklingsheemmede, og ikke de andre bebo-
eres omsorgsfuldhed og overbaxrenhed over for gruppen. Nar det deri-
mod galder beboernes uhensigtsmassige forandringsforleb 1 forhold til
misbrug, er det personalets opfattelse, at de bedre fungerende lerer de
typisk udviklingsheemmede beboere denne uhensigtsmaessige adfaerd.
Sammenfattende er det saledes personalets opfattelse, at beboernes po-
sitive forandringer skyldes personalets tiltag, og at de uhensigtsmaessige
forandringsforleb skyldes de andre beboeres negative pavirkning. Des-
uden oplever personalet uforklarlige forandringsforleb hos Bakkebos
beboere, som de ikke umiddelbart kan forklare som andet end resultatet
af de pagzldende beboeres egen indre vilje, motivation og initiativ til
forandring. Et forandringsinitiativ, hvor hverken personalet og de andre
beboere tilleegges betydning.
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9. KONKLUSIONER

I de foregéende kapitler er undersegelsens analyser af Bakkebos social-
padagogiske indsats blevet formidlet. I dette afsluttende kapitel skal en
sammenfatning af analyserne diskuteres i forhold til samlet at konklude-
re pa undersogelsens forskningsspergsmal:

Huvordan tilrettelegges og udoves den socialpedagogiske indsats pa Bakkebo, et
$ 108 botilbud for domfeldte udviklingshemmede, som en kriminalpreventiv
indsats i forhold til at fremme positive forandringer hos beboerne, sdledes at de
kan leve et hverdagsliv uden kriminalitet?

Sammenflettet med institutionsbeskrivelsen af Bakkebo og beskrivel-
sen af organiseringen af det socialpedagogiske arbejde sammesteds,
sammenfattes undersogelsens konklusioner med udgangspunkt i den
anvendte analysemodel. Med udgangspunkt 1 analysemodellen — som
illustreres 1 boks 9.1 med en oversigt over analyseresultaterne — sammen-
fatter og diskuterer naervarende kapitel undersogelsens resultater ud fra,
hvilken méalgruppeopfattelse og formalsopfattelse personalet tilrettelag-
ger og udever dets kriminalpraventive indsats ud fra — samt hvilke for-
andringsprocesser beboerne ifolge personalet gennemgar under ophold
pa Bakkebo. Efterfolgende sammenfattes resultaterne i forhold til ana-
lysemodellens fire analysekomponenter med henblik pa at konkludere,
hvilke komponenter personalet fortrinsvis har fokus pa og vagter1 tilret-
teleggelsen og udevelsen af deres indsats. Og der sporges til, hvorvidt
der forekommer at vere en systematik eller metodik 1 maden, hvorpa
personalet har tilrettelagt og udever indsatsen — 1 form af bestemte
strukturer og rammer. P4 baggrund af analyseresultaterne diskuteres
afslutningsvis de udfordringer, som personalet star over for 1 forhold til
at tilretteleegge og udeve en kriminalpraeventiv indsats, der skaber mulig-
hed for positive forandringsforleb hos de domfaldte beboere.
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MALGRUPPE

Udviklingshaemning

— en diagnostisk forstaelse:

Minimalt fokus pé eventuelle
psykiatriske lidelser

En kompleks malgruppe:

De bedre fungerende og
de typisk udviklingshaemmede

Udviklingspotentiale:

Udviklingspotentiale versus
manglende udviklingspotentiale

Problemer:

- Manglende okonomisk forméaen

- Misbrugsproblemer

- Adferdsproblemer

- Manglende homogenitet i gruppen
- Fejlplacering

Ressourcer:

Hjzlpsomme, omsorgsfulde
og gode til at bede om hjalp

SOCIALPZADAGOGIK

Sociale fellesskaber

Individuelle planer versus.
kvalitetsmodellen

Gentle Teaching

— en relationspedagogisk tilgang

Pzdagogisk hjemmedag

Ingen specifikke kriminal-

praventive metoder eller FORMAL MED INDSATSEN
redskaber:
Manglende misbrugsprogrammer Individniveau:

- At forebys lovovertrza-
Selvbestemmelsesretten: qel orebygge fiye fovovertre
elser,

i at bringe beboerne videre
- at klare sig selv
- at opsege personalet,
som er til radighed Organisatoriskniveau:
- At skabe rammerne for en

positiv udvikling hos de domfaldte

4 > beboere

Socialpolitisk og samfunds-
DE DOMFZELDTES mzssigt:
UDVIKLINGS- OG - Manglende eller uklare mal
LAREPROCESSER

Positive forandringsforleb:

- En positiv beboer/padagog-relation

Uhensigtsmassige forandrings-
forlob:

- En negativ beboer/beboer-relation

Uforklarlige forandringsforlgb:

- En beboers indre vilje,

motivation og initiativ til forandring

Boks 9.1: Undersogelsens samlede analyseresultater af den socialpedagogiske indsats
over for domfeldte voksne med udviklingshemning pa botilbuddet Bakkebo.
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9.1 MALGRUPPEN — DE DOMFALDTE UDVIKLINGSHAMME-
DE

Analysen af den malgruppeopfattelse, som personalet tilretteleegger og
udover deres indsats som en kriminalpreventiv indsats ud fra, viser, at
opfattelsen af malgruppen foregir under folgende kategoriseringer:
Udviklingshemning — en diagnostisk forstaelse, En kompleks malgruppe, Udvik-
lingspotentiale, Problemforstdelse, Ressourceforstielse. 1 det folgende gengives
analyseresultaterne af de enkelte kategoriseringer for afslutningsvis at
kunne konkludere pa personalets malgruppeopfattelse 1 et overordnet
perspektiv.

Kategoriseringen Udviklingshemning — en diagnostisk forstdelse viser, at perso-
nalets generelle opfattelse af’ Bakkebos beboere er, at dette er en grup-
pe af individer med udviklingsheemning, som er anbragt pa Bakkebo
pa baggrund af en strafferetslig foranstaltningsdom. Det er mennesker,
som har begaet personfarlig kriminalitet, og som samtidig har funkti-
onsevnenedsattelsen udviklingshemning. Personalets forstaelse af udvik-
lingsheemning tager afset 1 WHO’s diagnostiske kriterier, som angiver
udviklingsheemning som en tilstand af forsinket eller mangelfuld udvik-
ling af evner og funktionsniveau pa det kognitive, sproglige og motoriske
omrade samt af sociale evner og feerdigheder, som samlet bidrager til en
intelligenskvotient under 70.

Selvom personalets generelle forstaelse af’ udviklingsheemning tager af-
set 1 en diagnostisk forstaelse og 1, at de domfaldte udviklingsheemmede
som folge af deres udviklingshemning har brug for hjelp til at klare
hverdagslivets nedvendige funktioner, sa forckommer der endvidere in-
dikationer pa en neuropadagogisk forstaelse i personalets beskrivelser
af de domfaxldte beboere — beskrivelser, hvor de domfeldtes udvikling
sammenlignes med menneskers almindelige udviklingstrin, herunder
serligt borns.

Analyserne viser, at personalets primere fokus 1 karakteriseringen af
malgruppen er pa deres udviklingsheemning, hvilket betyder, at de ikke
har fokus pa eventuelle psykiatriske diagnoser, som det ellers er foreskre-
vet 1 Bakkebos officielle beskrivelse af malgruppen, og de konsekvenser,
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som beboernes psykiske lidelser kan have for deres adferd, serlig 1 for-
hold til begaelse af kriminalitet. Personalet omtaler 1 interviewmateria-
let ikke direkte de domfeldtes psykiske lidelser. Det sker dog 1 forbindelse
med omtale af medicinering, hvor det fremgar, at sa leenge beboerne er
medicinerede, anses de for at vaere rolige.

Kategoriseringen En kompleks malgruppe viser sig ved, at det er perso-
nalets generelle forstaelse, at Bakkebos beboergruppe er en kompleks
malgruppe, som er opdelt i to grupper: de bedre fungerende udviklings-
hemmede og de typisk udviklingshemmede. De bedre fungerende ud-
viklingsheemmede kendetegnes ved, at de har en IQ) taet pa det normale,
og at de forst 1 en sen alder har faet diagnosen udviklingshaemning, For-
staelsen af’ de bedre fungerende udviklingsheemmede er, at de pa bag-
grund af massive sociale problemer som folge af svigt i barndommen
og en feerden 1 kriminelle miljoer ikke er fodt med udviklingshaemning,
saledes som det gor sig geeldende for de typisk udviklingsheemmede. De
bedre fungerende er i lobet af deres opvakst blevet understimuleret,
og er saledes “skadet”, som en pxdagog beskriver det. Forstaelsen er
endvidere, at de ikke identificerer sig selv som udviklingshemmede, 1
modsatning til selvopfattelsen i gruppen af de typisk udviklingshaemme-
de. De typisk udviklingsheemmede kendetegnes 1 personalets forstaelse
som en gruppe, der pa grund af deres medfedte udviklingsheemning
har brug for livslang stette til at klare sig igennem livet 1 forhold til
daglige hverdagsfunktioner. De har begaet kriminalitet pa grund af
kommunikationsvanskeligheder, i modsatning til de bedre fungerende,
der har tilleert sig den kriminelle adfeerd, herunder voldsom adfeerd, i de
miljoer, som de har ferdedes i.

I forleengelse af personalets kategorisering af malgruppen som en kom-
pleks malgruppe udspringer kategoriseringen Udviklingspotentiale, som
omfatter personalets delte forstaelse af beboernes udviklingspotentiale
— nemlig, at de bedre fungerende har udviklingskompetencer, mens de
typisk udviklingsheemmede mangler dem. Som en peedagog beskrev det 1
forhold til de bedre fungerende, sa har disse “noget at leere”. Og som en
anden padagog beskrev det 1 forhold til de typisk udviklingsheemmede,
sa er udvikling et “no-go” hos denne gruppe.
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Kategoriseringen Problemforstdelse viser personalets karakterisering af
Bakkebos beboere ved fire problemstillinger, som dels er problematiske
for de enkelte beboere, og dels er udfordrende for personalet. Disse er
deres mangelfulde gkonomiske formaen, misbrugsproblemer, adferds-
problemer og det, at der er tale om en uhomogen gruppe. Malgruppen
er pa tvers af de to grupper kendetegnet ved at have en manglende
okonomisk sans for at administrere egen gkonomi, hvilket kan foranle-
dige, at de 1 veerste fald begar ny kriminalitet pa grund af pengemangel.
Misbrugsproblemer i1 gruppen af bedre fungerende beboere er en anden
problematik, som personalet oplever. En problematik, som handler om
beboere, der er aktive misbrugere under opholdet pa Bakkebo, hvilket
kan foranledige, at de begar ny kriminalitet under anbringelsen enten 1
form af ekonomisk berigelse eller voldelig adfeerd. Og netop adfeaerds-
problemer, serligt 1 form af vold, er den tredje problematik, som per-
sonalet beskriver ved malgruppen. En problematik, som 1 personalets
beskrivelser er vokset 1 takt med stigningen 1 antallet af beboere 1 grup-
pen af de bedre fungerende. I beskrivelserne fremgar det, at persona-
let generelt er magteslose 1 forhold til at hjelpe de domfaldte beboere
med at administrere deres ekonomi samt handtere deres misbrugs- og
adfeerdsproblemer, da beboerne ofte ikke er motiverede for at modtage
socialpaedagogisk stotte og omsorg — hvilket de jevnfor Servicelovens
gxldende regler har ret til at sige nej til.

Som folge af malgruppens opdeling i1 de bedre fungerende og typisk
udviklingsheemmede beboere indgar det endvidere i personalets pro-
blemforstaelse, at beboergruppen er en uhomogen gruppe. Det er en
padagogisk udfordring for personalet at tilretteleegge en indsats, der
varetager de to gruppers forskellige behov og kompetencer pa en og
samme tid. I interviewmaterialet beskriver personalet, at de oplever at
skulle ivaerksatte to forskellige indsatser, for at varetage begge gruppers
behov. Pa baggrund af den store forskellighed, som personalet oplever 1
malgruppen, og sarligt de bedre fungerendes misbrugs- og adferdspro-
blemer, er det opfattelsen blandt de pedagogiske medarbejdere, at de
typisk udviklingsheemmede er fejlplacerede. En opfattelse, som bygger
pa en omsorgstenkning for de typisk udviklingshemmede, da de ofte
opleves som vaerende utrygge ved de bedre fungerendes tilstedevarelse,
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nar disse udviser voldelig og truende adferd. Dette ses ifolge personalets
beskrivelser ved, at de typisk udviklingshemmede ofte traekker sig tilba-
ge til deres lejligheder eller udviser selvskadende adferd eller lignende
som en stressreaktion. Omsorgstenkningen bygger pa en forstaelse af, at
utryghed ikke skaber de optimale betingelser for positive udviklingspro-
cesser for de typisk udviklingsheemmede.

Kategoriseringen Ressourceforstdelse viser, at personalet pa trods af de bedre
fungerendes misbrugs- og adfeerdsproblemer har en generel opfattelse af,
at de bedre fungerende beboere ogsa er hjelpsomme og omsorgsfulde
over for de typisk udviklingsheemmede beboere. De bedre fungerende
formaér 1 forskellig grad at vaere hensynstagende og kerlige 1 deres relati-
oner med de typisk udviklingshemmede, sagar at vere beskyttende over
for de typisk udviklingsheemmede, som ifelge personalet er nederst i hie-
rarkiet. En forstaelse, som umiddelbart strider imod personalets oplevelse
af, at de typisk udviklingsheemmede er utrygge ved de bedre fungerende,
saledes som det er tilfeeldet, nar de sidstnevnte fremviser en voldelig og
udadreagerende adferd. Desuden er det personalets ressourceforsta-
else, at de domfeldte udviklingsheemmede beboere — serligt de bedre
fungerende — er gode til at stille spergsmal og krav til personalet, at bede
om hjelp, hvilket stiller personalet over for den udfordring at skulle sige
fra, saledes at serviceniveauet ikke bliver for hojt”.

Analyserne af personalets malgruppeopfattelse viser, at personalets hoved-
Jfokus 1 deres karakterisering af malgruppen er pa beboernes adferd. Personalet ka-
rakteriserer generelt malgruppen ud fra et fokus pa deres adfeerd. Dette
gaelder 1 forhold til de fleste af de kategoriseringer, som analysen har ge-
nereret — Udviklingshemning - en diagnostisk forstdelse; En kompleks malgruppe;
Uduviklingspotentiale; Problemforstielse. Der forekommer dog en undtagelse 1
forhold til kategoriseringen Ressourceforstdelse, hvor personalets fokus fore-
kommer at vere pa beboernes folelsesmassige og empatiske evner.

9.2 FORMALET MED INDSATSEN

Analysen af formalet med indsatsen havde til formal at undersege, hvor-
vidt og 1 sa fald hvordan personalet bygger deres indsats pa en forstaelse
af’ dens lovgivningsmessige grundlag, 1 forhold til det at blive palagt
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at udeove en kriminalpraventiv indsats. Analyserne viser, at der er en
generel opfattelse af, at indsatsen pa det individuelle niveau, det vil sige
over for den enkelte domfeldte, handler om at forebygge ny kriminalitet.
En karakterisering, som er overensstemmende med Straffelovens for-
malsbestemmelse af foranstaltningsdomme. Nar det gelder indsatsens
formal pa det institutionelle niveau viser analysen, at det er en gene-
rel opfattelse, at Bakkebo som institution skal skabe nogle padagogiske
udviklingsrammer, som fremmer positive forandringer i forhold til de
domfeldtes kriminelle adfeerd. Personalets fokus 1 forhold til formalet
med indsatsen er saledes pa de domfaxldtes adfeerd, altsa at de domfaeldte
under opholdet skal gennemgé en positiv forandringsproces i forhold til
deres kriminelle adferd, og at Bakkebo som institution skal skabe ram-
merne herfor.

I trad med Servicelovens formalsbeskrivelse forckommer der desuden
blandt personalet at vere en vagtning af, at de socialpedagogisk skal
arbejde med at fremme de domfaeldte beboeres mulighed for at klare
sig selv pd et mindre indgribende tilbud. Men nar det galder beboernes
fremtid, forekommer der at veere en opfattelse af, at der pa det socialpo-
litiske og samfundsmessige niveau ikke er en formalsbeskrivelse (i hver-
ken Straffeloven eller Serviceloven) i forhold til, hvad der specifikt skal
ske med de domfzldte beboere pa sigt, det vil sige hvorvidt og 1 sa fald
hvordan de domfeldte skal integreres 1 samfundet. Med udgangspunkt
i de manglende formuleringer af socialpolitiske mal er det personalets
forstaelse, at de ikke kan arbejde med de domfzldte i forhold til foran-
dringsmal, som rekker ud over botilbuddets graenser.

I trad med analysen af malgruppeopfattelsen forekommer personalets
Jokus 1 karakteriseringen af indsatsens formal overordnet at vere pd beboernes adferd.
Dette ses dels 1 forhold til, at de domfeldte er anbragt pa baggrund af
kriminel adferd, altsa anbragt med det formal at skabe en positiv for-
andring af deres adferd, dels 1 forhold til, at indsatsen skal skabe nogle
generelle udviklingsrammer for positive forandringer i de domfaldtes
adferd og formaen, og dels 1 forhold til, at personalet oplever at famle 1
blinde 1 forhold til, hvilken leveform og fremtid personalet pedagogisk
skal forberede de domfwldte pa.
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9.3 SOCIALPEDAGOGIKKEN — DEN KRIMINALPRAEVENTI-
VE INDSATS

I det folgende sammenfattes resultaterne af” analyserne af, hvordan Bak-
kebos socialpedagogiske indsats 1 praksis tilrettelegges og udeves som
en kriminalpraventiv indsats 1 forhold til metoder og tilgange, rammer
og strukturer m.v. Analysen heraf viser, at der ikke eksisterer vasentlige
forskelle 1 maden, hvorpa Bakkebos indsats tilretteleegges og udeves, 1
forhold til botilbud for voksne udviklingsheemmede uden dom. Dette
gor sig geldende 1 forhold de fysiske rammer, fellesskabstenkningen,
den felles hverdagsstruktur og serligt 1 forhold til de anvendte meto-
der og tilgange. Som pa ethvert andet botilbud for voksne udviklings-
haemmede bor beboerne ifolge den almene boliglov 1 egne boliger, det
vil sige egne lejligheder med tilknyttede felles arealer, og den socialpz-
dagogiske indsats er tilrettelagt med en felles hverdagsstruktur, det vil
sige en felles tidsramme og struktur, som udger beboernes dagsrytme
pa Bakkebo 1 forhold til spisetider, dagsbeskaftigelse, felles aktiviteter
m.m. Hverdagsstrukturen er tilrettelagt med udgangspunkt i en felles-
skabsteenkning, der betyder, at det sociale faellesskab vagtes 1 forhold til
socialt at treene beboernes sociale kompetencer. Der eksisterer en felles
kostkasse, som beboerne betaler til, og som betyder, at man skiftes til at
lave mad til hinanden og har felles spisning 1 feelleskokkenet ved samtlige
maltider. Derudover arrangeres der manedlige falles aktiviteter, og i det
hele taget er det tilgangen, at personalet forsager at vere til radighed for
beboerne pa tilbuddets felles arealer, serligt 1 feelleskokkenet. Forskellen
pa Bakkebo og andre botilbud for udviklingshemmede uden dom er, at
personalet handhaver og forer tilsyn med de domfaldtes udgangstilla-
delser, og at de ledsager beboerne ved ledsaget udgangstilladelse.

Som et regionalt tilbud, der er en del af kvalitetsmodellen, tilretteleegges
den individuelle indsats over for de enkelte domfaldte inden for indsat-
sens overordnede feelles struktur 1 form af mal/delmal, som er udarbej-
det 1 beboernes individuelle planer. Det er de etablerede kontaktteams,
som 1 videst muligt samarbejde med den enkelte domfaldte beboer ud-
arbejder de individuelle planer — og dermed udarbejder de mal/delmal,
som den enkelte beboer skal nd under opholdet pa Bakkebo. De indivi-
duelle planer udger indsatsens redskab til at organisere denne som en
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kriminalpraventiv indsats. Det betyder, at udarbejdelsen af mal/delmal
1 de individuelle planer sker som led 1 den kriminalpraventive indsats.
Endvidere indeholder de individuelle planer de metodiske procedurer,
som personalet skal handle ud fra 1 forhold til at stotte de enkelte dom-
feeldte beboere 1 at opna de fastsatte kriminalpreventive mal. De indi-
viduelle planer udgoer saledes et grundleggende redskab 1 forhold til at
tilrettelegge samt udeve indsatsen som en kriminalpraeventiv indsats.

Nér det gelder anvendelsen af specifikke metoder og tilgange i forhold
til at tilretteleegge og udeve en kriminalpreventiv indsats, udformes ind-
satsen ikke med anvendelse af specifikke risikovurderingsinstrumenter 1
form af risikovurderingsskemaer til vurdering af, om en domfeldt er 1
risiko for at bega ny kriminalitet eller tage beslutning om domfzldtes ud-
gangstilladelser. Sadanne beslutninger treffes af afdelingslederen i sam-
rad med personalet ud fra subjektive vurderinger. I forhold til de dom-
feeldte beboere, som har misbrugsproblemer, og som i deres dom har faet
indskrevet et serligt domsvilkar om at underkaste sig misbrugsbehand-
ling, anvendes der ej heller specifikke misbrugsbehandlingsprogrammer.
I forhold til misbrugsbehandling af beboere med et aktivt stofmisbrug
er det forstaelsen, at de domfaldte beboere ikke profiterer af misbrugs-
behandlingsprogrammer til mennesker inden for normalitetsomradet,
samt at der ikke eksisterer specifikke programmer, det vil sige anerkendte
metoder og tilgange, til misbrugende udviklingsheemmede. Forstaelsen
er altsa, at der mangler misbrugsbehandlingsprogrammer i forhold til at
arbejde med de beboere, som har et aktivt misbrug under anbringelsen,
og som er blevet palagt ved dom at underkaste sig misbrugsbehandling i
forbindelse med at have begéaet narkorelatereret kriminalitet. Dette be-
tyder, at personalet ikke pa tilfredsstillende vis kan opfylde det retslige
krav om misbrugsbehandling, som ellers gores galdende i beboernes
domsvilkar.

I forhold til Bakkebos anvendte metoder og tilgange, sa er Sedisbakkes
feelles peedagogiske referenceramme Gentle Teaching og denne metodes
relationelle tilgang. En relationel tilgang, som ifelge personalet bygger
pa en opfattelse af, at forandringsprocesser dannes 1 trygge, tillidsfulde
og anerkendende relationer. I praksis er opfattelsen, at Gentle Teaching
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er en tilgang, som er inddelt 1 en ”Gentle-del” og en Teaching-del”.
”Gentle-delen” er den del, hvor personalet arbejder anderkendende 1
forhold til at skabe en tryg og tillidsfuld relation til den enkelte beboer,
som fundament for lering. Og til dette anvender de “knus og kram”
som et padagogisk redskab samt padagogiske hjemmedage til at skabe
og stotte op om en god relation med de enkelte beboere. "Teaching-de-
len” er den del, hvor man arbejder med at udvikle og forandre bebo-
ernes adferd og kompetencer, det vil sige arbejder kriminalpraventivt.
Det er den del, hvor personalet udever den kriminalpraeventive indsats,
som beboernes kontaktteams har udarbejdet i forhold til at hindre de
domfxldte beboere 1 at bega nye lovovertradelser. I forhold til at arbej-
de kriminalpraventivt med de domfzxldte beboere, som personalet ofte
oplever som umotiverede, er personalets fokus pa relationen og alt det,
den indeholder, i forhold til at motivere beboerne til leering. Relation-
spedagogisk arbejde udgoer siledes personalets grundleggende tilgang
1 forhold til at arbejde kriminalpraeventivt med de domfzldte beboere.

Servicelovens bestemmelse om indgreb 1 den enkeltes selvbestemmelses-
ret udgoer en central faktor i maden, hvorpa indsatsen udeves og tilrette-
leegges. Forstaelsen er, at beboernes selvbestemmelsesret, som personalet
udtrykker det, er indiskutabel”, at beboerne har ret til at bestemme over
eget liv, og dermed ogsa ret til at sige nej. Personalets forstaelse af selv-
bestemmelsesretten medforer 1 praksis, at beboerne sa vidt muligt skal
kunne klare sig selv”, og at personalet kun kan gribe ind i deres selvbe-
stemmelsesret, safremt de domfeldte giver samtykke hertil og ikke er til
fare for sig selv eller andre. Dette gelder ogsa i forhold til at administrere
deres egen okonomi — selv om beboerne ifelge personalets opfattelse ikke
formar dette pa grund af deres nedsatte kognitive funktionsevne.

Det 7at klare sig selv” er ligeledes en tilgang, som personalet anvender,
nar beboerne valger at blive hjemme fra deres beskeftigelsestilbud eller
fraveelger at deltage 1 Bakkebos fallesaktiviteter. I disse sammenhange
anvendes konsekvensen, det at skulle klare sig selv, til at motivere de
domfexldte beboere til at deltage 1 faellesskabet.
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En anden tilgang, personalet anvender i udevelsen af deres indsats, og
som udledes af selvbestemmelsesretten, er det “at vere til radighed”
over for beboerne. At vare til radighed er en tilgang, som anvendes til
at skabe og stotte op om gode relationer til de ofte umotiverede bebo-
ere. Ligeledes anvendes det at vere til radighed konfliktnedtrappende,
til at forebygge eventuelle konflikter beboerne imellem, men ogsa per-
sonalet og beboerne imellem. Tilgangen synes at palegge de domfeldte
beboere initiativet til at igangsatte aktiviteter, sdledes at beboerne bliver
styrende for, hvilke aktiviteter der arrangeres 1 eftermiddags- og aften-
stidsrummet. I forhold til konflikthandtering anvendes der ikke en fast
metodisk tilgang eller procedure pa Bakkebo. Konflikthandteringen
fremstar 1 personalets beskrivelser som personathaengig, 1 forhold til den
enkelte medarbejder og den enkelte beboer.

Sammenfattende kan det sdledes konkluderes, at Bakkebos kriminalpra-
ventive indsats tilretteleegges og udeves med udgangspunkt 1 almindeligt
anvendte padagogiske metoder og tilgange pa botilbudsomradet. Paeda-
gogiske metoder og tilgange, som har fokus pd relationen, og som udeves
med udgangspunkt 1 en forstaelse af, at en god relation beboer og pa-
dagog imellem er fundamentalt vigtig for at skabe mulighed for positive
forandringsforleb hos de domfaldte beboere.

9.4 DE DOMFALDTES UDVIKLINGS- OG LERINGSPROCESSER
Pa trods af personalets opfattelse af, at den del af malgruppen, som er
de typisk udviklingsheemmede, mangler udviklingskompetence, er det
personalets erfaring, at beboere 1 denne malgruppe faktisk gennemgér
positive forandringsforleb. Positive forandringsforleb, som skyldes per-
sonalets evne til at “rumme” de typisk udviklingshemmede, og ikke
de andre beboeres omsorgsfuldhed og overbarenhed over for gruppen.
Der er séledes en forstaelse af, at personalets relation med de dom-
feeldte beboere synes at have den storste betydning for de typisk udvik-
lingsheemmedes udviklingsprocesser — altsa et fokus og en forstaelse,
som er sammenhangende med personalets relationspedagogiske til-
gang. Nar det derimod galder de uhensigtsmassige forandringsforleb,
som personalet erfarer i forhold til misbrug, er det forstdelsen, at de
bedre fungerende beboere leerer de typisk udviklingsheemmede beboe-
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re denne uhensigtsmeassige adferd. I interviewmaterialet forekommer
personalets opfattelse at vaere den, at beboernes positive forandringer
skyldes personalets betydning, mens de uhensigtsmassige forandrings-
forleb skyldes de andre beboeres negative pavirkning. Desuden oplever
personalet forandringsforleb hos Bakkebos beboere, som de ikke umid-
delbart kan forklare ved andet end, at det skyldes beboeres egen indre
vilje, motivation og initiativ til forandring. Et forandringsinitiativ, hvor
hverken personalet eller de andre beboere tillegges betydning. Nar det
gelder personalets forstaelse af baggrunden for de domfeldtes udvik-
lings- og laeringsprocesser, er der fokus pd relationen, det vil sige de relatio-
ner, som de domfaeldte har med det pedagogiske personale og de andre
beboere. Et fokus og en forstaelse, der igen er udledt af personalets
relationspedagogiske tilgang.

9.5 INDSATSEN — OG DENNES UDFORDRINGER

Nar analysemodellens fire analysekomponenter sammenfattes, sa frem-
star Bakkebos socialpadagogiske indsats ikke som en sammenhangende
indsats, der systematisk skaber positive muligheder for forandring hos de
domfzldte beboere. Der synes med andre ord ikke at veere en umiddelbar
sammenheng imellem personalets fokus pa adferd, nar det galder op-
fattelser af malgruppen og indsatsens formél og dets fokus pa relationens
betydning i forhold til socialpadagogikken og de domfaldtes udviklings-
og leringsprocesser. Dette synes dels at skyldes de lovgivningsmessige
rammer, som grundleggende ikke giver personalet andre befojelser til at
tilretteleegge og udeve indsatsen end pa et botilbud for udviklingsheemme-
de uden dom. Endvidere skyldes det personalets mangelfulde metodiske
rammer 1 forhold til at udeve en kriminalpraventiv indsats, hvilket geelder
serligt 1 forhold til misbrugsbehandling. Det, at der 1 personalets forstaelse
ikke eksisterer et misbrugsbehandlingsprogram til udviklingsheemmede
misbrugere, betyder, at personalet i praksis ikke kan udfere den misbrugs-
behandling, som enkelte beboere er underkastet, og som personalet straf-
feretsligt er palagt at yde. De manglende misbrugsprogrammer medforer,
at det pedagogiske personale ser sig nedsaget til at tilrettelegge indsatsen
ved hjelp af almene pedagogiske metoder og tilgange.
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Den manglende systematik 1 den kriminalpreventive indsats skal ogsa
ses 1 lyset af Servicelovens gzldende regler om indgreb i selvbestem-
melsesretten (beboernes ret til at bestemme over eget liv), som 1 perso-
nalets forstaelse er indiskutable — en forstaelse og et lovgivningsmaessigt
aspekt, som kan have fatale konsekvenser for de beboere, som ikke on-
sker personalets hjeelp til f.eks. at administrere deres private ekonomi.
Den manglende stotte kan medfore ekonomiske konsekvenser, som kan
foranledige at den enkelte beboer begar ny kriminalitet for at skaffe sig
penge, mad, stoffer eller lignende. Den kan ogsa have sundhedsmzessige
konsekvenser, 1 fald beboerne ikke har penge til at betale for medicin
eller eksempelvis kobe den mad, som er nedvendig for at overholde f.eks.
en sukkersygediat. Det kan diskuteres, om personalet har en for overdre-
ven respekt for selvbestemmelsesretten og dermed “glemmer” omsorgs-
pligten, som star foreskrevet 1 Servicelovens § 82, det vil sige pligten til at
yde omsorg over for en borger, uanset dennes samtykke.

Selvom der umiddelbart ikke synes at veere sammenhaeng mellem pa den
ene side personalets fortrinsvise fokus pa beboernes adfeerdsproblemer
og forebyggelsen af ny kriminalitet og, pa den anden side, personalets
mangelfulde kriminalpreventive metoder, sé tilretteleegges indsatsen dog
ud fra anvendelse af en almen relationspaedagogisk tilgang med afset i
Gentle Teaching, hvor relationen 1 mellem beboerne og personalet an-
ses for at veere fundamental for enhver udviklings- og leringsproces. Og
nar man tager i betragtning, at serligt de typisk udviklingshemmede
beboere gennemgar positive forandringer, hvilket ifolge personalet kan
tilskrives deres relationspeedagogiske arbejde, sa forekommer der at vaere
fremdrift 1 den samlede indsats, nar det galder udvikling af sociale og
praktiske kompetencer. Nar det derimod gaelder om at hjzlpe beboere
ud af kriminel adferd eller uhensigtsmassig adfeerd, som kan vare re-
lateret til kriminalitet, er personalet udfordret 1 forhold til deres relati-
onspadagogiske tilgang. Det galder serligt 1 forhold til de beboere, der
ikke er motiverede for at indga 1 en positiv relation med medarbejderne
—og 1 det hele taget ikke er motiverede 1 forhold til at vaere anbragt pa
Bakkebo. Den pedagogiske udfordring i forhold til at arbejde relations-
paedagogisk inden for indsatsens lovgivningsmassige rammer bestar 1 at
motivere de beboere, som er umotiverede i forhold til at indga i et sam-
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arbejde og dermed 1 relationer med personalet. Ifolge personalet findes
de umotiverede beboere oftest 1 gruppen af bedre fungerende beboere,
der ikke altid anses for at vere aktivt deltagende og vedholdende over for
Bakkebos felles hverdagsstruktur, og som ofte melder sig ud af Bakkebos
feelles kostkasse — og dermed feellesskabet.

I forhold til at tilrettelegge og udove en sammenhaengende indsats er
personalet ikke blot udfordret af de misbrugsproblemer, som gruppen
af de bedre fungerende beboere er karakteriseret ved at have, samt
de manglende misbrugsprogrammer, som betyder, at personalet i ste-
det anvender generelle pedagogiske metoder og tilgange. Personalet
er yderligere udfordret af malgruppens opdeling 1 de to grupper, de
bedre fungerende og de typisk udviklingshemmede. En opdeling som
medforer, at personalet skal tilretteleegge og udeve indsatsen, saledes at
den inden for de institutionelle rammer kan rumme begge grupper med
deres vidt forskellige problematikker, evner og behov.

Endvidere er personalet udfordret af deres egen opfattelse af beboer-
nes udviklingspotentiale. Der forekommer ikke at vaere sammenheng
mellem pa den ene side forstielsen af] at de typisk udviklingshemmede
mangler udviklingspotentiale og pa den anden side de faktiske udvik-
lingshistorier, som personalet beskriver i forhold til typisk udviklings-
haemmede beboere. I det hele taget synes personalets ensidige syn pa
beboerne som udviklingsheemmede med kommunikationsvanskelighe-
der at skygge for en forstaelse for beboernes psykiatriske diagnoser og
deres psykiske lidelsers betydning for deres forandringsprocesser. Lige-
ledes skygger personalets fokus pa malgruppen som udviklingshemmet
for overvejelser om, hvorvidt psykiske lidelser danner grundlag for, at de
domfzldte beboere begar kriminelle handlinger.

9.6 AFRUNDING

—EN SOCIALPZEDAGOGISK INDSATS I ET DILEMMAFYLDT
HANDLERUM

Som det er fremgaet af nerverende undersegelse af den socialpedago-
giske indsats pd institutionen Bakkebo, befinder den socialpadagogiske
indsats over for domfaldte udviklingsheemmede pa et § 108 botilbud sig
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1 en lovgivningsmeassig brudflade mellem Straffeloven og Serviceloven.
En brudflade som medforer, at det pedagogiske personale pa en og sam-
me tid skal handhave de restriktioner, som fremgar af de domfeldtes
domme, og samtidig yde stotte og omsorg i henhold til Serviceloven.
Personalet befinder sig med andre ord i et dilemmatyldt rum mellem
to lovgivninger, som bygger pa henholdsvis en tankegang om “pabud” 1
form af straf for at have begaet lovovertradelser (Straffeloven), og til-
bud” i forhold til at tilbyde hjelp til mennesker, som pa grund af bety-
deligt og varigt nedsatte fysiske og psykiske funktionsevner har brug for
hjelp til at klare daglige hverdagsfunktioner (Serviceloven). En tilbud-
stenkning”, som bygger pa den enkeltes ret til at bestemme over eget liv
og til at leve et s selvsteendigt liv som muligt — og en ”pabudstenkning”,
som bygger pa en tenkning om at frihedsberove, afsondre og @ndre de
domfzldte.

Analysen viser endvidere, at selvom personalets forstielse af indsatsen
tager afset 1 Straffelovens overordnede formél om, at personalet skal ar-
bejde kriminalpraventivt forebyggende med de domfzxldte beboere for
at hindre ny kriminalitet, sa synes personalets hovedfokus at vere pa
Serviceloven, nar det gaelder udevelsen af indsatsen. Det er personalets
lovhjemmel i Serviceloven, herunder sarligt Servicelovens bestemmelse
om magtanvendelse og indgreb i de enkeltes selvbestemmelsesret, som
er styrende for dels, hvordan den socialpadagogiske indsats udeves 1 for-
holdt til personalets forstaelse af selvbestemmelsesretten, dels hvordan
personalet star over for serlige pedagogiske udfordringer i forhold til
ikke at kunne handle over for beboere, som har en uhensigtsmassig ad-
feerd ved eksempelvis at vaere 1 besiddelse af euforiserende stoffer. End-
videre er Serviceloven ogsa styrende for personalets forstaelse af, at de
som personale ikke blot skal have blik pa at arbejde kriminalpreventivt
med de domfaldte beboere, men ogsa arbejde med de domfaldtes socia-
le og praktiske kompetencer i forhold til at leere at leve et hverdagsliv sa
selvsteendigt som muligt. Denne dobbelte forstaelse danner grundlag for
personalets frustration over, at der pa det socialpolitiske og samfunds-
meassige niveau ikke er formuleret formalsbeskrivelser af, hvad der skal
ske med beboerne 1 tiden efter domsanbringelsen.
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Den narverende analyse af den socialpadagogiske indsats pa Bakkebo
viser, hvilket dilemmafyldt handlerum den lovgivningsmessige brudfla-
de efterlader det peedagogiske personale 1, nar de pa et botilbud bliver
palagt at foranstalte de strafferetslige restriktioner, som en domfaldt be-
boer er palagt inden for rammerne af Servicelovens regler om borgerens
selvbestemmelsesret.
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EFTERSKRIFT

Rapportens undersagelse af Bakkebos socialpedagogiske indsats udger
som navnt et gjebliksbillede af indsatsen og dens rammebetingelser
1 foraret og efteraret 2013. Dette efterskrift har til formal at beskrive,
hvordan Bakkebo som en dynamisk organisation har gennemgaet vae-
sentlige forandringer siden feltstudiets opher. Efterskriftet beskriver Bak-
kebo anno 2014.

I sommeren 2013 pabegyndte Sedisbakke et storre byggeri af nye fysiske
rammer til to af dets afdelinger, hvoraf den ene afdeling var Bakkebo.
Under feltstudiet blev byggeriet fulgt tet af bade Bakkebos personale og
beboere. En enkelt beboer havde sagar til opgave at lave billeddokumen-
tation af byggeriets udvikling, som er beliggende pa den modsatte side
af ridehallen fra Bakkebos daverende bygning, pa et areal, som tidligere
bestod af skov og mark.

I efteraret 2014 flyttede Bakkebo ind 1 de nye bygninger, et etplansbyg-
geri, som bygningsmassigt er formet som en hestesko med tre leenger. De
to sidelenger rummer hver iseer 8 lejlicheder med eget bad og tekokken
samt feelles opholdsstuer, felles kokken og et personalekontor. Den tvaer-
gaende lenge, som binder de to sideleenger sammen, omfatter dels en
aflast personaleafdeling, hvor ledelsen m.fl. har deres individuelle kon-
torer, modelokaler samt garderobe og toiletfaciliteter. Dels er der felles-
faciliteter 1 form af et motionsrum, et kreativt veerksted samt et I'T-rum.
Sidst, men ikke mindst, er Bakkebos falles spisestue — hvor al feellesspis-
ning foregar — placeret i den forbindende tvergaende lenge. Udenders i
midten af byggeriet er der adgang til en gardhave med borde og baenke,
multibane, pool-bord, bordtennis, bordfodbold m.v.
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Indflytningen i nybyggeriet har betydet, at Bakkebo er flyttet ind 1 nog-
le fysiske rammer, som er designet specielt til at rumme Bakkebos be-
boergruppe, de domfeldte udviklingsheemmede, og som ogsa seger at
tage hojde for de udfordringer, som personalet oplever i forhold til mal-
gruppen. Blandt andet skaber de nye fysiske rammer mulighed for, at
personalet kan adskille de to leenger i to afdelinger, det vil sige adskille
beboerne i to afdelinger — eksempelvis de bedre fungerende og de typisk
udviklingsheemmede. Endvidere er bygningen indrettet med mulighed
for at flytte veegge 1 tilfeelde, hvor der er behov for at skerme en enkelt
eller flere lejligheder fra afdelingen. En mulighed, der kan anvendes 1
tilfeelde, hvor en eller flere beboere har brug for at vare skermet fra
Bakkebos evrige beboere, og saledes kan leve 1 egen beskyttet bolig med
egen indgang. At bygningerne er specielt designet til at rumme domfzld-
te udviklingshemmede og kriminalitetstruede ses pa hovedderene ind til
beboernes lejligheder, hvor der er pasat ekstra lase. Disse kan anvendes 1
situationer, hvor personalet vurderer, at en beboer er 1 risiko for at rom-
me jf. Servicelovens § 137].

At Bakkebo er flyttet ind 1 nye fysiske rammer betyder, at det beboer-
massigt er udvidet fra at kunne rumme otte beboere 1 den gamle byg-
ning til nu at vere et botilbud for seksten domfaldte og kriminalitetstru-
ede udviklingsheemmede. Fordoblingen af beboergruppen har betydet
en andring 1 beboergruppens dynamik. Blandt andet har Bakkebo mod-
taget en udviklingsheemmet fra en retspsykiatrisk afdeling, hvilket har
medfort, at personalet nu indgér i et specifikt samarbejde med retspsy-
kiatrien.

Selvom Bakkebo er flyttet 1 nye bygninger, forekommer hverdagsstruk-
turen og maden, hvorpa det socialpadagogiske personale organiserer og
udoever den socialpadagogiske indsats, at vaere den samme som er be-
lyst 1 nerverende rapport. Dog er den samlede personalegruppe i labet
af 2014 blevet uddannet 1 metoden Aggressive Replacement Training
(A.R.T)) A.R.T. er et kognitivt adfeerdsterapeutisk program til at reduce-
re adferdsvanskeligheder hos bern, unge og voksne. Det er et program,
hvor man i grupper med 4—8 beboere arbejder metodisk med social
feerdighedstrening, treening 1 kontrol af vrede og trening 1 moralsk ree-



sonnement. Foruden at implementere A.R.'T. som en metode til at ar-
bejde kriminalpreventivt med de domfaldtes adferd, er man internt pa
Sedisbakke ved at udarbejde et misbrugskoncept, som det padagogiske
personale skal uddannes i inden for den nermeste fremtid. Bakkebo ud-
gor saledes en dynamisk organisation, som er konstant under forandring
1 forhold til at udvikle sin praksis ud fra hensigten om at skabe de bedste
udviklingsrammer for Bakkebos domfzldte beboere.
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BILAG 1
Interviewguide: Afdelingsleder

Uddannelsesbaggrund:

Hvad er din uddannelse? Hvilke kvalifikationer skal man have 1 det her
job?

Indsatsens paedagogiske metoder og tilgange:

Beskriv botilbuddets padagogik: Hvilke paedagogiske metoder og tilgan-
ge gor I brug af?

Beskriv, hvordan hverdagen pa Bakkebo ser ud? Hvordan forleber en
‘typisk’ dag?

Beskriv, hvordan I har implementeret Gentle Teaching pa Bakkebo?
Hvordan forstar du Gentle Teaching?

Hvordan praeger Gentle Teaching den pedagogiske praksis pa Bakkebo?
Beskriv, hvordan I anvender handleplanerne 1 det daglige arbejde?
Forstaelse af malgruppe:

Beskriv, hvad der kendetegner botilbuddets malgruppe?

Hvordan er forholdet mellem den officielle beskrivelse af jeres
malgruppe og den aktuelle brugersammensatning? Hvem falder uden
for malgruppen?

Hvad er de serlige udfordringer ved at arbejde med jeres malgruppe?

Beskriv, hvilket udviklingspotentiale du finder kendetegnende for men-
nesker med udviklingsheemning?
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Formalet med Indsatsen:
Hvad er succeskriterierne for Bakkebos socialpadagogiske indsats?

Hyvilke udefrakommende forventninger oplever du, at der er til Bakke-
bos arbejde 1 forhold til beboerne?

Hvordan pavirker Serviceloven og Straffelovens regler og rammer den
socialpedagogiske hverdag? Eksempler?

Oplever I nogle dilemmaer ift. at anbringe tilsynsdemte og domsanbrag-
te sammen? Kan du give nogle konkrete eksempler pa nogle situationer?

Pa hvilken made pavirker det hverdagen, om en beboer er doms- eller
tilsynsanbragt?

Hvor stor en del af beboerne er pt. domsanbragte?

Hvor stor en del er pt. tilsynsanbragt?
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BILAG 2
Interviewguide: pedagoger

Uddannelsesbaggrund:
Hvor leenge har du vaeret ansat pa Bakkebo?

Hvilken uddannelse har du?

Har du erfaring fra tidligere i forhold til at arbejde med malgruppen af
domfexldte udviklingsheemmede?

Indsatsens padagogiske metoder og tilgange:
Beskriv Bakkebos padagogik: Hvilke pedagogiske metoder og tilgange
gor I brug af / er I inspireret af?

Beskriv, hvordan hverdagen pa Bakkebo ser ud? Hvordan forlgber en
‘typisk’ dag?

Beskriv den tidsmaessige fordeling af dit arbejde — hvor meget af din
arbejdstid bruger du pa meder, dokumentation, sammen med beboerne
m.m.?

Her pa Sedisbakke / Bakkebo skal I tage udgangspunkt 1 Gentle
Teaching — kan du beskrive for mig, hvad Gentle Teaching er?

Beskriv, hvordan Gentle Teaching er en del af den padagogiske hver-
dagspraksis pa Bakkebo?

Beskriv hvordan du arbejder med handle-/delplaner i forhold til én af
de beboere, du er kontaktperson for? Herunder:

Hvordan inddrager du beboeren 1 arbejdet med handleplanerne?
Er beboeren med til at udarbejde delmal?

Hvordan evaluerer 1 delmalene 1 handleplanerne, og hvem kan @n-
dre beboerens delmal?
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Beskriv, hvilke dilemmaer du oplever ift. at arbejde med handleplaner?
Har det en betydning for hverdagens praksis, at beboerne er hen-
holdsvis doms- og tilsynsanbragt?

Har du hert om det nye lovforslag? Hvad tenker du herom?

Forstaelse af malgruppe:
Beskriv, hvad der kendetegner botilbuddets malgruppe?
Hyvilke problematikker kendetegner Bakkebos beboere?
Hvad har de sveert ved?
Hyvilke ressourcer har de domfaldte?
Hvad er de gode til?
Har beboerne diagnoser / Er beboerne medicineret? Og 1 sa fald,
hvad er de medicineret for?

Formalet med Indsatsen:
Beskriv, hvad formalet er med beboernes ophold pa Bakkebo?
Beskriv en situation, hvor Straffe- og Servicelovens regler direkte péavir-

ker dit arbejde?

Beskriv situationer, hvor du mangler befojelser til at handtere eventuelle
situationer med de domsanbragte?

Beskriv et vellykket ophold for en beboer pa Bakkebo?

Beskriv, hvad du anser som din vigtigste opgave som padagog 1 forhold
til de domsanbragte beboere her pa Bakkebo?

Beskriv et vellykket ophold for en beboer pa Bakkebo?

Beskriv et ikke vellykket ophold for en beboer pa Bakkebo?
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BILAG 3

Bakkebos retningsgivende dokument for individuelle planer

Dansk kvalitetsmodel pa det sociale omrade

BAKKEBO, SODISBAKKE

Bakkebo, Sedisbakke

Dokumenttype: Titel: Godkendt af:
Lokal instruks Instruks for: Ledelsen
Inddragelse af de enkeltes
onsker, mal og behov i de
in- dividuelle handleplaner
At formulering af mal og
del- mal, og omsatning af
disse 1 konkrete aftaler om
indsatser, foregar i sam-
arbejde mellem relevante
parter
Lobende evaluering og
even- tuel revidering af de
individuelle planer
Anvendelsesom- Standard: Gzldende fra:
rade: 1.3. individuelle planer Indivi-
Bakkebo, Sedisbakke, | duelle planer er et aktivt red- 15.05-10
Region skab 1 den sociale indsats
Nordjylland
Malgruppe: Udarbejdet af: Revision senest:
Leder og medarbej- Leder og medarbejdere pa I forbindelse med
dere pa Bakkebo intern og eks- tern
Bakkebo evaluering vil der blive
taget
stilling til eventuel revisi-
on af do-
kumentet
Neogleord / Sege- Revisionsansvarlig:
ord: handleplaner, Ledelsen pa Bakkebo

1.3: Individuelle planer, lokal instruks
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Formal

Den individuelle plan er et vigtigt redskab 1 arbejdet med beboerne pa
Bakkebo. Den individuelle plan medvirker til at oge den faglige opmaerk-
somhed omkring den padagogiske praksis for den enkelte. Af planen
fremgar mal og delmal, observationer, metoder og handlinger, og der
foretages lobende evaluering af indholdet 1 planerne for derigennem at
sikre folgende:

At den enkelte beboer her igennem har indflydelse pa eget liv.

At den enkelte beboer har medindflydelse pa, hvad der kommer til
at sta 1 den individuelle plan (mal, delmal).

At der bliver en sammenhang mellem handleplan og kontaktme-
der samt at handleplanen revideres lobende.

At sikre, at der sker en lebende evaluering og herigennem er ét
kontinuerligt fokus pa udvikling af den enkeltes ressourcer.

Anvendelsesomrade:
Instruksen er rettet mod leder og samtlige medarbejdere pa Bakkebo og
omfatter enhver, som er bosat pa Bakkebo.

Bakkebo er et § 108 tilbud om ophold for personer med udviklingshem-
ning, som har en tilsynsdom eller anbringelsesdom og som anses for at
vere kriminalitetstruede, samt kan have forskellige tillegshandicaps og
sindslidelser.

De beboere, der visiteres til Bakkebo, treenes og stettes 1 at bega sig 1 for-
skellige kontekster, internt som 1 det omgivende samfund — 1 det primere
netverk som 1 det sekundere netverk.

Der ydes stotte til at leere at agere og udtrykke sig pa en hensigtsmassig
made, samt via samtaler m.v. at opna et realistisk selvbillede 1 forhold til
egen formaen, savel som begrensninger, for herigennem at minimere
egne frustrationer, samt undga konflikter med omgivelserne.
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Fremgangsmade og ansvarspersoner
Lederen er overordnet ansvarlig for, at medarbejderen kender og anven-
der instruksen, og at indholdet saledes bliver fulgt:

Inden for den forste maned efter indflytning pabegynder persona-
let handleplan pa skrift.
For indskrevne beboere skal der laves en plan for, hvornar det sik-
res, at de individuelle planer udarbejdes, sa de lever op til narve-
rende instruks.
Afdaekning af den enkelte beboers gnsker om inddragelse skal be-
skrives 1 den individuelle plan.
Den individuelle plan indskrives 1 Sedisbakkes koncept, saledes at
det sikres, at afdekningen af beboerens kommunikative kompeten-
cer og forudsatninger for brugerinddragelse fremgar af den indi-
viduelle plan. Redskaber, der anvendes til afdaeekning, skal ligeledes
fremga.
Hvis beboeren har ensker, som personalet ikke fagligt vurderer er
realistiske, skal onsket og en faglig begrundelse for vurderingen
fremga af planen.
Den individuelle plan udarbejdes 1 samarbejde med beboerne, sa-
ledes ogsa i forhold til formulering og omsatning af mal og delmal:
I henhold til den individuelle plan og kontaktmeder.
Hyvis beboerne ikke har forudsatning for at indga i samarbej-
det om udarbejdelse af’ den individuelle plan, skal de reprea-
senteres ved en verge eller parerende.
Hvis en beboer ikke gnsker at medvirke til udarbejdelse af
den individuelle plan, udarbejdes den alligevel og anvendes
som plan for arbejdet med den enkelte. Der skal lobende ar-
bejdes hen imod, at det bliver muligt at inddrage beboeren.
Det fremgar af den individuelle plan, hvem der har deltaget
1 udarbejdelsen — og med hvilken begrundelse.
Medarbejdere er ansvarlige for at drofte med kollegaer, ledelse og
beboeren selv i forhold til udformning af den individuelle plan.
Alle beboere pa Bakkebo far evalueret og revideret deres individu-
elle plan 1 sin helhed mindst en gang om aret.
Handleplansarbejdet sker pa folgende made:
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Medarbejderen forbereder handleplansmedet ved at vurdere
status pa de enkelte mal og delmal med udgangspunkt 1:
Observationer fra PCD.
Droftelse med kollegaer, leder og beskeaftigelse.
Referater fra relevante moder.
Senest en méaned for medet, 1 samarbejde med bebo-
eren, inviteres relevante samarbejdspartnere, lederen,
tilsynsforende fra kommunen og regionen, bistandsver-
gen og andre relevante samarbejdspartnere.
Sikring af, at der ligger et tilgengeligt referat af handle-
plansmedet 1 en mappe pa kontoret samt at det sendes
til relevante parter.
Det er den enkelte medarbejder, der er ansvarlig for, at den
individuelle plan er aktuel, tilgengelig og kendt af kollegaer.
Den individuelle plan findes i beboerens journal i PCD.
Nye medarbejdere pa Bakkebo, skal s@ttes ind 1 den enkelte
beboers individuelle plan af personalet 1 umiddelbar forlen-
gelse af ansettelse.
Den enkelte beboers individuelle plan dreftes lobende pa
personalemeder, hver 4. uge i en fast plan. Det er den enkelte
medarbejders ansvar at forberede sig til modet.
I det daglige arbejde, er det den enkelte medarbejder pa Bak-
kebo, der har ansvaret for at tilrettelaegge indsatsen 1 forhold til
mal, delmal og beboerens ensker, og at rapportere daglige ob-
servationer i forbindelse hermed 1 beboernes journaler 1 PCD.
I det daglige arbejde er det desuden den enkelte medarbej-
ders ansvar at beskrive observationer vedrerende opfyldelsen
af beboerens egne onsker i dennes journal i PCD.

Det beskrives i1 den individuelle plan, hvem der har deltaget 1 for-

mulering og omsetning af mal og delmal. Samtidig begrundes de-

res deltagelse fagligt.

Dokumentation

Dokumentationen i forhold til beboernes inddragelse i handleplansar-

bejdet og arbejdet med opfyldelse af handleplanens mél og delmal ge-

nerelt findes skriftlig og tilgaengelig 1:
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Den individuelle plan i beboerens journal i PCD.

Referater fra handleplansmoder og referater fra gennemgang af
individuelle planer pa personalemederne, som opbevares 1 tilgen-
gelig mappe pa kontoret.

Definition af begreber
Den indvoiduelle plan:

Fysisk status Beskrivelse

Analyse

Mal pa langt sigt, herunder borgerens egne on-

sker

Mal pa kort sigt, herunder borgerens egne ensker

Forudsetninger for opnaelse af mal og ensker

Involverede personer, herunder ansvar

Aftaler, herunder tidspunkt for evaluering

De 12 omrader er:

Fysisk Psykisk | Kommunikation | Selvbestemmelse/ | Sundhed | Sociale
status status brugerinddra- relationer
gelse
Familie | Boligog | Aktivitetstilbud | Almindelige dag- | Fritid Okonomi
trivsel lige gore- mal

Desuden indeholder den individuelle plan en status og beskrivelse af

indsatsen 1 forhold til magtanvendelser.
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Resumeé

I denne rapport, Domfeldte voksne med udviklingshemning — den
socialpedagogiske indsats pa et botilbud, formidles resultaterne af
en undersogelse af, hvordan den socialpaedagogiske indsats pa
botilbuddet Bakkebo er tilrettelagt og udeves som en kriminal-
praventiv indsats. Denne indsats har til hensigt at fremme po-
sitive forandringer 1 forhold til, at de domfzldte beboere frem-
tidigt kan leve et hverdagsliv uden kriminalitet. Pa baggrund
af kvalitative interviews med det pedagogiske personale og
observationer formidles 1 rapporten en undersegelse af perso-
nalets opfattelser af dels de domfzldte beboere, dels indsatsens
formal 1 forhold til at veere anbragt med dom og dels indsatsens
anvendte metoder og tilgange, rammer og strukturer. Desuden
beskrives de forandringsprocesser, som personalet erfarer, at
de domfzldte beboere gennemgar under deres ophold op Bak-
kebo. Undersogelsen er en del af et storre forskningsprojekt
En Fremtid uden dom, som forskere fra Institut for Sociologi og
Socialt Arbejde pa Aalborg Universitet udferer 1 et samfinan-
sieret samarbejde med Region Nordjylland, Region Midtjyl-
land, Aarhus Kommune og Jysk socialforsknings- og evalue-
ringssamarbejde (JYFE).
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