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Indledning

At arbejde udviklingsorienteret er for de fleste paedagoger i dag
en selvfolgelighed indlejret i vores professions selvforstaelse.
Nogle vil endda ga s& vidt som til at sige, at al peedagogisk prak-
sis er udviklingsarbejde idet, at vi arbejder med mennesker i ud-
vikling.

I dette inspirationsheefte stiller vi skarpt pa udviklingsarbejde,
der er knyttet an til projekter, der fokuserer pa procesorienteret
kompetenceudvikling rettet mod kvalitet i relationsarbejdet.

Du finder ikke en opskrift eller manual her til, hvordan man
bedriver udviklingsarbejde i daginstitutioner. Vores enske er
derimod at give korte beskrivelser af, hvad man ber vere op-
merksom pé i beskrivelse og facilitering af udviklingsprojekter.
Derudover er vores storste forhdbning, at dette hefte kan give
inspiration til, at man som paedagog giver sig i kast med sterre
eller mindre udviklingsprojekter. At arbejde udviklingsorien-
teret er noget andet end daglig peedagogisk praksis eller paeda-
gogisk forskning. Det er en serlig aktivitet, der ligger sig ind
herimellem. Modsat paeedagogisk forskning, der seger at kreere
ny valid viden, sa baserer paeedagogisk udviklingsarbejde sig pa
initiativer, der kan sigte mod forbedring af praksisformer i den
arbejdsmeessige sammenhaeng. (Pedersen,2003, s. 29)

Vi taler i denne guide ikke om udviklingsprojekter, der kan be-
tragtes som et forvaltningsmeessigt styrringsinstrument med
rigide dokumentationskrav formuleret af andre akterer end
praktikerne selv. Uagtet at sidanne projekter har sin relevans og
legitimitet, sd er vores fokus at inspirere paedagoger og ledere til
selv at igangseette projekter ud fra egne interesserer og behov pa
egen arbejdsplads.




Det behover ikke vaere vanskeligt eller beheeftet med uoverkom-
melige sten pd vejen. Det handler primeert om at naere et enske
om at skabe de bedste udviklingsbetingelser og muligheder for
trivsel for bernene. Der gar desuden en direkte rod trad fra den
ogede professionalitet til styrkelsen af arbejdsklima og glede
ved jobbet. Ikke uveesentlige sidegevinster ved at arbejde udvik-
lingsorienteret.

Dette heefte er bygget saledes op, at der i korte kapitler beskrives
opmerksomhedspunkter og centrale emner ved at arbejde ud-
viklingsorienteret. Undervejs eksemplificeres teksten af et kon-
kret udviklingsprojekt, der fandt sted i en kebenhavnsk dagin-
stitution. Billederne er taget undervejs i projektforlgbet i samme
institution, og alle citater er fra peedagogerne, som deltog i ud-
viklingsprojektet.

I vores optik arbejder man udviklingsorienteret, nar man ac-
cepterer, at udvikling er noget processuelt og noget, der ikke kan
forstdes uden at indtaenke relationerne. Med dette mener vi, at
den enkelte peedagog deraf ogsa ma indtaenke sig selv i den re-
lationelle sammenhzeng og turde udfordre sig selv og udforske
egen praksis for at arbejde udviklingsorienteret, hvilket er en
forudseetning for reel deltagelse i udviklingsprojekter.

Det ber grundlaggende vere en hjornesten i al padagogisk
virksomhed, at man er nysgerrig pa de relationelle sammen-
haenge man indgar i som padagog, og hvordan man kan styrke
ens daglige indsats. Det er veerd ind imellem at fordybe sig i de-
taljerne for bedre at kunne se det hele billede.

Vi begynder med en beskrivelse af det omtalte udviklingsprojekt.

God lesning



Projektbeskrivelse for S.U.M.-Lab

Via midler fra BUPL's Udviklingspulje fik vi mulighed for at
sosatte et udviklingsprojekt, der blev debt: S.U.M.-Lab. Dette
star for Samver Under Miltidet — Laboratorium. Vi kunne lide
tanken om den mere eksperimentelle tilgang, hvor alle er med-
forskere. Derfor laboratorium, hvor vi undersoger, udforsker og
stiller skarpt pa detaljerne.

Nar man skal begynde et udviklingsprojekt kan man fokusere pé
et onske om at udvikle viden af mere generel karakter eller kreere
et projekt funderet i lokal og praksisner relevans. Der kan man
med fordel se pa, om man star med konkrete udfordringer pa ar-
bejdspladsen, som man ensker at udvikle viden om. Det kan vaere
alt som f.eks. vi vil gerne, at vores bern skal lere at veere mere
selvhjulpne, eller vi ensker mere samarbejde pa tvaers af stuer eller
afdelinger. Det kunne ogsa vaere at man enskede at udvikle viden
om, hvordan hejner vi bornenes trivsel i bornegrupperne. Sa ser
man pa trivslen for og efter. Man kan veaelge nogle mélbare tegn at
ramme sine iagttagelser og sit projekt ind efter.

Vi valgte at gore det anderledes. Vi havde ikke pa forhand spot-
tet et problem. Vi ville gerne, at dette skulle vaere kompetence-
udviklende for pseedagogerne. Projektet var hovedsagligt af eks-
plorativ karakter. Det fik den betydning for vores proces, at teori
og empiri hele tiden gensidigt inspirerede hinanden. Analysen
blev skabt pa baggrund af empirien men i form af en sékaldt
abduktiv proces. Abduktion veksler hele tiden mellem empirisk
arbejde og teoretisk arbejde i en lobende proces, hvor de to ele-
menter informerer hinanden i en segen efter analytisk viden.
Det centrale blev paedagogernes egne erfaringer og oplevelser,
der kom til at danne et vaesentligt udgangspunkt for analysen.
Hensigten var hermed at analysere de meningssammenhange
omkring maltiderne, hvorigennem peedagogerne agerede og
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forstar sig selv og andre. Det medierende element og redskabet
til fremkaldelsen af netop de meningssammenhzenge blev dialo-
gen. Dialogisk kompetence er for paedagoger i alle paedagogiske
udviklingsprojekter det vigtigste “forskningsredskab”

Vi er en storre integreret daginstitution i Kebenhavn med 3 af-
delinger fordelt pa vuggestue, bernehave og fritidshjem. Vi har i
alt 230 bern og ca 45 medarbejdere.

Baggrunden for projektet er, at vi igennem nogle ar har haft et
udvidet fokus pa maltidet. Dog primert den erneeringsmeessige
side. Vi onskede at udvide det perspektiv til at inkludere den
holdning, at et sundt maltid for bern i en professionel sammen-
heeng ogsé skal fokusere pa den relationelle og dermed psyko-
logiske side af maltidet. Vi gnsker, at daginstitutioner generelt
skal beveaege sig fra affodringskultur til en opmeerksomhed pé
det paedagogiske maltid. Det var derfor oplagt for os at valge
maltidsstunden som arena for at belyse de kommunikative pro-
cesser mellem bern og voksne. Det kunne dog i og for sig have
veeret hvilken som helst tilbagevendende hverdagsbegivenhed
sdsom garderobe, toilet eller samlingssituationerne. Vi mener, at
det at blive opmaerksom og finpudse sin praktik i sidanne situa-
tioner er paedagogik i sin fineste og mest eksemplariske form.

Vores tese er, at der ligger et udviklingspotentiale af steerkt fore-
byggende karakter i disse unikke men tilbagevendende hverdags-
situationer, der omhandler hvordan paedagoger kan kommunike-
re saledes, at vi understotter inklusion af alle bern i feellesskabet.

Alle bern har brug for og ret til at veere en del af et fellesskab,
hvor bl.a. identitet styrkes og udvikles. For at leere de sociale
samspilskoder, der er sa afgerende for barnets mulighed for at
udvikle og fremadrettet genforhandle sin identitet, sa fordrer
det adgang til det meningsforhandlende rum. Denne adgang gi-



ves via deltagelsespositioner. Nogle bern har brug for stotte fra
voksne til at kunne tilegne sig og afleese de sociale koder, der
afgorer, hvorvidt man af feellesskabet gives en legal deltagelses-
position. Samspilsrelationer bliver tydelige under maltidet, og
det blev som sagt vores arena for at udforske kommunikationen
mellem born og voksne samt bernene imellem. Tanken er at den
viden, der kan udledes heraf kan overfores til andre situationer
i institutionslivet.

Vi har i vores institution tidligere arbejdet med maltidet som et
sted for overforsel af kultur og normer. Det er meget kulturba-
rent, hvad peedagogen har med sig fra sin egen opvaekst og det
folelsesmeessige og subjektive er staerkt repraesenteret, nar det
drejer sig om mad. Vi har arbejdet med, at vi blev bevidste om
egne normer omkring maltidet samt at vi kunne ga i dialog her-
om. Derudover har vi veret optaget af at fa inddraget bernene
i preesentationen og serveringen af maden. Vertsrollen er der
indgaende blevet arbejdet med. P4 den made var dannelsesper-
spektivet samt erneeringen indtil projektstart de mest fremtree-
dende i vores fokus pa maltidet. Med projektet satte vi spot pa de
kommunikative processer. Vi var steerkt inspireret af professor
Berit Baes fra Norge og hendes artikel i bogen ”Forskning i pee-
dagogisk praksis” om medleering ved maltidet. Hun har forsket i
kommunikationen mellem bern og voksne, som den udspillede
sig under méltiderne. Voksne kan ifolge Berit Bae understotte et
rummeligt samvzer via dialog med bernene pa en made, der gor
at det kan give konstruktiv laering - ogsé for tilskuerne. Vi on-
skede at udvide vores forstaelse af hendes begreb: "det rumme-
lige samveer” ved at studere det og neerme os det i praksis. Til det
forhold valgte vi desuden at anvende en analysekategori nemlig
den trange samveersform, som vi fik fra Berit Baes tekst. Vi ville
gerne se, om vi kunne blive bedre til at identificere inkluderende
dialogformer, som kan veere med til at a&bne dere for de udsatte
bern ind i feellesskabet.

paedagogisk udviklingsarbejde

Vi var glade for at Berit Bae kunne komme til Danmark og un-
dervise os i begyndelsen af projektet for at fa styrket det teore-
tiske afseet for det videre forlob. Berit Bae var desuden en stor

kilde til inspiration idet hun gav tovholderne for projektet spar-
ring pa metodedelen men ogsa pa procesforlgbet. Udover hende
kom professor Per Schultz Jorgensen og delte ud af sin viden om
socialpsykologi med fokus pa kommunikation mellem bern og
voksne. Vi gnskede at fa stimuli og teoretisk viden formidlet af
eksterne undervisere, da det desuden giver en gejst ind i huset
og til projektforlgbet.

Vi formidlede en seerdeles vigtig pointe til kickstart af projektet.
Nemlig at alle er medforskere hvilket inkluderer, at man er ében
og frem for alt tager medansvar for at ga aktivt ind i proces-
sen. Et projekt som vores ville intet veere uden padagogernes
vilje og gejst til involvering. Projektet lever og ander ved det og
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er simpelthen kreeret sdledes, at de helt centrale aktorer er pee-
dagogerne ogsa i udforskning og analysedelen. At arbejde i et
sékaldt laboratorium indbefatter, at der ikke pa forhand er en
given facitliste. Vi ledte efter noget (inkluderende dialogformer)
men ikke efter en bestemt form eller farve. Alle bud undervejs
var gyldige og relevante.

For at fa hjeelp til dataindsamling og praktiske geremal ansatte
vi en projektmedarbejder. Det var ikke mange timer han havde,
men det blev en stor hjelp, da han bl.a. filmede, interviewede,
sammenfattede skriftlige besvarelser og var medobservater pa
reaktioner pa f.eks. personalemeder. Det havde udover aflast-
ningen den klare fordel, at han sa ting vi i huset ikke ser og kun-
ne sparre os herpa. Idet han ikke har sin faste gang i huset havde
han den fornedne distance, som i udviklingsprojekter kan vere
med til at kvalificere forlgbet.

Han samlede de forste reaktioner fra peedagogerne, og der var en
generel nysgerrighed og glaede over projektet. Nogle var spaendte
og lidt nervese for at skulle filmes. Det indgik som en del af da-
taindsamlingen. Men som udgangspunkt handlede deres forste
hénds indtryk om, at det var forstaeligt, nemt at ga til, et speen-
dende projekt og det teendte deres ild, at de selv blev inviteret pa
banen fra begyndelsen.

Vi lavede en plan over hele projektets forlob med en tidslinje
med nedslag, hvor de forskellige aktiviteter skulle forega. Loben-
de justerede tovholderne detailplanlegningen, sa det passede
sammen. Detailplanleegingen handlede om forberedelse af ak-
tiviteterne. F.eks. havde vi det vi kaldte dialogforum dage, hvor
padagoger i mindre grupper sammensat fra de 3 forskellige af-
delinger pé tveers skulle kebes fri til en hel arbejdsdag, hvor de
kunne se vidioklip, reflektere herover og sammen analysere og
diskutere dem og nogle tekster, som de havde leest til dagen. Tek-
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ster der perspektiverede det overordnede emne, nemlig kom-

munikation mellem born og voksne. Alle grupper fik forskellige
tekster under den paraply. En gruppe havde f.eks. om det neuro-
psykologiske perspektiv. Om spejlneuroner og deres betydning
for vores kommunikation og bernenes udvikling. En anden
gruppe havde om det narrative element, om betydningen for
berns identitetsdannelses pa baggrund af, hvordan vi italeseetter
bernene og gar dem kommunikativt i mede. En anden gruppe
havde om sprogtoner fra Charlotte Palludans bog: "Bernehaven
gor en forskel”. Andre igen leeste Kirsten Elisa Petersens nyeste
tekst om sma udsatte berns leering og udvikling i vuggestuen, og
hvordan de kommer til deltagelse i den paedagogiske hverdag.

Pa et efterfolgende felles personalemode fremlagde hver gruppe
sa et klip de havde valgt at fokusere pé, og de fortalte om deres
refleksioner over klippet. Derudover holdt de et mindre opleg
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om den tekst de havde haft i gruppen. P4 den made foregik der
en vidensdeling pa sével analyseniveau af praksis men ogsa med
teoretisk input. Alt dette skulle selvfolgelig planlegges, grup-
perne sammensettes, tekster udvelges, vikarer bestilles, lokale
bookes, dagsorden udformes, vidioklip vaelges o.s.v.

Det kan lyde af meget, men det behover ikke vaere sa tidskree-
vende. Til gengald skaber god planleegning en ramme for, at
padagogerne i ro kan satte sig ned og fordybe sig i det mere
analytiske og med tid til efterfolgende diskussion.

Vi oplevede, at nogle peedagoger fandt enkelte tekster sveere at
leese. Sé til naeste dialogforum dag havde vi valgt tekster som
umiddelbart ramte forskellige niveauer. Vi lavede en laesevejled-
ning til teksterne, hvor vi ogsa noterede graden af tilgeengelig-
hed, og derudaf métte paeedagogerne selv valge, hvilke tekster de
ville give sig i kast med.

Vi havde over et ar til at arbejde med dette projekt og metoderne
i det vi kaldte vores laboratorium var forskellige. Udover dia-
logforum dagene, vidiofilming og opleeg anvendte vi fokusgrup-
peinterview, praksisfortellinger, sporgeskemaer, semi-struktu-
rerede interview og fokuserede observationer.

I forhold til at observere sa foregik det p&4 den made, at paedago-
ger var ude og observere en kollega fra en anden afdeling under
maéltidet. Reaktionerne herpé var, at det var meget givende at fa
indblik i, hvordan tingene fungerer i en anden afdeling end sin
egen. Det var desuden med til at give en anden forstaelse for kol-
legaers arbejde idet kommunikationen og rammernes vilkér er
anderledes, om man sidder med et vuggestue eller fritidshjems-
barn. Derudover sagde paeedagogerne, at det var speendende at se
péa maltidet udefra.

paedagogisk udviklingsarbejde

"Man ser det pd en anden mdde, ndr man observerer helheden.
Man leegger meerke til detaljerne. Det setter mange tanker i gang,
og jeg tog rigtig meget med mig til mit eget maltid og min made at
tale med bornene pa.”

Det at anvende forskellige metodetilgange skabte for os en dy-
namik, som har veeret medvirkende til at alle folte sig inspireret
til at deltage. Til det afsluttende personalemede, hvor alle skulle
forteelle om deres oplevelse af forlebet blev netop dette fremhee-
vet som positivt.

"Mdden projektet var bygget op pa blev et uddannelsesforlob, hvor
der blev lagt mursten ovenpd hinanden. Der var en sammen-
heengskraft i de forskellige aktiviteter, og det gav virkelig mulighe-
den for at ramme alles ncermeste udviklingszone”

Vi valgte ca. midtvejs at gd mere efter bevidstgerelse frem for
kategorisering. Vi ville lade os opsluge mere af analysen og dia-
logen frem for slutprodukt eller netop kategorisering. Det var
dels ud fra, hvad padagogerne pa det tidspunkt gav udtryk for
gav mest mening for dem og dels ud fra den erfaring, at vi havde
sat os for at undersoge et flertydigt og relationelt feenomen. Vi
forstod, at det ikke var muligt helt at indfange en sékaldt fast og
entydig storrelse. Forstaet pa den made at inkluderende dialog-
former er atheengig af sa uendelig mange faktorer, der pavirker
hinanden. Feks. de pagaldende personers forhistorie, veerdiho-
risont, baggrund og selve situationen samt omgivelserne. Det er
i det speendingsfelt, at der opstar noget, som vi valgte at kigge
naermere pa og analysere og diskutere. Men vi blev igen og igen
bekreftet i, at hvad der f.eks. kan virke inkluderende for et barn
kan samtidigt veere ekskluderende for et andet barn.

Berit Baes begreb medlering gjorde os uhyre opmarksomme
pé, at man kan egnske at inkludere et barn i en bernegruppe sa
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meget, at man overser den eventuelt negative medlaering de an-
dre/det andet barn kan fa nemlig, at "mit behov er ikke vigtigt og
tilsideseettes til fordel for en anden”, i nogle tilfeelde med endda
risiko for at kraenke et andet barn.

Hvad vi kan konkludere er, at vi som padagoger skal have en
oget opmerksomhed p4, at alle born oplever at vaere en del af et
feellesskab, og at vi med vores definitionsmagt har en potentiel
stor mulighed for at understotte, at born der ikke oplever det,
bliver gjort sakaldt attraktive og synlige for feellesskabet.

Vi ved nu ogsd, at det er en kompleks storrelse, og det vil sikre
bernene og oge kvaliteten af vores evne til at kommunikere in-
kluderende, at vi ter sztte vores praksis til skue og ga i dialog
herom. Ens kollegaer kan vaere med til at spotte eventuel medleae-
ring hos de andre bern og rette ens opmarksomhed p4, at kom-
munikationen kan veere ekskluderende trods de bedste intentio-
ner om det modsatte.

At arbejde udviklingsorienteret

som padagog

Arbejdet som padagog er behzftet med seerlige kendetegn. Vi
fremheever her det, at paedagoger dagligt stér i konkrete og unik-
ke situationer, hvor den professionelle dommekraft anvendes. Et-
hvert menneskeligt mede har savel noget nyt og noget genkende-
ligt over sig. Men medet vil aldrig gentage sig i samme form. Alle
mellemmenneskelige interaktioner har indbygget en vis uforud-
sigelighed. I det daglige arbejde mé paedagogen forholde sig til
det, der sker her og nu.

Atarbejdet er funderet i noget, som er sa flygtigt, uklart og kom-
plekst og frem for alt her og nu medferer handletvang. Pada-
gogen ma kunne treffe ojeblikkelige valg baseret pa sken. Her
bliver ens professionelle demmekraft en konstant og veesentlig
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medspiller. Peedagogen har i disse situationer ikke mulighed for
i ro at overveje, hvad han/hun skal gere. Handletvangen kreever
hurtige afgorelser.

“Det professionelle arbejde vil i sit vaesen altid have et element af
eksperiment i sig, for den professionelle kan ikke forudse den an-
dens reaktioner og vil aldrig kunne forudsige udfaldet”

(Seriehafte fra UCN/Forskning og udvikling 2012, s. 21)

Paedagoger agerer altsd hver dag i en uforudsigelig praksis, og
det fordrer en hoj grad af professionel demmekraft og handle-
kompetence. Dette kan ogsé oversettes til, at paedagogens viden
i og om praksis er erfaringsbaseret.

Hvad god professionel demmekraft i samspilsprocesser er dre-
vet af er vanskeligt at formelsaette, da det i hoj grad er individba-
ret, men udover en vis situationsbestemt handlekompetence sa
er det for padagoger ligeledes baseret pa personlige relations-
kompetencer. Hvilket handler om evnen til at opbygge og vedli-
geholde tillidsfulde relationer samt evnen til at hdndtere andres
folelser. Noget som skabes over tid. Forenklet sagt er et profes-
sionelt skon skabt pa baggrund af de personlige kompetencer,
det faglige beredskab via teorier samt psedagogens erfaringer
fra praksis. Det betyder derfor ogsa, at et professionelt skon er
et personligt sken i en given situation. Paedagogen skal kunne
finde sammenheng og mening i situationen og beslutte sig for,
hvad der er det rette at gore her og nu.

Paedagoger oplever ofte at sta i situationer, der dels afkreever
handletvang og dels er spundet ind i mange dilemmaer. Ikke
s& sjeeldent balancerer man imellem hensynet til individet eller
feellesskabet. At ga balancegang imellem de to poler er et helt
centralt emne for paedagoger. Praksis handler for peedagoger om
det, der kunne vere anderledes. Det er velkendt preemis, at der i

15






18

peaedagogik ingen facitliste er, men hvad seger man sa efter. Hvil-
ke pejlemaerker kan man rette sit professionelle sken hen imod?
Svaret er, at ens ageren i praksis altid kan diskuteres. Det er et
grundvilkér for paedagoger at have tvivlen som fast folgesvend,
og en udfordring ikke at lade den veere arsag til en treeghed el-
ler toven i forhold til at handle i praksis. Tvivl kan bestemt ogsé
veere positivt, idet den kan motivere til selvrefleksion.

Et andet serligt kendetegn ved paedagogprofessionen er, at vi er
uddannet til og arbejder med hele tiden at forholde os til, at for-
skellige situationer indeholder flertydige positioner og perspek-
tiver. Som paedagog skal man hele tiden overveje, hvilket sam-
spil der omgiver en, og hvad man selv bibringer det sociale rum.

Sé padagoger har forudsatningerne for at gé i dialog om sine
faglige skon og ogsé, hvordan man forholder sig til de dilemma-
er, der hele tiden er pa spil. At turde fa kastet lys pa egen praksis
men i seerdeleshed ogsé at kaste lys pa sine kollegaers praksis er
altafgerende for at sikre kvaliteten i det paedagogiske arbejde.
Netop fordi der ingen facitliste er, er der ogséd en risiko for, at
paedagoger overdriver sine kategoriseringstendenser, som bliver
bekvemme forklaringsrammer for bernene og foraldrenes ad-
feerd. Vi mennesker tilskriver hele tiden mening og betydning til
adferd og situationer omkring os. Det er en naturlig social pro-
ces. Men man kan som paedagog nemt falde i f.eks. at se bornene
som bestemte bernetyper frem for unikke personer. Man meder
derefter bornene med bestemte forventninger og tilhgrende re-
aktioner, hvilket ikke er hensigtsmaessig i forhold til det enkelte
barn og den givne situation.

En anden risiko ved ureflekteret paedagogisk praksis er, at man
bevidstles kan komme til at kore sine egne private normer af pa
barnene og i arbejdsfeellesskabet. Som professionel er man er for-
pligtet pd at underlaegge sine handlinger lebende vurderinger. Det
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er den eneste made at sikre styrkelsen af den professionelle dom-
mekraft samt, at man bliver mere vidende og indsigtsfuld og adee-
kvat i sine handlinger i praksis. (Pedersen og Foged, 2010, s. 69)

Sa nér vi taler om at arbejde udviklingsorienteret som psedagog
mener vi, at man lgbende er optaget af at "gd bagom’, at proble-
matisere dominerende diskurser og satte spergsmalstegn ved
grundforstaelser i sin virksomhed (Bae, 2009) Dermed skabes
ifolge Berit Bae desuden mulighed for, at der rettes fokus mere
pé samspilsprocesser frem for egenskaber hos individer.

At arbejde udviklingsorienteret er en kvalitativ egenskab, som
enhver paedagog ber vere optaget af at tilegne sig. Det laener
sig nemlig op af endnu en kompetence, som er serligt kende-
tegnende ved den peedagogiske profession, nemlig udforsk-
ningskompetence. Idet at der i det paeedagogiske arbejde er en
hej grad af metodefrihed, si er vi forpligtede pa at forholde os
kritisk og undersogende til det, som foregar omkring os pa vo-
res arbejdsplads. (Poulsgard, 2012, s. 240) Udforskningskompe-
tence omhandler udover at anskue kritisk og sperge kritisk ind
til peedagogiske metoder sé ogsa, at der sparges ind til kollegaers
teoretiske viden. Det er nemlig ikke tilstraekkeligt at stille skarpt
pé hinandens empiriske viden og praksis for at kunne forsta de
bagvedliggende intentioner. Det er ogsa vaesentligt at fd gje pa
den enkeltes teoretiske begrebsapperat. Dette er nemlig medsty-
rende for ens forstéelse af, hvad der sker i de komplekse samspil-
sprocesser og desuden en del af ens faglige horisont og dermed
formgivende for ens demmekraft. Det kan dog vere vanskeligt
at adskille selv, idet man ganske enkelt er for tet pa. Det er der-
for en gave at blive forstyrret eller belyst af kollegaer.

At forspge at begribe verden ud fra et kritisk konstruktivt per-

spektiv anser vi som verende en vitaliserende kraft for enhver
dialog om paedagogisk praksis.

paedagogisk udviklingsarbejde

Vi péstar, at peedagoger skal vaere mere hardhudet end man er i
andre professioner. Med det mener vi, at det er tvingende ned-
vendigt at turde dialogen om egen og kollegaers praksis for at
blive dygtigere. Det duer simpelthen ikke, at vi atholder os her-
fra af frygt for at sare hinandens folelser. Hvad vi kan gore, er at
tage ansvar hver iser og blive bevidst om, hvorfra man oplever
verden og det man herer. Peedagoger skal altid kunne satte sig
selv i forhold til de 3 P"er, nemlig det private, det personlige og
det professionelle.

S.U.M.-Lab

En central del i projektet var at seette “sine rutiner under lup”
Pa et afdelingsmede i vuggestuen talte de om, at de folte, at de
ofte kom til at agere pa en rutineméde i praksis, som virkede
mod hensigten. Deraf fulgte en speendende dialog under emnet:
foregar der det vi gerne vil have, der skal foregd. Det medferte en
fordybelse i indforstaede normer, som ofte satter rammerne for
samspillet, her ved maltidet. En peedagog fremhevede normen:
“at sidde ordentligt”’, som endda ofte bliver anvendt i bydeform
til bernene: “sid ordentligt” Men hvad vil det sige? Derudover
efterlyste hun et storre fokus pé den voksnes rolle og mindre pa
bernenes adfeerd. Hun sagde bl.a.:

“Jeg oplever, at ndr jeg selv oplever bornene veere urolige eller
overfjollede bade under maltidet men ogsd generelt i hverdagen,
sd er jeg blevet mere bevidst om, hvilken rolle jeg selv har i de si-
tuationer. Jeg oplever, at det er, ndr mit fokus bliver for flakkende.
Altsa nar samspillet fra min side mangler neerveer og involvering
og dialog med bornene. Det er i den grad katalysator for en urolig
bornegruppe.”

Denne type refleksive samtaler blev vaegtet pa forskellige moder.
Ud fra den tese, at vi i dialogen afprever og udvikler forstaelser.
Normer og forstaelser konstrueres i det peedagogiske praksisfeel-
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lesskab. Flere paedagoger har givet udtryk for, at det har veeret

berigende at indse, at vi alle er medskabere af de diskursive be-
tingelser i huset. Det generede en lyst til at eksperimentere, selv
saette en dagsorden og en folelse af, at der er hojt til loftet. Vi har
talt om, at vi ind i vores fortolkningsfzellesskab bade reproduce-
rer men ogsa kan og skal udfordre kriterier, forstaelser og den
sociale orden. Vi ensker, at det forsat skal veere en del af den fag-
lige sparring at undersoge lobende, hvad vi i vores hus tillegger
mening og betydning i praksisfaellesskabet.

Fra ledelsen valgte vi fra begyndelsen at leegge en tone eller ret-
tere sagt en prioritering ind over projektet. I virkeligheden kogt
ned til et motto, som alle i huset kender: "Her har vi mod til
at veere nysgerrige pa hinandens intentioner” Den vesentlige
og forstyrrende dialog handlede selvsagt ogsa om andet end at
afdeekke intentioner, altsé at forsege at belyse det intentionelle
niveau bag det tilsyneladende selvfolgelige. Det har bare veeret

paedagogisk udviklingsarbejde

frugtbart for det substantielle niveau i dialogen, at den er italesat
som et prioriteret og afgerende element for en hvilken som helst
slags udvikling.

Vi har talt om, at vi pa hverdagsbasis agerer implicit og kun ved
at granske vores praksisrelaterede kundskab kan vi styrke den.

“Jeg synes, vi er blevet gode til at stille dbne sporgsmadl til hinan-
den. Vi lytter mdske ogsa mere. Jeg har i hvert fald fiet nuanceret
forskellige handlemdder. Det hele handler om perspektiv og det gor
bade det hele meget mere komplekst men ogsa super speendende.”

Da Berit Bae holdt opleaeg i vores institution fremhaevede hun be-
tydningen af, at vi burde ga efter primeert bevidstgerelse frem for
kategorisering. Hun sagde, at man skal veere seerdeles forsigtig
med at vurdere og rangordne sine analyser. Ifolge hende er det
desuden vigtigt at veere optaget af at respektere menneskers inte-
gritet i forbindelse med analyse af vidioklip eller observationer af
kollegaers praksis.

Vi oplevede det pa et af de forste feellesmoder, hvor et vidio-
klip blev analyseret. En peedagog sagde pludselig, at han folte
det ubehageligt at veere i rummet, fordi der undervejs blev en
stemning af at vi skulle vaere handleanvisende p4, hvordan den
pageeldende peedagog fra vidioklippet kunne have ageret i ste-
det for, som hun nu gjorde. Det kom til at fremsta som at kol-
legaerne blev fejlfindere frem for nysgerrigt at ga pa opdagelse i
de bagved liggende intentioner samt den medleering, der fandt
sted for bernene. Da laerte vi vigtigheden af, at vi i dialogen om
hinandens praksis stopper med at konkludere og handleanvise.

Det er sarbart at udstille sin praksis, omend vi gor det hele tiden
i hverdagen. Vi er dem vi er og agerer som vi gor, men det er no-
get andet, ndr ens praksis stilles til skue for analyse og samtale.
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Det er uvant og ledsages for nogen af stort ubehag, i hvert fald i
begyndelsen.

Det er vaesentligt at minde hinanden om udgangspunktet for al
paedagogisk virksomhed,- der er ingen facitliste!

Vi ber i et sadan forum, jeevnfer Berit Bae, vaere varsomme med
at vurdere og konkludere men primeert forholde os undrende til,
hvad der er pa spil. Det er to forskellige tilgange til det dialogiske
rum. Det skal handle om at traene sin analytiske sans, skaerpe sin
bevidsthed, sin dialogiske kompetence og gerne blive klogere pa
vores relationelle teenkning og praksis.

Fra Per Schultz Jergensen har vi udtrykket: peedagogens fineste
redskab er sig selv. Det fordrer en respekt og forstaelse for, at den
enkelte gor det bedste ud fra, hvor han/hun er og hvad péagal-
dende har oplevet som veerende relevant i sit sken af situationen.
Men det tydeliggor ogsa, at det er nodvendigt, at vi kan gé i dia-
log om vores egen og kollegaers praksis, det der siges, og det der
gores. Det er den eneste made at blive klogere og dygtigere pa sit
redskab som paedagog, - sig selv.

Vi oplevede at paedagogernes selvrefleksivitet blev eget under-
vejs i projektet.

“Jeg er mere bevidst nu under maltidet. Jeg er bevidst om at se
pd om alle er med i feellesskabet, om der sidder nogen og foler sig
lidt udenfor eller bare ikke rigtig er en del af gruppen. Jeg er ogsd
meget mere bevidst om mig selv. Mit kropssprog og hvad jeg siger
og i hvilken tone. Bevidst om jeg far lyttet til bornene og om jeg far
sendt gode inviterende signaler til samtale”

paedagogisk udviklingsarbejde

Teori og praksis

Vi ved nu, at det er vigtigt, at man som peaedagog forseger at an-
skue og problematisere de forhold, der definerer praksis. Helt
at gennemskue de beerende strukturer er ikke sa enkelt, og det
fordrer en analytisk distance til praksis. Afstanden kan dog ogsa
opleves for stor som det nogle gange kan vaere med forsknings-
viden, der soger at beskrive praksisfeltet. Derfor kan projekter,
der har sit udspring i praksis afstedkomme relevant udviklings-
viden.

Det handler om, at man forseger at spotte nogle udfordringer,
dilemmaer og paradokser i sit praksisfellesskab. Teenk over
hvordan i kan udvikle jeres praksis. Den udviklingsviden der so-
ges skal ideelt set bibringe nye erkendelser om vores verden for,
at vi kan andre den. Udviklingsviden begynder i praksis men
betjener sig af teoretiske og forskningsmeessige metoder og be-
greber. (Pedersen og Foged, 2010, s. 252) Inspiration fra teori er
nedvendig og kan give os storre forstaelse af feenomener i vo-
res egen hverdag. Teorien kan desuden repreesentere alternative
forstaelsesrammer end den optik, der gives i ens praksisfelt. Det
er samtidig vigtigt at blede op for den dominerende forestilling,
der synes at veere, hvor der er en hierarkisk rangering af teori og
praksis, hvor teori vurderes mere veerdifuldt. (Bae, 2009)

Det medferer desvaerre ofte, at man ude i institutionerne tager
ukritisk teori og modeller til sig og forventer desuden, at det skal
veere handleanvisende ud fra den forenklede logik: “hvad skal vi
ellers med det og hvorfor bruge tid pa det, som i gvrigt virker
langt fra virkeligheden” Det er vigtigt, at vi ser pa teori og prak-
sis som mere jevnbyrdigt, og som noget der gensidigt pavirker
hinanden.

Det er ogsé vigtigt, at vi som paedagoger betragter teori som no-
get, der kan nuancere, inspirere og nok sa vaesentligt give for-
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skellige mader til at forsta en situation. Vi skal stoppe med at for-

vente opskrifter/manualer til handling fra teorifeltet. Derudover
aldrig glemme den kritiske sans. Teori er bud pa virkeligheds-
opfattelser. Bud pa sammenhange og vi har brug for at prove at
forsta. Teori er perspektiver vi kan inddrage i vores forseg pé at
se det hele billede, men teori er ikke entydige svar. Vi skal vaek
fra at forvente hurtige losningsmodeller og se udviklingsprojek-
ter af denne slags som en erkendelsesrejse, der kraever tdlmo-
dighed. (Bae, 2009) Vi skal serge for at favne kompleksiteten og
undga forenklingen.

Udviklingsprojekter i praksis skal knytte an til teori. Teoretiske
begreber er med til vi kan fortolke praksiseksempler i lyset af
dem. Teoretisk baserede fortolkninger giver mulighed for nu-
ancerede og udvidende dialoger. Desuden skal begreber fungere
som opmerksomhedsledende redskab. Hvis man skal observere
pa praksis, sa er det for den efterfolgende analyse og samtale vig-
tigt at observationerne er forsegt rammet ind efter en kategori,
et begreb.

paedagogisk udviklingsarbejde

Teoriperspektiver kan hjeelpe med at afgraense ens opmeerksom-
hed i en ellers uoverskuelig hverdag. Man fokuserer p& noget og
andet traeder i baggrunden, via den refleksive dialog forseger
man at tone de forskellige perspektiver i en ny storrelsesorden.

S.U.M.-Lab

Vi havde sammen i huset en forelgbig afslutningsaften. Forelo-
big fordi projektet skal leve videre men ud fra den tidsramme,
som vi har skitseret for projektet, s& var vi nu naet dertil, hvor vi
gjorde en form for status. Det foregik pa den made, at alle pae-
dagoger pa skift gav et mundtlig lille opleeg. Det var valgfrit, om
det skulle omhandle noget, de iseer havde heeftet sig ved fra et af
de teoriaspekter, de var blevet praesenteret for undervejs, eller
om et emne de var optaget af fra en af de artikler de havde leest,
om nye erkendelser projektet havde bibragt dem indtil videre
eller noget helt andet med reference til projektet.

Dernest skulle alle runde af med kort at fortelle, hvad de iser
tog med sig videre fra projektforlgbet. Derefter holdt en af tov-
holderne for projektet en mindre tale, hvori hun fortalte om de
indtryk og erkendelser tovholderne havde faet med i processen.
Vi rundede aftenen af med at spise en rigtig god middag sam-
men og den blev indtaget i en seerlig god atmosfzere af faellesskab
og begejstring.

At hore sine kollegaer fortalle med en sadan entusiasme og fag-
lig gejst og stolthed var smittende og ogsa bevaegende. At veere sa
mange samlet om et gnske om faglig udvikling og se hinanden sa
involveret generede en usadvanlig positiv dynamik. Da det er et
fagligt kompetenceudviklingsprojekt, sa har opgaverne primeert
veeret rettet mod og til paedagogerne. Medhjelperne har deltaget
pa alle feellesmoder og padagogiske dage hvor bl.a. vidioklip er
analyseret, og hvor der har veret oplaegsholdere udefra. Vi drog
dog den erfaring med os, at det ogséa kan have en relevans at ind-
drage medhjeelperne mere en anden gang.
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Noget af det der igen og igen blev fremheevet i paeedagogernes
oplaeg den aften var, at projektet havde en interessant opbygning
ved at tilbyde bade teorier, nye begreber og samtidig veere inder-
ligt optaget af praksis, som den ser ud netop hos os.

Vi blev desuden klar over, at det er en rigtig god ide at ga eklek-
tisk til veerks rent metodisk, nar man sidder og planlegger et
projekt. De mange forskellige tilgange har suppleret hinanden
pa fornem vis men ogsé gjort at man har ramt ind i fleres udvik-
lingsbehov og motivation for deltagelse i projektet.

“Jeg har virkelig nydt at der bade har veeret tid til refleksionsrum,
super interessante tekster som gav mig nye input, og teori som vi
kunne bruge til at opdage nye ting i praksis. Der har veeret mange
metoder som supplerede hinanden. Vi har alle faet mulighed for at
veere med og blive klogere. Man har fdet lov at veere peedagog, og
hvor er vi gode, og vi er ogsd blevet enormt forstyrret undervejs.
Fedt. Jeg tager en keempe portion af mange forskellige ting med mig”

“Jeg har haft stor forngjelse af iser at lese Charlotte Palludans
tekst om toner i kommunikation mellem born og voksne. Jeg lag-
de bagefter meerke til pd videoklippene, at der er mange voksne
som har undervisningstonen overfor bornene. Eeks. gulerodderne
kommer fra.... bl.a bl.a. Jeg kunne godt teenke mig at se klippene
igen med den nye viden jeg foler jeg generelt har fiet med mig
igennem projektet.”

Der har veeret en oplevelse af, at det ikke altid er lige nemt at g
fra praksis med indbygget handletvang til det refleksive rum i
lobet af en arbejdsdag. Vi antager, at man som paedagog bruger
forskellige mentale sider af sig selv i de to forskellige rum. Det er
vores erfaring at man som leder eller tovholder skal udvise den
fornedne respekt herfor. Man ma afstemme dels som tovholder
men ogsd som padagog sine forventninger til egen preestation
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herefter. Det kan ikke nytte at ambitionen for en dybdegéende,
kritisk, refleksivt funderet dialog bliver sa hej, at paedagogerne
ikke kan honorere det. Det er en stor mental omstilling at ga
direkte ind til et mgde med en sadan dagsorden, hvor man kom-
mer lige ude fra et kreevende maske kaotisk samspil med bern,
som kreever, at din handlekompetence er taendt for fuldt blus, og
du konstant skal kunne agere ud fra en intuitiv demmekraft og
praktisk kundskab.

Vi oplevede det flere gange undervejs i forlobet og allerede tid-
ligt i processen blev vi klar over, at her er en serlig udfordring
for udviklingsarbejde i daginstitutioner. Alle paedagoger havde
veeret ude og observere kollegaer ud fra nogle pé forhand givne
kategorier og teoretiske dispositioner. De var desuden blevet
bedt om at definere deres forstaelse af hovedbegrebet: inklude-
rende dialogformer.

Ud fra den samlede skriftlige observationsmateriale viste der sig et
seerdeles hojt niveau af analyse, refleksion og evne til at kategorisere.

Vi sa altsa, at der i personalegruppen var en hgj grad af pro-
fessionalisme pa disse omrader. Hvad der undrede os var, at vi
ikke altid sa dette i samme storrelsesorden i det dialogiske rum i
hverdagen, f.eks. pa peedagogmederne i de forskellige afdelinger.
Vi spejlede denne iagttagelse i et sporgeskema til alle paedagoger,
hvor vi bad dem redegore for, hvad de oplevede, at det kunne
handle om, og hvad der skulle til for, at den enkelte havde lyst til
at bringe disse kompetencer mere i spil.

”"Det har meget at sige, at der er god tid til fordybelse, til paedagog-
moderne kan man tit sidde med med tanker om, hvad der mon
sker inde pa stuen mens man er veek. Pd observationsdagene er
der deekket ind med vikar, og man kan forlade stuen i leengere
tid. Dette gor at det bliver nemmere at koble fra, og s er der ro til
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at tankerne kan flyde pa en anden mdde. Sa for mig handler det
om at fa hjelp til at give slip pa “lige nu” (indkoring, sovetider,
sygeborn o.s.v.) og give plads til nogle mere overordnede tanker om
f-eks medleering og kommunikationsprocesser”

"Det er ikke sveert at dele mine erfaringer, men jeg mener dog at
analyse af situationer, refleksion og evne til at kategorisere kreever
en fokuseret tilgang pa et specifikt problem eller emne, forberedelse
og ikke mindst TID. Pd pedagogmederne ndr vi mdske hojst at
scette os ind i en problemstilling fordi den forst skal preesenteres.
Nar det f.eks. omhandler et barn, skal der svares pd mange op-
klarende sporgsmal inden man kan reflektere omkring handlemu-
lighederne. De mange praktiske ting kommer ligeledes til at tage
meget af den veerdifulde tid pa mederne. Hvis mine analytiske
kompetencer skal i spil pad moder kreever det, at jeg kan seette mig
ind i emnet forinden, at tiden scettes af til netop dette og at det
folges op pd neeste mode. En person som styrer dialogen er godt, si
den ikke stikker af i for mange retninger.”

Jeg tror svaret ligger i at have tid til refleksion og samtidig rum for
refleksion. Tid er en praktisk foranstaltning og rum er mere en sam-
let forstdelse for et neerver og et neutralt rum, hvor alle kan reflek-
tere og hvor rammerne, sporgsmdlene, stemningen er for at man kan
stille sporgsmadl. At vi giver os tid til at lytte uden at vurdere.”

Sidstneevnte citat bergrer ogsa det emotionelle element, nemlig
at der skal veere en behagelig og aben stemning, hvor der er plads
til forskellige holdninger. En udtrykte det sidan pa spergsmalet
om hvad der skal til for at hun kunne ga mere i dialog om sine
observationer og analyser:

“Tryghed er en veesentlig faktor, sd en god stemning er vigtig”

Sé der er selvfolgelig flere faktorer, som virker ind pa niveauet af
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refleksion og dialog pa meder, som ligger saledes placeret, at man
kommer ind fra samspil med bernene og sa til at saxtte sig for at
samtale om netop praksis. Vi ser, at det kan lade sig gore, hvis
man er opmaerksom pa bl.a. at skabe en god, tryg og rolig atmo-
sfeere som modseetning til det hektiske liv ude pé stuerne, fordi
ens hjerne skal omstille sig til nu at stille skarpt pa en helt anden
made end praksis fordrer.

Padagogens rolle i det refleksive dialogrum.

At indgd i explorative processer kan vaere en udfordring i den
forstand, at man ikke helt ved hvad det er, at man kigger efter,
men man observerer og analyserer det, man oplever, op imod
nogle givne teoretiske begreber og kategorier. Ud fra dette forse-
ger at neerme sig en forstaelse af, hvad der er pa spil i de givne si-
tuationer. Det fordrer et stor mod hos den enkelte at traede ind i
denne proces, dels fordi det kraever en dbenhed og nysgerrighed
pé det man observerer, men ogsa et mod til at ga pa opdagelse
hos sine kollegaer og sig selv og turde stille sig kritisk nysgerrig
over for den udevede praksis. Her bliver evnen til at gé i dialog
veesentlig og processen fordrer hej grad af dialogisk kompeten-
ce. (Ritchie, 2013)

I dialogen handler det om at veere aben, lyttende og veere klar til
at lade sig overbevise uden, at man forflygtiger ansvaret for ens
eget perspektiv.

Nér man gar i dialog om sin egen praksis, er der en risiko for, at
man lukker af for andres sporgsmal og gar i forsvar og dermed
kan man risikere at overse en anden og méske bedre made at
gribe sin praksis an pa. (Madsen, 2004)

Dialog stiller krav til den enkelte om mod til at afslere sig for
hinanden. I den paedagogiske kontekst bliver kunsten da, at hol-
de sig til emnet og ud fra et fagligt teoretisk stdsted argumentere

33



34

for sine betragtninger og antagelser af, hvad der er sket i den
givne situation. (Ritchie, 2013) For at en dialog kan bringe er-
kendelser med sig kraever det, at man bliver i stand til undervejs
at metakommunikere om, hvad det er, der tales om og i hvilket
domene man taler ud fra. Forstaet siledes, at hvis en taler ud fra
det private domane og bliver svaret af en anden, der taler ud fra
det professionelle domaene, vil der uvilkarligt opsta misforstael-
ser. Ved at hive kommunikationen op pa metaniveau undervejs
og dermed afstemme, hvad det er, der bliver talt om og hvorfra,
kan man undga for store frustrationer og i stedet bruge energien
pé at dvele ved muligheden for at ga p& opdagelse i de bagved-
liggende intentioner og den mangfoldighed af logikker, der uvil-
karligt vil veere pa spil i enhver kontekst.

Det bliver interessant i en saidan sammenhzeng at se pé, hvad det
er for en virkelighed, der bliver konstrueret, og om den abner op
for mulige nye erkendelser eller om den bliver selv-referende og
stagnerende.

Det kreever som sagt tid og ro omkring en at indga i dialogiske rum
og ovelse i at lytte og respondere med et sa tilpas nuanceret sprog,
sa der kan dannes grundlag for nye forstaelser. En made at danne
rammen om denne proces er ved at bringe observationer bade vi-
suelle og skrevne ind i det dialogiske rum til gensidig refleksion.

I vores optik sidestiller vi det at reflektere med en seerlig form for
teenkning der i det dialogiske rum verbaliseres med og til kolle-
gaer. Vi lener os op af folgende definition pa refleksion:

En bevidst, omhyggelig og tidskraevende form for tenkning, som
er karakteriseret ved en kritisk-konstruktiv sporgende og svarso-

gende holdning” (Wackerhausen, 2008)

Refleksioner skal ses som en mulighed for at bibringe nye erken-
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delser og pé baggrund af disse erkendelser en mulighed for at

endre praksis. Dialogrummet, som sé tager sit udspring i reflek-
sioner, bliver her et multivers af forskellige virkeligheder og ople-
velser og den teoretiske referenceramme, der knytter sig til disse.

Gennem refleksionerne opstar der mulighed for, at den enkelte
paedagog bliver forstyrret i sin betragtning af egen praksis og
kollegaers praksis. Det kan veere vaesentligt at afklare, om det
er dagligdags betragtninger eller faglige refleksioner, der er til
debat. For paedagoger er det nogle gange vanskeligt at adskille,
men med dagligdags betragtninger refereres der til de erfaringer,
der er i det daglige med det enkelte barn, hvorimod faglig re-
fleksion stiler mod en teoretisk faglig forstaelse af barnets hand-
linger og hvordan man som padagog kan arbejde fagligt med
barnets udvikling og leering. Dermed ikke veere sagt at det ikke
er relevant at reflektere over dagligdagsbetragtninger, men for at
kunne hejne den faglige refleksion, der gerne skulle munde ud i
nye erkendelser, er det vigtigt for en stund at kunne skille det ad
og ikke lade dagligdags betragtninger overskygge de muligheder
for ny viden, der ligger i de faglige refleksioner.

Refleksionerne giver samtidigt mulighed for at fa gje pd og ma-
ske endda gore op med ikke bare med institutionens logikker,
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men ogsd med egne logikker, der ligger ureflekteret i den enkelte
og som der handles intuitivt ud fra. (Gullev, 2004)

Det kreever her, at paedagogerne gar pa opdagelse i, hvad det er
der foregar og gennem nysgerrig sporgen ind til det sete i f.eks.
et vidioklip eller det skrevne i en observation, gar pa opdagelse i,
hvad det er for logikker og diskurser, der er pa spil. P4 den made
bliver det nemmere at blive mere bevidst om den sammenhang,
der er mellem de normer den enkelte kommer med, og hvad det
har af betydning for den paedagogiske praksis samt paedagogens
mulighed for at eendre tilgang til bernene.

S.U.M.-Lab.

Paedagogerne blev pa forhand varslet, nar de skulle videofilmes.
Det viste sig, at der opstod en tendens til, at der sa blev rykket
rundt pa bernene, sé den voksne sad med feerre bern end ved-
kommende plejede. Dette var med til at skabe en endnu mere
kunstig situation end det for nogen allerede i forvejen var. Der
var nogen undervejs i forlgbet, som havde en oplevelse af, at de
pé en kunstig made strammede sig an under videofilmningen.

"Det ligner teater, ndr man ser sig selv i dialog med bornene. Det
lyder kunstigt, nar jeg snakker med dem.”

Vi talte om, at det er menneskeligt, at vi alle gerne vil vise den
bedste udgave af os selv, nar vi enten bliver interviewet eller fil-
met. Det er et vilkar ved al selvfremstilling. Det behover dog
ikke veere darligt eller uautentisk, da det dels er en side af en selv,
og det er desuden med til at man pa sin vis agerer rollemodel for
sig selv, hvilket kan ses som verende smittende for ogsa andre
situationer eller for ens kollegaer. Desuden har bernene jo ideelt
set krav pa, at vi hele tiden forseger at vaere den bedste udgave
af os selv. Kunstigt eller ej. En anden antagelse hos nogle peeda-
goger var, at:

paedagogisk udviklingsarbejde

“man kan ikke stramme sig an hele tiden, bornene er impulsive
og lever deres eget liv som jeg uundgdeligt reagerer intuitivt pa.
Ligegyldigt om jeg bliver filmet eller ikke gor”

Det handler ogsa om at turde vise praksis ogsa, nar det ikke er
helt ideelt. Vi oplevede, at der nogle gange var padagoger, som
ikke enskede at blive filmet pa den dag, det var aftalt, fordi det
ikke kunne forega under sakaldt normale omstendigheder, en-
ten pa grund af sygdom eller ferie. Men hvad er det normale? I
en enhver daginstitution er det normalt, at der ofte vil vaere kol-
legaer, som ikke er pa arbejde af den ene eller anden érsag. En
uforudsigelighed peedagogerne dagligt navigerer i som et grund-
vilkar for deres arbejde.

”Jeg er lidt nerves for hvordan observationerne i undernormerings
situationer kommer til at fremstd, men kan samtidig godt se poten-
tialet i at observer bade i normal normering og i undernormering”

Vi oplevede efter, at vi havde talt om dette, at der opstod et for-
nyet engagement og mod til at stille sig til radighed.

Paedagogerne fik ofte nye ideer til praksis igennem at observere
hinanden men de fik ogsa en refleksion over deres egen rolle.
Der var flere der gav udtryk for, at de var blevet markant mere
bevidste om sig selv som fagperson ved at observere kollegaerne.

“Jeg bliver helt hoj af at observere mine kollegaer, og jeg sidder
meget af tiden ogsd og teenker pa hvad jeg selv ville sige i den pa-
geeldende situation”

I forhold til de skrevne observationer valgte vi at anonymisere
dem primeert for at undgé automattolkning af barnet som “hun
gor altid sadan...”. En god ide til det fremtidige arbejde med ob-
servationer er dog, at der kort redegores for de faktiske forhold
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for den pageeldende situation der beskrives, da den ikke er uaf-

hengig af konteksten.

Det er som sagt en udfordring at skabe den fornedne tid til re-
fleksion og dialog herom i hverdagen. Det var det ogsé for os,
men vi valgte i den tid, hvor projektet lob at bruge de moder vi
havde til primert at omhandle vores projekt. Det er vores ople-
velse, at man md prioritere et projekt i en given periode, hvilket
betyder at andet ma vige. Det er fravalg, som man skal turde tage,
da man ikke kan fokusere pa alt, hvis et projekt skal udfolde sig
og leve i den sparsomme tidsramme et daginstitutionsliv giver.

For os beted det at projektet var pa dagsordenen til de ugentlige
paedagogmeder, som vi holder lobende som en fast rutine i vores
hus i alle afdelingerne. Derudover blev personalemeder brugt,
og vi valgte desuden at atholde en hel paedagogisk dag med dette
fokus. Det sidste gav os en dag, hvor vi bl.a. fik mulighed for at
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ga ud i dialoggrupperne og analysere et videoklip. Efterfolgende
samledes hele personalegruppen, hvor der pa tvers af grup-
perne blev atholdt en gruppeudviklingssamtale, med tilhorende
reflekterende team. Dette blev valgt for at skaerpe betydningen
af at kunne lytte til det talte ord uden at konkludere pa det talte,
altsa en ovelse i et element i dialogisk kompetence.

Vi havde med midlerne fra BUPLs udviklingsfond mulighed for
at kobe paedagogerne fri til det vi kaldte dialogforum dage, hvor
de af flere omgange fik en hel dag til at indga i det refleksive dia-
logrum med kollegaer. Det var uden tvivl en keempe gevinst for
vores proces, at der var de dage, hvor man ikke skulle ga direkte
fra praksis med indbygget handletvang men derimod kunne sid-
de i fred og ro og fordybe sig i mere refleksive faglige samtaler.

Det er ikke alle projekter, der har indbygget den mulighed rent
okonomisk, men det skal ikke afholde nogen fra at soge at ar-
bejde med udvikling skabt via refleksive dialogforum. Man kan
prioritere fra eget budget at skabe den mulighed for at g& fra
eller med kreativitet organisere sig saledes, at man kan dakke
hinanden ind og nogle kan ga fra i nogle timer. Derudover mé
man som tidligere beskrevet prioritere tiden hertil pa de allerede
planlagte meder i institutionen.

Vigtige opmarksomhedspunkter for

tovholdere af et udviklingsprojekt

Motivation anskues oftest som en indre psykologisk proces, der
med den rette dosis stimuli og usikkerhedsundgaelser gor den
enkelte i stand til at indga i udviklingssammenhang med en
nysgerrighed og dbenhed over for den forandring, der ma ligge
i udviklingsprojektet. Denne proces kan vanskeliggores af de
preemisser organisationen ogséa er underlagt, og man skal som
hovedansvarlig for et udviklingsprojekt vaere bevidst om, at det
er naturligt, at de involverede i projektet periodevis kan opleve
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demotivering, for en kortere eller leengere periode. (Thorsvik og
Jacobsen, 2007)

At personalet er motiveret er godt breendstof for en dynamisk
proces i et udviklingsprojekt. Derfor skal man som hovedan-
svarlig hele tiden forspge at ramme den enkeltes motivations-
faktor vel vidende, at det er en uhyre kompleks storrelse.

Som hovedansvarlig skal man desuden vare opmeerksom pa, at
der er mulighed for at nogle paedagoger kan fi prestationsangst.
I disse situationer bliver det den hovedansvarliges opgave, at ga
ind og afstemme de udfordringer den enkelte bliver stillet over
for og via dialog at afklare og afmontere eventuelle uoversku-
elige bump pa vejen.

Den forandringsproces et udviklingsprojekt kan bane vejen for
kreaever en lobende procesfacilitering. Ikke kun af den dialog, der
finder sted mellem de involverede parter under vejs, men ogsé
i forhold til den mangfoldighed af logikker, der bliver synlig i
en sadan proces. Det kraever tydeligt definerede rammer, som
genforhandles lobende i hele projektet. Her er det af afgarende
betydning, at der i faciliteringen af processen bliver opbygget en
tillid og en tryghed, der skaber mulighed for de involverede til
at gd ind i processen.

For at processen i et udviklingsprojekt kan gennemleve en kon-
tinuerlig udvikling og for at bevare motivationen og gejsten hos
medarbejderne, fordrer det fra de hovedansvarliges side et for-
udgaende arbejde med at planleegge processen ned i sa smé de-
taljer som muligt og tilpasse processen efter behov.

Detailplanlegning er en forudseetning for et godt forlgb, da det

giver overblik i en ellers presset hverdag. Hermed undgar man
unedige frustrationer hos personalet. Frustrationer der ellers
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hurtigt kan sprede demotiverende ringe ud i hele organisatio-
nen. Hjernestenen i en god dynamisk proces kraever, at der er
styr pa det praktiske. Det er med til at kanalisere ro og overskud
til involvering i processen.

Det betyder samtidig, at man som hovedansvarlig lebende skal
“fodre” paedagogerne med information om, hvor i forlebet man
befinder sig, og her bliver kunsten ikke at overinformere, s& man
undgar at forstyrre dem med irrelevante oplysninger. Dette kan
i sige selv veere noget af en balancegang, med det for gje, at hvert
individ har sin egen preeference for, hvad man har brug for, for
at fole sig tilpas kleedt pa i projektforlgbet, hvilket kreever en
bevidsthed om og accept af, at man ikke kan ramme alle, men
forsege at na malet.

S.U.M.-Lab.

I forhold til motivation til at indgéa i dette udviklingsprojekt
S.U.M. - Lab.,, sa havde vores institution nogle pa forhdnd givne
forudsaetninger idet, at vi igennem flere ar har forsegt at skabe
en kultur, hvor det ses som positivt, at vi ter fa belyst vores prak-
sis i forstdelsen af, at det kan styrke ens professionsidentitet og
ens praksisviden.

“Jeg er vild med at blive observeret, fordi jeg far en opmeerksomhed
pa at blive bedre”

Undervejs i projektet kom der en opmerksomhed pé, hvor vig-
tigt det er kontinuerligt at tydeliggere de prioriteringer, der lig-
ger i projektet og veere sig bevidst at de ikke ngdvendigvis stem-
mer overens med de logikker, der mé herske i personalegruppen.

Det var blandt andet en udfordring i forhold til den vikardeek-
ning, der var lebende under hele projektet, hvor paedagogerne
pa skift skulle gé fra til fordybelse. Her opstod der en divergens
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mellem hvad sigtet med vikar deekningen var og paedagogenes
behov. Nér padagogerne skulle ud at observere, og der eksem-
pelvis var sygdom i personalegruppen, brugte de vikaren til at
deekke huller i stedet for at deekke den pageldende paedagog,
som skulle observere. Her blev det tydeligt, at det for peedago-
gerne forst og fremmest handler om en hverdag, der skal haenge
sammen. Det er forstaeligt men det affodte, at tovholderne mat-
te skeerpe kommunikationen om, hvad vikarerne skulle bruges
til og en bevidstgerelse hos paeedagogerne af, at hvis dette skal
generere en mulighed for faglig udvikling er det vigtigt at disse
anvisninger overholdes. Vi blev som tovholdere nedt til at turde
veere ambitigse pé projektets vegne og ikke falde for hverdagens
krav om organisering. Gjorde vi det ville projektet kontinuerligt
dale ned pa prioriteringslisten og veere umuligt at holde liv i.
Den beslutning om at holde fast i hensynet til projektet gav dog
ogsa efterfolgende positiv genklang i institutionen.

“Jeg scetter stor pris pd, at udvikling bliver taget serigst.”

Det var ogsa vigtigt for os, at der var en tydelighed i den prakti-
ske planlaegning af projektet, der viste alle involverede, hvor vi
var i processen. Vi lavede bl.a. en tidslinje i onsket om at visua-
lisere forlebet. Samtidig har det at arbejde med tidslinjen over
hele forlgbet, gjort det nemmere at justere pa de opgaver, der
var planlagt. Det har derfor lobende veret nedvendigt at holde
meoder, bade hvor de hovedansvarlige modtes og gjorde status pa
projektet, men ogsa stop-op meder med paedagogerne, hvilket
gav os mulighed for at gé i dialog med padagogerne og dermed
inddrage dem i processen. Det gav mulighed for lebende at fin-
pudse retningen.

Et sted hvor projektet f.eks. blev tilpasset, var i forbindelse med

observationerne og den guide, der var udarbejdet til dette formal.
Her blev der lavet en sdkaldt stikpreve for at afdeekke, hvordan
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guiden var at arbejde med. Her viste det sig, at det var nedven-
digt at tilpasse den yderligere, da der var nogle af paedagogerne,
der efterlyste en mere struktureret guide. Det blev tydeligt at den
forste observationsguide havde veret utydelig og spredt sig over
for mange kategorier.

Den transparens der opstar med tidslinjer, lobende dialog med
paedagogerne og de efterfolgende informationsbreve ud i hele
huset, har veeret med til at fastholde deres motivation og givet
dem et storre ejerskab til projektet.

At holde aftaler og ikke lade sig forfere af metodebegejstring
er en vigtig faktor i et udviklingsforleb. Vi som tovholdere pé
S.U.M.-Lab. oplevede det konkret sidst i forlebet, hvor vi mente,
at der nu var en hej grad af tilveenning til metoden, hvor man
som paedagog blev filmet. Da vi skulle have en af de sidste dia-
logforum dage manglede der videoklip til 2 af grupperne.

Der blev hurtig lagt nogle over pa et USB-stik, men de péageel-
dende padagoger blev ikke spurgt om klippene matte vises for
den dag, de skulle bruges. I starten af projektfasen blev det sagt
heijt, at ingen klip ville blive brugt uden, at den pageeldende pae-
dagog pa klippet havde givet tilsagn dertil. Nu mange maneder
senere havde vi tovholdere en forstéelse af, at alle havde gvet sig
sd meget, og at der herskede en generel accept af, at man lod sig
filme og at de kunne bruges til observation, sa i travlheden med
at fa gjort klar til de sidste dage gik den ene tovholder hen til de
to peedagoger og spurgte retorisk:

"Jeg glemte at sporge jer om jeg mdtte bruge jeres videoklip, men
det teenker jeg I ikke har noget imod, jeg har set dem igennem og

det er nogle rigtig gode klip”.

Det var tydeligt at de folte sig overrumplet, mens de stod der
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med alle bernene og neermest tvunget til at sige ja. Den kluntet-
hed leerte vi meget af. Uanset hvad var det et udtryk for mangel
pé respekt og et brud pa den oprindelige aftale. Det kunne nemt
have genereret ringe i vandet af modstand og utryghed ved pro-
jektet ud i hele personalegruppen. I stedet blev det efterfolgende
heldigvis til en konstruktiv dialog og en reminder for os tovhol-
dere pa aldrig at glemme grundlaeggende aftaler.

Hvad far bornene ud af at paedagoger

arbejder med udviklingsprojekter?

At arbejde med observationer, vidioklip eller praksisfortallinger
som genstand for senere refleksion og dialog kan veere med til
at kaste lys pa hvilke livsbetingelser og muligheder, vi skaber for
det enkelte barn og gruppen som helhed (Pedersen og Foged,
2010) Paedagogen skal vaere optaget af et onske om billedligt talt
at ga over broen ind til barnets univers og vere nysgerrig pa
barnets bagvedliggende intentioner. Peedagogens rolle bliver pa
samme tid at fa indblik i barnets oplevelse og samtidig at kre-
ere de bedst mulige livsbetingelser for sével barnet som gruppen
som helhed. (Schultz Jorgensen, 2009)

Det bliver interessant at opleve den mangfoldighed af betragt-
ninger der er, da hver paedagog vil have sin oplevelse af den vir-
kelighed, der udspiller sig i det relationelle samspil. Dette kan
pa den lange bane komme bernene til gode, da det gerne skulle
medfore en mere nuanceret forstaelse af bornene. Sigtet er at pae-
dagogerne bliver endnu mere bevidste om, hvilken rolle de spiller
relationelt i bornenes udvikling og leering. Her og nu far pada-
gogerne mulighed for at finpudse deres blik pa bernene og gere
deres kommunikation mere hensigtsmeessig i forhold til, hvad
det enkelte barn har brug for. Vi er som padagoger medskabende
af bernenes muligheder for positiv identitetsdannelse og trivsel.

Derudover far bernene voksne omkring sig, som er mere naer-
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veerende. Voksne som lytter opmeerksomt til, hvad barnet for-
soger at meddele sig. Bevidste voksne som er tilgeengelige for
bernegruppen.

At de voksne evner at flytte perspektiv er med til at sikre, at bor-
nene faktisk bliver “set”.

Bornene far oplevelsen af at veere betydningsfulde, nar de voks-
ne er nervarende og de er optaget af, hvad bernene forventer
og hvad de har brug for.

Nar fokus fra de voksne er pa bernene og deres intentioner giver
det bernene en staerk selvfelelse og en fornemmelse af, at jeg har
betydning for fellesskabet. Dette underbygger et inkluderende
sigte idet bernene samtidig ogsa bliver attraktive for faellesska-
bet. De bliver mere synlige for de andre bern ved, at den voksne
viser vigtigheden af, at barnet er veerd at lytte til og af at give
barnet plads til at ytre sig.

Det at blive set og medt anerkendende af sine voksne i institutio-
nen vil ogsa give barnet et grundleggende overskud, en glede
som kan spire livsgleede. Billedligt talt kan man sige, at de fyldes
op, og derfra kan de mode deres omgivelser med anerkendelse,
rummelighed og overskud. Det er desuden en gave for berne-
ne at blive medt af opmarksomme, nervaerende og empatiske
voksne idet, at bernene derved som en slags medlaering laerer at
vise hensyn og omsorg for sine kammerater.

Bornene fér rigtig meget ud af at de voksne er velovervejede, og
at de derudaf skaber en god struktur. Den ydre struktur giver
bernene pa sigt mulighed for dannelse af en indre struktur. Det
er dog veesentligt, at det netop er struktur, der skabes af paeda-
gogiske overvejelser om, hvad precis den pageldende berne-
gruppe matte have brug for.
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Helt grundlaeggende handler udviklingsarbejde i daginstitutioner
om, at vi som paedagoger bliver endnu skarpere pa og mere bevid-
ste om, hvordan vi skaber de bedste livsbetingelser for barnene.

Vi héber, at vi med dette heefte har givet dig og dine kollegaer
lyst til at udforske jeres arbejdsfeellesskab og jeres paedagogik.

Tak til alle i daginstitutionen Martha Hjemmet, og en serlig
tak til paedagog Jytte Christiansen, som aldrig mister bernene
af syne, og som er en kolossal kilde til inspiration. Det var Jytte,
som lagde kimet til vores udviklingsprojekt, og hun har veeret en
fantastisk sparringspartner undervejs.

Tilbage herfra er kun at gnske god rejse. En rejse ud i det ukend-
te med unik mulighed for berigende erkendelsesmeessige stop
undervejs og destinationer, hvor bernene oplever det trygt og
godt at veere sammen med sine voksne i institutionen.

Trine Bomann Andersen og Helle Frederiksen
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