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FORORD

Projektet Vidensbaseret indsats over for udsatte bgrn i dagtilbud — Modelprogram
(VIDA) er gaet ind i dets sidste fase. Det vil sige, at projektets uddannelses- og
interventionsdel er afsluttet med udgangen af 2012, og at de resultater og den
samlede 'vaerktgjskasse’, der er udviklet gennem projektperioden, nu kan tages i
brug af andre. VIDA-modelprogrammets samlede 'veerktgjskasse’ bestar foruden
af projektets fgrste fire rapporter, VIDA-statusrapport 1-4, af endnu to typer rap-
porter: VIDA- modelrapport 2-3 og VIDA-forskningsrapport 1-4.

VIDA-projektets overordnede malseetning er at belyse spprgsmalet: Hvordan
tager vii dagtilbuddene bedst hand om socialt udsatte bgrn? Projektets fokus er
i den forbindelse at underspge, om VIDA kan hgjne dagtilbudskvaliteten pa ma-
der, sa deltagelsen i dagtilbud fremmer udsatte bgrns trivsel og leering her og nu
og senere i livet. International forskning peger pa, at der er store samfundsmees-
sige gevinster at hente ved en tidlig paedagogisk indsats i dagtilbud, iseer over for
socialt udsatte bgrn. Kvalitet i dagtilbud skal saledes fremover kunne males pa,
om dagtilbuddet reelt bliver et sted, hvor uddannelses- og dannelsesprocesser
kan tage deres begyndelse og bliver for alle bprn i velfaerdssamfundet.

Det omfattende projekt er bestilt og finansieret af Social-, Borne- og Integrations-
ministeriet og udviklet af forskere ved Aarhus Universitet, Institut for Uddan-
nelse og Paedagogik. Projektet retter sig mod tre grupper. I én gruppe dagtilbud
er der fokus pé berns trivsel og leering (VIDA-Basis). I en anden gruppe er der
ligeledes fokus pa bgrns trivsel og leering, men her indgar desuden forzeldreind-
dragelse (VIDA-Basis +). En tredje gruppe dagtilbud arbejder med almindelig
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praksis og fungerer derved som referencedagtilbud (kontrolgruppe). I et tidli-
gere gennemfprt HPA-projekt (Jensen et al, 2009) har vi pévist, at denne form
for interventionsprogram i dagtilbud har positive effekter, nar 'hele pakken’ s&
at sige omsaettes som et samlet system med lokal tilpasning. Det er med afszet
i international forskning, der viser, at kvalitet i den tidlige indsats i dagtilbud
fremmer udsatte bprns livschancer, og de gode erfaringer fra HPA-projektet, at
VIDA-projektet er blevet til. VIDA skal bidrage til, at indsatsen videreudvikles
bl.a. med supplement af VIDA-Basis +-foreeldreinddragelsesprogrammet, der er
baseret pa et review over nyeste viden fra international forskning om effektive
foreeldreprogrammer, som er udviklet til VIDA-projektet (Larsen et al., 2011). Den
neevnte forskning viser lovende resultater i forhold til, hvad der kan opnés ved at
kombinere dagtilbuddets indsats med en foraeldreindsats.

Organisatorisk leering er et af ngglebegreberne i VIDA-projektets leeringsperspek-
tiv. I VIDA- projektet er det hensigten, at de paedagogiske medarbejdere fornyer
og forandrer den pesedagogiske praksis pa mader, der skaber kvalitative forbed-
ringer med varig vaerdiforpgelse for udsatte bgrn og deres foraeldre. Dette finder
sted pa baggrund af systematisk arbejde med viden, refleksion og nye handlinger
i den samlede organisation.

VIDA-modelprogrammerne er nemlig udviklet med henblik pa, at ledelse og
personale i det enkelte dagtilbud kan underspge og udvikle egen praksis gen-
nem refleksioner over sammenhaengen mellem bgrnegruppens kompetencer og
forudseetninger og dagtilbuddets lzeringsmiljp. Til dette formal er der udviklet
et samlet VIDA-uddannelsesprogram, som er bygget op af tre overordnede faser
og inddrager en reekke materialer og veaerktgjer, som stgtter processen. VIDA-
programmets faser er detaljeret beskrevet i VIDA-statusrapport 1, side 40-42,
ligesom VIDA-modelprogrammets samlede model for intervention og effekt-
forskning er skitseret i VIDA-statusrapport 1, side 43.

I neerveerende rapport har vi valgt at seette fokus pa VIDA-modelprogrammets
materialer og veerktgjer og deres anvendelsesmuligheder samt den teoretiske
baggrund, for det samlede VIDA-modelprogram. Ved at anvende de materialer
og veerktpjer, som er beskrevet i rapporten, og gennem et uddannelses- og ef-
teruddannelsesprogram (som er beskrevet uddybende i VIDA-modelrapport 2)
vil andre forventeligt kunne opna de samme resultater, som deltagerne i VIDA.
Rapportens malgruppe er derfor ministerier, kommuner, professionshgjskoler og
andre, som gnsker at arbejde med VIDA-modelprogrammet i fremtiden.



FORORD

Projektets styregruppe ved Helle Beknes, Social-, Bgrne- og Integrationsmini-
steriet, samt ekspertgruppen knyttet til VIDA-projektet ved Dorthe Bleses og
Kenneth Mglbjerg Jorgensen har bidraget med nyttige kritiske og konstruktive
kommentarer til VIDA-modelrapport 1. Endvidere har Else Sall, paedagogisk kon-
sulent, Randers kommune, som en repraesentant for mulige kommende 'brugere’
af rapporten ligeledes bidraget med nyttige kritiske og konstruktive kommen-
tarer. Dertil har projektets fplgegruppe bidraget med nyttige kommentarer til
rapporten og projektets samlede idé.

Konsulent og cand.mag. i retorik, projektmedarbejder Jakob Haahr-Pedersen
og Kirsten Kovacs takkes for hhv. bearbejdning, rdd og korrekturlesning pa
manuskriptet. Endelig takkes Leif Glud Holm for grafisk design og opsaetning.
Rapporten er bygget op af bidrag fra projektets underviser- og forskergruppe og
redigeret af Bente Jensen.

Kgbenhavn, november 2013
Bente Jensen

Professor, ph.d., projektleder,
Aarhus Universitet, Institut for Uddannelse og Peedagogik






RESUME

Bente Jensen

VIDA-modelrapport 1 beskriver VIDA-modelprogrammernes “Materialer og
verktpjer”, og den tager udgangspunkt i de tre dele, som programmet er byg-
get op over: Viden og videndeling, refleksion og handlinger. De materialer og
vaerktgjer, der er udviklet i VIDA, ggr det muligt for fremtidige deltagere at im-
plementere selve programmet. I rapporten beskriver vi 1) VIDA-programmets
vidensgrundlag, 2) et IT-baseret refleksionsveerktgj, 3) VIDA-guidelines til im-
plementering af programmet (herunder projektets eksperimenterende tilgang)
samt 4) udviklingen og anvendelsen af projektets videndelingsveerktgj. Foruden
de enkelte kapitler henviser vi til rapportens bilag 1-3, som uddyber kapitlernes
indhold, samt til bilag 4, der giver en oversigt over VIDA-modelprogrammernes
samlede 'veerktpjskasse’.

Organisatorisk leering er et af ngglebegreberne i VIDA-projektets leeringsper-
spektiv. I VIDA-projektet er det hensigten, at de psedagogiske medarbejdere
fornyer og forandrer den paedagogiske praksis pa mader, der skaber kvalitative
forbedringer med varig veerdiforggelse for udsatte bgrn og deres forzeldre. Disse
fornyelser skal i VIDA-projektet forstas som social innovation. Vores argument
for at koble organisatorisk leering med social innovation er baseret pa den pree-
mis, at nar ledere og medarbejdere i VIDA-projektet tilegner sig viden og ger sig
erfaringer med henblik pa at zendre paedagogiske praksisser, s4 ma denne proces
ngdvendigvis foregd som en kollektiv og organisatorisk leereproces.
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VIDA-MODELPROGRAMMERNES VIDENSGRUNDLAG

De tre perspektiver: Fra et fejlfindings- til et ressourcesyn (bgrne- og problemsyn),
fra et passivt til et aktivt leeringsbegreb (bgrn og voksne) og fra et individuelt til
et organisatorisk leeringsperspektiv (innovation) er de gennemgaende elementer
i det vidensgrundlag, som VIDA-programmet bygger pa. Dertil kommer krite-
riet om, at VIDA-deltagere holder sig til projektets feelles teoretiske ramme, et
dynamisk leeringsbegreb, der indbygger trivsel som del af leeringen og ser pa det
enkelte barns leering og trivsel som naert forbundne og som forbundet med og
pavirket af kultur og kontekst. Endvidere praesenteres deltagerne for teoretiske
begreber og viden om organisatorisk leering. Alle deltagere far derved veerktejer
og materialer til at arbejde malrettet, systematisk og dokumenterbart med at
omsaette teoretisk viden i refleksion og handling. Denne feelles ramme gor sig
gaeldende for bade VIDA-Basis og VIDA-Basis+ og indgér derfor som grundele-
ment i VIDA-uddannelsen og de efterfplgende lokale udviklingsforlgb. Kapitel
1 og 2 i rapporten skitserer det konkrete vidensgrundlag, og de materialer og
veerktpjer, deltagerne i VIDA-programmerne bliver tilbudt, praesenteres i de ef-
terfglgende kapitler

VIDA-MODELPROGRAMMERNES REFLEKSIONSVZRKTQJER

VIDA-refleksionsvaerktgjet er en vigtig del af VIDA-programmet, idet institutio-
ner ved brug af veerktgjet far redskaber til at arbejde mere malrettet og systema-
tisk med refleksion ud fra en slags test af egen bgrnegruppe og paedagogernes
selvrapporterede handlekompetencer set i relation hertil. Kapitel 3 beskriver
‘verktpjskassens’ indhold, opbygning og anvendelsesmuligheder. Kapitlet giver
desuden konkrete forslag til, hvordan arbejdet med veerktpjet kan tilretteleegges
og mere konkret organiseres, siledes at det at arbejde malrettet og systematisk
og dokumenterbart implementeres i daginstitutionerne. Veerktgjet er et konkret
redskab til udforskning, analyse og refleksion og er derved et relevant og yderst
anvendeligt redskab til at komme videre og arbejde med VIDA-modelprogram-
mernes ngglebegreber og de tre perspektiver.

VIDA-MODELPROGRAMMERNES GUIDELINES

Guideline-veerktpjet er et andet veerktoj, der stptter institutionerne i at arbejde
med analyse og refleksion, opstilling af mal, strategi og handleplaner, samt kon-
krete handlinger som stptter malene. Projektets guidelines til foreeldresamazr-
bejde retter sig endvidere imod tre omrader: 1) Undervisning af foreeldre i temaer
samt supervision, 2) Aktiv involvering af foreeldrene med aktiviteter i hjemmet
knyttet til leering i dagtilbuddet og 3) Seerlig stgtte til udsatte familier, der er med
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RESUME

til at sikre aktiv deltagelse i samspillet og dokumentation af den lokale imple-
mentering.

VIDA-MODELPROGRAMMERNES VIDENDELINGSVZRKTQ®JER -
SHAREPOINT

SharePoint er et veerktgj, der er udviklet til konkret videndeling — sa en netvaerks-
model, som VIDA leegger op til og har afprpvet internt i kommuner og i samarbej-
de mellem kommuner, kan blive til virkelighed ved at anvende en database som
SharePoint for VIDA-projektets filer og som platform for projektets diskussioner
internt i grupperne og pa tveers af disse — iseer med henblik pa arbejdet med eks-
perimenter. SharePoint kan ogsé fungere som refleksionsveerktej i tilknytning
til samarbejde i netveerk, fx mellem kommuners paedagogiske konsulenter og
institutioner. VIDA-projektet har afprgvet muligheder i veerktpjet og har ogsa
identificeret udfordringer ved anvendelse af vaerktgjet. Erfaringerne med brug af
denne platform i VIDA-afprgvningsperioden laegger op til at anbefale at udvikle
modeller for fremtidige digitale videndelingsveerktgjer.
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KAPITEL 1

INDLEDNING — OM AT ARBEJDE MED
VIDA-MODELPROGRAMMERNE -
HVORFOR, HVORDAN?

Bente Jensen

1.1 INTRODUKTION

Hvad kendetegner helt grundleggende en organisation, der leerer, som ogsa
nogle af grundleeggerne af forskningsfeltet "organisatorisk leering” spgrger (Ar-
gyris & Schon, 1996)? Intuitivt har de fleste en fornemmelse af, at der findes mere
end bare det enkelte individs leering. Alle, der har veeret en del af en arbejdsplads,
kender til fzelles regler, kollektive vaner og rutiner, veerdier og praksisser, som
pa en eller anden made styrer grupper af individers méader at handle pa. Disse
kollektivt funderede handlemader kan eendre sig. Det er preecist sddanne sn-
dringer, der er sat i gang med VIDA-modelprogrammerne gennem uddannelse
og implementering (lees mere i VIDA- modelrapport 2) og ved anvendelse af de
veerktpjer og materialer, der praesenteres her i modelrapport 1.

VIDA-modelprogrammet uddanner psedagogiske medarbejdere i at forny og
forandre deres peaedagogiske praksis pa mader, der skaber ny veerdi for alle bgrn,
herunder ogsa for socialt udsatte bgrn og deres foreeldre. Fornyelsen sker ved, at
medarbejderne bliver uddannet til at arbejde med viden, og videndeling i det
samlede dagtilbud. Gennem tilrettelagte uddannelsesforlgb for en leder og en
medarbejder fra hver institution bliver deltagerne treenet i at arbejde malrettet
og systematisk med analyse og refleksion over deres geeldende praksis. De bliver
endvidere traenet i at analysere, hvordan praksis svarer til den viden om bgrns
udvikling, trivsel og leering, som VIDA-uddannelsen tilbyder generelt, og mere
specifikt hvordan praksis imgdekommer socialt udsatte bgrns seerlige behov for
at blive inkluderet og indga som del af feellesskabet (inklusion). Endelig bliver
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deltagerne treenet i at implementere viden og metoder, som de tilegner sig pa
VIDA-uddannelsen, i det samlede dagtilbud. Det er saledes hele ideen om, at det
udbytte, en leder og en medarbejder opnar ved at deltage i VIDA-uddannelses-
forlgb, kan implementeres i leering i hele organisationen, der afprgves i VIDA-
modelprogrammerne.

Et veesentligt fokuspunkt for VIDA-programmet er derfor ogsd overordnet at
skabe et forlpb, hvor den enkelte medarbejders tilegnelse af ny viden bliver inte-
greret i hele organisationen i form af nye handlemader.

Det er dette forlgb fra individuel leering, til at det samlede dagtilbud leerer at ud-
vikle praksis, der i VIDA defineres som organisatorisk leering. Medarbejderne ar-
bejder saledes systematisk med viden, refleksion og videndeling og bruger denne
metode som afsaet for at sendre praksisser, der kommer til kollektiv anvendelse
i det samlede dagtilbud (se ogsa VIDA-statusrapport 1 hvor disse aspekter er
belyst). Processen fra at tilegne sig viden til at omsezette denne viden i kollektive
handlinger bliver i VIDA understgttet af VIDA-uddannelsesprogrammet, som er
naermere beskrevet i modelrapport 2. Den fglgende beskrivelse af VIDA-projek-
tets materialer og veerktpjer og deres anvendelsesmuligheder fplger den model
for social innovation, som hele modelprogrammet er bygget op over (se nedenfor
ogfig. 1).

1.2 VIDA-PRINCIPPER OMSAT | EN MODEL FOR SOCIAL
INNOVATION

VIDA-modelprogrammerne er bygget op omkring et samlet VIDA-koncept, der
drejer sig om de tre perspektiver:

+ Fraet fejlfindings- til et ressourcesyn (bgrne- og problemsyn)
+ Fraet passivt til et aktivt leeringsbegreb (bgrn og voksne)
+ Fraetindividuelt til et organisatorisk leeringsperspektiv (innovation).

Dertil kommer kriteriet om, at VIDA-deltagere holder sig til projektets fzelles
ramme ved at arbejde med VIDA-modelprogrammernes opleeg til at arbejde vi-
densbaseret, reflekteret og handlingsrettet. Sagt pa en anden made knytter der
sig til VIDA-programmet et krav om, at man som deltager arbejder:

«  malrettet
+ systematisk og
« dokumenterbart

14



KAPITEL 1 - INDLEDNING — OM AT ARBEJDE MED VIDA-MODELPROGRAMMERNE - HVORFOR, HVORDAN?

Denne fzelles ramme g¢r sig geeldende for arbejdet bdde med VIDA-Basis-pro-
grammet og med VIDA-Basis +-programmet med foreeldreinddragelse, og den
indgar derfor som grundelement i bdde VIDA-uddannelsen og de efterfgplgende
lokale udviklingsforlgb.

Lad os se lidt neermere pa, hvordan en af VIDA-programmets centrale kompo-
nenter, processen fra viden over refleksion til handling som organisatorisk leering,
bliver udfoldet gennem VIDA modelprogrammet. Figur 1 skitserer de fem trin,
som processen indeholder (og som indgar i VIDA-uddannelsen), og til hvert trin
knytter der sig en raeekke materialer og veerktgjer, som de er beskrevet i naervee-
rende rapport.

2. Analyse og
handling

4. Eksperiment

Fig. 1. Model for social innovation
De fem trin bestér af:

TRIN 1. Undervisning i projektets feelles vidensgrundlag (kap. 2). I tilknyt-
ning til undervisningen arbejder deltagerne med refleksionsrum, og den
faglige viden seettes i relation til de rutiner og erfaringer, der allerede
eksisterer i dagtilbuddet.

TRIN 2. Det IT-baserede refleksionsveerktgj til screening af bgrn og peeda-
gogers handlekompetencer (se kap. 3, bilag 1). Deltagernes systematiske og
malrettede brug af VIDA-refleksionsveerktgjet to gange arligt understptter
en analyseproces, som munder ud i opstilling af planer for handlinger ret-
tet mod fornyelse af praksis.

15
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TRIN 3. Organisatorisk leering kan og skal leeres og treenes. Deltagerne ar-
bejder pa VIDA-uddannelsen med at omseette viden og refleksion i viden-
delingsprocesser og med at transformere denne arbejdsform til en samlet
organisationsudvikling i hele dagtilbuddet. De bliver undervist og traenet
i grundelementerne i at arbejde med videndeling i det samlede dagtilbud
pa mader, sa de kollektive fornyelsesprocesser bliver til organisatorisk
leering.

TRIN 4. Eksperimenter er et konkret arbejdsredskab, som anvendes af dag-
tilbud, nar fornyelsen skal omszettes i konkrete handlinger. Der er i den
forbindelse udviklet guidelines til at arbejde malrettet med bgrns trivsel
og leering samt foreeldreinddragelse (se kap. 4 og bilag 2).

TRIN 5. Endelig bliver ledere tilbudt undervisning i, hvordan de kan
arbejde med eksperimenter omkring bgrns leering og trivsel gennem in-
kluderende leeringsaktiviteter. Et seerligt eksperimentnotat er udviklet til
dette formal (se bilag 3). Lederne far pa VIDA- lederuddannelsesforlgbene
desuden tilbudt et seerligt ‘treeningsrum’til at teenke over og gve nye ledel-
sesstrategier og facilitering af leereprocesser i den samlede institution. I
figur 1 kalder vi dette for "innovationsfeellesskaber’, og disse feellesskaber
udggr i VIDA ogsa et selvsteendigt videndelingsveerktej, der er udviklet og
anvendt med henblik pa at ideudveksle og fastholde videndelingsproces-
ser mellem institutioner (se kap. 5).

P4 VIDA-uddannelsen (se VIDA-modelrapport 2) leerer og treener deltagerne det
at arbejde med de fem trin. Undervisningen veksler saledes med lokal udvikling,
hvorved det teoribaserede arbejde kombineres med lokale refleksions-, vidende-
lings- og eksperimentforlpb. De fem trin gentages med stadigt stgrre intensitet
gennem forlpbet, og i processen bliver der lagt veegt pa, at der sker en bevaegelse
fra den enkelte deltagers leering og kompetenceudvikling til leering i praksisfeel-
leskaber (Lave & Wenger, 1991) og videre frem mod leering i feellesskaber, som
vi under inspiration fra Ingerslev & Elmholdt (2012) vil kalde "greensekrydsende
innovationsfeellesskaber’.

Pa denne systematiske made arbejder deltagerne med at opbygge en feelles reflek-
sionskultur som del af den organisatoriske leering. Refleksion er et ngglebegreb
gennem hele VIDA-forlgbet, og omsat konkret betyder det, at der fra fgrste un-
dervisningsgang bliver sat tid af til at samles om fzelles refleksioner over egen
praksis. Refleksionerne knytter sig bade til det tematiske videnindhold, som
netop er gennemgaet i undervisningsforlgbet, og til de erfaringer, man som leder
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eller medarbejder sidder med. Ideen er, at deltagerne tager denne arbejdsform
med sig hjem til institutionen og introducerer bade indhold og metoden med
refleksion til kolleger i institutionen. Derved bliver det muligt at indarbejde lokal
refleksion pa en systematisk made, som dagligt bidrager til fornyelse af handle-
mader i praksis.

Hele ideen om at arbejde med de tre elementer, viden, refleksion og handling,
er netop det gennemgaende princip i VIDA-modelprogrammerne bade pa VIDA-
uddannelsen og i praksis. VIDA-modelprogrammerne bidrager saledes ogsa med
en organisatorisk rammeszetning og struktur, og hele forlgbet er organiseret, sa
de strukturelle og sociale rammer giver deltagerne muligheder for at indga i en
proces med stigende progression. Med inspiration fra Lotte Darsg (2012) skal vi
ogsa pege pa betydningen af leeringsrum (ibid., s. 27), som kan defineres som "et
relationsbaret sikkerhedsnet, der abner for nysgerrighed og undren i et inklu-
derende og rummeligt faellesskab”. Dette sker i VIDA ved, at deltagerne mgdes
pa hold a 10 institutioner fra hver af de fire deltagende kommuner hver anden
uge i en leengere periode. Endelig bliver der som naevnt etableret seerlige uddan-
nelsesforlpb for ledere med fokus pa at arbejde med nye ledelsesformer, iseer
forstaet ud fra begrebet ‘kreativ ledelse’, der som udtrykt hos Darsg (2012, s. 33)
kan "understptte innovation samt udvikling af innovationskompetence”.

Videnmeessigt er VIDA-projektet overordnet baseret pa en ide om, at innovati-
onsprocesser er mest virkningsfulde, nar der iveerkszettes bade strukturelle og
planlagte aktiviteter baseret pa et basalt og feelles vidensgrundlag om ‘best
practice” (en sékaldt top-down-tilgang) kombineret med uformel viden fra erfa-
ringer og leereprocesser i organisationen (en sdkaldt bottom-up-tilgang) (Jensen,
Johnson, Lorenz, & Lundvall, 2007). Vi har i VIDA anvendt denne dynamiske kom-
bination af de to videnformer som fundament for vores forstaelse af professionel
kvalificering, og vi har operationaliseret denne forstaelse i den viste model for
social innovation.

VIDA-modelprogrammet er organiseret pd en made, sa der foregér videndeling
og samarbejde mellem tre parter: forskning, uddannelse og praksis (se fig. 2). Helt
konkret er der i VIDA etableret fem netvaerk, som alle seetter videnudveksling og
samarbejde i fokus:

+ Et konsulentnetvaerk for de fire kommuners konsulenter med deltagelse fra
forskningsledelsen
+ Et netveerk for uddannelse og praksis, som etableres pa uddannelsen
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+ Eterfa-netveerk, som bestar af deltagere fra alle tre parter med henblik pa
erfaringsudveksling

+ Ettveergdende netveerk, der omfatter kommunernes direkterer, dagtilbuds-
chefer, forskningsledelse og en repraesentant fra uddannelsesfeltet, der ikke
deltager i VIDA

- Enfplgegruppe med deltagere fra Social-, Bgrne- og Integrationsministeriet,
Socialstyrelsen, University Colleges, Dansk Evalueringsinstitut, BUPL, FOA,
KL, Bgrnerddet samt Bgrne- og Kulturchefforeningen

Disse netvaerk bidrager til lpbende dialog og ger det muligt at arbejde med lp-
bende kvalitetssikring af indhold, proces og formidling i projektet. VIDA-model-
programmet bygger pa en vision om, at leerende feellesskaber pa alle niveauer er
afgprende for, at programmet kan forankres i en kommune, i alle dens dagtilbud,
med fortsat udvikling af hgjkvalitetsdagtilbud som mal. Fornyelserne sker igen-
nem disse organiserede, feelles leereprocesser, bade i den enkelte institution og i
de stgrre innovationsfzellesskaber, som er etableret i VIDA-modelprogrammet.
Projektets konkrete materialer og vaerktgjer er udviklet til at kunne stptte dette
samlede koncept.

FORSKNING

PRAKSIS/

FORVALTNING

Fig. 2. Social innovation i samspil

I den sammenhaeng er samarbejde og dialog mellem alle parter helt npdvendigt
- og som erfaret i afprgvningen af VIDA er de kommunale forvaltninger (paeda-
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gogiske konsulenter) yderst centrale aktgrer i arbejdet med at stgtte praksis i at
implementere det samlede 'flow’ af begivenheder, som ligger i de fem trin, som
VIDA-innovationsmodellen indeholder (se ogsd modelrapport 2).

Den samlede opgave er kompleks, og derfor er det afggrende at indfgre en organi-
sering som den, der er udviklet i VIDA-modelprogrammerne (se VIDA-sammen-
fatningsrapporten for en oversigt over projektets organisering).

1.3 RAPPORTENS FORMAL OG OPBYGNING

Formalet med denne VIDA-modelrapport 1 er at preesentere et overblik over
VIDA-projektets materialer og veerktgjer og den mdde, de skal anvendes p4 i
VIDA-modelprogrammerne, hvis man vil opna de samme resultater, som er
opnaet i afprgvningen af VIDA programmet. Med VIDA-modelrapport 1-3 som
afseet vil andre kommuner, professionshgjskoler eller forskere kunne implemen-
tere VIDA-modelprogrammerne i deres lokale kontekst. Dette fordrer som naevnt,
at der bliver skabt den samme struktur og organisering af arbejdet som vist i de
fem trin (jf. fig. 1), og at der skabes en organisering, som rummer samarbejde og
videndeling mellem de tre parter: forskning, uddannelse og praksis/forvaltning
(jf. ig. 2).

Til dette formal er det vigtigt, at VIDA-modelprogrammernes materialer og
veerktgjer, som de er beskrevet i neerveerende VIDA-modelrapport 1, inddrages og
anvendes, som de er teenkt, men ogsa at de er lettilgeengelige, og at deres anven-
delsesmuligheder bliver tydelige, som det er forspgt gjort i denne rapport. I den
forbindelse er henvisningerne til rapportens bilag centrale. P4 den made kan det
samlede VIDA- koncept ogsa implementeres i fremtidens dagtilbud.

Rapporten er opbygget af seks kapitler:

+ Neerverende kapitel 1 introducerer rapportens forméal og dens bidrag til det
samlede VIDA-modelprogram

+ Kapitel 2 preesenterer det evidensbaserede vidensgrundlag, som bade VIDA-
Basis og VIDA-Basis +-foreeldreprogrammet bygger pa

- Kapitel 3 med tilhgrende bilag 1 preesenterer det IT-baserede VIDA-refleksi-
onsveerktgj, som er udviklet til analyse, refleksion og opstilling af nye mal for
fornyelse af handlinger

+ Kapitel 4 med tilhgrende bilag 2 preeciserer, hvordan de konkrete fornyel-
sesprocesser, der baseres pa VIDA-vidensgrundlaget, tager afseet i en reekke
guidelines
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- Kapitel 5 preesenterer VIDA-modelprogrammernes veerktpjer til videndeling
samt en metode til at arbejde med eksperimenter

- Kapitel 6 opsummerer rapporten og dens sammenhaeng til VIDA-modelpro-
grammet forstaet som en social innovation.

Rapportens kapitler kan leeses selvsteendigt som bidrag til det indholdsmaessige i
VIDA-modelprogrammerne (kap. 1, 2 og 6) og det mere praktisk anvendelige (kap.
3,4 og 5). Samtidig heenger alle kapitler sammen - og netop de fem trin i model-
len for social innovation (figur 1) udger den sakaldte 'rode trad’ og bygger pa den
pointe, at viden ikke forstds som individuel videntilegnelse adskilt fra feelles lee-
reprocesser eller fra analyse/refleksion og handling, men at elementerne forstas
som sammenhzengende. Som sadan udger rapporten et selvsteendigt bidrag til
VIDA-projektets 'veerktgjskasse’ med en konkretisering af, hvordan det samlede
VIDA-koncept, materialer og veerktgjer ma bringes i anvendelse i arbejdet med
VIDA-modelprogrammerne (se ogsa bilag 4 for en oversigt over VIDA-projektets
samlede materiale).
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KAPITEL 2

VIDA-MODELPROGRAMMERNES
VIDENSGRUNDLAG

Bente Jensen

2.1 INTRODUKTION

Indholdet i VIDA-modelprogrammernes vidensgrundlag er samlet og udgivet
i VIDA-Kvalifikationsmappen (Jensen, Brandi & Haahr-Pedersen, 2011) samt i
Tilleegget til Kvalifikationsmappen om forzeldreinddragelse (Jensen & Haahr-
Pedersen, 2011).

VIDA-Kvalifikationsmappen bidrager med forskellige aspekter af forsknings-
baseret teoretisk og empirisk viden om, hvordan alle bgrns og ogsa udsatte
berns lering og trivsel kan styrkes i daginstitutioner, men ogsa om de mulige
forhindringer, der kan veere pa ferde, bla. social eksklusion. De strategisk
udvalgte vidensomrader, der indgar i Kvalifikationsmappen, skal ses som det
konkrete udgangspunkt for institutionernes arbejde med refleksion og handling
rettet mod fornyelse af den paedagogiske praksis.

Ifplge VIDA-programmets tilgang til intervention er paedagoger og lederes tileg-
nelse af teoribaseret viden af vital betydning for daginstitutionernes konkrete
arbejde med nye, kollektive mader at handle pa og sendre paedagogiske praksisser
i institutionerne. Zndringer i den paedagogiske praksis (social innovation) sker
pa baggrund af et samspil mellem den viden, der tilbydes p& VIDA-uddannelsen,
og de erfaringer og den praksisbaserede viden, som deltagerne besidder. Teori-
baseret viden, som tilegnes og deles med deltagerne pa uddannelsen, bliver til
et feelles fond af viden og som sadan et nyt feelles grundlag for deltagernes pee-
dagogiske arbejde. Dette arbejde indebzerer videre i VIDA en eksperimenterende
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tilgang til praksisforandringer (se konkrete eksempler pa arbejdet med dette
perspektiv i VIDA-modelrapport 3: VIDA i praksis).

VIDA-Kvalifikationsmappen er opdelt i fem dele:

Del 1 (se tekstboks 1) introducerer projektets vigtigste begreber og perspektiver.
Disse begreber udggr projektets beerende elementer, og VIDA-deltagerne vender
tilbage til dem bade i arbejdet med at omseette viden i refleksion og i det kon-
krete arbejde med eksperimenter, som szetter viden i spil i fornyelse og konkrete
handlinger (se ogsa VIDA-modelrapport 3: VIDA i praksis om anvendelse af be-
greber - mappen som grundbog).

DEL | INTRODUKTION - VIGTIGE BEGREBER 0G PERSPEKTIVER

Kap. 1 | Indledning
Kap. 2 | Fra fejlfindingssyn til ressourcesyn

Kap. 3 | VIDA-projektet - et innovativt perspektiv pa indsatser for udsatte
bgrn i dagtilbud

Kap. 4 | Handlekompetencer som mal for VIDA-interventionen
Kap. 5 | VIDA-refleksionsveerktgjet
Kap. 6 | Uddannelse og de lokale udviklingsprocesser i VIDA-projektet

Tekstboks 1

Del II (se tekstboks 2) preesenterer relevant viden i form af ni vidensomrader, der
er strategisk udvalgt pa baggrund af problemstillingerne om social udsathed,
udsatte bgrn og viden om, hvordan kvalitet i dagtilbud kan fremme alle bgrns
leering og trivsel. Projektets baerende begreber uddybes i del II bade teoretisk og
ved inddragelse af empiri. I VIDA-modelprogrammerne arbejder deltagerne med
dette indhold som et fastlagt, feelles vidensgrundlag. Indholdet introduceres pa
VIDA-uddannelsen (se ogsé VIDA-modelrapport 2) og udger derved ogsa grundla-
get for refleksionsrum og analyse af geeldende praksis. Deltagerne arbejder med
feelles videndeling, og de lokale udviklingsforlpb, som fglger uddannelsen og
finder sted mellem uddannelsesforlpbene, tager afseet i denne viden. Som inspi-
ration til de paedagogiske medarbejderes arbejde med viden afsluttes kapitlerne
imappens del Il med et eller flere eksempler pa refleksionsspgrgsmal, som man
kan arbejde videre med i praksis i de faelles leereprocesser, som videnindholdet
leegger op til.
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DEL Il VIDEN SOM GRUNDLAG FOR UDVIKLING

Kap. 7 | Introduktion

Kap. 8 | Social arvietindivid- eller strukturperspektiv
Kap. 9 | Felt og distinktion - Et Bourdieusk perspektiv
Kap. 10 | Socialt udsatte bgrn og handlekompetence

Kap. 11 | Social eksklusion og inklusion - Implicitte risikoprocesser og
forandringspotentialer

Kap. 12 | Bgrn og unge med behov for seerlig stgtte - | dansk lovgivning
og forskning

Kap. 13 | Paedagogiske lereplaner i daginstitutioner og seneste lovgivning

Kap. 14 | Daginstitutioners betydning for socialt udsatte bgrn
- en forskningsoversigt

Kap. 15 | Peedagogisk arbejde med socialt udsatte bgrn i daginstitutioner
- et didaktisk perspektiv

Kap. 16 | Individuel resiliens og styrkende samspil

Tekstboks 2

Del I1I (se tekstboks 3) giver et mere detaljeret udspil til gennemfgrelsen af den
fornyelse, som institutionerne implementerer pa baggrund af VIDA-modelpro-
grammerne. Dette udspil bygger pa programmets teori om leering i organisatio-
ner og social innovation, som udggr et af de beerende principper i VIDA-projektet.
I forleengelse heraf skitserer mappens Del III ogsa mere overordnede imple-
menterings- og evalueringsaspekter, der ligeledes indeholder et organisatorisk
leeringsperspektiv.

DEL Il STRATEGIER FOR LARING OG INNOVATION

Kap. 17 | Introduktion til del Il

Kap. 18 | Leering i organisationer og innovation - Fra viden til praksis
Kap. 19 | Implementering af viden til vidensbaseret praksis

Kap. 20 | Udviklingsforlgbets metoder og processer

Kap. 21 | Evaluering af lokale udviklingsprocesser

Tekstboks 3

Del IV (se tekstboks 4 pa neeste side) formidler resultater og erfaringer fra afprov-
ningen af HPA-projektet, som er en slags pilotprojekt, der gar forud for (videre)
udviklingen af VIDA-modelprogrammet. Der er i denne del fokus pa, hvordan de
deltagende institutioner i VIDA-projektet kan anvende de tidligere gode erfarin-
ger og resultater som inspiration for arbejdet med VIDA-modelprogrammerne.
Endvidere leegges der op til en mere generel diskussion og videreudvikling af den
paedagogiske praksis pa baggrund af VIDA og HPA.
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DEL IV AT ANVENDE ERFARINGER FRA HPA-PROJEKTET

Kap. 22 | Introduktion til del IV

Kap. 23 | Arbejdet med viden og refleksion i HPA-projektet

Kap. 24 | Effekter af HPA-projektet - Hvad virker og hvad kan vi lsere?
Kap. 25 | Erfaringer fra praksis i HPA-institutioner

Kap. 26 | Afslutning og perspektivering

Tekstboks 4

Del V (se tekstboks 5) indeholder bilag, referencer, forfatteroplysninger, en over-
sigt over den samlede kvalifikationsmappe og en liste med projektets vigtigste
begreber og perspektiver.

BILAG

Bilag 1 | Vigtige begreber og henvisninger
Bilag 2 | VIDA-refleksionsvaerktgjet baseret pa slankning af HPA-veerktgjet
Bilag 3 | Referencer

Tekstboks 5

Mappen bygger som naevnt pd det tidligere HPA-projekts vidensgrundlag (se
ogsa Jensen et al, 2009a, b og c), men er tilpasset VIDA-projektets grundleeg-
gende tilgang til organisatorisk lering og opdateret ved at tilfgje ny viden om
fplgende tre specifikke omrader:

+ Viden om VIDA-projektets grundlaeggende tre principper

+ Viden om begreberne resiliens og styrkende samspil. I den sammenhaeng
preeciseres det socialpsykologiske, teoretiske udgangspunkt for, hvordan
VIDA-programmets ‘dobbelte perspektiv’, individuel leering og sociale sam-
spil, teenkes sammen og omsaettes i leeringsmiljper, der er inkluderende.

+ Viden om implementering set i lyset af en teori om organisatorisk leering og
innovation og med fokus pa betydningen af ledelse af leereprocesser.

Det samlede VIDA-vidensgrundlag henviser til bagvedliggende forskningsbase-
rede arbejdspapirer (http://edu.au.dk/forskning/projekter/vida/hpa/publikatio-
ner/arbejdspapirer). Arbejdspapirerne indeholder referencer og henvisninger,
som deltagerne kan anvende som baggrund for den viden, som er praesenteret i
kort form i Kvalifikationsmappen, og som er introduceret p& VIDA-uddannelsen.
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Desuden er arbejdet med forzeldreinddragelse i VIDA-Basis + knyttet til et tilleeg
til VIDA-Kvalifikationsmappen (se tekstboks 6). Dette tilleeg er baseret pa et syste-
matisk forskningsreview gennemfert til VIDA-projektet af Dansk Clearinghouse
for Uddannelsesforskning (Larsen et al., 2011).

VIDA FORZALDREINDDRAGELSE

Tilleeg til Kvalifikationsmappen 2010-2012
Kap. 1 |Indledning

Kap. 2 | Effekter af interventioner med foraeldreinddragelse - hvad ved vi fra
den internationale forskning?

Kap. 3 | Foraeldres opfattelse af foreseldreinddragelse og -samarbejde
- belyst i kvalitative studier

Kap. 4 | Foreeldreinvolveringens paedagogik - en sammenfatning
Kap. 5 | Anbefalinger for VIDA-foraeldreprogrammet

Referencer og links

Tekstboks 6

Den viden, som VIDA-modelprogrammerne samlet set bygger pa, er baseret pa
tidligere forskning, herunder videnopsamlinger, som alle er peer review’ede.

Nedenfor uddyber vi vidensgrundlaget i VIDA med lpbende henvisninger til de
kapitler i VIDA- Kvalifikationsmappen, som de enkelte elementer retter sig mod.

2.2 VIDEN OM SOCIAL ARV, BARNS UDVIKLING, TRIVSEL OG
LARING (VIDA-BASIS)

I VIDA arbejder vi med et dynamisk begreb om leering, som indebaerer, at leering
og trivsel ses i en sammenheeng, det kognitive og det affektive ses ogsa som to
sider af barnets samlede leerings- og udviklingsproces. Endelig forstas barnets
individuelle udvikling, som noget, der 'bliver til’ i samspillet med omverdenen.
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Dette samlede dynamiske leeringsbegreb fremgar af figur 3:

—— DET DYNAMISKE LEARINGSBEGREB ——

BARNET
Sociale emotionelle Kognitive kompetencer,
kompetencer, sprog, kommunikation,
fx samarbejdsevne, matematisk forstaelse,
sociabilitet, natur, logik, kultur.
anti/-social adfeerd, Metakompetencer: evne
empati til at taenke kritisk,

undersgge
omverdenen, identitet

TRIVSEL LARING

Inklusion og leerende Engagerende
feellesskaber leeringsaktiviteter

PZADAGOGISK KONTEKST

Fig. 3. Dynamisk leeringsbegreb

Begrebet leering omfatter saledes som vist i figur 3 barnets personlige, kognitive
og sociale tilblivelsesprocesser og udvikling af handlekompetencer, men ogsa
barnets identitetsudvikling og udvikling af en reekke metakompetencer, som dre-
jer sig om at teenke kritisk, underspge omverdenen og teenke sig selv som del af
sammenhangen. Sddanne processer finder sted som fplge af lpbende fremskridt
og tilstedeveerelse af optimale betingelser for leering. Begrebet trivsel defineres
som det velbefindende, barnet oplever som fplge af dels at veere en person, der
kan leere, og dels af mulighederne for at indga i leerende og sociale feellesskaber,
der indebeerer tryghed, omsorg og engagement. Ud fra denne definition bliver
barnets selvopfattelse, leering og trivsel uadskillelige enheder og elementer i bar-
nets udvikling af handlekompetence (se kap. 10 i VIDA-Kvalifikationsmappen).

Dvs., at udsagn som "barnet skal trives, fpr det kan laere” bliver meningslgse.
Tveertimod forstas leering og trivsel som veerende i dynamisk samspil (i individet)
og trivsel og leering som noget, der skabes gennem interaktioner mellem barn
og voksen (individ og omgivelser). Gennem dette dobbelte perspektiv udvikles
barnets leering og trivsel, herunder dets identitet og selviglelse. Derved bliver
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den paedagogiske opgave klar. Den gar ud pa at arbejde med béde trivsel og lee-
ring ved at se de to aspekter i samspil. Den paedagogiske opgave drejer sig om at
skabe en paedagogik, der vaegter samspil og laeringsmuligheder for den enkelte.
Samtidig gar de didaktiske overvejelser pa at skabe leeringsaktiviteter, der sti-
mulerer barnets selvsteendighed, udfordrer barnet i at vaere problemslgsende
og til at kunne deltage i de sociale og leerende fzellesskaber (se kap. 15 i VIDA-
Kvalifikationsmappen).

Denne paedagogiske tilgang fordrer, at den voksne og alle medarbejdere arbejder
ud fra en feelles indsigt i, at identitet og selvet, dvs. barnets kognitive og sociale
leering, opbygges i sddanne, man kan naesten sige symbiotiske samspil, og sam-
tidig arbejder med de pesedagogiske lereplaner, der forpligter alle dagtilbud pa
at tage dette leerings- og handlekompetenceperspektiv pa sig (se kap. 13 i VIDA-
Kvalifikationsmappen).

Kognitiv, personlig og social udvikling - 1 interaktionistisk og sociokulturelt per-
spektiv

Men hvad faciliterer mere konkret bgrns laere-, trivsels- og tilblivelsesprocesser i
samspillet mellem flere aktgrer? Der er forskellige tilgange til at forsta og besvare
disse spprgsmal. Det optimale vil veere at bygge svarene pa et teoretisk grundlag,
der ogsa kan skaffes evidens for i den empiriske virkelighed, i praksis.

I VIDA argumenterer vi derfor bade for at arbejde med et dynamisk laeringsbe-
greb, der baseres pa en forstaelse af barnet som aktivt leerende (Dewey 1933; Vy-
gotsky, 1935), og for at indbygge den viden, vi har fra socialpsykologisk forskning,
om, at barnet bade pavirkes af de muligheder, der ligger i den form for respons,
som barnet kan opnéd gennem sociale interaktioner med andre i omgivelserne
(Mead, 1934), og af de muligheder, det tilbydes i de konkrete omgivelser. Sddanne
muligheder er igen pavirket af kulturen, barnet fgdes ind i, og de muligheder og
udfordringer, der findes her (Bruner, 1996; Berger & Luckmann, 1974). Fra resi-
liensforskningen far vi desuden indsigt i betydningen af styrkende samspil og
mere konkret, hvad der karakteriserer sddanne styrkende samspil (se kap. 16 i
VIDA-Kvalifikationsmappen). De styrkende samspil er relevante for at forsta
bgrns leering og trivsel generelt, men ogsa mere specifikt for at forsté de seerlige
vilkar, som socialt udsatte bprn ofte har veeret udsat for, og som pavirker deres
leerings- og trivselsprocesser (ibid.).

Overordnet forstas leering i VIDA-modelprogrammerne netop ikke som tileg-

nelsesprocesser, men som tilblivelsesprocesser, der skabes i dynamiske samspil
gennem sociale fellesskaber (Vygotsky, 1978; Lave & Wenger, 1991). Sddanne

27



VIDENSBASERET INDSATS OVER FOR UDSATTE B@RN | DAGTILBUD ~-MODELPROGRAM - MATERIALER OG VARKT@JER

tilblivelsesprocesser bliver til igennem neere sociale relationer i familien (mikro-
system), i stgrre sociale sammenhange, i daginstitutioner eksempelvis, (meso-
system) og pa baggrund af samfundsmzessige vilkar og tidstypiske feenomener
(makrosystem) (Bronfenbrenner, 1979). Dette kaldes den bio-pkologiske udvik-
ling.

De store klassikere, Vygotsky, Mead og Dewey, belyser pa hver deres made, hvor-
dan barnet leerer og udvikler sig. De forholder sig dog forskelligt til spgrgsmalet
om barnets indre natur og modning versus pavirkning og interaktioner og den
sociale omverdens betydning. Sddanne teorier er endvidere under revurdering i
en postmoderne tid, hvor synet pé leering og udvikling og leerings- og udviklings-
betingelser for bgrn undergér kolossale forandringer. Sddanne forandringer skyl-
des bade, at bgrns tidlige erfaringer med leering i hejere grad finder sted veek fra
familien i samfundets uddannelses- og pasningsinstitutioner (dagtilbud), og at
berns liv bestar af en raekke komplekse relationer og sociale verdener, fx i forbin-
delse med skilsmisser og nye familiedannelser. For andre bgrn, sdkaldt udsatte
bgrn, som ogsa er i dagtilbud hver dag, geelder det, at deres forudsaetninger for
leering og trivsel ofte er anderledes end mere privilegerede bgrns forudsaetninger.

VIDA-programmets teoretiske grundlag underbygger, at leering og trivsel skal
forstas som noget, der skabes gennem stgttende sociale relationer og dyadiske
samspil. I den sammenheaeng undervises bade i betydningen af konkrete samspil
ifamilien og i institutionen. Desuden undervises ogsa i betydningen af samspil-
let mellem de to systemer, familien og daginstitutionen. Dette er centrale om-
drejningspunkter for daginstitutioner, der skal forandres og fornys, sa kvalitet i
det daglige arbejde pges pd mader, som kommer alle bgrn til gode.(se ogsa Tilleeg
til VIDA-Kvalifikationsmappen).

Vi har omfattende forskning, iseer fra USA, som peger pa positive effekter af
berns deltagelse i tidlige leereprogrammer i fgrskolen (Heckmann et al,, 2010),
men kun i mindre omfang findes der studier, der kan pege pa effekter af dagtil-
buds satsninger i en dansk-nordisk kontekst, hvor 97 % af alle bgrn er i dagtilbud
(se kap. 14 i VIDA-Kvalifikationsmappen).

SOCIAL ULIGHED — OG FORSKELLE PA CHANCER OG MULIGHEDER RELATE-
RET TIL BORNS LARING OG TRIVSEL

I VIDA-modelprogrammerne inddrager vi de angivne teoretiske begreber som
grundlag for at arbejde paedagogisk pa nye systematiske méder med bgrns leering
ogtrivsel. Desuden leegger VIDA-programmerne stor veegt pa ogsa at skulle teenke
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‘forfra’ om, hvordan det bedst kan lykkes at na alle bgrn, dvs., hvordan det bliver
muligt at tilrettelzegge og om negdvendigt forandre paedagogikken, sé der tages
hgjde for den viden, vi har om social ulighed og udsatte bgrn i vores samfund (se
kap. 11 og 12 i VIDA-Kvalifikationsmappen). Dertil kommer, at den peedagogiske
indsats ogsa skal tage hgjde for de implicitte eksklusionsprocesser, som social
arv-forskning har peget pa er til stede i uddannelsessystemet — og dette allerede
fra daginstitutionstiden (se kap. 8 og 9 i VIDA-Kvalifikationsmappen). Opgaven
bliver sdledes at ga nye veje, sa der virkelig sker en nyskabelse i paedagogikken,
der Ipfter den op over geengse vaner og rutiner og sneevre leringsmal. Ofte er
daginstitutioner - som vist i forskningen - i sig selv utilsigtet med til at hindre, at
mulighederne for socialt udsatte bprn kommer til udfoldelse.

Vi ved, at der er sammenhaenge mellem foraeldrenes ressourcer og individets
kognitive kapaciteter (se Jackson et al,, 2007). Det kan bl.a. betyde, at bprn fra res-
sourcestaerke hjem far mere hjeelp til at uddanne sig, bade fordi de far steerkere
kognitive feerdigheder fra deres foraeldre, og fordi deres foraeldre kan hjaelpe dem
videre med deres uddannelse. De fortrin, bgrn af ressourcestaerke forseldre far via
bedre kognitive feerdigheder, ses bade fpr og efter, bgrnene har fuldfgrt grund-
skolen (ibid.), hvilket vil sige, at det kognitive forspring grundlegges allerede for
grundskolen.

Vi kan tolke disse sammenhaenge ud fra et bio-gkologisk perspektiv (jf. Bronfen-
brenner, 1979) som udtryk for, at koblingerne mellem de sociale verdener i
hhv. familien (mikroperspektivet) og institutionen (mesoperspektivet) er mere
tydelige for bprn fra ressourcesteerke hjem end for bgrn med ressourcesvag
baggrund. Omvendt, hvis foreeldrene fra det, vi kalder ressourcesvage hjem, i
virkeligheden opdrager deres bgrn, men at denne opdragelse ikke passer ind i
institutionernes opfattelse af, hvad der er god og hensigtsmaessig opfersel, sa er
problemerne udtryk for, at foreeldre og institutioner pa sin vis 'modarbejder” hin-
anden. Her bliver opgaven for institutionerne at arbejde aktivt med nye lpsninger
pa denne form for 'udsathedsproblemer’, der har at gpre med forskelle - ikke bare
pa det individuelle niveau, men ogsé forskelle, der drejer sig om grundleeggende
verdier og kulturer, der igen handler om eksklusion. I VIDA-modelprogram-
merne foreslar vi derfor at arbejde aktivt med at analysere praksis og skabe nye
muligheder baseret pa en bevidstggrelse i den samlede institution om, hvordan
institutionen rent faktisk er et sted, hvor alle bgrn tilgodeses med hver deres (for-
skellige) forudseetninger, personligt og med hensyn til den sociale ballast de har
med hjemmefra.
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Konsekvensen er, at VIDA-institutionerne arbejder malrettet og systematisk med
viden om det enkelte barns laering og trivsel og med viden om betydningen af
sociale relationer, interaktioner mellem barn og voksen og mellem barnet og de
andre bgrn.

INTERVENTIONER FRA TIDLIGSTE ALDER

I VIDA tager vi endvidere konkret udgangspunkt i viden om, at en malrettet, sy-
stematisk paedagogisk indsats fra tidligste alder har vist sig at have positiv effekt,
ogsa pa lang sigt for barnets livschancer, trivsel og leering videre frem gennem
livet (Fx Perry Preschool Programmet, if. Heckman, 2008; Hohmann and Weikart,
1995). Disse studier viser, at sddanne interventioner over for bgrn fra meget res-
sourcesvage hjem har mélbare og ikke mindst vedvarende effekter pa bgrnenes
kognitive feerdigheder.

Men igen er der her tale om indsatser rettet mod ganske fa bgrn i et udvalgt lokal-
omrade i USA. Vi ved derfor ikke, om sddanne satsninger kan overfgres, og om vi
kan opna samme resultater i en dansk kontekst, hvor 97 % af alle bprn deltager i
dagtilbud og derved repraesenterer mange kulturelle og sociale baggrunde sével
som forskellige forudseetninger for at deltage i dagligdagen. Det er dette, VIDA-
modelprogrammerne spger at udvikle viden om ved i praksis at arbejde teori- og
vidensbaseret med fornyelse baseret pa de begreber og teoretiske tilgange, som
er angivet her som programmernes grundlaeggende preemisser udmentet i VIDA-
projektets tre principper.

Anden forskning peger pa, at hvis kvaliteten i dagtilbud skal hgjnes og kunne
omsaettes i dagtilbud, der, som i Danmark og andre skandinaviske lande omfat-
ter stort set alle bgrn, skal der tages hgjde for de eksklusionsmekanismer, der kan
veere pa feerde. En af disse er den made, man ser pa barnet og hele den paedagogi-
ske opgave. Fx kan forventninger preeget af 'fejlfinding’ (se fx Jensen, 2005) eller
andre former for negative kategoriseringer af det 'udsatte’ barn (Palludan, 2005)
blive en del af barnets leeringsbetingelser i institutionen, og dette far naturligvis
betydning for det enkelte barns leering og trivsel. Et barn, der gennem hverdagen
bliver megdt af en voksen, der ser dets ‘fejludvikling’, vil opleve sig selv set pa som
en 'fejler’. Et barn, der derimod medes af voksne, der ser dets ressourcer og skaber
et leeringsmiljp preeget af kreativitet og nyteenkning, hvor alle bgrn kan leere og
trives, vil fa helt andre resultater til gavn for bade sig selv og det samlede leerings-
miljg i institutionen.

30



KAPITEL 2 - VIDA-MODELPROGRAMMERNES VIDENSGRUNDLAG

Derfor har vi VIDA-modelprogrammerne lagt sa stor veegt pa atlade deltagerne pa
uddannelsen tilegne sig viden om begreber og teorier om bgrns leering og trivsel i
et interaktionisk perspektiv — suppleret med teorier om eksklusion og inklusion.
Et af spgrgsmalene, der har veeret arbejdet med, har i den sammenhzeng veeret:
"Hvordan pavirker synet pa barnet den daglige peedagogik og hvordan pavirkes
barnet af en evt. negativ kategorisering preeget af 'fejlfinding’?” I forleengelse
heraf har vi spurgt: "Hvordan forandres denne tilgang, s peedagogikken bygges
op pa et ressourcesyn?” og "Hvilke konsekvenser far dette for barnets leering og
trivsel og for den samlede bgrnegruppes fzellesskaber?” For at behandle sddanne
sporgsmal har deltagerne arbejdet med de klassiske teorier om bgrns lering og
sociale udvikling og med en forstaelse af betydningen af socialt responsive rela-
tioner mellem barn og voksen. Endvidere er der hentet inspiration til at besvare
sporgsmalet i empiriske studier af hejkvalitetsdagtilbuds betydning for socialt
udsatte bgrn.

2.3 VIDEN OM FORZALDREINDDRAGELSE (VIDA-BASIS +)

Som optakt til den del af VIDA-programmet, som drejer sig om at supplere
indsatsen for bgrnene med en indsats, der ogsa inddrager foreeldrene, er der
som tidligere naevnt udviklet et supplerende arbejdsmateriale: Tillaeg til VIDA-
Kvalifikationsmappen (Jensen & Haahr-Pedersen, 2011). Indsatsen i VIDA-mo-
delprogrammerne gar som neevnt ud pa at styrke alle bgrns leering og trivsel og
i seerdeleshed skabe leeringsaktiviteter og -miljger, som ogsa nar de bgrn, som i
VIDA-modelprogrammerne benaevnes socialt udsatte bgrn, dvs. bgrn, der er ud-
sat for forringede livschancer som fplge af en opvaekst under socialt vanskelige
vilkar (se ogsa Kvalifikationsmappen, kap. 8). I VIDA-Basis +-foreeldreinddragel-
sen arbejder deltagerne med det samme grundleeggende mal, at styrke alle bgrns
og herunder ogsa socialt udsatte bgrns leering og trivsel, men her ogsa ved at
inddrage foreeldrene.

Materialet er bygget op om viden fra et systematisk review af forskningen, som
blev foretaget til VIDA- programmet af Dansk Clearinghouse for Uddannelses-
forskning (se ogsa Larsen et al, 2011). Her blev gennemgaet alle programmer for
0-6-arige med forzeldreinvolvering i dagtilbud, som var publiceret internationalt
pa underspgelsestidspunktet (2010-2011). Forskningskortleegningen omfatter
séledes en reekke internationale studier af effektive interventioner i dagtilbud
med forzeldreinvolvering. Derudover belyser tilleegget ogsa kvalitative studier af
foraeldres opfattelse af, hvilken betydning deltagelse i foraeldreprogrammer og
foreeldresamarbejde har for dem. Pa den baggrund sammenfatter publikationen
feelles treek i de kortlagte indsatsers indhold og mal og vurderer, om og hvordan
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interventionerne kan inspirere til indsatser i en dansk kontekst, og formulerer
en raekke anbefalinger for arbejdet med foreeldreinddragelse i forbindelse med
VIDA-projektets interventionsprogram.

Formalet med tilleegget var pa den baggrund, iseer i de indledende faser af af-
provningen af VIDA, at styrke projektets forankring i international forskning
gennem den bagvedliggende forskningskortleegning. Derudover var det forma-
let med de kvalitative input at bidrage til ogsa at inddrage forzeldres synsvink-
ler pa deltagelse i foreeldreprogrammer. Mere generelt var det sigtet at styrke
evidensgrundlaget i dagtilbudsbaserede indsatser over for 0-6-arige bprn med
foreeldreinvolvering.

Konkret bestar publikationen foruden et indledende kapitel af fire kapitler om 1)
udvalgte resultater fra forskningskortlaegningen af 23 studier af sytten interven-
tioner, 2) forzeldres opfattelser af det betydningsfulde i at deltage i forseldrepro-
grammer og i forseldresamarbejde mere generelt pa baggrund af udvalgte kva-
litative studier, 3) en sammenfattende redeggrelse for foraeldreinvolveringens
paedagogik pa baggrund af feellestreek og hovedtendenser i forskningskortleg-
ningens effektive studier og 4) anbefalinger til VIDA-projektets interventions-
program med fokus pa forzeldreinddragelse.

VID- Basis +-programmet skal leve op til VIDA-projektets formal, hvilket indebee-
rer, at det leegger op til samarbejde mellem foreeldre og dagtilbud om at optimere
bgrns kognitive, sociale og personlige udvikling og trivsel (se ogsé afsnit 2.2 i dette
kapitel) og samtidig sigter mod at skabe resiliens og styrkende samspil iseerirela-
tion bprn i udsatte familier. Hensigten er saledes at samarbejde om bgrns leering
og trivsel pa mader, som i sig selv er styrkende for forzeldre i deres forzeldrerolle.
Endvidere skal indsatsen i VIDA-Basis +-programmet matche VIDA-projektets tre
overordnede principper: fra et fejlfindings- til et ressourcesyn, fra passiv til aktiv
leering og fra individuel til organisatorisk udvikling og leering. Dvs. at foreeldre
mgdes med samme grundsyn, som bgrnenes mgdes med (et ressourcesyn, der
ser pa foraeldre som aktive deltagere), samt et princip om organisatorisk leering
med veegt pa feellesskaber i den foreeldreinddragende indsats.

VIDA-foreeldreprogrammet bygges op om tre hovedtematikker: 1) paedagogiske
medarbejderes rolle og opgave, 2) curriculum (indhold og form i foreeldrepro-

grammet) og 3) foreeldreinddragelsesformer.

Den fprste tematik drejer sig om, at de paedagogiske medarbejdere hver iszer
optreeder som inspiratorer og rollemodeller over for foraeldrene, dvs. i) stetter for-
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xldrene i at gge deres viden om bgrns sociale adfeerd og evne til konfliktlgsning,
ii) giver opmuntringer og er anerkendende over for foreldrene og bidrager til,
at forzeldrene opbygger deres forzeldrekompetencer, iii) formidler til forseldrene
den indsats, der finder sted i dagtilbuddet pa mader, sa foreeldrene kan fortseette
samme indsats i hjemmet, iv) inddrager foreeldrene pa mader, der tager hpjde for
foraeldrenes behov og skaber dialog, der giver foraeldrene en oplevelse af ejerskab
(se Tilleeg til VIDA-Kvalifikationsmappen, side 57- 58).

Den anden tematik drejer sig om det indhold, som leegges i samarbejdet (her kal-
det det curriculum, der arbejdes efter i foreeldresamarbejdet). Her leegges der op
til, at dagtilbud og hjem samarbejder mere intenst om at stimulere bgrns leering
og trivsel helt konkret, ved fx at inspirere forzeldre til hgjtleesning og historie-
forteelling i hjemmet eller inddrage matematiske aspekter i hverdagen, fx lere
barnet at teelle, uret, datoer etc. Det drejer sig ogsa om at involvere forzeldrene i
at styrke bgrns alsidige udvikling, fx skabe et aktivitetsfremmende leeringsmiljp
for barnet, s& bade dets personlige og sociale udvikling bliver styrket. Ligesom
det drejer sig om at involvere forzeldrene i principper om inklusion, barnet som
aktivt leerende og om at inddrage den samlede foraeldregruppe i dagtilbuddet
i samarbejde om bgrnegruppens trivsel og leering bade med hensyn til barnets
sociale kompetencer og med hensyn til et bredere socialt udbytte (se Tilleeg til
VIDA-Kvalifikationsmappen, side 58-60)

Den tredje tematik drejer sig om forzeldreinddragelsesformer, der sikrer, at for-
eldrene opbygger nye forstaelser af barnets laering og trivsel og af egen rolle
heri, samt at der bliver skabt en dialog mellem dagtilbud og forzeldre og mellem
foreeldrene indbyrdes, pa mader som kan blive engagerende og opbyggende for
foreeldrene (se Tilleeg til VIDA-Kvalifikationsmappen, side 61).

Overordnet bygger VIDA pé en teori og en vision om resiliens og styrkende feel-
lesskaber, og dette geelder ogsa foraeldreinddragelsen. Derved bliver de traditio-
nelle veje i foreeldresamarbejdet udfordret, idet der fokuseres pé ressourcer og
styrker og ikke, som det ofte er set, nar det geelder udsatte bgrn, bprnenes 'fejl og
mangler’ og den 'vanskelige samtale’. Perspektivet skifter med dette grundsyn, og
det er dette perspektivskifte, der bliver afprpvet i foraeldresamarbejdet i VIDA. Vi
ved, at dette at skifte i perspektiv i foreeldresamarbejdet, der ogsa indebzerer en
malseetning om at fa alle forseldre med, kan veere seerdeles vanskeligt. Resultater
af effektanalyser og casestudier vil kaste mere lys over muligheder og barrierer
i fornyelse af foraeeldresamarbejdet, som er omdrejningspunktet for VIDA-Basis
+-programmet (se VIDA-forskningsrapporter 1-4).
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2.4 VIDEN OM ORGANISATORISK LARING, VIDENDELING
OG INNOVATION

VIDA-Kvalifikationsmappens del III gennemgar som neevnt principper og viden
om, hvordan en lokal udviklingsproces, der baserer sig pa organisatorisk leering,
videndeling og konkrete handlinger frem mod praksisforandringer, kommer i
gang og bliver implementeret. Denne del af mappen udggr et inspirationsma-
teriale, som deltagerne pa uddannelsen bliver undervist i, og som de derefter
opfordres til at ga tilbage til dagtilbuddet og afprgve sammen med deres medar-
bejdere/kollegaer. Dette indebeerer, at lederen tager ansvaret for, at processerne
bringes med ind i dagtilbuddet sammen med den medarbejder, der ogsa deltager
pa VIDA-uddannelsen. De to (i fa tilfeelde tre) deltagere fra hver institution er
VIDA-programmets forandringsagenter, og opgaven er at f ideerne konkretise-
ret og bragt med hjem i det samlede dagtilbud.

I Kvalifikationsmappens Del III om ’Strategier for lering og innovation’ bliver
fire tematikker praesenteret, som danner grundlaget for at arbejde med VIDA-
modelprogrammernes forandringsperspektiver. De fire tematikker er: 1) Leering
i organisationer og innovation, 2) Implementering af viden til vidensbaseret
praksis, 3) Udviklingsforlgbets metoder og processer og 4) Evaluering af lokale
udviklingsprocesser.

Den fprste tematik drejer sig om leering i organisationer og innovation — fra viden
til praksis. Her stilles spgrgsmalet: hvad kendetegner en organisation, der leerer?
Det drejer sig om, at arbejdspladsens feelles regler, kollektive vaner, rutiner og
veerdier tages op til overvejelse, idet det er disse, der pavirker vores mader at
handle pa. Skal der skabes reelle forandringer i dagtilbud, ggres det ikke ved vi-
den alene. Det er derimod det samlede mgnster af regler, kollektive vaner, rutiner
og veerdier, der indgar som neglekomponenter i den samlede forandringsproces.
Hvis der fx skal skabes forandringer i praksisser vedrgrende socialt udsatte bgrn
og foreeldresamarbejde, sa skal den viden, der tilegnes pa uddannelsen, holdes
op imod de eksisterende praksisser, og derfor kommer rutiner, vaner og kollek-
tive praksisser til diskussion i uddannelsesforlpbet. Endvidere bliver deltagerne
undervist i begreberne 'leeringskapacitet’ og 'lederskab’ (se VIDA-Kvalifikations-
mappen, kap. 18), ligesom selve treeningen i at arbejde med leeringskapacitet og
lederskab som neevnt ligger i VIDA-uddannelsens lederkurser (se VIDA-model-
rapport 2).

Den anden tematik drejer sig om implementering af viden i vidensbaseret
praksis. Her bliver implementerings- og transferforskning koblet med hinan-
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den. Mere konkret kobler vi en teori om, hvordan viden implementeres ud fra et
bottom-up-perspektiv, og de eventuelle muligheder og barrierer, der ligger i det
(se ogsa Winter & Nielsen, 2008), med en teori om, hvordan viden omseettes i
praksis pa mader, som gg¢r viden meningsfuld og anvendelig i hverdagen (se ogsa
Wahlgren & Aarkrog, 2012). Der bliver undervist i tre faser, som er afggrende
for den gode overfgrsel: Forberedelsen, designet af arbejdet med viden og den
leeringskultur, som leeringen skal implementeres i. Det overordnede mal og for-
udseetninger for succes er, nar det lykkes at skabe koblinger mellem ny viden og
den erfaringsbaserede viden, som deltagerne besidder. I undervisningen bliver
sddanne principper gennemgaet, og komponenterne ’ejerskab’, 'refleksion og
‘dialog’ samt 'tid’ indgar som grundelementer i en organisering af den samlede
implementeringsproces (se VIDA-Kvalifikationsmappen, kap. 19).

Den tredje tematik drejer sig om udviklingsforlgbets metoder og processer. Her
arbejdes der bl.a. med organisering og ledelse af det lokale udviklingsarbejde ud
fra princippet om at 'lede gennem at udvikle’ Dette handler ogsd om konkret
projektadministration, malformuleringer, planleegningsarbejde og opfelgning
(dvs. en overordnet processtyring), hvor der skal udpeges en projektleder i dag-
tilbuddet (eller et ledelsesteam), hvis ikke lederen alene tager opgaven pa sig.
Desuden arbejdes der mere konkret med at fa indsigt i udviklingsforlpbets faser
samt evaluering af det konkrete forlgb (se VIDA-Kvalifikationsmappen, kap. 20).
Denne made at arbejde systematisk med lokale udviklingsmetoder og processer
pa er ogsé det, vii VIDA kalder det eksperimenterende forlgb (se Bilag 5 og VIDA-
modelrapport 10).

Den fjerde tematik drejer sig om evaluering af lokale udviklingsprocesser. Her
arbejdes der med spprgsmalet "Hvad er evaluering?” og med evalueringens
dimensioner, mal og indhold. Der arbejdes ogsa med forskellige former for eva-
luering med henblik pé at bidrage til, at deltagerne pa VIDA-uddannelsen laerer
selv at forholde sig til evaluering, veere kritiske og tage stilling til hvilke typer
evaluering, de gnsker at tage i brug til det konkret formal at evaluere et eksperi-
mentforlpb. Tre evalueringstyper bliver preesenteret: Procesevaluering, kompe-
tenceevaluering og virkningsevaluering, og disse bliver pa4 uddannelsen draget
ind i konkrete overvejelser over, hvad der er gjort og kan ggres i arbejdet med
VIDA-modelprogrammerne med hensyn til at evaluere de lokale eksperimentfor-
lgb (se VIDA-Kvalifikationsmappen, kap. 21).
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2.5 OPSUMMERING

Den viden, som fremgar af materialerne i VIDA-Kvalifikationsmappen (se tekst-
boks 1-5) og Tilleegget til VIDA-Kvalifikationsmappen om forzeldreinddragelse (se
tekstboks 6), fungerer som det undervisningsmateriale, VIDA-modelprogram-
merne er baseret pa, og som er hele grundlaget for VIDA-modelprogrammernes
uddannelsesprogram og implementering i praksis.

Det skal understreges, at denne viden bliver offentliggjort ved afslutningen af
VIDA-projektet sé alle, der gnsker at implementere det samlede VIDA-modelpro-
gram, kan gpre det ved at fplge opleegget i denne VIDA-modelrapport 1 og ved at
skabe et uddannelses- og implementeringsforlgb, som det er beskrevet i VIDA-
modelrapport 2. HPA-projektet (se Jensen et al,, 2009 c) viste, at disse sddanne
materialer og veerktgjer fungerer som et vigtigt grundlag for videndeling og for
at skabe en refleksionskultur som grundlag for forandringer og fornyelse i dagtil-
bud. HPA-projektets resultater viste desuden, at tre forhold gjorde sig geeldende
som vigtige forudseetninger for en succesfuld implementering af programmet:

-+ Fordet forste ledelse af leereprocesser i implementeringsfasen. Det viste sig
at veere vigtigt, at lederen er synlig, viser engagement og fungerer som en
fagligt orienteret rollemodel, der tager ansvar for at igangseette videndeling
og for at filtrere materialet.

« For det andet drejer det sig om medarbejdernes evne, vilje og interesse for
at deltage i arbejdet, og i den sammenhzeng er det vigtigt at f& samspillet
mellem de tre parter: forskning, uddannelse og praksis/forvaltning (jf. fig. 2)
organiseret og til at blive funktionelt. Hertil kreeves koordinering, projektle-
delse og nedseettelse af relevante styringsorganer og -grupper.

+ Ogendelig for det tredje er det af afggrende betydning for programmernes
implementering, at der faktisk opbygges en udviklingskultur i alle delta-
gende institutioner.

I VIDA-projektet har vi taget hpjde for de tidligere erfaringer og fund fra HPA-pro-
jektet. Derfor har vi i udviklingen af VIDA-programmet satset mere pa ledelse. I
uddannelsen er der udviklet lederkurser, og der er lagt veegt pa lederens rolle som
facilitator (se ogsd VIDA modelrapport 2). Desuden er deltagerne blevet undervist
i, hvordan organisatorisk leering kan realiseres, og helt konkret har arbejdet med
eksperimenter (se VIDA-modelrapport 3) veeret en slags ‘bindeled’ mellem leder
og medarbejdere i dagtilbuddet og videre til forvaltning.
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KAPITEL 3

VIDA-REFLEKSIONSVZARKTQAJET

Karen Stougaard & Margit Margrethe Nielsen

3.1 INTRODUKTION

VIDA-programmet leegger veegt pé at arbejde med viden, analyse og refleksion
som forudseetning for at handle kvalificeret i peedagogisk praksis (se ogsa kap. 1
og 2).1dette kapitel 3 beskriver vi VIDA-refleksionsveerktgjet og dets anvendelse.
VIDA-refleksionsveerktgjet er IT-baseret veerktpj, som er udviklet til at underspge
bgrn og voksne handlekompetencer (se ogsa VIDA-Kvalifikationsmappen, kap. 4

0g5).

VIDA-refleksionsveerktpjet er udviklet med henblik pa, at ledelse og personale i
de enkelte dagtilbud kan underspge og udvikle egen praksis gennem refleksio-
ner over sammenhange mellem bgrnegruppens kompetencer og dagtilbuddets
leeringsmiljg, som kommer til udtryk i personalets handlekompetencer. Det er
denne analyseproces, som VIDA-refleksionsveaerktgjet understotter. Dette kapitel
baserer sig pa VIDA-refleksionsveerktgjets manual (bilag 1).

3.2 REFLEKSION SOM CENTRAL DEL AF
VIDA-MODEL-PROGRAMMET

En af de centrale komponenter i VIDA-programmet er som beskrevet opbygning
af en feelles refleksionskultur i den samlede organisation. Deltagerne bliver derfor
fra fprste feerd treenet i at arbejde med analyse af geeldende praksis og med reflek-
sion i det, vi i VIDA-programmet kalder ‘refleksionsrum’. Hele VIDA-modelpro-
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grammets ide om at arbejde med de tre elementer, viden, refleksion og handling,
kreever at der gpres noget seerligt ud af at skabe strukturer, rammer og organise-
ring af sddanne refleksioner. I den sammenhaeng er VIDA-refleksionsveerktpijet et
vigtigt hjeelpemiddel. I VIDA arbejdes der mélrettet ud fra en bevidsthed om, at
evt. ulighedsskabende tendenser kan veere pa feerde i den samlede institutions-
kultur. Men der arbejdes ogsa ud fra en forstaelse af, at bgrns trivsel ogleering sti-
muleres bedst, nar der tages udgangspunkt i barnets individuelle forudseetninger.
Dette kraever paedagoger, som selv besidder de ngdvendige handlekompetencer
til at skabe nye handlinger i praksis, og dette sker bl.a. ved, at vaner og rutiner
analyseres og tages op til revision. I den sammenhzeng er refleksionsveerktgjet et
vigtigt redskab (se ogsa VIDA-Kvalifikationsmappens del V).

Med afseet i VIDA-refleksionsveerktgjet underspger og analyserer dagtilbuddets
ledelse og peedagogiske medarbejdere egen praksis med henblik pa at kvalitets-
sikre de peedagogiske indsatser, si de tilgodeser alle bgrns trivsel og udvikling.
Formalet er endvidere pa et reflekteret og bevidst grundlag at skabe fornyelse
og udvikling i dagtilbuddet. Veerktgjet er teoretisk funderet i socialpsykologisk
forskning, hvor antagelsen er, at bgrnene laerer og udvikler sig i samspil med det
leeringsmiljp, de indgar i (se ogsa kap. 2, afsnit 2.2 i denne rapport). Derfor har
veerktpjet fokus pa savel bgrns udvikling som pa leringsmiljpet personificeret
ved de paedagogiske medarbejderes handlekompetencer, da det er medarbej-
derne, der saetter rammen for bprnenes udvikling af trivsel og leering.

3.3 KORT OM REFLEKSIONSVARKT@AJET

VIDA-refleksionsveerktpjet bestar af to IT-baserede spprgeskemaer (se bilag 1,
side 15 om Dimensioner og spgrgsmal).

I skema 1 skal de peaedagogiske medarbejdere besvare spgrgsmaél vedrgrende
bgrnegruppens handlekompetencer. Spgrgeskemaet bestar af 31 spprgsmal, der
handler om barnets sociale kompetencer og leeringshandlekompetencer.

I skema 2 skal de peedagogiske medarbejdere svare pa spgrgsmal om egne hand-
lekompetencer. Skemaet bestar af 35 spgrgsmal. De fgrste fire spgrgsmal handler
om den peaedagogiske medarbejders baggrundsforhold som kgn og uddannelse,
mens de resterende 31 spgrgsmal handler om den paedagogiske medarbejders
professionelle kompetencer i forhold til at arbejde med bgrnenes sociale handle-
kompetencer og leeringshandlekompetencer.
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VIDA-refleksionsveerktpjet er udarbejdet saledes, at det er de samme sociale og
leeringsmaessige handlekompetencer, der belyses hos bgrnegruppen og de paeda-
gogiske medarbejdere. Veerktgjet fokuserer pa fem centrale dimensioner, som er
begrundet i VIDA-projektets kvalifikationsmappe. Disse dimensioner er:

+ Viden

» Feerdigheder

+ Kontrol (indflydelse pa omgivelser og egen rolle)
- Identitet

- Handleberedskab.

Begge spgrgeskemaer er delt op i spprgsmal, der undersgger enten sociale eller
leeringsmaessige kompetencer ud fra én af de fem dimensioner. Kompetence-
spprgsmalene i skema 1 og skema 2 er ens nummereret i forhold til, om det er
sociale eller leeringsmaessige kompetencer, der underspges, og inden for hvilken
af de fem centrale dimensioner, spprgsmaélet er stillet.

3.4 TILRETTELAEGGELSE AF BRUG AF
VIDA-REFLEKSIONSVARKT@JET

I det fplgende afsnit beskriver vi, hvordan arbejdet med VIDA-refleksionsvaerktg-
jetkanleegges til rette, og hvilke omrader det er vigtigt at fokusere pé i de forskel-
lige stadier af anvendelsen af veerktgjet.

Processen starter med indsamling af besvarelser og forberedelse (se bilag 1, side
7-11).

INTERN DRQFTELSE OG FORBEREDELSE AF PROCESSEN

Anvendelsen forberedes, séledes at de paeedagogiske medarbejdere far mulighed
for at tage aktivt del i diskussioner om brugen af veerktpjet, og hvordan veerkte-
jet kan bruges til at underspge og analysere den paedagogiske praksis. Centrale
spgrgsmal, som ma tages op som indledning til arbejdet med veerktpjet, er:

- Hvilke opgaver og faser er der i forbindelse med anvendelse af veerktpjet?

+ Hvordan er rolle- og ansvarsfordelingen hos personalet:

- Hvem udfgrer observationerne?

« Hvem registrerer?

+ Hvem fremlaegger resultater?

+ Hvem faciliterer refleksionsprocesser pa baggrund af de indsamlede resulta-
ter?
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+ Hvordan og hvornér udfgres observationerne og registreringerne — i forhold
til det pvrige arbejde?

- Hvordan og hvor leenge foretages der observationer?

+ Hvordan skabes der rammer for at undersgge og analysere resultaterne og
bruge viden fra VIDA?

Veerktpjet er ligeledes teenkt sammen med institutionens gvrige arbejde med
tilrettelaeggelse af og opfplgning pa fornyelse af den paedagogiske praksis som
fplge af VIDA. Disse drgftelser skal helst munde ud i en plan for processen om-
kring brugen af veerktgjet (en procesplan).

Dette indebeerer, at de peedagogiske medarbejdere bliver oprettet som brugere
i det IT-system, hvor spgrgeskemaet skal besvares. Disse processer har i afprov-
ningen af VIDA veeret guidet og understgttet af Rambgll, som gennem projekt-
perioden har stdet for drift og support af brugen af redskabet og udvikling af de
rapporter, som konkret bliver anvendt som udgangspunkt for analyse.

FORDELING OG OPRETTELSE AF BORNEGRUPPEN

Skema 1 om bgrnene har vearet besvaret af medarbejdere med paedagogisk bag-
grund. Spgrgeskemaet besvares af den medarbejder, der har stgrst kendskab til
det enkelte barn, fx barnets stuepaedagog eller kontaktpsedagog. Bprnegrup-
pen fordeles mellem de paedagogiske medarbejdere, fpr evt. observationer og
besvarelser gennemfgres. Herefter kan den enkelte paedagog enten selv oprette
de bgrn, som vedkommende har ansvar for at observere, eller lederen kan oprette
hele bgrnegruppen samlet i IT-systemet.

FORBEREDELSE AF BESVARELSEN

Inden spgrgeskemaet besvares, er det afgprende, at de psedagogiske medarbe;j-
dere seetter sig ind i materialet og laeser spgrgeskemaet igennem for at sikre, at
de forstar spgrgsmalene. En forudseetning herfor er, at personalet i institutionen
forstar dimensionerne indenfor de sociale og leringsmeessige handlekompe-
tenceomrader. Det skal ligeledes afklares, om der er spgrgsmal, som kreever en
forudgaende observation af enkelte bprn eller hele bgrnegruppen.

Nar spprgeskemaet besvares, er det vigtigt, at det er en generel vurdering af bgr-
nene, der ligger til grund for besvarelsen. Besvarelsen skal altsa ikke bygge pa en
kunstig testsituation eller pa enkeltstaende oplevelser. Det er derfor en god ide at
gennemfpre observationer i en periode op til besvarelsen af bade de voksensty-
rede og bgrnestyrede aktiviteter, som er relevante i forhold til spgrgeskemaet.
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I besvarelsen af spgrgsmélene om det enkelte barn er det ikke meningen, at
der skal teenkes leenge over det enkelte svar. Der skal foretages en vurdering af
bprnene hver iseer set i forhold til aldersgruppen.

Det er vigtigt, at de paedagogiske medarbejdere bliver orienteret om, at vurderin-
ger af bgrnenes og deres egne kompetencer skal veere i forhold til de kompeten-
cer, der kan udfoldes i institutionen. Nar der i spgrgeskemaet fx indgar spgrgsmal
som: "I hvor stor grad har barnet feerdigheder i at hdndtere sin egen deltagelse i
mellemmenneskelige konflikter pa en konstruktiv made?” sa skal barnets feer-
digheder forstas som de feerdigheder, der kan udfoldes i institutionen. Tidsmaes-
sigt bor et spprgeskema kunne besvares pa omtrent 20 min.

UDFORSKNING OG ANALYSE AF RESULTATER

Nar alle besvarelser vedrprende de peedagogiske medarbejdere og bgrnegruppen
er gennemfgrt, har ledelsen i institutionen adgang til at udtreekke rapporter (den
korte, den lange rapport og de komparative rapporter), som vi vender tilbage til
og uddyber nedenfor (se bilag 1, side 12-13 for en skitse af analysespgrgsmal og
den brug af resultaterne, der kan komme pa tale). Rapporterne tegner et samlet
billede af forskellen mellem bgrnegruppens og personalegruppens handlekom-
petencer. Der udarbejdes en lang institutionsrapport og en kort institutions-
rapport, som viser resultater for de ti dimensioner for hele institutionen. Insti-
tutionsrapporterne preesenterer en samlet veerdi for hvert spgrgsmal for bade
bgrnegruppen og personalegruppen inden for alle ni dimensioner.

Den korte rapport viser en samlet indeksfordeling over de ni kompetenceomra-
der, der underspges, for henholdsvis medarbejdere og bgrn. Den viser gennem-
snittet af de besvarelser, som institutionens medarbejdere har foretaget for sig
selv og bgrnegruppen. I den korte rapport bliver de forskellige kompetenceomra-
der efterfplgende udspecificeret pa de spprgsmal, der er stillet. Fx er kompeten-
ceomradet inden for barnets sociale feerdigheder afdeekket af seks spgrgsmal i
henholdsvis bgrne- og medarbejderskemaet

Den lange rapport indeholder de samme oplysninger som den korte rapport. Den
har imidlertid ogsa den kvalitet, at den viser spredningen i besvarelserne for hen-
holdsvis bprnegruppen og medarbejderne pa de enkelte spgrgsmal. I manualen
til veerktejet (bilagl, side 10) ses et eksempel pé spredningen af besvarelserne
af ét af spgrgsmalene inden for kompetenceomradet sociale feerdigheder for
bprnegruppen.
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Det er muligt at indstille veerktgjet til at foretage sammenligninger med kom-
munens gvrige institutioner. Denne sammenlignende rapport kan saledes vise
medarbejdergruppens vurderinger i forhold til de vurderinger, der er fremkom-
met i kommunens gvrige institutioner (bilagl, side 10).

KOMPARATIVE RAPPORTER

Nar refleksionsveerktgjet har veeret anvendt i flere “runder” i samme institution,
fx en gang hvert halve ar, som det er gjort i afprgvningen af VIDA-modelpro-
grammet, kan der udfeerdiges en komparativ rapport. I disse rapporter anvendes
de samme figurer, men der angives separate registreringer fra bade en tidligere
og den seneste "runde”, som kan anvendes til sammenligninger.

I afprpvningen af VIDA-projektet er refleksionsveerktgjet konkret anvendt tre
gange. Nar VIDA-refleksionsveerktpjet bruges gentagne gange, kan det samlet set
bruges til at understptte en malrettet og systematisk fornyelse og dokumenta-
tion af den paedagogiske praksis, fx i relation til social udsathed.

En af de centrale antagelser, som refleksionsveerktgjet har sin baggrund i, er,
at udviklingen af handlekompetence hos institutionens bgrn og professionelle
voksne er tet forbundet (se ogsa VIDA-Kvalifikationsmappen kap. 4). Derfor
danner analysen, der er manifesteret i en rapport, grundlag for at underspge og
analysere forskellen mellem bgrnenes og medarbejdernes handlekompetencer
mere dybtgéende. Pa den made giver analysen og de konkrete besvarelser anled-
ning til at opstille nye og flere refleksionsspprgsmal. Disse spgrgsmal kan igen
danne grundlag for dialog og kritisk granskning af den geeldende paedagogiske
praksis i institutionen. P4 den méde spejles hverdagens psedagogiske praksis i
de konkrete besvarelser, og praksis forstyrres og justeres pé baggrund af viden
og de nye erkendelser, som arbejdet med analysen af VIDA-refleksionsveerktpjets
resultater medvirker til.

P4 den made udforsker ledere og peedagogiske medarbejdere de mgnstre, som
viser sig i analyserapporterne, og det falder naturligt at bruge tid pa at reflektere
over fx forskelle mellem bgrnegruppens og personalegruppens sociale hand-
lingskompetencer og leringshandlekompetencer. Relevante spgrgsmal pa bag-
grund af den korte rapport kan veere:

« Erder nogen resultater hos bgrnegruppen eller medarbejdergruppen, der
overrasker positivt eller negativt?

+ Erder omrader, hvor der er seerlig stor forskel mellem bgrnegruppens og
medarbejdergruppens kompetenceprofiler?
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+ Erder store spredninger i bgrnegruppens handlekompetencer pa de forskel-
lige dimensioner?

+ Erder store spredninger i medarbejdergruppens handlekompetencer pa de
forskellige dimensioner?

« Hvordan kan eventuelle spredninger anvendes som en ressource?

Afstanden mellem medarbejdernes kompetencer og bgrnenes er interessant,
men andre omrader kan ogsé veere det, fx hvis der scores sammenfaldende eller
lavt/hejt hos bade bgrn og medarbejdere inden for et bestemt omrade.

Refleksionsveerktgjet tager afseet i endnu en central antagelse, som ligger bag
VIDA-modelprogrammerne, nemlig at man som paedagog uden at teenke over
det definerer kravene til sine egne handlekompetencer med udgangspunkt i,
hvordan man definerer forskellen mellem det, man forstar som bgrnenes reelle
og ideelle handlekompetencer.

Dvs,, at hvis man i en institution spger at udvikle bgrnenes leringsidentitet
(bgrnenes opfattelse af at veere nogle der er gode til at leere, og nogle der rent
faktiske leerer nyt i dagtilbuddet gennem de aktiviteter, der stilles til radighed),
kan der fx somiet af VIDA-dagtilbuddene udvikles et eksperiment, der drejer sig
om, at bgrnene udforsker deres egen leering gennem kunstnerisk udfoldelse. I
den konkrete sammenheeng var dagtilbuddet inspireret af, at der havde vist sig
forskelle pa det, man opfattede som bgrnenes ideelle handlekompetencer og de
reelle kompetencer, som kom til syne i eksperimentet og ved anvendelse af VIDA-
refleksionsvaerktojet.

VIDA-refleksionsveerktpjet tager desuden afseet i syv antagelser om et centralt
samspil mellem peedagogen og den méde, den paedagogiske praksis konkretise-
res pa. De syv antagelser er fgplgende:

- En peedagogs subjektive forstdelse af arbejdets opgaver og krav transfor-
meres, dvs. omarbejdes mentalt og opleves som krav til egne professionelle
handlekompetencer.

- Paedagogernes Ipbende kompetenceudvikling og udvikling af paedagogisk
praksis kan ses som en ambition om at imgdekomme de krav til opgavelgs-
ning, som man til enhver tid oplever.

« Padagogernes oplevelse af deres reelle handlekompetencer bestemmes af
deres oplevelse af, hvilket krav til opgavelgsning der stilles i arbejdet.

+ Peedagogernes definition af afstanden mellem bgrnenes ideelle og reelle
handlekompetencer bestemmer psedagogernes definition af barnets behov
for kompetenceudviklende paeedagogiske indsatser.
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+ Peedagogernes oplevelse af krav til egne handlekompetencer kan ses som et
svar pa deres definition af bgrnenes behov for kompetenceudviklende pzeda-
gogiske indsatser.

- Pezdagogernes forstdelse af barnets behov for kompetenceudviklende pee-
dagogiske indsatser bestemmer peedagogernes definitioner af egne ideelle,
professionelle handlekompetencer.

+ Peedagogernes subjektivt oplevede afstand mellem deres reelle og ideelle
handlekompetencer er bade en drivkraft i kompetenceudviklingen og en
vejledning med hensyn til, hvilke omrader denne kompetenceudvikling skal
fokusere pa.

Disse antagelser har indvirkning pé og giver inspiration til at arbejde med nye
refleksionsspgrgsmal, som deltagerne stiller pa baggrund af rapporterne.

Idet refleksionsveerktgjets rapporter er udtryk for subjektive vurderinger, kan de
anvendes som afseet for refleksioner over medarbejdernes forstéelser af ideelle
og reelle handlekompetencer hos bade bgrn og medarbejdere. De kan ogsa an-
vendes til at reflektere over medarbejdernes vurderingskriterier, skalering og
deres forventninger til sig selv, bprn og kolleger. Eksempelvis er en kort rapport
anvendt som anledning til at diskutere, hvad der menes med, at et barn er alders-
svarende inden for et kompetenceomriade. Medarbejderne reflekterer over de
forventninger, de har til sig selv som paedagoger, til egne forstaelser af arbejdets
opgaver og over deres forstaelser af bgrnene og deres behov. Dvs., at analysen ret-
ter sig bade mod det enkelte barns kompetencer og mod psedagogers opfattelser
af egne handlekompetencer pa de omrader, som veerktgjet leegger op til.

Refleksionsspgrgsmalene retter sig siledes mod institutionens leringsmiljg,
som forstas som grundlaget for bprns udvikling. Dvs., at veerktejet retter fokus
pa bade bgrnegruppens udvikling og pa leeringsmiljpet som ramme for bgrnenes
udvikling, og dermed fungerer veerktgjet som et bidrag til at analysere samspil og
interaktioner mellem individ og omgivelser.

Da en lengere rapport giver oplysninger om spredningen inden for de forskel-
lige besvarelser og evt. sammenligninger med andre institutioner, opstar der i
den forbindelse mulighed for endnu en rzekke refleksionsspgrgsmal. Relevante
spergsmal pa baggrund af den lange rapport kan veere:

+ Erder en stor spredning inden for et kompetenceomrade i vurderingen af
bgrnenes kompetencer? Hvorfor?

+ Erder en stor spredning inden for et kompetenceomrade i vurderingen af
medarbejdernes kompetencer? Hvorfor?
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+ Hvorledes relaterer institutionens kompetenceprofiler sig til andres profiler?
Hvorfor?
« Erderresultater, der er interessante, ved andre af kommunens institutioner?

Spergsmal, der fokuserer pa sammenligninger mellem egen institution og andre
institutioner, kan veere begyndelsen til udveksling eller udvikling af kompeten-
cer pa tveers af institutioner.

De komparative rapporter, der som naevnt sammenligner den seneste undersg-
gelse med én af institutionens tidligere undersggelser, giver andre muligheder
for at stille spgrgsmal. Her kan deltagerne stille relevante spprgsmal, der under-
spger, om der er sket forandringer i vurderingerne, eller om en vurdering er uaen-
dret pa et kompetenceomrade. Er der usendrede vurderinger, kan dette anspore
til spprgsmal, der underspger hvorfor.

Hvis der er forskelle fra tidligere runder, kan det give anledning til videre under-
spgelser af, hvilke faktorer der har haft indflydelse pa forandringen. De paedago-
giske medarbejdere kan underspge, om forskellene er udtryk for nye mader at
vurdere bgrnegruppens og egne kompetencer pa, om sendringer skyldes, at der er
sket eendringer i medarbejder- eller bprnegruppen i den mellemliggende tid, eller
om der er sket andre forandringer i institutionens laeringsmiljg. Der kan veere
opstaet fornyelser i leeringsmiljpet, séledes at handlekompetencer har udviklet
sig eller far mulighed for at udfolde sig. VIDA-refleksionsveerktgjet kan saledes
ogsa fungere som dokumentation af fornyelser.

3.5 OPSUMMERING

VIDA-refleksionsveerktgjet er udviklet til at understptte arbejdet med reflek-
sion og analyse, og til dette har VIDA-refleksionsveaerktgjet vist sig at veere helt
afggrende bade for opstilling af mal, konkret analyse og for dokumentation og
evaluering af de lokale resultater, der kan konstateres pa baggrund af den peeda-
gogiske praksis, der fplger af at arbejde med VIDA-modelprogrammerne.

Summa Summarum:

VIDA-refleksionsveerktpjet bidrager til de tre punkter pa fglgende vis:
Systematisk, fordi fornyelsen tager afseet i en analyse af den eksisterende bgr-
negruppe og leeringsmiljget i institutionen, som arbejdet med VIDA-refleksions-
veerktgjet har gjort mulig.
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Mdlrettet, fordi fornyelsen bliver iveerksat i forhold til nogle konkrete mal for
bgrnegruppen og leeringsmiljpet. Disse mal tager afseet i resultater fra VIDA-
refleksionsveerktgjets analyser.

Dokumenterbart, fordi verktgjet giver mulighed for at fglge, om malene nés. Ved
at anvende veerktejet to gange arligt bliver det muligt at se den eventuelle pro-
gression, der finder sted i bgrnegruppen eller i forhold til peedagogernes handle-
kompetencer.
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KAPITEL 4

VIDA-MODELPROGRAMMERNES
GUIDELINES

Kristina Kristoffersen

4.1 INTRODUKTION

VIDA-modelprogrammet har som bekendt til formal at fremme udsatte bgrns
trivsel, leering og udvikling gennem en inkluderende paedagogik. Denne indsats
igangseettes af det psedagogiske personale med udgangspunkt i den viden, der
foreligger i modelprogrammets materialer og veerktgjer, som er omdrejnings-
punktet for denne rapport. Kapitel 4 seetter specifikt fokus pa de guidelines,
der er udviklet til modelprogrammet, og som danner udgangspunkt for de
konkrete handlinger, dagtilbuddene iveerksaetter pa baggrund af den viden,
VIDA-programmet tilbyder (se kap. 1 og 2 i denne rapport), og de analyser, VIDA-
refleksionsveerktpjet bidrager til (se kap. 3 i denne rapport). Kapitlet baserer sig
pa rapportens bilag 2:VIDA-guidelines (oprindeligt VIDA-statusrapport 1, Bilag
5).

Dette lyder umiddelbart enkelt - og alligevel ved neermere eftertanke en smule
kompliceret, nér vi erfarings- og forskningsmeessigt ved, at det generelt er sveert
at ggre viden fra uddannelsessituationer anvendelig i praksis. Vi ved fra forsk-
ningen, at der er markante transferproblemer til stede, nar vi forsgger at overfpre
viden fra uddannelse til praksis (Wahlgren 2009; Wahlgren og Aarkrog 2012).
Spergsmalet er derfor, hvordan vi skaber sammenheeng mellem den viden, der
leeres pa uddannelsesdelen i VIDA, og de paedagogiske indsatser, der igangseettes
i de enkelte dagtilbud. I VIDA-programmet har vi forspgt at mgdekomme trans-
ferproblemerne dels gennem uddannelsens opbygning og dens processuelle
indhold og dels gennem udvikling af VIDA-guidelines (se ogsa bilag 2), der stpt-
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ter deltagerne i at arbejde malrettet og systematisk med implementeringen af
VIDA-modelprogrammerne i egen praksis.

Som tidligere indkredset i denne rapports kapitel 1 og i tidligere VIDA-status-
rapporter sker kvalificering af personalet i VIDA gennem et uddannelsesforlgb,
der understgtter organisatorisk leering, ejerskab og aktivt medskabende med-
arbejdere. Dermed er der ikke kun fokus pa den enkelte medarbejders/leders
anvendelse af viden, men pa hvordan ny viden og refleksioner bidrager til nye
kollektive praksisser. I VIDA-programmet er der derfor som beskrevet i kapitel
1 tale om béde top-down- og bottom-up-processer, der arbejder sammen. Disse
processer understgttes af de neevnte VIDA-guidelines.

I top-down-processerne, hvor deltagerne bliver praesenteret for og arbejder med
VIDA-viden og -metoder i uddannelsesforlgbet, er guidelines med til at skabe og
udvikle de processer, der bringer forskningsviden og teoretisk viden i spil med
praksisviden gennem refleksive spgrgsmal, der skaber stgrre mulighed for orga-
nisatorisk leering.

I bottom-up-processerne, der indebzerer, at de enkelte institutioner selv er med
til at opstille mal, strategier og handleplaner for interventionerne i praksis, er
guidelines med til at sikre, at interventionerne baserer sig pa VIDA-viden og de
konkretiserede guidelines for arbejdet med praksis, der laegger op til aktiv leering
og ressourceorienteret, inkluderende paedagogik.

VIDA-guidelines skal dermed ses som et konkret vaerktej, der understptter pro-
grammets implementering i praksis og foregar i tre faser:

1. Analyse og refleksion
2. Mal, strategi og handleplaner
3. Konkrete handlinger som stptter mélene.

Der er udviklet guidelines til alle tre faser, der indgar i bade VIDA-Basis og VIDA-
Basis +. Der er endvidere udviklet szerlige guidelines om forzeldreinddragelse, der
knytter sig til VIDA-Basis +, og seerlige guidelines til dokumentation. Alle guideli-
nes er udviklet med udgangspunkt i de tre VIDA-perspektiver 1) fra et fejlfinding
til ressourcesyn, 2) fra passiv til aktiv leering og 3) fra individuel til organisatorisk
leering.

VIDA-guidelines kan ses som et direkte anvendeligt vaerktgj for disse processer,
idet deltagerne guides igennem projektets forskellige implementeringsfaser og
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giver konkrete beskrivelser af og bud p4a, hvordan der kan arbejdes med den orga-
nisatoriske laering i egne institutioner.

Idet fplgende beskriver vi VIDA-guidelines som et veerktgj inden for de tre neevnte
implementeringsfaser og i forhold til forseldresamarbejde og dokumentation (se
Bilag 2).

4.2 FASE 1: ANALYSE OG REFLEKSION

Den fprste implementeringsfase understpttes af guidelines, der beskriver VIDA-
refleksionsveerktgjet, formalet med refleksionsveerktpjet, dets anvendelse og
begreensning (se ogsa kap. 3, hvor VIDA- refleksionsveerktgjet er beskrevet). Med
disse guidelines bliver refleksionsveerktgjets betydning i projektet konkretiseret,
og deltagerne guides til at forsta og anvende refleksionsveerktgjet i relation til
det overordnede formal for VIDA-projektet. Et teksteksempel fra denne guideline
lyder:

"VIDA-refleksionsvaerktgjet er udviklet til at kunne undersgge og efterfelgende un-
derstgtte udviklingen af handlekompetencer i bgrnegruppen og i personalegrup-
pen. Formdlet med refleksionsveerktgjet er sdledes at bidrage til, at den enkelte
medarbejder sammen med sine kolleger og sin ledelse kan undersgge, analysere og
reflektere over egen praksis og pd den baggrund igangsaette eventuelle fornyelser”
(Citat: Jensen m.fl, 2011:73)

Det ovenstdende citat kan knyttes til VIDA-projektets perspektiv om organisato-
risk laering, der netop har refleksionselementet som sit beerende element. I VIDA
seettes refleksionen i en organisatorisk ramme, séledes at refleksionen ikke tages
for givet, men bliver til en vekselvirkning mellem refleksionerne pa uddannel-
sen og refleksionerne i det enkelte dagtilbud (VIDA-statusrapport 1, s. 36). Hver
uddannelsesgang bliver derfor afsluttet med et refleksionsrum, hvor deltagerne
arbejder med refleksionsspprgsmal, der efterfplgende skal bringe positive for-
styrrelser i de enkelte dagtilbud.

VIDA-guidelines til fase 1 indeholder ligeledes en arbejdsbeskrivelse, der saetter
lederen i centrum for arbejdet med refleksionsveerktgjet. Der fplges op med kon-
krete spprgsmal, som lederen kan bringe i spil i sin facilitering af arbejdet med
refleksionsvaerktgjet.
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Spergsmal til arbejdet med refleksionsveerktpjet er:

 Hvilke overgange og faser er der i forbindelse med anvendelse af refleksions-
veerktgjet?
Hvordan er rolle- og ansvarsfordelingen hos personalet? Hvem udfgrer obser-
vationerne, hvem registrerer, hvem fremlaegger resultater, hvem faciliterer
refleksionsprocesser?
Hvordan og hvorndr udferes observationerne og registreringerne — i relation
til det gvrige arbejde?
Hvordan og hvor leenge foretager vi observationer?

« Hvordan skaber vi rammer for at undersgge og analysere resultaterne og
bruge viden fra VIDA?

I undervisningsforlgbet, der knytter sig til denne fase, arbejder deltagerne med
de konkrete spprgsmal, som bliver drpftet i grupper, hvorefter de enkelte institu-
tioner udarbejder egne procesplaner for deres arbejde med refleksionsveerktpjet.
Guidelines til fase 1 laegger desuden op til drgftelser omkring sammenhaengen
mellem refleksionsveerktpjet og institutionens gvrige arbejde.

4.3 FASE 2: OPSTILLING AF MAL, STRATEGI OG HANDLEPLANER

VIDA-guidelines til fase 2 kan ligeledes anvendes som vaerktgj til de arbejdspro-
cesser, der skal igangseettes i den enkelte institution. I guidelines til fase 2 er der
fokus pa, hvordan de enkelte dagtilbud kan analysere og opstille mal, strategi og
handleplaner pa baggrund af resultaterne fra rapporterne fra refleksionsveerk-
tojet.

Her leegger guidelines fgrst og fremmest op til, at det peedagogiske personale
sammen udforsker mgnstre i rapporterne og reflekterer over forskellighederne
i kompetenceniveauerne (se ogsa kap. 3). Til dette tilbyder guidelines konkrete
refleksionsspgrgsmal, som man kan arbejde med i praksis (VIDA-statusrapport
1,5.74):

Spergsmal til refleksion over analyseresultater er:

- Erder nogen resultater hos bprnegruppen eller personalegruppen, der overra-
sker positivt eller negativt?

« Erder omrdder, hvor der er sarlig stor forskel mellem bgrnegruppens og perso-
nalegruppens kompetenceprofiler?
Ses der store spredninger i bgrnegruppens handlekompetencer pd de forskellige
dimensioner?
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- Ses der store spredninger i personalegruppens handlekompetencer pd de for-
skellige dimensioner?
« Hvordan kan eventuelle spredninger ses og anvendes som ressourcer?

Herefter kan man som personalegruppe anvende guidelines til at fa gang i nye og
mere reflekterende drgftelser med spprgsmal som; hvorfor overrasker noget po-
sitivt eller negativt, og hvad kan man lzere af overraskelserne mv. Her bliver delta-
gerne endvidere opfordret til at inddrage den viden, som leder og medarbejdere
er blevet praesenteret for p4 uddannelsesforlgbet. Hermed bliver VIDA-projektets
andet perspektiv omkring aktiv leering igangsat, der netop har fokus pé, at del-
tagerne aktivt og i samspil med egen praksisbaserede viden og erfaringer skal
bruge viden og refleksioner fra uddannelsesforlpbene til at danne grundlag for
nye mader at ggre tingene pa (VIDA-statusrapport 1, s. 22).

Guidelines til fase 2 seetter endvidere fokus pa det videre arbejde med rapportre-
sultaterne ved at beskrive og definere den videre proces, der handler om at udvikle
mal og ideer til fornyelse. I guidelines kan man leese om, at malene skal beskrives
i handleplaner og iveerkszettes som eksperimenter med det mal at stgtte og styr-
ke den samlede bprnegruppes handlekompetenceprofil. Opfyldelsen af disse mal
kan fglges ved lpbende anvendelse af refleksionsveerktgjet (VIDA-statusrapport
1, s. 76). Guidelines begrunder endvidere, hvordan VIDA-refleksionsveerktgjet
kan anvendes til at understgtte en mélrettet og systematisk fornyelse og doku-
mentation af den paeedagogiske praksis i relation til social udsathed.

I undervisningsforlgbet danner guidelines baggrund for, at underviserne faci-
literer leereprocesser med eksemplariske analyser af fiktive resultater gennem
sporgsmalene fra guidelines. Herefter arbejder deltagerne videre med deres egne
rapporter og planlegger det kommende institutionelle arbejde med opstilling af
mal, strategi og handleplaner.

4.4 FASE 3: KONKRETE HANDLINGER SOM ST@TTER MALENE

Guidelines til implementeringsfase 3 giver deltagerne en yderligere indsigt i,
hvordan der i udarbejdelsen af handleplanerne, som er konkretiseret ved arbej-
det med eksperimenter, kan arbejdes med at stimulere alle bgrns leering, sociale
kompetencer og trivsel gennem tilrettelagte aktiviteter og processer.

Disse fprste guidelines til fase 3 anviser, hvordan og hvor deltagerne kan finde
det veaesentligste faglige indhold i Kvalifikationsmappen, som skal inddrages
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i implementeringens praktiske handleplaner/eksperimentbeskrivelser. Disse
guidelines kan sdledes anvendes til at sikre, at udarbejdelsen af nye handlinger
er baseret pa viden fra VIDA-projektet.

De fplgende guidelines til fase 3 beskriver og begrunder, hvilken betydning VIDA-
projektets interaktionistiske socialpsykologiske perspektiv har for peedagogens
rolle og opgave i forhold til bgrnenes selvdannelse, bprnenes deltagelse i laerende
faellesskaber og trivselsfremmende aktiviteter.

Et teksteksempel fra guidelines lyder:

"Dvs. peedagogens opgave er mdlrettet og opmaerksomt at stgtte det enkelte barn i
dets personlige, sociale og intellektuelle trivsel og udvikling gennem inklusion som
ligeveerdigt medlem af bgrnefeellesskabet. Pd samme mdde er det paedagogens
opgave at stgtte det enkelte barn 1 dets laereprocesser og samtidig skabe laerings-
aktiviteter, der udfoldes i feellesskaber for bgrn” (Citat Jensen m.fl, 2011:77-78).

Disse guidelines ggr deltagerne opmeerksomme pa, at det er nyttigt at skelne
mellem trivsel og leering i malopstillingen og handleplanerne, hvilket ogsa bliver
praktiseret i guidelines ved en opdeling mellem bgrns trivsel og bgrns laering.

Guidelines til bgrns trivsel henleder deltagernes opmeerksomhed pa seks kon-
krete statements til definering af bgrns trivsel. Disse kan skabe inspiration som
en slags tjekliste i det efterfgplgende paedagogiske arbejde med bgrns trivsel.

Herefter preesenterer denne del af guidelines syv opmarksomhedsfelter, der
minimum skal veere til stede, for at man kan tale om en "god trivselsfremmende
praksis” ud fra VIDA-programmets mal og teorier. Disse kan ligeledes anvendes
som tjekliste eller inspiration. Her preesenteres de i forenklet form (VIDA-status-
rapport 1, s. 78-79):

«  Opmerksomhed pd de enkelte bgrn

«  Opmarksomhed pd at bringe barnet i trivselsfremmende situationer
Opmeerksomhed pd, at manglende tid, overskud eller andet kan udvikle den
modsatte situation

«  Opmarksomhed pd at registrere aendringer i bgrns sociale og personlige
udvikling

«  Opmarksomhed pd at stimulere feellesskabsrettede aktiviteter

«  Opmarksomhed pd bevidst at skifte kontekst og anvende dette som paedago-
gisk redskab
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. Systematisk opmaerksomhed pd det enkelte barns deltagelse i feellesskabet og
opmuntring til samme

Efterfplgende bliver deltagerne introduceret til at arbejde med de kritiske fem
eksklusionsmekanismer 1) anerkendelse, 2) identitet, 3) sprog og sprogkoder, 4)
nzerhed-distance og 5) forskelle pad mgdet mellem voksen og barn. I forleengelse
heraf opstiller guidelines til fase 3 en reekke refleksive spprgsmal, som deltagerne
kan anvende til arbejdet med den organisatoriske leering omkring bgrns trivsel i
de enkelte institutioner.

Guidelines til bgrns laering

Disse guidelines bibringer deltagerne en opdatering pa VIDA-projektets leerings-
perspektiv og leeringsforstaelse, der er med til at skabe ramme om de efterfgl-
gende guidelines til leeringskriterier.

Et teksteksempel fra denne del af guidelines lyder:

"Al lzering foregdr ifplge det socialpsykologiske teorigrundlag gennem styrkende
samspil mellem voksen og barn. Derudover bygges pd en teori om laering inspireret
af Dewey (Dewey if. Jensen, 2007), og som sddan skal aktiviteterne planlegges, sd
aktiviteten beskrives med bdde fokus pd barnet og processen og den voksnes rolle i
den sammenheeng (Citat: Jensen m.fl, 2011:80).

De efterfplgende guidelines beskriver dels kriterier, hvorved barnets leering
opstar, samt 11 kriterier for malrettet gennemfgrelse af leeringsaktiviteter. De
sidste 11 opstillede kriterier kan forstds som anbefalinger til de didaktiske aktivi-
teter og kan dermed skabe inspiration for udarbejdelse af forslag til aktiviteter i
handleplaner/eksperimentbeskrivelser.

Eksempler fra de 11 kriterier, som er tilfeeldigt udvalgt:

« Pezedagogiske medarbejdere udvikler og organiserer alsidigt stimulerende
leeringsmiljger, der fremmer bgrneinitierede og varierede leeringsaktiviteter
Pzdagogiske medarbejdere tilpasser sig det enkelte barn og fplger dets
initiativ i leereprocessen

« Pazdagogiske medarbejdere giver ros og anerkendelse for det, barnet kan.

Det sidste kriterium aktiverer VIDA-projektets fprste perspektiv omkring den res-

sourceorienterede paedagogik, der fremhaever barnets formden og mestring frem
for at finde fejl hos barnet.
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Guidelines fplger op pa kriterierne ved at opstille reflektoriske spgrgsmal, som
kan anvendes i undervisningsforlgbet eller i den organisatoriske laereproces i
den enkelte institution.

I undervisningsforlpbet arbejdes der med at bringe de seks statements, de syv
opmarksomhedspunkter, de fem eksklusionsmekanismer og de 11 leeringskrite-
rier fra guidelines til implementeringsfase 3 i spil i forhold til deltagernes design
af handleplaner, s& VIDA viden bliver bragt i spil og gjort anvendelig i forhold
til udviklingen af praksis. Disse guidelines til arbejdet med bgrnenes trivsel og
leering kan ses som fokuspunkter og dermed som et veerktgj til at sikre et over-
ordnet VIDA perspektiv, nar de enkelte institutioner udarbejder handleplaner/
eksperimentbeskrivelser.

4.5 FORALDRESAMARBEJDET

Disse guidelines er rettet mod deltagerne i VIDA-Basis + og kan ses som et yderli-
gere bidrag til at inspirere deltagerne til at samarbejde med forseldrene omkring
berns trivsel og leering pa nye mader. Guidelines til foreeldresamarbejdet kan
anvendes som et supplement til Tilleegget til VIDA-Kvalifikationsmappen, der be-
skriver nyere national og international forskning omkring foraeldresamarbejde
samt VIDA-projektets foreeldreinvolveringspsedagogik (se kap. 2).

Der er tale om guidelines pa tre omrader (VIDA-statusrapport 1, s. 83-85):

1. UNDERVISNING AF FORZLDRE I TEMAER SAMT SUPERVISION

- her udfordrer guidelines den traditionelle forstdelse af indholdet i samarbejdet
mellem det paedagogiske personale og forzeldrene. Det peedagogiske personale
opfordres til at etablere en ny form for foreldresamarbejde, som tager form af
undervisning og faglige opleeg. Det kan veere opleeg om betydningen af bgrns re-
lationer, oplaeg om udvikling af identitet, opleeg om dialogisk laesning mv. Pointen
er her, at det paedagogiske personale skal anvende deres faglighed pd en ny mdde,
der inviterer foraeldrene ind i et taet samarbejde om bgrnenes faglige og sociale
udvikling. De faglige opleeg skal derfor skabe faelles refleksion mellem personale og
foraldre i forhold til at stimulere bgrns leering og sociale kompetencer.

Endvidere opfordrer guidelines til, at det pazedagogiske personale traenes til at
kunne yde supervision til foraeldrene samt give forslag til, hvordan barnets trivsel,
leering og udvikling kan optimeres(Ibid.:83).
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2. AKTIV INVOLVERING AF FORZLDRENE MED AKTIVITETER I HIEMMET
KNYTTET TIL LERINGEN I DAGTILBUDDET

- her opfordrer guidelines til, at de paedagogiske medarbejdere involverer forzeldre-
ne pd en sddan mdde, at der skabes muligheder for, at foreeldrene deltager aktivt
i de aktiviteter, der er knyttet til lzeringen i dagtilbuddet. Forzeldrene skal dermed
have mulighed for at deltage aktivt i dagtilbuddets aktiviteter og inspireres til at
igangsaette leringsaktiviteter derhjemme. Hjemmeaktiviteterne kan eksempelvis
vaere konkrete motoriske gvelser, hgjtleesning og samtaler om det laeste, undersg-
gelser i naturen og lignende. Her opfordrer guidelines det paedagogiske personale
til at guide foreeldrene gennem beskrivelser, video, billeder af aktiviteterne eller
arrangere foreeldreworkshops.

3. SZARLIG STQTTE TIL UDSATTE FAMILIER, DER ER MED TIL AT SIKRE AK-
TIV DELTAGELSE I SAMSPILLET

- her opfordrer guidelines til, at det paeedagogiske personale arbejder med at give en
seerlig stptte til udsatte familier pd en sddan mdde, at foraeldrene har mulighed for
at deltage aktivt i samspillet omkring bgrns trivsel, leering og udvikling. Guidelines
opfordrer til udvidet eller fornyet samarbejde med fx socialrddgivere fra familieaf-
delingen samt saerligt tilrettelagte intensive forlgb med forklaringer pd og serlig
stptte til, hvordan barnets trivsel, leering og udvikling kan optimeres.

Guidelines pa de tre omrader suppleres med reflektoriske spgrgsmal til det pee-
dagogiske personale, der kan danne baggrund for drgftelser i personalegruppen
(Ibid.: 84-85):

« Lykkes det at skabe foraeldresamarbejde pd nye mdder, der er meningsfulde for
foreeldrene og giver dem en oplevelse af resiliens, dvs. en tro pd sig selv og egne
styrkesider som foreeldre (empowerment)?

« Lykkes det at inkludere udsatte bprns foreeldre i det generelle foreeldresamar-
bejde i dagtilbuddet?

« Hvilke aktiviteter understgtter samarbejdet med forzeldrene om at styrke
barnets trivsel og lering?

« Hvilke resultater, hvilke udfordringer?

4.6 DOKUMENTATION

Her angiver guidelines, at de deltagende dagtilbud lpbende skal dokumentere
den lokale implementering, som igangseettes pa baggrund af uddannelsens fa-
ser. Det er de konkrete processer og aktiviteter (eksperimenter), som bliver
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igangsat med udgangspunkt i ovennaevnte guidelines, der skal dokumenteres.
Disse dokumentationer skal efterfgplgende danne baggrund for evalueringer og
justeringer af den samlede indsats gennem hele interventionsperioden i det
enkelte dagtilbud.

I undervisningsforlpbet tages der i den forbindelse afseet i styringsslgjfen som
grundlag for udviklingsarbejdet med eksperimenterne, sa der sikres en sammen-
heeng mellem malformulering, planleegning, udfgrelse og opfelgning (evalue-
ring) (se VIDA-Kvalifikationsmappen).

Deltagerne dokumenterer ud fra de konkrete malformuleringer, s der derved
skabes dokumentation til en formativ opfglgning/evaluering. Evalueringer med
et formativt sigte har fokus pé det fremadrettede. Dokumentationen har derfor
en afgprende betydning, nar det paedagogiske personale senere skal beslutte, om
de gnsker at videreimplementere de udviklingsprocesser, som de har arbejdet
med i VIDA-programmet.

I undervisningen er der i den forbindelse arbejdet med forskellige former for
dokumentation, der bade baserer sig pa kvalitativ og kvantitativ informations-
indhentning. Det kan veere dokumentation gennem billeder, videooptagelser,
forteellinger, matrix med optaellingssystemer mv.

4.7 OPSUMMERING

VIDA-guidelines er, som anvist ovenfor, et veesentligt veerktej i arbejdet med at
implementere VIDA-viden, -metoder og -refleksionsvaerktgj i handlinger i prak-
sis. De enkelte guidelines er med til at inspirere og kvalitetssikre bade analyse- og
refleksionsprocesser samt malsaetning, strategi og handleplaner for det paedago-
giske arbejde.

VIDA-guidelines ggr det endvidere, som anfgrt i indledningen, muligt for delta-
gerne at arbejde med viden i praksisfeellesskaber, idet de enkelte guidelines med
deres konkrete anvisninger, opfordringer og reflektoriske spgrgsmal er med til at
sikre, at VIDA-viden far en betydningsfuld funktion i forhold til at udvikle praksis
idet samlede dagtilbud pa mader, der inkluderer alle medarbejdere. Hermed op-
timeres mulighederne for, at VIDA-viden bliver en del af de professionelles kom-
petencer og en del af det enkelte dagtilbuds feelles viden og handlingsramme til
gleede og gavn for bade de professionelle, forzeldre og bgrn.
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KAPITEL 5

VIDA-MODELPROGRAMMERNES
EKSPERIMENTERENDE TILGANG OG
VIDENDELINGSVZARKTOJET -
SHAREPOINT

Leif Glud Holm & Jakob Haahr-Pedersen

5.1. INTRODUKTION

I det strukturmaessigt mangefacetterede VIDA-projekt var der lige fra starten et
behov for at etablere en elektronisk platform til videndeling. Et sted hvor alle pro-
jektets dokumenter kunne samles. Lgsningen blev en portal i Microsofts vaerktgj
SharePoint®, hvis ene funktion netop er at samle dokumenter og anden infor-
mation pa en struktureret made. Portalen er hostet pa Aarhus Universitet (AU).
Platformen har iseer vist sig anvendelig i forbindelse med trin 5 i VIDA-projektets
model for social innovation, den eksperimenterende tilgang til arbejdet med lo-
kal udvikling (se fig. 1, kap. 1). Der har vist sig mange muligheder i arbejdet med
videndeling virtuelt via SharePoint, men ogsa en reekke problemer af praktisk og
teknisk karakter.

Dette kapitel baserer sig pa erfaringer med brug af videndelingsvaerktgjet samt
den skabelon, der er udarbejdet til at arbejde med eksperimenter. I kapitlet pree-
senterer vi veerktpjet, dets konkrete opbygning, konkrete anvendelse i praksis og
de muligheder og barrierer, der knytter sig til at seette et sddant veerktej i spil i
VIDA-programmet. Erfaringerne kan bruges videre frem til dels at fastholde, at
det er af stor betydning i et s stort program ogsa at organisere sig via internet-
tet og udvikle videndelingsfora der — og dels at pege pa, at der er behov for at
videreudvikle ideen og ggre den endnu mere brugervenlig.
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5.2 UDVIKLING OG OPRETTELSE AF SHAREPOINT

AU matte naturligt nok sikre sig, at der ikke via portalen blev uautoriseret ad-
gang til andre dele af universitetets IT-maessige infrastruktur, og derfor skulle
deltagernes adgang til veerktejet styres af en adgangskontrol.

Ambitionen var at opdele portalen i flere forskellige 'rum’, som var adskilt af
vandteette skotter (fx udgjorde hver af de fire deltagende kommuner i afprgvnin-
gen af VIDA et sadant rum for sig, som udelukkende kommunens medarbejdere
kunne komme ind i). Selv inden for hver kommune blev der oprettet 'private’ rum
til hvert af de otte uddannelseshold, der deltog i VIDA-uddannelsen. Vi fandt det
samtidig afggrende at bevare nogle samarbejdsmuligheder mellem alle grupper
uanset deres tilhgrsforhold.

Diskussioner og andre former for onlinesamarbejde kommunernes institutioner
imellem skulle kunne forega i lukkede savel som abne fora. Med andre ord skulle
der etableres flere omrader med forskellige formal og forskellige funktionsbetin-
gede privilegier til brugerne.

I den endelige portal (se fig. 4 og 5) er der derfor mulighed for at dele feelles do-
kumenter, at have/etablere egne diskussionsfora, kursuskalendere, database til
undervisningsmaterialer og multimedia, blogs, wiki'er og andre kollaborative
faciliteter.

Som vi har forsggt at vise det i nedenstdende sitemap, er portalen (som den
slags som regel er) i udgangspunktet opbygget med en feelles indgang, hvor
alle 'kommer ind’, og hvor alle kan deltage. Herefter forgrener sitet sig ud i fire
kommune-sites, et underviser-site, et faciliteringskursus-site, et projektgruppe
(styregruppe)-site, et forvaltnings-site og et site til administrativt arbejde. Disse
under-sites matcher saledes projektets overordnede opbygning og er i visse
tilfeelde yderligere forgrenede. Alt i alt er der tale om et relativt komplekst sy-
stem, hvis kompleksiteten pges markant af, at der er 39 forskellige 'brugerroller’
at tage hensyn til. Udgangspunktet for en ngdvendig forenkling har veeret at se
pa, hvilke roller/funktioner de enkelte brugere pa sitet skal have og sa tilrette de
enkeltes muligheder herefter.

Som eksempel pa en specifik brugerrolle kan vi anvende en deltager pa et VIDA-
uddannelseshold i Gentofte kommune. Hun vil ved ankomsten til portalen
blive mgdt af en delmeengde af alle mulighederne, nemlig: Portalens hovedside,
Gentofte kommunes VIDA-hovedside, hendes uddannelsesholds site, faciliterings-
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kursus-sitet samt nogle servicefaciliteter sasom FAQ og Kontakt. Altsa en over-
skuelig struktur, hvor der er plads til bade samarbejde inden for hele projektet,
samarbejde pa tveers af kommunens institutioner, samarbejde med de gvrige
VIDA-deltagere fra kommunen (og kun dem) samt adgang til at skrive i uddan-
nelsesholdets 'private’ logbog, som holdet har som et feelles ‘ansvar’ i forbindelse
med obligatoriske refleksioner over uddannelsesgange. En underviser vil til gen-
geeld kunne se alle kommunernes sites (bortset fra de lukkede, private omrader)
samt de administrative omrader, som er allokeret til netop undervisernes brug.

Af mange forskellige grunde, bla. sikkerhed for at det, der foregar pa sitet, er
fortroligt, er hele portalen som sagt lagt bag adgangskontrol efter princippet om
'single log-in’.

GRAFISK UDGANGSPUNKT FOR VIDA SHAREPOINT PORTALEN VED
PROJEKTSTART
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Fig. 4. Grafisk udgangspunkt for VIDA SharePoint portalen ved projektstart
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Fig. 5. Portalens brugerflade som den ser ud for en deltager fra Randers Kommune

5.3 FORL@BET | PRAKSIS

En vurdering af det praktiske forlgb med VIDA SharePoint ma opdeles i flere va-
riable, nogle som udelukkende i deres eget modus har pavirket brugen af VIDA
SharePoint, og nogle som via deres interaktion med andre har fiet indvirkning
pa forlgbet. Den tekniske del af portalen rummer i den forbindelse flere veesent-
lige elementer.

Brugeradministrationen og tankerne bag den har vist sig i praksis at veere robust.
Opdelingen af brugere efter funktioner har, som tidligere naevnt, veeret kompleks
isin struktur, men meget nem efterfgplgende at administrere. Oprettelse af bruge-
re blev foretaget ud fra en kommasepareret fil fra et regneark, og velkomstbreve
med tilhgrende personlige data blev automatisk sendt af systemet til brugerne.

Password var i udgangspunktet det samme for alle brugere, men med et eksplicit
krav om selv at etablere et nyt password ved fgrste bespg pa portalen. Denne del
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af processen blev overset af en ganske stor del af deltagerne, og det betgd en ikke
uvaesentlig — og uventet — supportbyrde. For at minimere support-byrden havde
vi samtidig udviklet en webbaseret mulighed for at generere et nyt password.
Rationalet bag brugen af et selvvalgt password var, at netop det personligt valgte
password i udgangspunktet ville give mulighed for nemmere at huske dette
password. Der var, i forleengelse af denne sendring af passwordet, en del support-
henvendelseriden fgrste del af projektet. Mange deltagere havde forspgt sig med
invalide (forkert huskede/forkert indtastede) passwords og fik derfor (efter tre
forspg) speerret deres adgang, hvilket er en helt almindelig procedure til sikring
mod uautoriseret adgang.

Portalen har mange avancerede muligheder for sortering af dokumenter efter
dato, emne, stgrrelse, forfatter osv. i stigende eller faldende lister. Som udgangs-
punkt er systemet indstillet til at vise det nyeste dokument gverst, men hvis man
fx skal spge efter et bestemt dokument, er de naevnte sorteringsfaciliteter meget
anvendelige.

Det skulle vise sig, at flere af brugerne havde forskellige problemer med at for-
std, hvordan man navigerede pa portalen. Ganske langsomt kom der imidlertid
gang i sidemandsopleering i institutionerne, og derefter begyndte de fleste selv at
kunne navigere, hvilket medfgrte, at supportbyrden blev mindre.

Af uklare arsager var muligheden for at benytte projektets etablerede diskussi-
onsfora eller selv at oprette et sddant ikke noget, som slog synderligt igennem.
Det kan maske tilskrives manglende tid, men er nok snarere et udtryk for, at den-
ne form for videndeling og meningsudveksling ikke havde nsevneveerdig 'appel’
til deltagerne og maske heller ikke var noget, der i deres hverdag gav umiddelbar
mening eller kunne skaffes tid og rum til. Manglende erfaring med tilsvarende
faciliteter kan bestemt ogsa veere en del af forklaringen.

Der var fra start etableret sdkaldte logbgger til hvert uddannelseshold i hver kom-
mune. Disse var teenkt som private fora, hvor ordet kunne veere frit, og hvor ingen
andre end holdet kunne deltage. Det er stedet, hvor man kan afprgve tanker,
inden man bringer dem til torvs. Der blev fra undervisernes side stillet opgaver
til lpsning via disse fora. Deltagerne blev fx bedt om, inden afslutning af en un-
dervisningsgang eller et uddannelsesforlgb, at finde en eller flere personer, som
skulle resumere og kommentere forlpbet af undervisningen eller opstille forslag
til lpsninger af forskellige problemstillinger.
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Logbggerne havde en meget gunstig effekt pa aktiviteten pa portalen, og det ge-
nerelle indtryk er, at de pa flere mader var med til at facilitere kommunikationen
pa flere niveauer.

Da arbejdet med eksperimenterne, (se trin 4 i modellen for social innovation,
fig.1, kap. 1) gik i gang, steg aktiviteten pa VIDA SharePoint. Stor set alle insti-
tutioner har ved interventionsperiodens afslutning uploadet eksperimentmate-
riale og andet VIDA-orienteret materiale, der speender fra billeddokumentation
fra hverdagen over mgdereferater til evalueringsredskaber. Her har konsulentbi-
stand, oprettelse af specifikke undermapper undervejs og supporterende mails
veeret afgprende. P4 SharePoint kunne deltagerne i denne fase af projektforlgbet,
‘eksperimentfasen’, virkelig hente inspiration hos hinanden, ligesom facilite-
ringskurserne for ledere satte den generelle brug af SharePoint yderligere i gang.
Dette vidner om, at selve det at have en IT-baseret platform til videndeling er et
vigtigt veerktej i VIDA-programmet.

5.4 EKSEMPLER PA MULIGHEDER OG FORHINDRINGER

En problemstilling af teknisk karakter, som man altid skal have fokus pa ved
projekter som dette, er implicitte krav om brug af specialsoftware pa deltagernes
computere. Det gelder plug-ins til fx afspilning af multimediefiler, visning af
PDF-filer, praesentationsveerktgjer ol. Det gaelder om at forspge at finde faerrest
mulige krav til dette.

Man kunne taenke den tanke, at programmet Adobe Acrobat Reader i en eller
anden udgave formentlig ville veere installeret pa kursisternes computere, men
problemet ved at bruge PDF-formatet er, at samarbejde omkring udviklingen af
feelles dokumenter bliver vanskeliggjort. Netop dette fzelles arbejde pa dokumen-
ter var et omdrejningspunkt i dele af VIDA-projektet. Til deling af de endelige do-
kumenter er PDF-formatet imidlertid optimalt. Vi endte med en beslutning om,
at vi ville anvende Microsoft Office 2010, og det skulle vise sig vanskeligt at f alle
deltagende kommuner med pa ideen om, at der skulle installeres andet end den
autoriserede, kommunalt godkendte software pa institutionernes computere.

Vi métte af den grund revidere vor opfattelse af portalens funktionalitet, og
overgik til at installere Microsoft Office i en Cloud-baseret udgave, som automa-
tisk abnede PowerPoint-, Excell-, Word- og andre filer fra Office-pakke 2010. Med
andre ord behgvede deltagerne ikke selv at have en Office-pakke installeret, men
kunne bade leese og redigere i filerne via ‘Skyen’. Der er tale om en licensmaessigt
relativt dyr lpsning, men til gengeeld virker den problemlpst.
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Et mindre fglgeproblem af denne sendring var s4, at erfarne brugere af Office-
pakken matte indstille sig pa at skulle veelge enten at arbejde med dokumenter
via ‘Skyen’eller som de traditionelt gjorde ved hjeaelp af en installeret Office-pakke.
Problemet fortog sig dog hurtigt efter overgangen til den Cloud-baserede udgave.

5.5 OPSUMMERING

Udvikling og brug af SharePoint som en videndelingsportal har vist sig at veere
et nyttigt og uundveerligt veerktgj, hvis videndeling skal raekke udover den en-
kelte institutions interne samarbejde. De fora, som tidligere i rapporten er kaldt
‘greensekrydsende innovationsfeellesskaber’ (se Jensen, 2013), fordrer sddanne
vaerktgjer, som vi i VIDA har spgt at facilitere ved at udvikle og oprette et Sha-
rePoint site. Endvidere er arbejdet bade med trin 4 og 5 i modellen for social in-
novation, eksperimenterne (Se kap. 1 og Bilag 5) og lederkurserne, afthaengigt af,
at deltagerne kan ga ind i disse feellesskaber virtuelt bade fgr, under og efter selve
eksperimentarbejdet og kurserne.

Skulle vi anbefale en videreudvikling pa baggrund af erfaringerne med brug af
denne platform i VIDA-afprgvningsperioden, ville det veere at lave et grundigt
forarbejde med hensyn til indfprelsen af en ny/ukendt brugerflade. Dette for at
forebygge mulige problemer i startfasen af et projekt, som vi har set det i VIDA.
Hvis brugerne fx ikke er vant til at skulle orientere sig i ukendte virtuelle miljger,
er detklart, at der vil veere en relativt stejl indleeringskurve. For at impdega denne
potentielle problemstilling anbefaler vi, som det er gjort i VIDA, at arbejde med
en styret konstruktionsuniformitet.

Nar s mange brugere skal have adgang til at benytte sa mange forskelligartede
udtryksformer, som tilfeeldet har veeret med VIDA SharePoint, ma man anse det
for forventeligt, at der i en periode kan vaere en vis modvilje mod at "passe sig ind’
i portalens rammer.

Hvis man (fx pd kommunal basis) gnsker selv at etablere et tilsvarende SharePoint

site, vil det formentlig vaere noget nemmere, idet man vil kunne benytte sig af sit
kommunale log-in og hoste portalen som en del af den kommunale infrastruktur.
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KAPITEL 6

VIDA SOM BIDRAG TIL SOCIAL
INNOVATION - EN KONKLUSION

Bente Jensen

PROFESSIONEL KVALIFICERING OG LZRING SOM FORUDSZTNINGER FOR
FORNYELSE

Det teoretiske afszet for VIDA-modelprogrammerne leegger op til at forsta profes-
sionel kvalificering og leering i dagtilbud som social innovation, dvs. varig forny-
else med veerdiforpgelse i form af bedre kvalitet i dagtilbud.

Social innovation defineres i forskningen pa flere mader. Den model for social
innovation, som er anvendt og afprgvet i VIDA-modelprogrammerne, tager
ikke afseet i et begreb om social innovation (entreprengrskab), som har den in-
dividuelle idé i fokus (Mumford, 2002). Derimod bygger VIDA pa en definition
af social innovation som organisatorisk (Westley & Antadze, 2010; Clements &
Sense, 2010; Kinder, 2010) og samfundsmaessig innovation (Dawson & Daniel,
2010). Teenkningen om ‘entreprengren med den gode ide’ som enepraktiserende
akter er i VIDA aflgst af en teenkning om social innovation forstaet som feelles
leeringsprocesser i praksisfeellesskaber og fornyelse af handlinger gennem det
at omseette viden fra uddannelse, materialer og veerktgjer via guidelines. Hele
dette flow udfolder sig i VIDA-modelprogrammet i dagtilbuddets samlede orga-
nisation og interorganisatorisk. Som vist hos Dawson & Daniel (2010) er det, der
"trigger’ innovation, den kollektive sociale optagethed af, hvordan vi kan ggre det
bedre i relation til en konkret social problemstilling. For deltagere i VIDA retter
denne optagethed sig mod bedre at kunne mgde de udfordringer, der ligger i en
social arv-problematik.
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HVAD ER SOCIAL INNOVATION I VIDA?

Som vist indledningsvist rapport defineres social innovation helt overordnet
som fornyelse af en social indsats med varig veerdiforggelse i form af positive
uddannelsesmassige konsekvenser for bprn og unge uanset baggrund. Dvs,, at
en social innovation bade skal kunne males p3, at der sker professionel kvalifice-
ring, og pa, om der reelt skabes veerdiforggelse i forhold til bgrns udbytte. I VIDA
handterer vi derfor spgrgsmalet om 'veerdiforggelse’ ved dels at male effekter af
programmet pa bgrns udbytte og dels ved at undersgge praksiseendringer som
folge af professionel kvalificering (se VIDA-forskningsrapport 1 og 2).

HVORDAN BIDRAGER VIDA'S MATERIALER OG VZARKTQJER TIL ARBEIDET
MED FORNYELSE?

Formalet med modelrapport 1 er ikke at formidle forskningsresultater, men
derimod at preesentere VIDA- programmernes materialer og veerktgjer pa en
made, s& det bliver muligt for andre efterfplgende at gentage arbejdet med
VIDA-modelprogrammerne ud fra den samlede 'veerkstgjskasse’, der er udviklet
og afprevet til programmerne. Rapporten giver en oversigt over de elementer,
som VIDA-modelprogrammerne er bygget op af, og den kan som sadan lzeses
som en overordnet indfgring i projektets arbejdsredskaber. Med udgangspunkt
i rapporten ggres det muligt at fglge, hvordan VIDA-programmets progression,
dvs. de fem trin, kan seettes i gang, og hvilke arbejdsredskaber, der kan tagesian-
vendelse. Ved at anvende de naevnte materialer og veerktgjer vil man forventeligt
kunne opna de samme resultater, som vi finder i VIDA-projektets forskningsrap-
porter 1-4, forudsat, at der seettes ind med et uddannelses-/treeningsforlgb samt
et konkret praksisudviklingsforlgb (se ogsa VIDA-modelrapport 2 og 3, jf. bilag 4).

HVAD ER DET SZRLIGE VED VIDA’S TILGANG TIL PROFESSIONEL
KVALIFICERING?

Afslutningsvis skal det naevnes, at vi pa baggrund af det tidligere gennemfgrte
projekt, HPA-projektet (se VIDA-Kvalifikationsmappen del IV) pa samme made
sd, at projektets materialer og veerktgjer fungerede som et funktionelt redskab,
der reelt igangsatte videndeling, der igen danner grundlag for opbygningen af
en refleksionskultur i de deltagende dagtilbud. HPA-projektet viste i den forbin-
delse, at tre forhold gjorde sig geeldende som forudseaetninger for en succesfuld
implementering af programmet.

For det forste ledelse af videndeling, leering og konkret implementering af nye
praksisser. Lederen, der var synlig, viste engagement og var sig sin opgave som
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faglig rollemodel bevidst, tog ansvar for at igangseette videndeling og filtrere ma-
teriale - og opndede dermed den stprste grad af implementering af programmets
intention.

For det andet medarbejdernes evne, vilje og interesse for at deltage i arbejdet.
Dette hang igen sammen med lederens evne og engagement, men ogsa med
deltagernes individuelle paedagogiske forudsaetninger, vilje, motivation og kom-
petencer.

For det tredje var det af afgprende betydning for programmets implementering,
at det lykkedes at skabe en leerings- og udviklingskultur for de professionelle,
som inddrog alle. Kun derved opnas egentlig organisatorisk leering.

I VIDA-projektet har vitaget hgjde for disse erfaringer og fund. Det betyder, at ud-
dannelsen, som vist, i hgj grad har haft ledelse i fokus, og at materialer og veerk-
tpjer forst og fremmest henvender sig til lederen. Der er bl.a. udviklet lederkurser,
og der er lagt veegt pa lederens rolle som facilitator (se ogsa VIDA-modelrapport
3). Desuden er deltagerne blevet undervist i, hvordan organisatorisk leering kan
realiseres, og helt konkret hvordan arbejdet med en eksperimenterende tilgang
er et redskab til at skabe en leerings- og udviklingskultur i dagtilbuddet, der ind-
drager alle.

Vi kunne have valgt en mere guidet form for professionel udvikling, der retter
sig mod at uddanne og traene deltagerne i at arbejde med én bestemt metode til
fornyelse af praksis ud fra et fastlagt curriculum baseret pa et specifikt indhold
og en form og metode, der ikke lader sig fravige.

VIDA er i modseetning hertil baseret pa en teoribaseret tilgang til professionel
kvalificering og leering, der har forandringer i den samlede organisation, dag-
tilbuddet, som mal. Vi ved, at dette perspektiv kan veere seerdeles kraevende for
institutionerne at arbejde med, men som vist i HPA-projektet er denne tilgang
med til at fremme positive resultater, ikke mindst som fplge af at professionelle
oplever, at projekt giver mening, og at de fgler sig inddraget. Vi har allerede tidligt
i forlpbet set de samme tendenser i VIDA pa baggrund af vores midtvejsanalyse
(VIDA-statusrapport 3) og i senere udviklingstendenser (VIDA-statusrapport 4).
Her ved afslutningen af projektet ser det ud til, at ledere og medarbejdere, der
oplever, at de far et stort ansvar for egne kvalificeringsprocesser og for udvikling
af kvalitet i den peedagogiske praksis ogsa pa det personlige og organisatoriske
plan opnar positive resultater.
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Vi har gennem de fgrste trin, udviklingstendenser og senest i casestudierne
fundet, at den paedagogiske fornyelse er blevet en realitet i stort omfang. Om
denne proces er med til eendre praksis for altid, vil tiden vise. Vi antager, at VIDA-
modelprogrammerne medfgrer varig verdiforpgelse, som er det, vi i projektet
definerer som social innovation.
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OM VIDA

VIDA star for Vidensbaseret indsats over for udsatte bgrn
i dagtilbud.

VIDA er et tilbud til daginstitutionsomradet i udvalgte kom-
muner.

VIDA er et forskningsprojekt pa Danmarks Padagogiske
Universitetsskole, Aarhus Universitet, der skal dokumen-
tere hvilke paedagogiske indsatser, der kan sikre udsatte
bgrn en bedre tilveerelse.

Forskningsprojektet er bestilt og finansieret af Socialmi-
nisteriet og straekker sig over tre ar. Forskerne vil afprgve
forskellige paedagogiske modeller og dermed kaste lys
over hvilken indsats, der har bedst effekt. Formalet er at
styrke peedagogers viden om, hvordan de med en malret-
tet paedagogisk indsats kan forbedre livschancerne for so-
cialt udsatte bgrn.

Lees mere: www.dpu.dk/vida




INDLEDNING

VIDA-refleksionsveerktpjet er udviklet med henblik p3, at ledelse og personale i de enkelte dagtilbud
kan underspge og udvikle egen praksis gennem refleksioner over sammenhaengen mellem bgrnegrup-
pens kompetencer og dagtilbuddets laeringsmiljp, som det kommer til udtryk i personalets handle-

kompetencer.

VIDA-uddannelsen leegger op til,
at der arbejdes med viden, reflek-
sion og analyse som forudszetnin-
ger for handlinger (fornyelser) i
praksis. Den viden, I preesenteres
for pa en reekke fagligt centrale
omrader vedrgrende udsatte bgrn
og udsathed i dagtilbud, skal om-
seettes i handling (implemente-
ring) efter en grundig analyse og
refleksionsproces (se fig. 2).

Det er preecis denne refleksions-
og analyseproces, som VIDA-re-
fleksionsveerktpjet, som praesen-
teres her, understotter.

ORGANISATORISK
LARING

;
:
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R-CT design Vicien Forst&lrrelser g -
Case design Refleksion Udvikle nye ’ . <
H analyse ideer Organisation Born
B B Innovation Kompetencer
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Handling Eksperiment -, S
strategi B
v H
Fornyelse

I de neeste afsnit vil du finde en kort beskrivelse af, hvordan veerktgjet kan anvendes, og hvad der er
veerktpjets fokus og metode. Du vil ogsa fa information om, hvordan du forbereder anvendelsen af
veerktojet, og hvad du kan ggre, nar du vil analysere pa resultaterne.

God laeselyst



KORT OM VIDA-REFLEKSIONSVZARKT@AJET

VIDA-veerktgjet er et it-baseret veerktej, som kan bruges til at understptte en analyse af og refleksi-
on over dagtilbuddets paedagogiske praksis. Veerktgjet er bygget op om socialpsykologisk forskning i,
hvordan bgrnenes handlekompetencer udvikles i samspil med det omgivende laeringsmiljp. Veerktgjet
retter sédledes fokus pa bgrnegruppens udvikling og pa leeringsmiljget som rammen for bgrnenes ud-
vikling.

Refleksionsveerktgjet bestar af to spgrgeskemaer:
B Et skema (skema 1), som omhandler bprnegruppens sammenszetning og kompetencemgnstre
B Etskema (skema 2), som omhandler personalets selvoplevede kompetencer

I spgrgeskemaerne stilles der spprgsmal til bprnenes handlekompetencer og til din oplevelse af dine
egne handlekompetencer i relation til at fremme bgrnenes kompetencer pa de udvalgte omrader. Pa
den made kan der tegnes et billede af forskellen mellem bgrnenes og dine samt dine kollegaers hand-
lekompetencer.

Arbejdet med at undersgge og analysere forskellen mellem bgrnenes og dine samt dine kollegaers
handlekompetencer kan give anledning til at opstille refleksionsspgrgsmal. Disse spgrgsmal kan igen
danne grundlag for dialog og kritisk granskning af den geeldende paedagogiske praksis i institutionen.
Det er saledes tanken, at hverdagens paedagogiske praksis spejles, forstyrres og justeres pa baggrund
af viden og nye erkendelser, som kan frembringes gennem arbejdet med VIDA-refleksionsveerktpjet.

VIDA-refleksionsveerktgjet er udviklet til at kunne undersgge og efterfglgende understptte udviklin-
gen af handlekompetencer i bgrnegruppen og i personalegruppen. Formalet med refleksionsveerktgjet
er saledes at bidrage til, at du, sammen med dine kollegaer og din ledelse, kan undersgge, analysere og
reflektere over egen praksis og pa den baggrund igangszette eventuelle fornyelser.

Veerktpjet bestar af to it-baserede spprgeskemaer, der pd baggrund af dine og dine kollegers besvarel-
ser resulterer i lokale kompetenceprofiler for bade bgrn og voksne.



Skema 1 belyser bgrnegruppens handlekompetencer. Spprgeskemaet bestar af 37 spprgsmal. De fgrste
seks spprgsmal i skemaet omhandler barnets baggrundskarakteristika som bl.a. moderens beskazefti-
gelse og barnets familieforhold. De resterende 31 spgrgsmal sgger at afdaekke det enkelte barns sociale
kompetencer og leeringshandlekompetencer.

Skema 2 belyser personalegruppens handlekompetencer og bestér af 35 spprgsmal. De fgrste fire
sporgsmal i skemaet omhandler dine baggrundskarakteristika som bl.a. kgn og uddannelse. De reste-
rende 31 spgrgsmal handler om dine professionelle kompetencer i forhold til at arbejde med bgrnenes
sociale handlekompetencer og leeringshandlekompetencer.

VIDA-refleksionsveerktgjet er udviklet af DPU med afszet i den begrebsramme, som ligger til grund for
VIDA-programmet, og er udarbejdet, saledes at det belyser de samme sociale og leeringsmeaessige hand-
lekompetencer hos bgrnegruppen og personalet. Veerktpjet omhandler fplgende dimensioner, som er
begrundet i VIDA-projektets kvalifikationsmappe:

H Viden

Feerdigheder

Kontrol (indflydelse pa omgivelser og egen rolle)

Identitet

Handleberedskab.

Begge spgrgeskemaer er inddelt, sa de belyser fgrst de sociale handlekompetencer og derefter leerings-
handlekompetencerne. Spgrgsmalene inden for hvert omrade er yderligere inddelt i de ovenfor naevn-
te fem dimensioner.

Begge spgrgeskemaer indeholder ogsa nogle fa baggrundsspgrgsmal om din uddannelse, kgn og alder.
I spprgeskemaet om bgrnegruppen belyses ligeledes, hvor laenge barnet har veeret indskrevet i institu-
tionen, og hvor godt du kender barnet.

VIDA-refleksionsveerktgjet indfanger niveauet af handlekompetencer i institutionerne og kan pa den
baggrund szette refleksioner i gang om de paedagogiske praksisser. Det skal i den sammenhaeng under-



streges, at veerktgjet udelukkende er teenkt som et lokalt paedagogisk veerktgj udviklet til internt brug
i hver enkelt institution.



INDSAMLING AF BESVARELSER

Dette afsnit beskriver, hvordan arbejdet med VIDA-veerktpjet kan tilrettelaegges, og hvilke omrader
man kan have fokus pa i de forskellige stadier af anvendelsen af VIDA-veerktgjet.

INTERN DROFTELSE 0G FORBEREDELSE AF PROCESSEN
Det anbefales, at I forbereder jer pa anvendelsen af veerktpjet, og at relevant personale far mulighed
for at tage aktivt del i diskussioner om brugen af veaerktgjet, og hvordan I kan bruge veerktgjet til at
undersgge og analysere jeres egen praksis. Centrale spprgsmal i drpftelserne omkring anvendelsen af
veaerktgjet er:
B Hvordan er rolle- og ansvarsfordelingen hos personalet: Hvem udfgrer observationerne,

hvem registrerer, hvem fremlaegger resultater, hvem faciliterer refleksionsprocesser?
B Hvordan og hvornar udfgres observationerne og registreringerne — i forhold til det gvrige arbejde?
B Hvordan og hvor leenge foretager vi observationer?
B Og hvordan skaber vi rammer for at undersgge og analysere resultaterne og bruge viden fra VIDA?

I kan ogsa drpfte, hvordan anvendelsen af veerktgjet skal teenkes sammen med institutionens gvrige
arbejde med tilretteleeggelse af og opfglgning pa den psedagogiske praksis. Disse drgftelser kan med
fordel omseettes til en plan med beskrivelse af processen med brugen af veerktgjet (en procesplan).

LEDELSEN OPRETTER PADAGOGISK PERSONALE SOM BRUGERE
For du gar i gang med at bruge veaerktgjet, har jeres ledelse oprettet dig og dine kolleger som brugere af
det it-system, hvor I skal besvare spgrgeskemaet.

FORDELING OG OPRETTELSE AF BORNEGRUPPEN

Skema 1 om bgrnene besvares af personale med psedagogisk baggrund, og som udgangspunkt be-
svares spprgeskemaet om det enkelte barn af den medarbejder, der har stgrst kendskab til barnet fx
barnets stuepaedagog eller kontaktpsedagog. Det er en god ide, at du og dine kolleger fordeler hele
bernegruppen mellem jer, for I pabegynder observationerne og besvarelserne. Herefter kan du enten



selv oprette de bgrn, som du har ansvar for at observere, eller din leder kan samlet oprette hele bgrne-
gruppen iit-systemet.

FORBEREDELSE AF BESVARELSEN
Det kan veere en god ide at bruge lidt tid pa at seette dig ind i materialet og leese spgrgeskemaet igen-
nem, sa du kan fi et indtryk af, om der er spprgsmal, som kraever en forudgaende observation af en-
kelte bprn eller hele bgrnegruppen.

Nar du besvarer spgrgeskemaet, er det vigtigt, at det er en generel vurdering af bgrnene, der ligger til
grund for besvarelsen. Besvarelsen skal altsa ikke bygge pé en kunstig testsituation eller pa enkeltsta-
ende oplevelser. Det er derfor en god ide, at du i en periode op til besvarelsen leegger maerke til bgrnene
iforskellige situationer — bade voksenstyrede og bgrnestyrede aktiviteter, som er relevante i forhold til
spprgeskemaet. Derved bygger besvarelsen pa flere observationer af bprnene i forskellige aktiviteter og
forskellige sociale sammenhaenge.

I besvarelsen af spgrgsmalene om det enkelte barn er det ikke meningen, at du skal teenke laenge over
det enkelte svar. Du skal foretage en vurdering af bprnene set i forhold til aldersgruppen. Begge ske-
maer bgr kunne besvares pa omtrent 20 min. hver.

ADGANG TIL RAPPORTER MED RESULTATER

Nar alle besvarelser for personalet og bgrnegruppen er foretaget, har ledelsen i institutionen adgang
til at udtreekke rapporter. Rapporterne tegner et samlet billede af forskellen mellem bgrnegruppens og
personalegruppens handlekompetencer. Der udarbejdes en lang institutionsrapport og en kort insti-
tutionsrapport, som viser resultater for de ti dimensioner for hele institutionen. Der indsamles besva-
relser baseret pa de henholdsvis 37 og 35 spgrgsmal. Institutionsrapporterne preesenterer en samlet
veerdi for hvert spprgsmal for bade bgrnegruppen og personalegruppen inden for alle ti dimensioner.

I den korte institutionsrapport er der en oversigtsfigur, som viser det samlede resultat af de besvarel-
ser, som institutionens medarbejdere har foretaget for sig selv og bprnegruppen pa de ti dimensioner.
Dernzst er der en figur, der viser gennemsnittet for de besvarelser, som institutionens medarbejdere



har foretaget for sig selv og bprnegruppen pa hvert spprgsmal. Se nedenstaende figur som er taget fra
institutionsrapporten. Denne visning giver mulighed for at se, om der er en sammenhzeng mellem
bprnegruppens kompetencer og de kompetencer I har i personalegruppen.

4.8 4.6

W Medarbejders Bormn

4.2. 1 hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bornene fir tilstraekkelig viden om, hvad
kammerater forventer af hinanden i kammeratrelationer?

4.3. 1 hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bornene i tilsraekkelig grad ved, hvad der
skal til for at blive betragtet som et ligeveerdigt medlem i de faellesskaber, som bornene indgar i?

4.6. 1 hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bornene f3r tilstraekkelig viden om de
sociale regler som gaelder for de aktiviteter som de er involveret i, fx leg, skoleaktiviteter, m3ktider etc.?

4.8. 1 hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bornene fir tilstraekkelig viden om de
forskellige roller, som er knyttert til de lege eller fritidsaktiviteter, som de deltager i, fx lederroller og
andre roller?

4.9. 1 hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bornene bliver tilstraekkelig bekendt med
de pazdagogiske medarbejderes forventninger til deres sociale adfaerd?



I den lange institutionsrapport er der yderligere en figur pa hver af de ti dimensioner, der viser hhv.
bgrnegruppens og medarbejdergruppens fordeling pa hver dimension (se nedenstaende figur). Her
bliver institutionens eget resultat for bgrnegruppen eller personalegruppen sammenlignet med kom-
munens gvrige institutioner (i den grgnne kolonne til hgjre). Denne figur giver jer mulighed for at
analysere og udforske ligheder og forskelle mellem jeres egne kompetenceprofiler for bprnegruppen
og personalegruppen og tilsvarende for kommunens gvrige institutioner.

Bwrnegruppens spredning

- ©Ovrige dagtilbud

1 - ingen viden 0% -20-

2 e B
3 0% 0

a e B
S 0% 0
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0% 25% 50% 75% 100%



Som neaevnt vil det ikke veere muligt at fa analyser for det enkelte barn, da veerktgjet ikke er udviklet
med henblik pa screening eller opsporing af det enkelte barn. Veerktgjet kan i stedet anvendes til at
kortleegge den samlede bprnegruppes kompetenceprofil og dermed tegne et billede af spredningen og
variationen i bgrnegruppens kompetencer.

Det er heller ikke muligt at f3 analyser for den enkelte stue, fordi meengden af besvarelser her bliver for
lille, nér besvarelserne ogsa skal opdeles pa aldersgrupper.



UDFORSKNING OG ANALYSE AF RESULTATER

Efterfplgende kan I sammen udforske mgnstre i rapporterne og reflektere over forskellene mellem bgr-
negruppens og personalegruppens sociale handlingskompetencer og leeringshandlekompetencer. Her
kan nogle relevante spgrgsmal veere:

B Er der nogen resultater hos bgrnegruppen eller personalegruppen, der overrasker jer positivt eller
negativt?

B Er der omrader, hvor der er szerlig stor forskel mellem bgrnegruppens og personalegruppens kom-
petenceprofiler?

B Ses der store spredninger i bgrnegruppens handlekompetencer pa de forskellige dimensioner?

B Ses der store spredninger i personalegruppens handlekompetencer pa de forskellige dimensioner?

B Hvordan kan de spredninger, I ser, anvendes som en ressource?

Nar I har udforsket og analyseret, kan I begynde at stille mere reflekterende spprgsmal til, hvorfor no-
get overrasker positivt eller negativt, og hvad I kan leere af de omrader, hvor I er positivt overraskede,
og hvordan dette kan overfpres til andre omrader, hvor I kan treekke pa den viden, som I bliver preesen-
teret for pd uddannelsesforlgbet.

Resultaterne fra rapporterne skal ses som anledning til en forstyrrelse i hele institutionen. De fgrste
forstyrrelser kan analyseres mere systematisk med brug af rapporterne og den begrebsramme og vi-
den, I er blevet praesenteret for i uddannelsesforlpbet. Hermed er der skabt grundlag for en yderligere
kvalificering af jeres refleksion over sammenhaenge mellem dagtilbuddets laeringsmiljp og bgrnegrup-
pens kompetenceprofiler. Analysen giver jer p4 den méade muligheder for at malrette fornyelsen, sa
den passer ind i den aktuelle bgrnegruppes kompetenceprofiler og tager hgjde for de variationer, som
er til stede i bgrnegruppen.

Den videre proces drejer sig om at udvikle nye mal, som skal understgttes af ideer til fornyelse, som
beskrives i handleplaner og iveerkszettes som eksperimenter med det mal at stgtte og styrke den sam-
lede bgrnegruppes handlekompetenceprofiler. Resultaterne af eksperimentet kan fglges ved lgbede at



anvende VIDA-refleksionsveerktgjet. I kan pa den made dokumentere, om I nar de mal, I har opstillet
for eksperimentet.

Samlet set kan VIDA-veerktpjet bruges til at understgtte en malrettet og systematisk fornyelse og do-
kumentation af den paedagogiske praksis i relation til social udsathed:

B Systematisk, fordi fornyelsen tager afszet i en analyse af den eksisterende bgrnegruppe og institu-
tionens leeringsmiljp

m Malrettet, fordi fornyelsen iveerkseettes i forhold til nogle konkrete mal for bgrnegruppen og lee-
ringsmiljpet

B Dokumenterbart, fordi veerktgjet giver mulighed for at fglge, om malene nas.






DIMENSIONER
0G

SPORGSMAL




SPORGESKEMAET TIL BORN

SP(DRGSM.&L VEDRORENDE BARNETS SOCIALE VIDEN
O | hvor stor grad har barnet viden om, hvad kammerater forventer af hinanden i kammeratrelationer?

O | hvor stor grad ved barnet, hvad der skal til for at blive betragtet som et ligevaerdigt medlem i de faellesskaber,
som det indgari?

O I hvor stor grad har barnet viden om de sociale regler, som gaelder for de aktiviteter, som det er involveret i, fx
leg, skoleaktiviteter, maltider etc.?

O | hvor stor grad har barnet viden om de forskellige roller, som er knyttet til de lege eller fritidsaktiviteter, som
det deltager i, fx lederroller og andre roller?

O [ hvor stor grad er barnet bekendt med de paedagogiske medarbejderes forventninger til dets sociale adfeerd?

SPORGSMAL VEDRORENDE BARNETS SOCIALE FARDIGHEDER
O Hvor dygtig er barnet til at seette ord pa egne og andres fglelser?

O Hvor dygtig er barnet til at leve sig ind i et andet menneskes situation og oplevelser?

O | hvor stor grad har barnet feerdigheder i at samarbejde med andre bgrn i grupper (med flere end 4 bgrn) med
henblik pa at nd feelles mal?

O | hvor stor grad har barnet feerdigheder i at h&ndtere sin egen deltagelse i mellemmenneskelige konflikter pa
en konstruktiv made?

O | hvor stor grad har barnet faerdigheder i aktivt at inkludere andre bgrn i det feellesskab, som det selv tilhgrer?

O | hvor stor grad har barnet feerdigheder i at kontrollere fglelsesudbrud?



SPPRGSMAL VEDRORENDE BARNETS KONTROL OVER SOCIALE HANDLEKOMPETENCER
O | hvor stor grad har barnet indflydelse pa de sociale forhold inde i institutionen, der styrker optagelse i kam-

meratgruppen?

O | hvor stor grad har barnet indflydelse p& de sociale situationer inde i institutionen, hvor egne vigtige sociale
behov kan blive tilfredsstillet?

SPBRGSMAL VEDRORENDE BARNETS SOCIALE IDENTITET

O I hvor stor grad ser barnet sig selv som en person, der har tillid til egen mestring af opgaver?

O | hvor stor grad ser barnet sig selv som en person, der mestrer socialt samspil?

O | hvor stor grad ser barnet sig selv som en person, der har hgj selvaerdsfglelse?

SPORGSMAL VEDRORENDE BARNETS SOCIALE HANDLEBEREDSKABER

O | hvor stor grad har barnet en grundlaeggende parathed til at "tage ansvar” i et faellesskab, fx parathed til at

indgé i dialog om eget bidrag til at lgse faelles opgaver, parathed til at respektere andres ting etc.?

O Ihvor stor grad har barnet en grundlaeggende parathed til at udgve ngdvendig selvkontrol i sociale situationer,
fx en parathed til at vente pd tur og ga pa kompromis med egne ideer og lytte til kammerater?

O | hvor stor grad har barnet en grundleeggende parathed til i handling at fremme bestemte grundvaerdier for
socialt samspil, fx vaerdier som at tale sandt, vise respekt for andre og deres ting?



SP@RGSMAL VEDROGRENDE BARNETS L/ARINGSFARDIGHEDER

O | hvor stor grad har barnet ferdigheder i koncentration og udholdenhed i grupper med flere end 4 bgrn/unge?

O | hvor stor grad har barnet faerdigheder i at reflektere over egen laering, fx over hvad det har lzert og ikke leert,

hvorfor og hvordan?
O | hvor stor grad har barnet faerdigheder i at leere gennem leg?
O I hvor stor grad har barnet faerdigheder i at tilfredsstille sine nysgerrigheds- og udforskningsbehov?
SP@GRGSMAL VEDRORENDE BARNETS KONTROL OVER LARINGSBETINGELSER
O | hvor stor grad har barnet adgang til vigtige redskaber for leering, fx it-udstyr, bgger, tegnemateriale, skrive-
materiale etc.?

O I hvor stor grad har barnet adgang til ngdvendig tid og rum for sine leeringsaktiviteter?

O I hvor stor grad har barnet mulighed for at bruge ressourcer i sit sociale netveerk for at fremme sine leerings-
processer?

SPPRGSMAL VEDRORENDE BARNETS LZAERINGSIDENTITETER
O I hvor stor grad ser barnet sig selv som en person, der er dygtig til at leere?

O | hvor stor grad identificerer barnet sig med de leeringsmal, som formuleres i de feellesskaber, som barnet
indgar i pa institutionen?



SP@RGSMAL VEDRGRENDE BARNETS LARINGSBEREDSKABER

O | hvor stor grad har barnet en grundlaeggende parathed til at maerke og i handling vise sin lyst til laering?
O | hvor stor grad har barnet en grundlaeggende parathed til at udvikle personlige motiver for at leere?

O | hvor stor grad har barnet en grundlaeggende parathed til at udvikle individuelle leeringsmal?



SPORGESKEMA TIL MEDARBEJDER

SP@RGSMAL VEDRGRENDE DINE KOMPETENCER TIL AT FREMME BGRNENES SOCIALE VIDEN

O

| hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bgrnene far tilstraekkelig viden om, hvad kammerater

forventer af hinanden i kammeratrelationer?

I hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til at bgrnene i tilstraekkelig grad ved, hvad der skal til for at
blive betragtet som et ligeveerdigt medlem i de feellesskaber, som bgrnene indgar i?

I hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bgrnene far tilstraekkelig viden om de sociale regler som
gzelder for de aktiviteter, som de er involveret i, fx leg, skoleaktiviteter, maltider etc.?

| hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bernene far tilstraekkelig viden om de forskellige roller,
som er knyttet til de lege eller fritidsaktiviteter, som de deltager i, fx lederroller og andre roller?

| hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at barnene bliver tilstraekkelig bekendt med de paedagogi-
ske medarbejderes forventninger til deres sociale adfaerd?

DINE KOMPETENCER | AT FREMME BORNENES SOCIALE FARDIGHEDER

O

| hvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene tilstraekkelige faerdigheder i at saette ord pa egne og

andres fglelser?

| hvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene tilstraekkelige feerdigheder i at leve sig ind i et andet

menneskes situation og oplevelser?

| hvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene tilstraekkelige feerdigheder i at samarbejde med andre
bgrn i grupper (med flere end 4 bgrn) med henblik pd at nd feelles mal?

| hvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene tilstraekkelige feerdigheder i at hdndtere deres egen

deltagelse i konflikter pa en konstruktiv made?



O I hvor stor grad har DU kompetence til at lzere bgrnene tilstraekkelige faerdigheder i aktivt at inkludere andre

bgrn i det faellesskab, som de selv tilhgrer?

O Ihvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene tilstraekkelige faerdigheder i at kontrollere fglelsesud-
brud?

SP@RGSMAL VEDRORENDE DINE KOMPETENCER | AT FREMME BORNENES KONTROL OVER

SOCIALE HANDLEBETINGELSER

O | hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bgrnene skaffer sig tilstraekkelig indflydelse pa de so-
ciale forhold inde i institutionen, der styrker optagelse i kammeratgruppen?

O | hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bgrnene far tilstraekkelig indflydelse pa sociale situatio-
ner inde i institutionen, hvor egne vigtige sociale behov kan blive tilfredsstillet?

SP@RGSMAL VEDRORENDE DINE KOMPETENCER TIL AT FREMME BGRNENES UDVIKLING AF

SOCIALE IDENTITETER

O Ihvorstorgrad har DU kompetence til at bidrage til, at det enkelte barn ser sig selv som en person, der har tillid
til egen mestring af opgaver?

O Ihvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at det enkelte barn ser sig selv som en person, der mestrer
socialt samspil?

O Ihvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at det enkelte barn ser sig selv som en person, der har hgj

selvvaerdsfglelse?



SPPRGSMAL VEDRORENDE DINE KOMPETENCER | AT FREMME BORNENES UDVIKLING AF SOCIALE

HANDLEBEREDSKABER

O | hvor stor grad har DU kompetence til at lazere bgrnene en grundleeggende parathed til at "tage ansvar” i et
feellesskab, fx parathed til at indgd i dialog om eget bidrag til at lgse feelles opgaver, parathed til at respektere

andres ting etc.?

O | hvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene en grundlaeggende parathed til at udgve ngdvendig
selvkontrol i sociale situationer, fx en parathed til at vente pa tur og g& pd kompromis med egne ideer og lytte

til kammerater?

O | hvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene en grundlaeggende parathed til i handling at fremme
bestemte grundvaerdier for socialt samspil, fx vaerdier som at tale sandt, vise respekt for andre og deres ting?

SP@RGSMAL VEDRORENDE DINE KOMPETENCER TIL AT FREMME BORNENES

LZARINGSFZARDIGHEDER

O Ihvorstor grad har DU kompetence til at leere bgrnene tilstraekkelige feerdigheder i koncentration og udholden-
hed i grupper med flere end 4 bgrn/unge?

O I hvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene tilstraekkelige faerdigheder i at reflektere over egen
leering, fx over hvad de har leert og ikke leert, hvorfor og hvordan?

O [Ihvor stor grad har DU kompetence til at lzere bgrnene tilstraekkelige feerdigheder i at laere gennem leg?

O [Ihvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene tilstraekkelige faerdigheder i at tilfredsstille deres nys-

gerrigheds- og udforskningsbehov?



SPPRGSMAL VEDRORENDE DINE KOMPETENCER TIL AT FREMME BORNENES KONTROL OVER L/Z-
RINGSBETINGELSER

O I hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bgrnene skaffer sig tilstraekkelig adgang til vigtige red-
skaber for leering, fx it-udstyr, bgger, tegnemateriale, skrivemateriale etc.?

O I hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bgrnene skaffer sig tilstreekkelig adgang til ngdvendig
tid og rum for deres leeringsaktiviteter?

O | hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at bgrnene skaffer sig mulighed for at bruge ressourcer i

deres sociale netvaerk for at fremme deres laeringsprocesser?

DINE KOMPETENCER | AT FREMME BORNENES LZARINGSIDENTITETER
O Ihvorstor grad har DU kompetence til at bidrage til, at det enkelte barn ser sig selv som en person, der er dygtig

til at leere?

O | hvor stor grad har DU kompetence til at bidrage til, at det enkelte barn identificerer sig med de leeringsmal,
som formuleres i de feellesskaber, som barnet indgar i pa institutionen?

DINE KOMPETENCER TIL AT FREMME BORNENES BEREDSKAB TIL LZARING
O I hvor stor grad har DU kompetence til at lzere bgrnene en grundlaeggende parathed til at maerke og i handling

vise deres lyst til laering?

O I hvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene en grundleeggende parathed til at udvikle personlige

motiver for at leere?

O | hvor stor grad har DU kompetence til at laere bgrnene en grundleeggende parathed til at udvikle individuelle
leeringsmal?



VIDAREFLEKTIONSVARKTOJET

VIDA-interventionsprogrammet er bygget op omkring tre elementer: viden,
refleksion og handling.

Her praesenterer vi det it-baserede VIDAreflektionsvaerktgj, som skal sikre at
de paedagogiske medarbejderes refleksioner og analyser af praksis bliver s&
preaecise som muligt. Veerktgjet bruges til at afdeekke handlekompetencer hos
institutionens bgrn og voksne.

Formalet er at seette refleksion og analyse pad dagsordenen i institutionerne,
inden de egentlige handlinger rettet mod fornyelse (innovation) iveerkseettes.
For deltagerne ligger der altsa et forarbejde, der ma ggres, nemlig at satte
en feelles dialog i gang i institutionen om, "hvordan det egentlig star til her?”
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BILAG 5. Fra VIDA-statusrapport 1 (2011:01) side 72

IMPLEMENTERING AF VIDA-PROGRAMMER
GUIDELINES

Af Bente Jensen

INTRODUKTION

Bilag 5 preaesenterer guidelines for, hvordan der kan arbejdes malrettet og syste-
matisk med implementering af VIDA-programmerne rettet imod mélene at
fremme bgrns trivsel (som defineres ved selvveerd og sociale kompetencer) og
leering. Disse mal nds gennem inkluderende paedagogik.

Implementeringen foregér i tre faser: 1) Analyse og refleksion 2) Mal, strategi og
handleplaner samt 3) Konkrete handlinger som stgtter malene.

- Ifprste fase anvendes det it-baserede VIDA-refleksionsvaerktgj samt vejled-
ningsmaterialet til at analysere og reflektere over dagtilbuddets paedagogi-
ske praksis.

+ landenfase opstilles og udarbejdes mal samt konkrete handleplaner og stra-
tegier for organisering af arbejdet med at forandre og forny praksis. Denne
fase tager udgangspunkt i analyser og refleksioner fra fgrste fase og munder
ud i udarbejdelse af planer for konkrete aktiviteter og processer til stgtte af
den samlede bgrnegruppes trivsel og leering gennem inklusion. Og aktivite-
ter i VIDA-Basis + rettes imod foreeldresamarbejdet med de samme mal.
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+ I tredje fase gennemfgres disse planlagte og malrettede aktiviteter rettet
imod udvikling af mere hensigtsmaessige processer i hverdagen. Aktiviteter
og processer baseres overordnet pa et interaktionistisk, socialpsykologisk og
didaktisk perspektiv pa bgrns leering og trivselsmaessige udvikling. Desuden
hentes inspiration bl.a. fra en postmoderne tilgang til udviklingspsykolo-
gien, som den blandt andet kommer til udtryk hos Hansen (2011) i et ph.d.-
arbejde om “Feelles opmaeerksomhed”.

Faserne er udmgntet i guidelines for faser, der indgar bade i VIDA Basis og VIDA
Basis + Dertil kommer specifikke guidelines knyttet til VIDA Basis+ . De gene-
relle og specifikke guidelines er beskrevet efterfgplgende.

1 FASE 1: ANALYSE OG REFLEKSION VED
VIDA-REFLEKSIONSVARKTJJET

VIDA-refleksionsveerktpjet er et it-baseret vaerktgj, som kan bruges til at under-
stptte en analyse af og refleksion over dagtilbuddets paedagogiske praksis.
Veerktgjet er bygget op om socialpsykologisk forskning i, hvordan bgrns hand-
lekompetencer udvikles i samspil med det omgivende leeringsmiljp. Veerktpjet
retter saledes fokus pa bprnegruppens udvikling og pa leeringsmiljpet som ram-
men for bgrnenes udvikling.

VIDA-refleksionsveerktpjet er udviklet til at kunne underspge og efterfplgende
understptte udviklingen af handlekompetencer i bgrnegruppen og i persona-
legruppen. Formalet med refleksionsverktgjet er sédledes at bidrage til, at den
enkelte medarbejder sammen med sine kollegaer og sin ledelse kan underspge,
analysere og reflektere over egen praksis og pa den baggrund igangsaette even-
tuelle fornyelser. Veerktpjet bestar af to it-baserede spprgeskemaer, der pé bag-
grund af dagtilbuddets medarbejderes besvarelser resulterer i lokale kompeten-
ceprofiler for bade bgrn og voksne.

VIDA-refleksionsveerktpjet er udviklet af DPU med afszet i den begrebsramme,
som ligger til grund for VIDA-programmet, og er udarbejdet, siledes at det be-
lyser de samme sociale og leeringsmaessige handlekompetencer hos bgrnegrup-
pen og personalet.
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Veerktgjet omhandler fplgende dimensioner, som er begrundet i VIDA-projek-
tets kvalifikationsmappe:

+ Viden

Feerdigheder
+ Kontrol (indflydelse pa omgivelser og egen rolle)
- Identitet

Handleberedskab.

Refleksionsvaerktgjet indfanger niveauet af handlekompetencer i institutioner-
ne og kan pa den baggrund seette refleksioner i gang om de paedagogiske prak-
sisser. Det skal i den sammenhaeng understreges, at veerktgjet udelukkende er
teenkt som et lokalt paeedagogisk veerktgj udviklet til internt brug i hver enkelt
institution.

Arbejdet med refleksionsveaerktgjet mere konkret — oplaeg til intern drgftelse
og forberedelse af processen
Detanbefales,atlederentageransvaretforatigangseette arbejdet medrefleksions-
veerktpjet og herunder ggr en del ud af forberedelse og rollefordelinger. Der ber
leegges veegt pa, at relevant personale far mulighed for at tage aktivt del i dis-
kussioner om brugen af veerktgjet, og hvordan man bedst kan bruge veerktgjet
til at underspge og analysere egen praksis. Centrale spgrgsmal i drgftelserne
omkring anvendelsen af veerktgjet er:

Hvilke opgaver og faser er der i forbindelse med anvendelse af refleksionsvaerk-
tojet?

Hvordan er rolle- og ansvarsfordelingen hos personalet? Hvem udfgrer observa-
tionerne, hvem registrerer, hvem fremlaegger resultater, hvem faciliterer reflek-
sionsprocesser?

Hvordan og hvornar udfgres observationerne og registreringerne — i relation til
det pvrige arbejde?

Hvordan og hvor leenge foretager vi observationer?

Og hvordan skaber vi rammer for at undersgge og analysere resultaterne og
bruge viden fra VIDA?

Man kan ogsa drpfte, hvordan anvendelsen af veerktgjet skal teenkes sammen
med institutionens gvrige arbejde med tilretteleeggelse af og opfelgning pa den
paedagogiske praksis. Disse drgftelser kan med fordel omsaettes til en plan med
beskrivelse af processen med brugen af veerktpjet (en procesplan).
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Veerktgjet er ikke udviklet med henblik pa screening eller opsporing af det en-
kelte barn. Veerktgjet skal i stedet anvendes til at kortleegge den samlede bgrne-
gruppes kompetenceprofil og dermed tegne et billede af spredningen og varia-
tionen i bgrnegruppens kompetencer.

Se it-veerktgjets vejledningsmateriale (Jensen & Dybdal, 2011) for uddybende
guidelines til arbejdet med fase 1T.

2 FASE 2. OPSTILLING AF MAL, STRATEGI OG
HANDLEPLANER

Herefter er det meningen, at dagtilbuddet sammen udforsker mgnstre i rappor-
terne og reflekterer over forskelligheder i bprnegruppen og mellem bgrnegrup-
pens og personalegruppens sociale handlingskompetencer og leeringshandle-
kompetencer. Her kan nogle relevante spgrgsmal veere:

Er der nogen resultater hos bgrnegruppen eller personalegruppen, der overras-
ker positivt eller negativt?

Er der omréder, hvor der er seerlig stor forskel mellem bgrnegruppens og perso-
nalegruppens kompetenceprofiler?

Ses der store spredninger i bgrnegruppens handlekompetencer pa de forskellige
dimensioner?

Ses der store spredninger i personalegruppens handlekompetencer péd de for-
skellige dimensioner?

Hvordan kan eventuelle spredninger ses og anvendes som en ressource?

Nar dagtilbuddets personalegruppe har udforsket og analyseret, kan persona-
legruppen guides til at begynde at stille mere reflekterende spgrgsmal. Det geel-
der spprgsmal som, hvorfor noget overrasker positivt eller negativt, hvad man
kan leere af de omrader, hvor man i dagtilbuddet er positivt overraskende, og
hvordan dette kan overfgres til andre omrader, hvor lederen og medarbejderne,
der var med pa uddannelsen, kan treekke pa og videreformidle den viden, som
man blev preesenteret for pa uddannelsesforlpbet.

Resultaterne fra rapporterne skal ses som anledning til en forstyrrelse i hele
institutionen. De fgrste forstyrrelser kan analyseres mere systematisk med
brug af rapporterne og den begrebsramme og viden, leder og medarbejder blev
preesenteret for pd uddannelsesforlpbet. Hermed er der skabt grundlag for en
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yderligere kvalificering af det samlede personales refleksioner over sammen-
henge mellem dagtilbuddets leeringsmiljp og bgrnegruppens kompetencepro-
filer. Analysen giver pa den made muligheder for at malrette fornyelsen, s den
passer ind i den aktuelle bprnegruppes kompetenceprofiler, og tage hgjde for de
variationer, som er til stede i bgrnegruppen, men ogsa muligheder for at seette
mal for det leeringsmiljg, der skal understptte fornyelsen.

Den videre proces drejer sig om at udvikle nye mal, som skal understpttes af
ideer til fornyelse, som beskrives i handleplaner og ivaerksaettes som eksperi-
menter med det mal at stptte og styrke den samlede bgrnegruppes handlekom-
petenceprofiler. Resultaterne af eksperimenter kan fglges ved lgbende at anven-
de VIDA-refleksionsveerktgjet. Dagtilbuddet kan pa den made dokumentere, om
man nar de mal, der er opstillet for det enkelte eksperiment.

Samlet set anvendes VIDA-veerktgjet til at understgtte en malrettet og systema-
tisk fornyelse og dokumentation af den paedagogiske praksis i relation til social
udsathed:

Systematisk, fordi fornyelsen tager afseetien analyse af den eksisterende bgrne-
gruppe og institutionens leeringsmiljo

Malrettet, fordi fornyelse iveerkseettes i forhold til nogle konkrete mal for ber-
negruppen og leeringsmiljget med fokus pa de opstillede mal at fremme udsatte
bgrns lering og sociale kompetencer, dvs. at ‘nd’ alle bgrn — ogsé de bgrn, som
analysen maske har vist ikke helt nas

Dokumenterbar, fordi veerktgjet giver mulighed for at fplge, om malene nas.
Efterfplgende preaesenteres forslag til konkrete handlinger, dvs. aktiviteter og

processer der ifplge VIDA-projektets teoretiske grundlag antages at bidrage til at
socialt udsatte bgrns trivsel og leering styrkes gennem dagtilbuddet.

3 FASE 3. HANDLINGER MED FOKUS PA SOCIALT UDSATTE
BARNS TRIVSEL OG LARING (VIDA OG VIDA +)

Der arbejdes i VIDA med at stimulere alle bgrns leering og sociale kompetencer
og mere specifikt er mélet ogsa at sikre at udsatte bgrns trivsel, dvs. deres selv-
veerd, sociale kompetencer samt leering fremmes gennem de tilrettelagte aktivi-
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teter og processer. Begge aspekter skal indgé i en samlet VIDA-implementering,
men vaegten af dem tager udgangspunkt i analysen, der er gennemfprt ved
hjeelp af VIDA-refleksionsveerktgjet, og som afdaekker den aktuelle bprnegrup-
pes forudsaetninger og dagtilbuddets samlede situation og udgangspunkt.

Arbejdet med implementering bestar i, at deltagerne udvikler et lokalt curricu-
lum for dagtilbuddets méde systematisk at organisere og konkret arbejde hen
imod VIDA-programmets mal pa.

Implementeringen baseres indholdsmeessigt pa aktiviteter og processer, som
skitseres summarisk efterfglgende, idet de alle er beskrevet mere indgadende
gennem uddannelsen og materialet vedr.:

- Lovgivningens seks leereplanstemaer (jf. Kvalifikationsmappen, kap. 13)

« Teori om aktiviteter og processer, der fremmer bgrns trivsel og leering i et
handlekompetenceperspektiv (jf. Kvalifikationsmappens kap. 10, 14, 15)

- Teori om dagligdagens processer og mekanismer, som drejer sig om in- og
eksklusion (jf. Kvalifikationsmappens kap. 11).

+ Teori om inklusion gennem styrkende feellesskaber (jf. Kvalifikationsmap-
pens kap. 16).

+ Teori om organisationsformer og ledelse af malrettede systematiske foran-
dringsprocesser (jf. Kvalifikationsmappens del III).

VIDA-projektet bygger pa et interaktionistisk socialpsykologisk perspektiv, hvor
barnets selvdannelse udvikles gennem samspil i sociale feellesskaber, det er en
del af/eller ikke en del af (se ogsa Mead, 2005). Det betyder, at bgrns trivsel defi-
neret ved positivt selvveerd og socioemotionel kompetence er dybt integreret i
den made, barnet inddrages i og selv er i stand til at indgé i feellesskaber pa. Vi
ved sdledes, at inklusion drejer sig om at opleve at "hgre til’ og opnés gennem de
voksnes evne til at give omsorg, anerkendelse og opdragelse. Men ogsa at inklu-
sion drejer sig om at blive hjulpet til at skaffe sig en plads i feellesskabet, at blive
et ligeveerdigt medlem af gruppen af jeevnaldrende. Dette sker ikke altid ‘af sig
selv’.

Paedagogens rolle og opgave bliver at veere tydelig og skaffe sig tid til at give det
enkelte barn den opmaerksomhed, som det har brug for og ret til. Dvs., paeda-
gogens opgave er malrettet og opmeerksomt at stptte det enkelte barn i dets
personlige, sociale og intellektuelle trivsel og udvikling gennem inklusion som
ligeveerdigt medlem af bgrnefzellesskabet. P4 samme made er det peedagogens
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opgave at stgtte det enkelte barnidetslaereprocesser og samtidig skabe laerings-
aktiviteter, der udfoldes i feellesskaber for bgrn. Ofte er det i praksis sadan, at
trivselsfremmende aktiviteter og leering gar ‘hdnd i hand’. Sddan skal det ogsa
veere, nar der er tale om bprnehavebgrn. Alligevel er det nyttigt at skille det ad,
nar der opstilles mal og udarbejdes handleplaner i VIDA-programmet.

Guidelines for aktiviteter, der fremmer bgrns trivsel og leering i et handlekom-
petence og mestringsperspektiv, er skitseret efterfplgende.

Berns trivsel dvs. selvvaerd og sociale kompetencer gennem inklusion
Barnets trivsel som defineret her opstar af:

+ Athave en fornemmelse af at tilhgre feellesskaber
At veere teet forbundet med andre

« Atkunne indgd palige fod med andre

+ At kunne pévirke feellesskabet, selv at kunne etablere relationer og feelles-
skaber

« At fa plads til at udtrykke sig, give udtryk for sig selv som del af en gruppe

+ Atblive set, hgrt, anerkendt, opmuntret.

Vi ved fra forskningen, at bgrns trivsel udvikles gennem en raekke sociale pro-
cesser, som er anerkendende, inddragende og integrerende i de fzellesskaber,
som skabes, opretholdes og udvikles i dagtilbuddet.

Dette gennemfgres konkret ved at organisere arbejdet ud fra flg. syv opmeerk-
somhedsfelter, der som minimum skal veere til stede, for at man kan tale om en
‘god trivselsfremmende praksis’ ud fra VIDA-programmets mal og teorier:

Paedagogiske medarbejdere er opmaerksomme pd de enkelte bgrn, de har seer-
ligt med at gore (i ikke for store gruppesterrelser), og arbejder mélrettet med
situationer, der stimulerer bgrns selvvaerd, sociale relationer. Dvs., paedago-
giske medarbejdere bruger deres viden om, at bgrns sociale udvikling og sel-
vet opstar igennem det sociale og de symbolske og konkrete interaktioner,
der finder sted i dagligdagen.

« Pzedagogiske medarbejdere bringer hele tiden barnet i situationer, der er frem-

mende for barnets trivsel og er i den sammenhang lydhgre over for barnets
kommunikation og reaktioner.
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- Peaedagogiske medarbejdere retter samtidig opmeerksomheden pd, at der kan
ske det modsatte, at der ikke er tid, overskud eller pd anden made muligheder
for, at barnet i enhver situation opnar den omsorg og inddragelse, som det
har brug for.

+ Peedagogiske medarbejdere registrerer eendringer i bgrns sociale og personlige
udvikling, lpbende ved delprocesser og samlede processer, som programmet
spger at opna.

- Padagogiske medarbejdere stimulerer faellesskabsrettede aktiviteter og arbej-
der malrettet ogsa med leering, som vi skal det nedenfor, gennem et inklude-
rende bgrnefeellesskab. Dvs., peedagogiske medarbejdere er opmaerksomme
pa det enkelte barns placering i bgrnefeellesskabet og inddrager bevidst bar-
net i aktiviteter, som stimulerer barnet, under hensyntagen til dets forud-
seetninger, socialt og personligt.

- Peedagogiske medarbejdere skifter bevidst kontekst — og bruger det som paeda-
gogisk ‘redskab’. Ofte er det sddan, at rutiner kan fremelske bestemte sider
af bestemte bgrn. Det 'indelukkede’ barn, der sidder i rundkredsen, forbliver
pa den made 'indelukket’ i den samme kontekst. Den psedagogiske medar-
bejder, der er sensitiv og lydhgr over for dette faenomen, kan sendre barnets
muligheder, bl.a. ved at skifte kontekst frem for at bebrejde barnet dets ad-
feerd (se ogsa Jensen, 2005).

+ Pzedagogiske medarbejdere holder systematisk opmaerksomheden pd det en-
kelte barn, med hensyn til dets deltagelse i feellesskabet, og opmuntrer ogsa
barnet til at 'komme videre’, dvs. afprgve nye sider af sig selv, at tage mod til
sig pa nye mader, opmuntrer barnet til at give udtryk for sig selv via kom-
munikation, sprogligt og ikke-sprogligt, fx fysisk og fplelsesmaessigt.

Udover de syv ovennaevnte opmarksomhedsfelter arbejdes der med de kritiske
fem eksklusionsmekanismer, som VIDA programmet baseret pa forsknings-
viden bygger pa. Det drejer sig om 1) anerkendelse, 2) identitet, 3) sprog og sprog-
koder (middelklassens koder), 4) neerhed-distance (relation til de peedagogiske
medarbejdere) og 5) Forskelle pd mgdet mellem voksen og barn (relateret til bar-
nets sociale baggrundsforhold, etnicitet og ken) (se ogsa VIDA-Kvalifikations-
mappen, kap 11, side 102)
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Dokumentation af arbejdet frem mod maélet at fremme bgrns trivsel gennem
inkluderende feellesskaber tager udgangspunkt i, at der evalueres og dokumen-
teres Ipbende ved at spprge. Gor vi det — ‘nar’ vi alle bgrns trivsel, dvs., stimule-
res det enkelte barns selvvard og sociale kompetencer?

Og mere konkret: Hvilke aktiviteter er reelt fremmende for bgrns trivsel? Lykkes
det os at organisere arbejdet, sé der arbejdes malrettet og systematisk med op-
stillede guidelines for omsorg, anerkendelse og opdragelse som angivet? Giver
vi det enkelte barn den opmaerksomhed, som det har brug for? Har vi opmeerk-
somheden pa barnet som del af bgrnefeellesskabet? Hvordan ser det ud med in-
stitutionslogikker i en eksklusionsoptik? Arbejder vi reelt med aktiviteter, der
skaber inklusion/modarbejder eksklusion? Med hvilke resultater — og hvilke
udfordringer?

Bgrns leering — gennem inklusion forstaet som leerende faellesskaber

Med udgangspunkt i de lereplanstemaer, som lovgivningen foreskriver (se
ogsa VIDA-mappen, kap. 13), arbejdes i VIDA-programmets leeringsperspektiv
med veegt pd de fem leereplanstemaer sprog, tal/matematik, natur/science,
krop og kultur. Ud fra VIDA-projektets begreb om handlekompetence arbejdes
desuden med bgrns leering i et overordnet mestringsperspektiv, dvs., der arbej-
des med at styrke barnet i at udvikle en indre styrke (resiliens) og et ydre mod
og handleevner (handlekompetence). Al leering foregar ifglge det socialpsykolo-
giske teorigrundlag gennem styrkende samspil mellem voksen og barn. Derud-
over bygges pa en teori om leering inspireret af Dewey (Dewey if. Jensen, 2007),
og som sadan skal aktiviteterne planleegges, sa aktiviteten beskrives med bade
fokus pa barnet og processen og den voksnes rolle i den sammenheeng. Desuden
leegges veegt pa at leering sker, nar der stimuleres til undren, underspgelse og
kritisk teenkning.

Barnets leering opstér ved en raekke kriterier, som kan suppleres

at veere aktiv initiativtager i leereprocesser, underspgende, nysgerrigt udfor-
skende, afprgvende
at veere i stadig interaktion med voksne og andre bgrn gennem aktiviteter,
der initieres og stimuleres af voksne

« atveere en del af et leerende fzellesskab, der giver en fplelse af tilhgrsforhold,
at veere 'god nok’, klare opgaven og aktiviteten
at blive inspireret, opmuntret til at udvikle og videreudvikle intellektuelle
feerdigheder gennem fx sproglige aktiviteter
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- at blive inspireret, opmuntret til at udvikle og videreudvikle intellektuelle
feerdigheder gennem matematisk undersggelse, og hjeelpemidler fx IT

- at blive inspireret, opmuntret til at udvikle og videreudvikle intellektuelle
feerdigheder gennem underspgelse og forstdelse af naturen, naturfeenome-
ner, fysiske feenomener

- at blive inspireret, opmuntret til at udvikle og videreudvikle fysiske feerdig-
heder gennem fysiske og kropslige og sundhedsfremmende aktiviteter,
sport, forskellige former, alsidige lege, der inddrager og udfordrer kropslig
adfeerd og kunnen

 atblive inspireret, opmuntret til at udvikle og videreudvikle kulturelt orien-
terede faerdigheder gennem inddragelse i kultur, fx maleri, musik, It-baseret
billeder, foto, film og i aktiviteter, der inddrager og udfordrer kulturel ad-
feerd, kunnen, forstaelse

- at stimuleres til generel udforskende adfeerd og teenkning i forbindelse med
at forsta omgivelser, natur, kultur

- atindga overordnet i leererige lege, stimulering af teenkning, undren og un-
derspgelse

« at veere en del af et alsidigt leeringsmiljg, dvs., et varieret spektrum af ud-
viklingsfeerdigheder stimuleres, intellektuelle, kreative, kropslige aktivi-
teter.

Dette gennemfgres konkret ved at arbejde malrettet med flg. 11 kriterier:

+ Peedagogiske medarbejdere organiserer aktiviteter pa mader, sa de enkelte
pedagogiske medarbejdere — eller et team — er ansvarlige for varierede
temaer (fx ved uddannelse til funktionspaedagoger med ansvar for aktivi-
teter, hvad angar sprog, matematik, krop, kultur, natur, sd medarbejderne
kvalificeres til at tage ansvar for hver deres 'tema’)

- Padagogiske medarbejdere udvikler og organiserer alsidigt stimulerende
leeringsmiljger, der fremmer bgrneinitierede og varierede leeringsaktiviteter

- Padagogiske medarbejdere organiserer leeringsaktiviteter, som er inklude-
rende for alle bprn

- Padagogiske medarbejdere behandler alle bgrn med vaerdighed i deres leere-
processer og ud fra anerkendende praksis

- Pazdagogiske medarbejdere tilpasser sig det enkelte barn og fplger dets ini-
tiativileereprocessen

- Pazdagogiske medarbejdere giver ros og anerkendelse for det, barnet kan
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+ Paedagogiske medarbejdere hjeelper barnet til at fokusere dets opmaerksom-
hed, sa der opstér en felles oplevelse af fx ting i omgivelserne eller sprog,
fx ved at ga i dialog med barnet om leesning og historieforteelling og lade
barnet mere og mere indgé som forteeller
Paedagogiske medarbejdere giver mening til barnets oplevelse af omver-
denen ved at beskrive de feelles oplevelser og ved at vise fglelser og entusi-
asme
Paedagogiske medarbejdere uddyber og giver forklaringer pa det, de oplever
sammen med bgrnene

+ Pzdagogiske medarbejdere er opmaerksomme pé det enkelte barns frem-
skridt og opmuntrer barnet til at prove nye sider af sig selv, at tage mod til
at deltage i og prove aktiviteter og at turde noget mere selv og sammen med
andre
Paedagogiske medarbejdere er bekendte med, at barnets selvvard og sociale
kompetencer udvikles gennem laeringsfaellesskaber, sd de to kompetence-
former kommer til at g hdnd i hadnd.

De oplistede kriterier forstdet som anbefalinger tager udgangspunkt VIDA-
Kvalifikationsmappens kap. 15, side 153, som netop drejer sig om et didak-
tisk perspektiv pa VIDA-programmet. Bag disse kriterier for god praksis ligger
ligeledes det socialpsykologiske og interaktionistiske perspektiv, dvs., vaegten
er lagt pa, at barnet leerer gennem samspil med den og de voksne. Vaegten er
desudenlagt pa, at et barn kun leerer, nar det lykkes at skabe leeringsmiljger, der
er inkluderende for alle bgrn.

De padagogiske medarbejdere, der arbejder med implementering af VIDA-pro-
grammet, tager udgangspunkt i analysen gennemfgrt ved VIDA-refleksions-
veaerktgjet og supplerer med at skabe leeringsaktiviteter, som er sensitive for bar-
nets stasted og behov som ovenfor angivet.

Der arbejdes med dokumentation ud fra en reekke spgrgsmal til aktiviteter og
proces, sdsom: nar vi vores mal, mht. at udsatte bgrn pa lige fod med andre bgrn
reelt stimuleres pa de fem leereplantemaer i dagtilbuddet. Og mere konkret: Hvil-
ke aktiviteter er reelt fremmende for bgrns leering og for hvilke bprns leering?
Lykkes det at organisere arbejdet, sa der arbejdes malrettet og systematisk med
opstillede guidelines for leering i et didaktisk perspektiv? Giver vi det enkelte
barn opmeerksomhed pé mader, sa dets leeringspotentiale nas? Rettes opmeerk-
somheden tilstraekkeligt pa det enkelte barns leering? Rettes opmeerksomheden
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pa bgrnefeellesskabets betydning for det enkelt barns lering? Haegtes nogle
bprn af i visse leeringsaktiviteter? Er der en saerlig eksklusionsoptik, der skal
teenkes ind? Arbejdes reelt med leeringsaktiviteter, der skaber inklusion/mod-
arbejder eksklusion? Med hvilke resultater — og hvilke udfordringer?

4 FORZALDRESAMARBEJDE OM B@RNS TRIVSEL OG LARING

Malet er at skabe gget og forbedret foreeldrekompetence gennem aktiviteter og
samspil som styrker. Sddanne styrkende samspil etableres gennem vejledning
i, samarbejde om, opfglgning pa og evaluering af de konkrete aktiviteter, for-
eldrene konkret udfprer med bgrnene i hjemmene, men ogsa i aktiviteter med
bgrnene i dagtilbuddet. Herefter fplger en skitsering af guidelines pa tre om-
rader: Undervisning af foreeldre, aktiv forseldreinvolvering og seerlig stotte. For
yderligere konkrete guidelines henvises til Tilleegget til VIDA-kvalifikations-
mappen om Forzldreinddragelse kap. 5.

Undervisning af foraeldre i temaer
Dette gennemfgres konkret ved:

At de pedagogiske medarbejdere skaber et foraeldresamarbejde, som tager form
af undervisning og oplaeg til felles refleksion mellem dagtilbuddets medarbej-
dere og foraeldrene om at stimulere bgrns laering og sociale kompetencer ud fra
guidelines angivet ovenfor, og ved at

- foreeldrene modtager undervisning i de aktiviteter, de skal udfgre sammen
med bgrnene, og har mulighed for at reflektere over disse samt andre emner
i grupper med andre forzeldre under ledelse af en paedagog

- derved relateres aktiviteterne til familiens dagligdags praksis og aktuelle
situation gennem en refleksionsproces

+ Istedetfor at modtage hjemmebesgg, som er anvendt ide internationale pro-
grammer, laegges der i VIDA-Basis +-programmet op til, at de paeedagogiske
medarbejdere i dagtilbuddet treenes til at kunne yde supervision og give for-
klaringer pa, hvordan barnets trivsel optimeres

+ Dette sker ved fx at styrke forzeldres opmaerksomhed pa og evne til at danne
en tryg ramme for barnet. I beskrivelserne af de kortlagte programmer om-
tales det som kontekstualisering i form af at leere familien at forsta sig selv
som barnets kontekst og forsta familien som en del af lokalmiljpet med de
muligheder, der kan findes der.
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Aktiv involvering
Dette gennemfpres konkret ved:

At de paedagogiske medarbejdere arbejder med aktiv involvering af forseldrene
—iaktiviteter i hjemmet knyttet til leeringen i dagtilbuddet

« Fxved at de paedagogiske medarbejdere traener forzeldrene i at arbejde med
'konkrete hjemmeopgaver’ i form af velbeskrevne og viste aktiviteter, som
de skal udfgre sammen med bgrnene.

« Atdepaedagogiske medarbejdere evt. inddrager video eller skrevet materiale
med billeder til at guide forzeldrene — dette kan forega pa mere specifikt til-
rettelagte foreeldreworkshops.

At foreeldrene far de ngdvendige materialer stillet til rddighed af dagtilbud-
det, fx bpger.

+ Atforeeldrene ligeledes deltager aktivt i aktiviteter med bgrnene i dagtilbud-
det, bade i dagtilbuddet og ved ekskursioner.

Seerlig stotte
Dette gennemfgres konkret ved:

At de paedagogiske medarbejdere arbejder med at give szerlig stgtte til udsatte
familier, saledes at foreeldrene har mulighed for at deltage i det aktive samspil
mellem dagtilbud og hjem

+ Gerne gennem etablering af et udvidet eller fornyet samarbejde med fx so-
cialradgivere fra familieafdelingen

+ Forzldrene modtager bade forklaringer og konkret stgtte gennem intensive
forlpb i dagtilbuddet — frem for hjemmebespg — hvor der kan skaffes tid til
hjeelp til praktiske foranstaltninger i forbindelse med meder og gvrige akti-
viteter.

I forbindelse med at dokumentere denne del af indsatsen kan arbejdes med
flg. spgrgsmal, der knytter sig til det malrettede arbejde med VIDA-Basis +-pro-
grammets foraeldreunderstgttende og inddragende aspekter:

Lykkes det at skabe foreeldresamarbejde pa nye mader, der er meningsfulde for
forzeldrene og giver dem en oplevelse af resiliens, dvs. en tro pa sig selv og egne
styrkesider som foraeldre (empowerment). Lykkes det at inkludere udsatte bgrns
foreeldre i det generelle foraeldresamarbejde i dagtilbuddet? Andre mere kon-
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krete spgrgsmal: Hvilke aktiviteter understgtter samarbejdet med foraeldrene
om at styrke barnets trivsel og leering? Hvilke resultater, hvilke udfordringer?

) DOKUMENTATION

I bade VIDA-Basis- og VIDA-Basis +-programmet dokumenterer de deltagende
dagtilbud lgbende den lokale implementering, som seettes i gang pa baggrund
af uddannelsens forskellige faser. Fokus ligger her pa de konkrete processer og
aktiviteter, der seettes i gangidet samlede dagtilbud som fplge af de guidelines,
der er angivet her, og som fplge af at ledere og en medarbejder har fulgt ud-
dannelsen og lpbende og efterfglgende implementerer sével viden som reflek-
sionsmetoder i dagtilbuddet. Denne dokumentation danner pa lengere sigt
udgangspunkt for evalueringer og justeringer af den samlede indsats gennem
hele interventionsperioden i det enkelte dagtilbud og som cases der beskriver
VIDA-programmets implementering.

Undervisere fra UC'ere der gennemfgrer uddannelsen samt konsulenter fra
kommunerne spiller i den sammenhzng en stor rolle for sparring og under-
stpttelse af netveerksdannelser og processer med dokumentation, der finder lg-
bende sted gennem VIDA-uddannelse og lokale implementeringsforlgb. Denne
form for videnbaseret sparring er en veesentlig del af implementeringen, som
retter sig mod innovation, defineret som varige forbedringer af indsatsen for
udsatte bprn.
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VIDA-PROJEKTNOTAT: EKSPERIMENTET

Bente Jensen & Mette Friis-Hansen, VIDA d. 2. februar 2012

Tre eksperimenter a en maneds varighed udvikles og afprgves i alle VIDA-institu-
tioner 2012.

Hvert eksperiment bygges op over en 1) problemstilling, 2) mél, 3) beslutning om
omfang, et samlet aktivitetsforlpb bestdende af delaktiviteter af en maneds
omfang, 4) indhold og opgavefordeling, 5) evaluering af proces og udbytte, 6)
dokumentation og 7) konklusion i relation til malseetningen samt 8) konsekven-
ser for nzeste eksperiment.

1 alt tre eksperimenter planleegges (PA UDDANNELSEN), gennemfgres (I PRAKSIS)
og evalueres (I PRAKSIS/DR@FTES PA UDDANNELSEN — uddannelsesforlpb 3) —
de kan ses som sammenhaengende frem imod stadigt stprre progression. De
OMSAZTTES i en slags intern veerktpjskasse som guideline til at arbejde malret-
tet og systematisk med fornyelse ud fra VIDA-guidelines.

PROBLEMSTILLING

Eksperimentet tager udgangspunkt i en problemstilling, som dagtilbuddet har
analyseret frem via IT-veerktgjet om 1) bgrns trivsel (sociale handlekompe-
tencer), 2) leering (leeringshandle- kompetencer) og 3) resultaterne vedrgrende
forskelle i bgrnegruppen (kompetenceprofiler) og/eller evt. gab mellem bgrns og
paedagogers kompetencemgnstre — forudseetninger for at arbejde med inklude-
rende paedagogik.

MAL

Malseetning udarbejdes pa baggrund af analyser fra VIDA-refleksionsveerktej
og den pro- blemstilling, der er trukket frem, fx ud fra et gnske om at arbejde
meget mere med bgrns laeringsidentitet i institutionen.

Malseetningen skal udformes, s den rummer muligheder for evaluering af, om
mal og delmal nas.
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OMFANG

Selve eksperimentet streekker sig over minimum en maned.

I denne periode arbejdes der systematisk og efter/ud fra mélet, dvs., alle aktivi-

teter rettes mod malet. Alle medarbejdere arbejder mod malet, dvs., videndeling

er en vigtig del af eksperimentet.

Ledere og medarbejderne indgar aftaler om og konkretiserer:

Et paedagogisk indhold, dvs. aktiviteter, der understptter malet.

Opbygning af nye former for praksisser, dvs. konkret udformning af lee-
ringsmiljper ogsa med fokus pa de fysiske rammer/rum/inspirerende/
leeringsudviklende miljger for bprn (+foreeldre).

Rollefordeling samt aktivitetsansvar. Ansvar for evaluering og dokumenta-
tion.

Planlegning af mgder lpbende gennem hele eksperimentforlpbet.
Formidling til foreeldre samt gvrig formidling (SharePoint, evt. hjemmesi-
den).

Lederens ansvar mht. mgdeledelse og facilitering af processer tydeligggres.

INDHOLD

Der udarbejdes delmal for fx uge 1, 2, 3 og 4, séledes at selve malsaetningen

nas gennem delmal. I planleegningen angives, hvordan konkrete aktiviteter

bidrager til det, som dagtilbuddet gnsker at arbejde med i eksperimentperioden.

De eksperimenter, som dagtilbuddet veelger at arbejde med, tager udgangspunkt

i VIDA's tre principper:

Fra fejlfinding til ressourcesyn
Fra passiv til aktiv leering
Fra individuel til organisatorisk leering.

Eksperimentet skal:
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VIDA-Basis:

Eksperimenter tager udgangspunkt i:

+  Berns trivsel (se Guidelines s. 78)

+  Berns leering (se Guidelines s. 80)

+ Inkluderende leeringsmiljger, hvor udsatte bgrns interesseomrader bliver
tilgodeset, sat ifokus (Guidelines).

VIDA-Basis +:

Eksperimenter tager udgangspunkt i:

+  Forzldresamarbejde om bgrns trivsel

- Foraeldresamarbejde om bgrns leering

+ Inkluderende foreeldresamarbejde, hvor involvering og styrkelse af foraeld-
rekompetencer er sat i fokus (se s. 83).

EVALUERING, DOKUMENTATION

Mal og delmal skal ekspliciteres, saledes at deltagerne lgbende er sikre p3, at
delmal nés, og at man er pé vej imod det samlede méal — at den 'rpde tradd’ er
pejlemeerke.

Samles i en evaluering af om det overordnede mal er ndet, ved evaluering af pro-
ces og produkt.

Dokumentation ved fx fotos, film, produkter osv. systematiseres ud fra spergs-
mal, der lpbende opstilles i Guidelines.

KONKLUSION OG PERSPEKTIV

Evalueringen skal munde ud i en konklusion, naede vi de mal og delmal, vi havde
sat os? Hvordan peger resultaterne frem imod perspektiver for fremadrettet at
fortseette med fornyelsen i den paedagogiske praksis i dagtilbuddet — enten i det
naeste eksperiment eller i reekken af eksperimenter.
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Bente Jensen er professor og ph.d. ved Aarhus Universitet, Institut for Uddan-
nelse og Paedagogik. Hun er medlem af forskningsprogrammet Organisation
og leering og forsker i forholdet mellem leering og innovation med fokus pé vel-
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Kristina Kristoffersen er omrédedirektgr for UCN act2learn Peedagogik. Hun be-
skeeftiger sig i sin undervisning bl.a. med refleksiv paedagogfaglig ledelse og ana-
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og relationsarbejde. Margit Margrethe Nielsen har fungeret som underviser pa
VIDA-uddannelsen.
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Karen Stougaard er cand. paed. psyk. og lektor ved Videreuddannelse og praksis-
udvikling - Paedagogik og leering, UCL. Hun beskeeftiger sig i sin undervisning
bl.a. med inklusion, specialpsedagogik og udvikling i peedagogiske institutioner
og har pa UCL staet for udvikling og gennemfgrelse af diplomuddannelser. Karen
Stougaard har fungeret som underviser pa VIDA-uddannelsen.
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Leif Glud Holm er paedagogisk IT-konsulent. Han har fungeret som IT-konsulent
pa VIDA-projektet, bl.a. med fokus pa udvikling og drift af projektets SharePoint-
videndelingsveerktgj.

Jakob Haahr-Pedersen

Jakob Haahr-Pedersen er cand. mag i retorik og projektmedarbejder pa VIDA-
projektet, hvor han iszer arbejder med administration og formidling. Jakob
Haahr-Pedersen har tidligere veeret projektmedarbejder pa HPA-projektet, der
danner udgangspunkt for VIDA.
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Vidensbaseret indsats over for udsatte bgrn i
dagtilbud — modelprogram. Modelrapport 1.
Materialer og veerktpjer.

VIDA-modelrapport 1 er den fgrste i serien af VIDA-modelrapporter. Formalet med
rapporten er at presentere den samlede tilgang til paedagogisk fornyelse i VIDA-
modelprogrammet og i den sammenhzeng de materialer og veerktgjer, der understgt-
ter denne tilgang.

Ved at anvende de materialer og veerktgjer, som er beskrevet i rapporten, og gennem
et uddannelses- og efteruddannelsesprogram (som er beskrevet i VIDA-modelrap-
port 2) vil andre forventeligt kunne opné de samme resultater som deltagerne i VIDA.

Rapporten er udarbejdet som del af forskningsserien knyttet til projektet ‘Videns-
baseret indsats over for udsatte bgrn i dagtilbud — modelprogram’, som er bestilt og
finansieret af Social-, Bgrne og Integrationsministeriet og udviklet og evalueret af
forskere ved Aarhus Universitet

Malgruppe for rapporten er ministerier, kommuner, professionshgjskoler og andre,
som gnsker at arbejde videre ud fra VIDA-modelprogrammets principper og imple-
mentere hele programmet.
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