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Resumé

Uddannelse og efteruddannelse

84 % familieplejere modtog en efteruddannelse svarende til 2 kursusdage (eller me-
re) sidste ar, hvilket vil sige at lovkravet er opfyldt. 29 % af alle adspurgte familieple-
jere er’i hgj grad’ enig i, at de har modtaget de kurser, de har haft behov for. Begge
resultater er en signifikant positiv fremgang fra 2012.

Supervision

Knapt fire ud af fem har sidste ar modtaget supervision, hvilket er en signifikant
positiv udvikling sammenlignet med 2011. To ud af tre familieplejere oplever, at den
supervision de modtager, er tilstraekkelig.

Personrettede tilsyn

Lovkravet om minimum to personrettede tilsyn arligt er ikke opfyldt i én tredjedel af
tilfeeldene for kalenderaret 2014. | gvrigt ses der en positiv udvikling i forhold til, om
der blev talt med barnet ved det seneste tilsyn, om familieplejeren var til stede ved
samtalen og om handleplanen blev drgftet, nar man sammenholder resultaterne fra
2015 med resultater fra 2012 og 2011.

Handleplan

| halvdelen af tilfaeldene blev der foretaget en vurdering/opfglgning i det anbragte
barns handleplan to gange sidste ar (2014). 40 % bekreafter, at der ved den seneste
opfglgning af handleplanen blev truffet en afggrelse om revision, og i langt de fleste
tilfeelde blev det gjort med familieplejerens samtykke.

Socialtilsynet

71 % har en ‘'meget god’ eller ‘god’ samlet oplevelse af Socialtilsynet. Dokumentati-
onskrav og brug af kvalitetsmodellen opleves som de st@rste udfordringer i relation
til det nye socialtilsyn. Derudover angiver 41 %, at de ikke ved, om de er korrekt
registrerede pa tilbudsportalen.

Vederlag

De fleste bgrn (74 %), der er anbragt i plejefamilier er vurderet til mellem 5 og 7
vederlag. Der er ikke sket nogen udvikling for @ndringer i vederlag siden 2013. 46 %
af plejefamilierne har oplevet, at belgbet til deekning af kost, logi og daglige forng-
denheder, skal deekke over flere udgifter indenfor det sidste ar.

Udfordringer pa omradet

| forhold til plejeopgaven vurderer flest ‘ansattelsesvilkar’ som vaerende en af de to
stgrste udfordringer, efterfulgt af ‘graden af barnets udfordringer’. Ansaettelsesvil-
kar vurderes ogsa af flest som en af de to stgrste udfordringer i forhold til samar-
bejdet med kommunen, efterfulgt af fastszettelse af vederlag.
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Ansattelsesgrundlag

| forhold til et bedre ansaettelsesgrundlag prioriteres Ign og pension pa en delt for-
steplads, blandt de fem opstillede omrader, efterfulgt af opsigelsesvarsel, efterud-
dannelse og supervision, som i st@rre grad bliver vurderet pa fjerde og femteplads.

Information og nyhedsbrev

Den informationskanal, som familieplejerne oftest laeser, er nyhedsbrev til familie-
plejere via mail, efterfulgt af FanNy og Socialpaedagogen. Hovedparten af respon-
denterne (65 %) synes, det lyder som en god idé, at familieplejeomradet skal vaere
en del af Socialpaedagogen frem for at udkomme som saerskilt blad.
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1. Uddannelse og efteruddannelse

De seneste ar har der pa anbringelsesomradet vaeret en udvikling mod, at flere bgrn
anbringes i plejefamilier til fordel for dggninstitutioner.! | den forbindelse vil det i
endnu hgjere grad veere ngdvendigt at udvikle og kvalificere plejefamilierne til i
visse tilfeelde at kunne modtage mere stgttekraevende bgrn i pleje.” Naervaerende
kapitel omhandler familieplejernes uddannelse og efteruddannelse, samt hvorvidt
de oplever at have modtaget de kurser, de har haft behov for.

Tre fjerdele af de adspurgte familieplejere har gennemfgrt grundkursus for familie-
plejere. Der ses en positiv udvikling fra 2012, hvor signifikant faerre havde gennem-
fert grundkurset (69 %, Figur 1).

Figur 1: Har du gennemfagrt grundkursus for familieplejer?

2012 .
2015 e T, 757
0% 25% 50% 75% 100%

Wla MNej

Kommunen er kursusudbyder i tre ud af fem tilfelde, og resultaterne ligger pa
samme niveau som i 2012 (Figur 2).

Der ses for bade i resultater fra 2012 og 2015, at ‘anden udbyder’ -kategorien er for-
holdsvis hgj (Figur 2). Bag de 25 % i 2015, findes en raekke forskellige udbydere.

Det mest frekvente svar i kategorien "anden udbyder’ er ‘Familieplejen NN Kommu-
ne’, som naevnes af ca. 35 respondenter. 21 angiver ’AMU’, arbejdsmarkedsuddan-
nelser som udbydes ved University College rundt om i landet. 11 angiver 'CESA’
(Center for Socialt Arbejde), som det sted der udbgd kurset.

Figur 2: Hvem udbgd kurset?

2012 s 5 s 30 466
2015 T 5 25 580
0% 25% 50% 75% 100%
W Koemmunen SOSU  VIA [ Andre - angiv venligst

Det er lovpalagt at familieplejere skal have efteruddannelse svarende til minimum
to kursusdage arligt.

Figur 3 viser, at 84 % modtog en efteruddannelse svarende til 2 kursusdage (eller
mere) sidste ar, hvilket vil sige at lovkravet er opfyldt. Det er en positiv fremgang
siden 2012 pa 32 procentpoint.

! Ankestyrelsen

? Evaluering af kommunernes anvendelse af plejefamilier med szrlige opgaver — delrapport 4, KORA 2014
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44 % i 2015, mod 26 % i 2012, har modtaget en efteruddannelse svarende til mere
end to kursusdage sidste ar (Andelen der ikke modtog efteruddannelse svarende til
2 kursusdage eller mere ligger pa 16 %, en nedgang pa 28 procentpoint fra 2012.
Figur 3). Der er tale om en signifikant positiv udvikling. Andelen der ikke modtog
efteruddannelse svarende til 2 kursusdage eller mere ligger pa 16 %, en nedgang pa
28 procentpoint fra 2012.

Figur 3: Har du sidste ar modtaget efteruddannelse svarende til 2 hele kursusdage?

2012 B T 2 I 7
e ss B
0% 25% 50% 75% 100%

M Ja, efteruddannelse svarende til mere end 2 kursusdage

Ja, efteruddannelse svarende til 2 kursusdage M Nej M Ved ikke

31 % har modtaget efteruddannelse svarende til mere end to kursusdage i ar, og er
noget lavere sammenlignet med sidste ar (Figur 4), hvilket delvis kan forklares med
at undersggelsen er gennemfgrt i begyndelsen af fjerde kvartal. Ligeledes angiver
31 %, at de ikke har modtaget den lovpalagte efteruddannelse i indevaerende ar.

Andelene, der sidste ar og i ar har modtaget efteruddannelse svarende til to kur-
susdage, er lige store (38 % og 39 %). Det er tale om en positiv udvikling, sammen-
lignet med resultater fra 2011 og 2012 (Figur 3 og Figur 4). Dataindsamlingen fra
undersggelserne fra 2011 og 2012 er ligesom denne undersggelse foretaget om-
kring september maned. Derfor kan forskellen i resultaterne ikke forklares med, at
data er indsamlet pa forskellige tidspunkter.

Figur 4: Har du i ar modtaget efteruddannelse svarende til 2 hele kursusdage?

2011 [ 15 I o

2012 | 26 ST 661

2015 [ | 38 I s
0% 25% 50% 75% 100%

M Ja, efteruddannelse svarende til mere end 2 kursusdage

Ja, efteruddannelse svarende til 2 kursusdage B Nej M Ved ikke

For familieplejere, der i ar endnu ikke har modtaget den lovbestemte efteruddan-
nelse, er der for 44 % taget initiativer til efteruddannelse i indeveerende ar, saledes
at efteruddannelsen svarer til lovens krav (Figur 5). Andelen er pa niveau med resul-
tatet fra 2012, og en betydelig forbedring sammenlignet med 2011 (Figur 5).

Figur 5: Er der taget initiativer til efteruddannelse for dig, som skal foregd i indevaerende dr, sdledes
at efteruddannelsen svarer til lovens krav?

2011 455
2012

2015

341
237

0% 25% 50% 75% 100%
MJa ENej MVed ikke
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29 % af alle adspurgte familieplejere er ’i hgj grad’ enig i, at de har modtaget de
kurser, de har haft behov for. Resultatet er en signifikant positiv fremgang fra 2012,
pa 9 procentpoint (Figur 6).

Figur 6: | hvor hgj grad er du enig i fglgende udsagn: 'Jeg har modtaget de kurser, som jeg har haft
behov for.'?

2012 200 46 19 I s
2015 | 52 S 77
0% 25% 50% 75% 100%
W1 hej grad I nogen grad W 1ringe grad M Slet ikke

For nogle familieplejere kan det vaere relevant at efteruddanne sig yderligere, for
eksempel i tilfeelde hvor et barn i pleje har udfordringer, hvor helt szerlige kompe-
tencer er relevante for at fgle sig rustet til plejeopgaven. | denne sammenhaeng star
finansiering af uddannelsen centralt.

36 % af de adspurgte har taget anden efteruddannelse sidste ar. Knapt tre ud af fire
fik uddannelsen finansieret af anden part, mens 27 % selv betalte for hele eller dele
af uddannelsen (Figur 7). Tilsvarende har 28 % taget anden relevant uddannelse i ar,
og blandt disse har 27 % helt eller delvist selv betalt for efteruddannelsen (Figur 8).

Figur 7: Hvis du sidste dr tog anden relevant efteruddannelse, betalte du selv for denne? (omregnet
uden ‘ingen uddannelse’ og ‘ved ikke’)

Betalte hele uddannelsen selv _ 56

Betalte dele af uddannelsen selv - 20

Uddannelsen blev finansieret af anden part o 3% 201
0% 25% 50% 75% 100%

Figur 8: Hvis du i Gr har taget anden relevant efteruddannelse, har du selv betalt for denne? (omreg-
net uden ‘ingen uddannelse’ og ‘ved ikke’)

Betalte hele uddannelsen selv o 19%) 40

Betalte for dele af uddannelsen selv - 17

Uddannelsen blev finansieret af anden part o 3% 157
0% 25% 50% 75% 100%

Pa en positiv note faler 37 % sig godt nok rustet til opgaven i meget hgj grad’, og 53
% foler sig’i hgj grad’ godt nok rustet til plejeopgaven (Figur 9).

Figur 9: I hvor hgj grad faler du dig godt nok rustet til plejeopgaven?

Rustet til plejeopgaven [ e 53 100 767

0% 25% 50% 75% 100%
M [ meget hgj grad 1 hej grad 1 nogen grad I mindre grad M Slet ikke M Ved ikke
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2. Supervision

Supervision, sammen med uddannelse og efteruddannelse, er med til at sikre ram-
merne og forudsaetninger for familieplejernes arbejde. De bidrager til at udvikle og
kvalificere familieplejerne, for eksempel til at kunne modtage mere stgttekreevende
bgrn i pleje’.

Supervision er omfattet af Serviceloven. Omfanget af supervision skal afspejle tyng-
den i den opgave, som plejefamilien varetager. Supervision og faglig sparring skal
ydes af konsulenter med erfaringer inden for omradet.

| dette kapitel redeggres der for, om familieplejerne sidste ar modtog supervision
eller ej, hvem der udfgrte supervisionen, om supervisor har andre funktioner, samt
hvorvidt familieplejerne oplever den modtagne supervision som vaerende tilstraek-
kelig.

Knapt fire ud af fem har sidste ar modtaget supervision, hvilket er en signifikant
positiv udvikling sammenlignet med 2011 (Figur 10).

Figur 10: Modtog du supervision sidste Gr?

2011 I e T 640

2015 T mm———— 757
0% 25% 50% 75% 100%
MJa MNej

Det er forskellig praksis for, hvem der udfgrer supervisionen. Figur 11 viser at, deri
33 % af tilfeeldene var tale om en paedagogisk konsulent fra kommunen og 22 % var
supervisoren uafhaengig af kommunen, men en kommunen havde valgt. 13 % angi-
ver at supervisoren var uafhzngig af kommunen, men en de selv havde
valgt/benyttede i forvejen.

Bag 'andre’-kategorier pa 15 % fremgar det blandt andet, at familieplejekonsulenter
(ca. 30 svar) og psykologer (ca. 30 svar) ofte udfgrer supervisionen.

Figur 11: Hvem udfgrte supervisionen?

En superviser som er uafhasngig af kommunen, s... _ 81
En superviser som er uafhaengig af kommunen, s... [ ENEGINNNNNGNGEES 125
En socialrddgiver fra kommunen . 8% 46
Paedagogiske konsulenter fra kommunen - 33% 200
En socialpaedagog/psykelog tilknyttet en institution - 3% 19
En kommunal ansat fra forvaltningen, jeg kend... - 40
Andre - angiv venligst . 15%) 91
0% 25% 50% 75% 100%

* KORA (2014): Evaluering af kommunernes anvendelse af plejefamilier med sarlige opgaver — delrapport 4
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For en tredjedel af dem, der sidste ar modtog supervision, har supervisor ogsa an-
dre funktioner i forhold til familieplejerens anszettelse som familieplejer. Ca. 70 fa-
milieplejere angiver, at supervisoren har rolle som familieplejekonsulent. Superviso-
rer har i 23 tilfaelde ansvar for familieplejerens lgn, i det vedkommende fastsaetter
antallet af vederlag.

Andelen af supervisorer med andre funktioner i forhold til anszettelse er ikke signifi-
kant forskelligt fra 2011.

Figur 12: Har den, der giver dig supervision, ogsa andre funktioner i forhold til din ansaettelse som
familieplejer?

2011 I T 432
2015 I T, 602
0% 25% 50% 75% 100%

M Ja (angiv venligst) M Nej

To ud af tre familieplejere oplever, at den supervision de modtager, er tilstraekkelig,
og resultatet er stabilt i forhold til oplevelsen af samme i 2011 (Figur 13).

Figur 13: Har den supervision, du har modtaget, veeret tilstreekkelig?

2011 T 437
2015 ., 602
0% 25% 50% 75% 100%

MJa MNej MVed ikke



ANH3IO0OVvVAF/dgh4ielel

Side 11 af 27

3. Personrettede tilsyn

Ifglge Servicelovens § 70 stk. 2, skal der ved anbringelse af bgrn og unge uden for
hjemmet ske et Igbende tilsyn. Det personrettede tilsyn omfatter mindst to arlige
tilsynsbesgg pa anbringelsesstedet. Tilsynsbesggene blev indfgrt ved lov med Bar-
nets Reform. Tilsynet har fokus pa den anbragtes trivsel og udvikling, og det er lov-
pligtigt at tale med det anbragte barn i enerum om dets trivsel. Det er kommuner-
ne, der har ansvaret for de personrettede tilsyn.

| dette kapitel redeggres der for, om det lovpalagte antal tilsyn er gennemfgrt, om
der blev talt med barnet ved det seneste tilsyn, om familieplejeren var til stede ved
samtalen, og om handleplanen blev drgftet.

Det bemaerkes at resultaterne vedrgrende personrettet tilsyn kun indeholder svar
fra familieplejere med et eller flere bgrn anbragt i gjeblikket. Dette gaelder ogsa for
de historiske data.

Knapt to tredjedele af de adspurgte familieplejere oplevede, at der var to eller flere
personrettede tilsyn med det anbragte barn sidste ar. Lovkravet om minimum to
personrettede tilsyn arligt er saledes ikke opfyldt i én tredjedel af tilfeldene (Figur
14).

Sammenlignet med 2012, er der i 2015 signifikant faerre der oplevede, at der var
flere end to tilsyn med barnet sidste ar. Forskellen er pa 11 procentpoint.

Figur 14: Var der to tilsyn med det anbragte barn sidste dr? (Sdfremt du har flere bgrn anbragt bedes
du svare for det sidst anbragte barn.)

2012 [ £ a1 22 N e
2015 2 45 27 HE 73
0% 25% 50% 75% 100%

M Ja, mere end 2 tilsyn 7 Ja, 2 tilsyn Nej, kun 1 tilsyn B Nej, ingen tilsyn

Blandt familieplejere, der havde et personrettet tilsyn sidste ar, angiver godt fire ud
af fem, at der blev talt med barnet ved det seneste tilsyn (Figur 15). Den positive
udvikling fra 2011 til 2012, understgttes saledes af resultaterne for 2015.

Figur 15: Blev der talt med barnet ved tilsynet/tilsynene? (Hvis flere tilsyn, angiv for det seneste til-
syn)

2011
2012
2015

0% 25% 50% 75% 100%
WJa ENej
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Det er, ved de personrettede tilsyn, lovpligtigt at tale med det anbragte barn i ene-
rum, om dets trivsel. Samtalen skal sa vidt muligt finde sted uden andre personer
fra anbringelsesstedets (her: familieplejens) tilstedevaerelse.*

Sammenlignet med resultatet fra 2011 ses en positiv udvikling, idet der er et signifi-
kant fald i andelene, der var til stede ved samtalen (Figur 16). | 2011 var neaer halvde-
len tilstede ved samtalen, hvor der i 2015 er tale om 36 %, et fald pa 12 procentpo-
int.

Figur 16: Var du til stede ved samtalen?

2011 430

2012 559

2015

1
594

0% 25% 50% 75% 100%
WJa W Nej

Fra 2011 til 2015 ses en stigende tendens til, at handleplanen bliver drgftet ved til-
synet fra 35 % af tilsynene i 2011 til 52 % i 2015, en stigning pa 17 procentpoint
(Figur 17). Der er tale om en signifikant positiv udvikling fra 2011 til 2012 og fra
2012 til 2015.

Der redeggres yderligere for handleplanen i naeste kapitel.

Figur 17: Blev handleplanen drgftet?

2011 603

2012 587

2015 703

0% . 25% 50% 75% 100%
HJa ENej HVedikke

* KL: Personrettet tilsyn og opflgning af handleplan med anbragte bgrn og unge Servicelovens § 70, stk. 1 og 2.
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4. Handleplan

Handleplanen hanger teet sammen med det personrettede tilsyn, idet handlepla-
nen beskriver den indsats, der er truffet afggrelse om, og tilsynet fglger op pa den-
ne. Derfor skal tilsynet og vurderingen af handleplanen, der kan forega samtidig
hermed, ogsa indeholde en stillingtagen til, om der er andre forhold hos barnet/den
unge, der nu er relevante. Hvis dette er tilfeeldet, skal disse forhold beskrives og
herefter indga i en revideret handleplan.’

Der skal ske en opfglgning af handleplanen senest tre maneder efter iveerksaettelse
af foranstaltningen og herefter minimum hver sjette maned.

| neervaerende kapitel redeggres der for, om der er foretaget en vurdering af hand-
leplanen, om der er blevet truffet afggrelse om revision af handleplanen, og om
afggrelsen blev truffet med familieplejerens samtykke.

Det bemaerkes, at resultaterne vedrgrende handleplan kun indeholder svar fra fami-
lieplejere med et eller flere bgrn anbragt i gjeblikket. Socialpsedagogerne har ikke
tidligere spurgt ind til handleplanen. Der forefindes saledes ingen historiske sam-
menligninger.

| halvdelen af tilfaeldene blev der foretaget en vurdering/opfglgning i det anbragte
barns handleplan to gange sidste ar (Figur 18). Andelen, der kan bekrzefte, at der i
ar er foretaget to vurderinger/opfglgninger af handleplanen, er forventeligt noget
lavere (Figur 19). Det kan blandt andet forklares med, at der manglede 3,5 maneder
af 2015 ved dataindsamlingsperioden.

Figur 18: Blev der foretaget en vurdering/opfalgning i det anbragte barns handleplan to gange sidste
ar?

Vurdering af handleplan sidste &r T, 733

0% 25% 50% 75% 100%
WJa MNej MVed ikke

Figur 19: Er der foretaget en vurdering/opfalgning i det anbragte barns handleplan to gange i ar?

Vurdering af handleplan i 8r T 733

0% 25% 50% 75% 100%
HJa MNej WVed ikke

> Personrettet tilsyn og opfelgning af handleplan med anbragte bgrn og unge Servicelovens § 70, stk. 1 og 2. KL
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40 % bekreefter, at der ved den seneste opf@lgning af handleplanen blev truffet en
afggrelse om revision (Figur 20). | 87 % af tilfeeldene gav familieplejeren sit samtyk-
ke til at gennemfg@re en revision af handleplanen (Figur 21).

Figur 20: Ved den seneste vurdering/opfalgning, blev der da truffet en afgarelse om at gennemfgre
en revision af handleplanen?

Afgorelse om revision . K

0% 25% 50% 75% 100%
MJa MNej MVved ikke

Figur 21: Blev afggrelsen om revision af handleplanen truffet med dit samtykke?

Afgorelsen truffet med dit samtykke s 150

0% 25% 50% 75% 100%
MJa MNej MVed ikke
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5. Socialtilsynet

Socialtilsynet har dels til opgave at godkende familieplejere pa baggrund af en vur-
dering af, om familieplejeren samlet set opfylder betingelserne for godkendelse. Og
dels har tilsynet som opgave at fgre driftsorienteret tilsyn med familieplejerne for
at sikre, at plejeopgaven bliver lgst med den forngdne kvalitet. Socialtilsynet skal,
som led i det driftsorienterede tilsyn, bade fgre kontrol med forholdene i plejefami-
lien og indga i dialog med dem, som skal bidrage til at fastholde og udvikle kvalite-
ten i familieplejen. Driftstilsyn er fortlgbende.®

Kapitlet omhandler familieplejernes godkendelse, deres samlede oplevelse af det
nye socialtilsyn, i hvilket omfang de oplever udfordringer med tilsynet, samt om de
er korrekt registreret pa tilbudsportalen.

Det nye socialtilsyn, som er fordelt pa fem regioner, blev etableret i januar 2014.
Spgrgsmalene i neervaerende kapitel er saledes uden sammenligning med tidligere
ar. Det bemaerkes i gvrigt at socialtilsynet kun er relevant for familieplejere, der har
en generel godkendelse.

Knapt tre ud af fire af de adspurgte plejefamilier har en generel godkendelse (Figur
22). 23 % har en konkret godkendelse til et eller flere bgrn (Figur 22). Andelene
svarer til resultaterne fra en opggrelse gennemfgrt af Ankestyrelsen.7 Ankestyrel-
sens opg@relse viser, at der ultimo 2013 pa landsplan i alt var 10.542 godkendte
familieplejere. Heraf var 8.158 generelt godkendt, svarende til 77 %, mens resten —
23 % — var godkendt til et konkret barn.

Figur 22: Hvilken type godkendelse har du?

Jeg har en generel godkendelse o T% 557

Jeg har en konkret godkendelse til et (eller fler... - 23% 179

Jeg er ikke klar over, hvilken type godkendelse j... - 31
0% 25% 50% 75% 100%

Godt og vel to tredjedele (71 %) har en meget god eller god samlet oplevelse af det
nye socialtilsyn, se Figur 23.

Figur 23: Hvordan er din samlede oplevelse af det nye socialtilsyn?

Samlet oplevelse s s 20 EEs ssv

0% 25% 50% 75% 100%
M Meget god M God Hverken eller M DAarlig M Meget dérlig M Ved ikke

En fijerdedel af familieplejerne oplever ingen udfordringer med det nye tilsyn. Ande-
len, der oplever udfordringer, lgber op i 65 %. For denne gruppe ses det af

® Socialstyrelsen.dk

7 Kilde: Kortlaegning af antal plejefamilier i Danmark, Ankestyrelsen 2014
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Figur 24, at dokumentationskrav fylder meget (56 %), efterfulgt af brug af kvali-
tetsmodellen (39 %).

Blandt de 24 % der har noteret andre svar, er der flere, der noterer mangel pa ens-
artede regler og at tilsynet kommer uanmeldt som udfordrende.

Figur 24: Hvad er, efter din mening, de to stgrste udfordringer i forbindelse med det nye socialtilsyn?
(Du kan veelge op til to svar)

205
71
70

109
89

Dokumentationskrav
Dialog med tilsynet
Sagsbehandlingstider
Brug af kvalitetsmadellen
Andet

o

% 25% 50% 75% 100%

Familieplejere skal registreres pa Tilbudsportalen. Undtaget fra denne regel er net-
vaerksplejefamilier samt plejefamilier med en konkret godkendelse. Socialtilsynet
indberetter udvalgte oplysninger om de omfattede familieplejere til Tilbudsporta-
len.

Halvdelen af familieplejerne med en generel godkendelse svarer bekraeftende pa at
de er korrekt registreret pa tilbudsportalen (Figur 25). 41 % ved ikke om de er kor-
rekt registrerede pa tilbudsportalen.

Figur 25: Er du korrekt registreret pa tilbudsportalen?

Korrekt registreret 4 5 41 557

o

% 25% 50% 75% 100%
MJa Nej Er slet ikke registreret 1 Ved ikke

Familieplejere, der ikke er korrekt registreret, blev i spgrgeskemaet bedt om at give
en kommentar til, hvorfor de ikke er korrekt registreret.

Flere svarer, at de ikke har vaeret inde og tjekke om oplysningerne er korrekte, an-
dre erien proces for at blive re-godkendt, andre igen oplyser at de vil stoppe som
familieplejer efter nuvaerende plejeopgave.
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6. Vederlag

Familieplejeres aflgnningen afregnes i sakaldte vederlag. Hvis et barn eller en ung er
anbragt i familiepleje af kommunen, udbetaler kommunen et plejevederlag til fami-
lien samt et belgb til kost, logi og t@j. Antallet af vederlag afhaenger af, hvor be-
handlingskraevende det anbragte plejebarn er. KL's standardtakst for et vederlag er
4.002 kroner pr maned.? Ifglge KL kan der maksimalt udbetales syv vederlag pr. ma-
ned, hvilket dog kan overskrides i seerlige tilfaelde.

| dette kapitel redeggres der for hvor mange bgrn plejefamilierne har anbragt hos
sig, om de har bgrn i aflastning, hvor mange vederlag de modtager pr. anbragt barn,
om vederlagene er @ndret, hvorfor de er eendret, samt om belgbet for kost og logi
skal deekke over flere udgifter nu end tidligere.

Det er kun de familieplejere, der aktuelt har et eller flere bgrn anbragt, der er stillet
spgrgsmal vedrgrende vederlag.

Andelen om familieplejere har et, to, tre eller fire eller flere bgrn anbragt er tilnaer-
melsesvist ens for drene 2012, 2013 og 2015 (Figur 26). Derudover har 20 % et eller
flere bgrn i aflastning. Spgrgsmal om vederlag omhandler kun bgrn, der er anbragt
og ikke bgrn i aflastning.

Figur 26: Hvor mange bgrn har du anbragt i gjeblikket?

2012 LA 38 39 13 Bl 664

2013 45 40 WE s31

2015 B 43 38 Z2E s
0% 25% 50% 75% 100%

M Ingen 1 2 3 M4 eller flere

Figur 27: Har du barn/bgrn i aflastning?

2012
2015

655
767
0% 25% 50% 75% 100%

W Ja MNej

De fleste bgrn (74 %), der er anbragt i plejefamilier er vurderet til mellem 5 og 7
vederlag (Figur 28). Samtidig ses det, at KL's hovedregel om, at der maksimalt kan
udbetales syv gange vederlag, overskrides for 14 % af bgrnenes vedkommende.

® KL (2015): Taksttabel 2015
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Figur 28: Angiv venligst antal vederlag pr. mdned pr. barn (Resultatet er baseret pG 1.225 bgrn i 2013
0g 1.277 bgrn i 2015)

10 eller flere

m 2015

m2013

1 vederlag

0% 25% 50% 75% 100%

Tre ud af fire har ikke oplevet at der inden for de seneste to ar er sket en @&ndring i
vederlagene ud over den arlige regulering (Figur 29). 17 % har oplevet at vederla-
gene er blevet sat ned.

Der er ikke sket nogen udvikling for eendringer i vederlag siden 2013.

Figur 29: Er der inden for de seneste to dr sket en aendring i vederlagene ud over den drlige requlering
(Pris- og Ignudvikling)? (Resultatet er baseret pG 1.225 bgrn i 2013 og 1.277 bgrn i 2015)

1277

2013 ' 76% . s

2015 76%

0% 25% 50% 75% 100%
M Satop ' Ingen andring M Sat ned

Familieplejere med bgrn, hvor vederlagene er blevet sat ned, er spurgt til hvilke
begrundelser de har modtaget for nedsaettelsen (Figur 30).

En ud af fire har faet reduceret antal vederlag, forbi plejebarnet er mindre kraeven-
de. For 17 % af bgrnene var begrundelsen, at kommune skal gennemfgre besparel-
ser. 14 % har ikke registreret nogen begrundelse fra kommunens side.

Det er signifikant feerre i 2015, sammenlignet med 2013, der har faet nedsat veder-
lag med begrundelse, at barnet er mindre kraevende.

| 2015 har familieplejerne faet anledning til selv at beskrive, hvilke begrundelser de
har modtaget udover de forhandsdefinerede svarkategorier. Kommentarerne daek-
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ker 95 ud af de 223 bgrn. Flere kommentarer ligger dog meget taet op ad de allere-
de opstillede svarkategorier.

Blandt andet findes der flere beskrivelser, der ligger op ad svarekategorien 'mit ple-
jebarn opholder sig mindre hos os’, i det mange kommentarer omhandler forhold
om, at barnet er startet i institution, skole eller efterskole. Andre plejebgrn er fyldt
18 ar, og er overgaet til eftervaern.

Figur 30: Begrundelse for nedszettelse af vederlag (Flere svar mulige) (Resultatet er baseret pa 237
bgrn i 2013 og 223 bgrn i 2015)

Der blev ikke givet nogen begrundelse

Kommunen skal gennemfgre besparelser
W 2013
m2015 Mit plejebarn opholder sig mindre hos os

Mit plejebarn er mindre kraevende

0% 25% 50% 75% 100%

46 % af familieplejerne har oplevet, at belgbet til deekning af kost, logi og daglige
forngdenheder, skal daekke flere udgifter indenfor det sidste ar (Figur 31). 47 % har
ikke oplevet, at der har vaeret en &ndring.

Figur 31: Er der generelt sket en aendring i, hvad belgbet til daekning af kost, logi og daglige forng-
denheder skal deekke indenfor det sidste dr?

Belbet B A G 47 e s

0% 25% 50% 75% 100%
M Det skal daekke over flere udgifter M Det skal da=kke over faerre udgifter | Ingen zendring
W Ved ikke
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7. Udfordringer pa omradet

Familieplejerne har nogle saerlige rammer og vilkar, idet deres hjem ogsa er deres
arbejdsplads. De anbragte bgrnene kommer med stgrre eller mindre bagage, der
ligger til grund for deres anbringelse og familieplejerne kan ogsa have hjemmebo-
ende biologiske bgrn for blot at naevne nogle rammer og vilkar, der er specielle for
familieplejere.

| dette kapitel beskrives nogle af de udfordringer familieplejerne kan opleve i for-
hold til plejeopgaven og samarbejdet med kommunen.

Nar familieplejerne spgrges til, hvilke udfordringer de oplever i forbindelse med
plejeopgaven svarer 3 % (22 respondenter), at de ikke oplever nogen udfordringer i
forbindelse med plejeopgaven. 16 respondenter svarer ’ved ikke’ til spgrgsmalet om
udfordringer i forbindelse med plejeopgaven. Figur 32 viser besvarelsernes forde-
ling uden besvarelserne 'ingen udfordring’ og ’ved ikke’. Flest oplever deres ansaet-
telsesvilkar som en af de to stgrste udfordringer (59 %). 47 % oplever barnets ud-
fordringer som en af de to stgrste udfordringer, mens 28 % oplever samarbejdet
med biologiske forzaeldre blandt de stgrste udfordringer. Feerrest oplever skolesam-
arbejde og egne kompetencer som de stgrste udfordringer.

22 % angiver andre udfordringer. 68 af svarene omhandler samarbejdsproblematik-
ker med den anbringende kommune, 13 handler om hyppigt skiftende socialradgi-
vere og 12 omhandler ansaettelsesvilkar.

Figur 32: Hvad synes du er de to stgrste udfordringer som familieplejer i forhold til plejeopgaven? (op
til to svar) (beregnet uden ‘ingen udfordringer’ og ‘ved ikke’)

Ansasttelsesvilkar - ) 432

Graden af barnets udfordringer S AT% 346

Samarbejde med biologiske foraldre - 8% 201

Skolesamarbejde 9% 67

Egne kompetencer i forhold til opgaven 5% 35

Andet L 2% 158
0% 25% 50% 75% 100%

Figur 33 viser respondenternes oplevelser af de stgrste udfordringer med hensyn til
samarbejdet med kommunen. | fordelingen indgar besvarelserne 'ved ikke’ og’in-
gen udfordringer’ ikke. 15 % svarer, at de ikke oplever nogen udfordringer i forbin-
delse med samarbejdet med kommunen, mens 3 % svarer 'ved ikke’'.

Ogsa i forbindelse med samarbejdet med kommunen svarer flest (53 %), at anseaet-
telsesvilkar er blandt de to stgrste udfordringer. 40 % oplever fastsaettelsen af ve-
derlagt blandt de to st@grste udfordringer. Samarbejdet med forvaltningen er blandt
de stgrste udfordringer for 37 %, mens 25 % oplever, at belgbet til deekning af kost,
logi og daglige forngdenheder er anledning til stgrst udfordringer.

14 % angiver andre udfordringer. De udfordringer, som oftest navnes er, at det er
sveert at fa fat i /svar fra kommunen, at der er stor udskiftning i sagsbehandlere, at
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der ikke er udarbejdet tilstraekkelig handleplan og at kommunen tilgodeser andre
interesser end barnets tarv, herunder hensyn til kommunens gkonomi eller biologi-
ske forzldre.

Figur 33: Hvad synes du er de to stgrste udfordringer som familieplejer i forhold til samarbejde med
kommunen? (beregnet uden ‘ingen udfordringer’ og ‘ved ikke’)
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234
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Fastsaettelse af vederlag

Samarbejdet med forvaltningen

Hvad belgbet til daekning af kost, logi og dagli...
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8. Ansaettelsesgrundlag

Som den eneste samlede gruppe blandt Socialpsedagogernes medlemmer er fami-

lieplejere ikke omfattet af en overenskomst. Lgn- og ansaettelsesforhold er fastsat i
individuelle kontrakter, der som udgangspunkt er afhaengig af opgaven og forhand-
linger mellem den enkelte familieplejer og den anbringende kommune®. | dette ka-
pitel behandles familieplejernes prioriteringer med hensyn til ansattelsesgrundlag.

Figur 34 viser respondenternes prioriteringer af henholdsvis Ignforhold, pensions-
forhold, opsigelsesvarsel, efteruddannelse og supervision samt ekstra feriegodtgg-
relse for ferie med plejebgrn. Lgnforhold vaelges oftest som f@rsteprioritet og anden
prioritet. Pensionsforhold vaelges lige sa ofte som f@rste eller anden prioritet, men
veelges sjeeldnere som fgrsteprioritet end Ignforhold. Opsigelsesvarsel, efteruddan-
nelse og supervision samt ekstra feriegodtggrelse veelges i mindre grad som fgrste
og anden prioritet og i hgjere grad som lavest prioriterede forhold.

Udover prioriteringen af de fem omrader har respondenterne ogsa haft mulighed
for at oplyse, hvilke gvrige omrader, der bgr prioriteres. De omrader, der hyppigst
naevnes, er overenskomst, ansattelsesmaessig ligestilling med andre kommunalt
ansatte, mulighed for ferie uden plejebgrn og et gnske om faglig anerkendelse fra
forvaltningen.

Figur 34: | forhold til bedre anseettelsesgrundlag bedes du prioritere falgende omrdder efter vigtig-
hed: Lanforhold, pensionsforhold, opsigelsesvarsel, efteruddannelse og supervision, samt ekstra fe-
riegodtggrelse for ferie med plejebgrn.

Lenforhold S & 23 19 12 el s

Pensionsforhold | 31 19 120 e

Opsigelsesvarsel i 17 22 22 T s

Efteruddannelse og supervision 10 14 22 27 T

Ekstra feriegodtgerelse for ferie med plejebern Eaw 14 19 27 D 57
0% 25% 50% 75% 100%

W1 W2 73 W4 WS

Til valget mellem forbedret pension og opsigelsesvarsel mod en lavere Ign, svarer
flest, at de slet ikke er indstillet pa et sddant ansaettelsesgrundlag. Kun 11 % svarer
at de i hgj grad eller meget hgj grad ville veere indstillet pa af fa mindre i Ign, hvis de
til gengeeld fik sikret pension og leengere opsigelsesvarsel.

Figur 35: Hvis du fdr et ansaettelsesgrundlag, hvor du er sikret pension og laengere opsigelsesvarsel, i
hvor hgj grad er du sd indstillet pa at fa feerre vederlag/mindre Ign?

Fzerre vederlag/mindre lon B s 32 22 T 7
0% 25% 50% 75% 100%
M I meget hej grad I hej grad I nogen grad I mindre grad M Slet ikke

® http://www.sl.dk/Loen%200g%20Job/Familieplejere.aspx
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9. Information og nyheder fra Social-
paedagogerne

FanNy udkommer 4 gange arligt indhaeftet i Socialpsedagogen. Det er kun indhaeftet
til medlemmer af Socialpaedagogerne, der star anfgrt som familieplejere. FanNy
udkom fgrste gang i juli 1997. Nyhedsbrev direkte rettet mod familieplejere er af
nyere dato.

| dette kapitel redeggres der for leeserfrekvens for de forskelige informationskanaler
og der er spurgt ind til, hvorvidt familieplejerne synes, at det lyder som en god idé
at familieplejeomradet blev en del af Socialpsedagogen.

Medlemmerne har mulighed for at modtage information fra forbundet via forskelli-
ge kanaler. Figur 36 viser, hvor ofte familieplejerne lzeser forskellige informations-
kanaler. Den informations kanal, som familieplejerne oftest leeser, er nyhedsbreuv til
familieplejere via mail. 73 % af familieplejerne angiver, at de altid eller naesten altid
laeser nyhedsbrevet. 62 % laeser FanNy altid eller naesten altid.

FanNy er pa samme tid den informationskanal, som flest svarer, at de aldrig leeser
og den kanal som flest svarer, at de altid lzeser.

Figur 36: Hvor ofte laeser du...?

Socialpsedagogen 28 32 27 0 B 77
Fanny Y~ S 18 14 & IERENNNEN 767
Nyhedsbrev til alle medlemmer (via mail) I 29 27 14 Bl s
Nyhedsbrev til familieplejere (via mail) 42 30 19 5l 767

0% 25% 50% 75% 100%
W Altid 7 Naesten altid © Jasvnligt ™ Nazsten aldrig Il Aldrig B Ved ikke

Selvom hele 44 % af respondenterne svarer, at de altid laeser FanNy, svarer hoved-
parten af respondenterne (65 %) at de synes, det lyder som en god idé, at familie-
plejeomradet skal veere en del af Socialpadagogen frem for at udkomme som saer-
skilt blad. 11 % synes, at det er en darlig ide, mens 24 % svarer 'ved ikke’ eller har
‘ingen holdning’.

Figur 37: Fanny kommer kun ud til familieplejere. | forhold til at synligg@re familieplejeomrddet og
Igfte anseelsen i forhold til hele det socialpaedagogiske omrdde, har det vaeret drgftet, om familieple-
jeomrddet skal veere en del af Socialpaedagogen frem for at komme i seerskilt blad.

[
N

s 7s7

Synes du det lyder som en ...?

0% 25% 50% 75% 100%
M God idé MDérligidé | Ingen holdning M Ved ikke
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10.Metode

Informationen som ligger til grund for undersggelsen er indhentet ved et elektro-
nisk spgrgeskema. Spgrgeskemaet indeholder i alt 59 spgrgsmal. En del af spgrgs-
malene er betinget af respondentens svar pa tidligere spgrgsmal. Det minimale an-
tal spgrgsmal en respondent kan have besvaret er 32 spgrgsmal.

Deltagere

Malgruppen for undersggelsen er medlemmer af Socialpaedagogerne, der arbejder
som familieplejere. Spgrgeskemaet er udsendt til 1.772 mailadresser. Mailadresser-
ne stammer fra Socialpadagogernes medlemsregister. Gruppen af familiepleje
blandt Socialpaedagogernes medlemmer tzeller 2.003 medlemmer, hvoraf 231 ikke
har registreret en mailadresse.

Udsendelse

Spegrgeskemaet er udsendt til de 1.772 mailadresser den 8. september 2015. 71
respondenter frafaldt pa grund af fejlbehaeftede mailadresser. Undersggelsen har
saledes 1.701 mulige respondenter. De respondenter, som ikke havde besvaret
spprgeskemaet den 14. september 2015 modtog en pamindelse. Undersggelsen
blev lukket for besvarelser den 22. september 2015.

Besvarelser

830 respondenter har pabegyndt besvarelsen spgrgeskemaet. Heraf har 767 re-
spondenter gennemfgrt hele undersggelsen. Det er udelukkende de feerdiggjorte
besvarelser, der er behandlet i rapporten. Undersggelsens svarprocent for faerdig-
gjorte besvarelser er 45 % af det teoretisk mulige antal respondenter (1.701).

Repraesentativitet

Respondenternes fordeling adskiller sig en smule fra populationens fordeling med
hensyn til kgn. Der er en mindre overrepraesentation af kvindelige respondenter.
Geografisk er der en overrepraesentation af respondenter fra Bornholm. Gruppen af
medlemmer fra kreds Bornholm er dog i udgangspunktet lille, hvorfor der skal me-
get fa respondenter til at traekke gennemfgrelsesprocenten op og ned. Herudover
er der den underrepraesentation af respondenter fra kreds Lillebzelt. 40 pct. af re-
spondenterne i kreds Lillebaelt har gennemfgrt spgrgeskemaet mod 45 pct. samlet
set.

Aldersmaessigt afviger gruppen af yngre respondenter fra populationen ved at have
en lavere andel af gennemfgrte besvarelser. 26 pct. af aldersgruppen 35 ar eller
yngre har gennemfgrt, mens det geelder for 45 pct. af den samlede population. Al-
dersgruppen taeller dog kun 19 respondenter, hvorfor der skal sma a&ndringer til at
flytte gennemfgrelsesprocenten. Herudover er der en mindre overreprasentation
af 46-55 arige.
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Gruppen af medlemmer, som har en medlemsanciennitet pa 19 ar eller mere, er
underrepraesenteret i undersggelsen med en svarprocent pa 35, mod den samlede
svarprocent pa 45.
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Bilag 1. Baggrundsinformation

Bilaget preesenterer udvalgte baggrundsvariable for de gennemfgrte besvarelser i
2012 og 2015.

Figur 38: | hvor lang tid har du veeret familieplejer?

2012 [ 24 44 661
2015 [ 27 43 767
0% 25% 50% 75% 100%
M Mindre end 5 8r 115-10 &r | 11-20 &r I Mere end 20 &r
Figur 39: Har du en anden beskzeftigelse end plejeforaelder?
2012 7 20 8 | 657
2015 | 17 5 | 767
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Figur 40: Hvor mange egne bgrn har du?
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Figur 41: Hvilken type bolig bor du i?

2012 2 54 42 660
2015 2 57 39 767
0% 25% 50% 75% 100%
M Lejlighed 1 Parcelhus/villa = Landsted/landbrug ™ Andet
Figur 42: Hvad er din uddannelsesmeessige baggrund?
2012 15 29 51 684
2015 15 32 49 767
0% 25% 50% 75% 100%

M Jeg har ikke gennemfart en erhvervsfaglig, mellemlang eller lang videreg&ende uddannelse
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[ Jeg har en lang videreg&ende uddannelse (ca. 5 &r)



ANH3IO0OVvVAF/dgh4ielel

Side 27 af 27

Figur 43: Hvilken erhvervsfaglig uddannelse har du?
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Figur 44: Hvilken mellemlang videregdende uddannelse har du?

2012 6 351

2015 7 373
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Figur 45: Hvilken lang videregdende uddannelse har du?

2012 29 28

2015 21 33
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